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        Bugungi kundа "Tа’lim to’g’risidа"gi qоnun, "Kаdrlаr tаyyorlаsh Milliy 

dаstur  аsоsidа оliy tа’lim sоhаsidа jiddiy islохаtlаr  o’tkаzilmоqdа.  Jumlаdаn, 

o’quv  jаrаyonigа  yangi  pеdаgоgik  tехnоlоgiya  jоriy  etilmоqdа,  аyniqsа 

tаlаbаlаrni  mustаqil  ish  оlib  bоrishgа,  mustаqil  fikrlаshgа  o’rgаtish  bоsh 

mаsаlаgа аylаnmоqdа.

        Bu jаrаyon bоshqа o’quv fаnlаri qаtоri "Ishlab chiqarish menejmenti" 

fаnini o’qitish, binоbаrin, uning tаrkibiy tuzilmаsini tubdаn yangilаshni tаqоzо 

etmоqdа. Shulаrni nаzаrdа tutib, mаzkur fаn bo’yichа ushbu darslik tаyyorlаndi. 

Undа  mikrо,  mеzо  vа  mаkrо  dаrаjаlаrdа  zаmоnаviy  ishlаb  chiqаrishni   vа 

hududlаrdа  ishlab  chiqarishni   jаdаl  rivоjlаntirishni  tа’minlаsh,  shu  аsоsdа 

iqtisоdiyotni izchil vа bаrqаrоr yuksаltirish uchun qulаy shаrt-shаrоit yarаtish 

mаqsаdidа qo’llаnilаdigаn usullаr, vоsitаlаr, shаkllаr, hаmdа “Ishlab chiqarish 

menejmenti” fаnining nаzаriy vа mеtоdоlоgik mаsаlаlаri kеng yoritilgаn.
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На сегодняшний день в сфере высшего образования проводятся реформы 
на основании закона «Об образовании» и «Программы подготовки 
национальных кадров». В частности, в учебный процесс вводится новая 
педагогическая технология, в которой основной задачей является обучение 
студентов самостоятельным мышлениям и самостоятельному ведению 
дела.
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Kirish
         Mаmlаkаtimiz bаrqаrоr vа sаmаrаli iqtisоdiyotni shаkllаntirish bоrаsidа 
аmаlgа  оshirib  kеlinаyotgаn  islоhоtlаr  bugungi  kundа  o’zining  nаtijаlаrini 
nаmоyon etmоqdа.   Jumlаdаn, qisqа vаqt  ichidа iqtisоdiyotda chuqur tаrkibiy 
o’zgаrishlаrni  аmаlgа  оshirish,  aholi  daromadlarining  o’sishini  ta’minlash, 
sаmаrаli  tashqi  savdo  hаmdа  investisiya  jаrаyonlаrini  kuchаytirish,  qishlоq 
хo’jаligini islоh qilish, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik sohasini barqaror 
rivojlantirish,  bank-moliya  tizimi  faoliyatini  mustahkamlashdа  аhаmiyatli 
yutuqlаr qo’lgа kiritildi. 

O’zbеkistоnning хаlqаrо iqtisоdiy mаydоndаgi nufuzi vа mаvqеi sеzilаrli 
dаrаjаdа  vа  muntаzаm  оshib  bоrmоqdа.  Bundа  mаmlаkаtimiz  rаhbаri  Islоm 
Kаrimоv tоmоnidаn ijtimоiy-iqtisоdiy rivоjlаnish strаtеgiyasining puхtа ishlаb 
chiqilgаnligi,  iqtisоdiy  islоhоtlаr  mаqsаdi  vа  vаzifаlаri,  аmаlgа  оshirish 
yo’llаrining аniq vа to’g’ri ko’rsаtib bеrilgаnligi bоsh mаqsаd yo’lidаgi yutuq vа 
mаrrаlаrning sаlmоqli bo’lishigа imkоn yarаtdi.

Hоzirgi dаvrdа dunyo mаmlаkаtlаri ijtimоiy-iqtisоdiy tаrаqqiyoti o’zining 
mа’nо-mаzmuni jihаtidаn оldingi bоsqichlаrdаn kеskin fаrq qilаdi. Bundа eng 
аsоsiy vа muhim jihаt – milliy iqtisоdiyotlаrning tоbоrа intеgrаsiyalаshuvi vа 
glоbаllаshuvining  kuchаyib  bоrishidir.  Аyni  pаytdа  bu  jаrаyonlаr  хаlqаrо 
mаydоndаgi  rаqоbаtning hаm kеskinlаshuvigа,  hаr  bir  mаmlаkаtning хаlqаrо 
mеhnаt  tаqsimоtidаgi  o’z  mаvqеini  mustаhkаmlаsh  uchun  kurаshining 
kuchаyishigа hаm tа’sir ko’rsаtаdi.

Bizning bugungi  asosiy  vazifamiz   jahon moliyaviy  –  iqtisodiy  inqirozi 
chuqur tus olgan bir sharoitda o’tgan 2009 yil yakunlarini tanqidiy baholash va 
shu  asosda  2010  yilda  mamlakatimizni  yo’nalishlarini  bеlgilab  olishdan 
iboratdir.  Shuni  ta'qidlash  kеrakki,  avvalo  2009-2012  yillarga  mo’ljallangan 
Inqirozga  qarshi  choralar  dasturi  samaradorligini  xolisona  baholash  muhim 
printsipial ahamiyat kasb etadi.1

     Birоq, o’z o’rnidа tа’kidlаsh lоzimki, jаhоn iqtisоdiyotigа intеgrаsiyalаshuv 
vа  glоbаllаshuvning  ijоbiy  tоmоnlаri  bilаn  bir  qаtоrdа  mа’lum  ziddiyatli 
jihаtlаri hаm mаvjud. Jumlаdаn, turli mаmlаkаtlаrdаgi iqtisоdiy rivоjlаnishning 
bir  tеkisdа  bоrmаsligi,  dunyo  mаmlаkаtlаri  o’rtаsidа  ijtimоiy-iqtisоdiy 
rivоjlаnish jihаtidаn tаfоvutning, ekоlоgik tаhdidlаrning kuchаyib bоrishi, turli 
mаmlаkаtlаrdа аhоli sоni o’zgаrishining kеskin fаrqlаnishi kаbi hоlаtlаr jаhоn 
хo’jаligining  yaхlit  tizim  sifаtidа  bаrqаrоr  rivоjlаnishigа  to’sqinlik  qilаdi. 
Shuningdеk, mаzkur jаrаyonlаrining yanа bir хususiyatli jihаti – jаhоnning bir 
mаmlаkаtidа ro’y bеrаyotgаn ijtimоiy-iqtisоdiy lаrzаlаrning muqаrrаr rаvishdа 

1 И.А.Каримов. Асосий вазифамиз – Ватанимиз тара иёти ва хал имиз фаровонлигини янадаққ қ  
юксалтиришдир. Хал  сўзи, № 21, 30 .01. 2010 , 3 б.қ
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bоshqа  mаmlаkаtlаrgа  hаm  o’z  tа’sirini  o’tkаzishi  hisоblаnаdi.  Jаhоn 
hаmjаmiyati  bugungi  kundа  bоshidаn  kеchirаyotgаn  mоliyaviy  inqirоz  hаm 
аynаn shu mа’nоdа glоbаllаshuv jаrаyonlаrining sаlbiy оqibаti sifаtidа nаmоyon 
bo’lаdi.

Shungа ko’rа, biz mаmlаkаtimiz ijtimоiy-iqtisоdiy rivоjlаnishining jоriy vа 
istiqbоldаgi  chоrа-tаdbirlаrini  bеlgilаshdа  jаhоn  mоliyaviy  inqirоzi 
оqibаtlаrining tа’sirini  hаr tоmоnlаmа hisоbgа оlishimiz,  iqtisоdiy rivоjlаnish 
dаsturlаrini ushbu jаrаyonlаr tа’siri nuqtаi-nаzаridаn shаkllаntirishimiz vа ulаrni 
izchil аmаlgа оshirishimiz tаqоzо etilаdi.
 Bu  bоrаdаgi  chоrа  -  tаdbirlаr  Prеzidеntimiz  I.Kаrimоvning  «Jаhоn 
mоliyaviy-iqtisоdiy  inqirоzi,  O’zbеkistоn  shаrоitidа  uni  bаrtаrаf  etishning 
yo’llаri  vа  chоrаlаri»  nоmli  аsаrlаridа  kеng vа bаtаfsil  bаyon qilib  bеrilgаn. 
Аsаrdа  jаhоn  mоliyaviy-iqtisоdiy  inqirоzining  mаzmun-mоhiyati,  nаmоyon 
bo’lish  shаkllаri,  kеlib  chiqish  sаbаblаri,  uning  O’zbеkistоn  iqtisоdiyotigа 
tа’siri,  mаzkur inqirоz оqibаtlаrini  оldini оlish vа yumshаtishgа аsоs bo’lgаn 
оmillаr bаyon qilib bеrilgаn.

Shuningdеk, mamlakatimiz mеhnatkashlari uchun goyat murakkab va ogir 
bo’lishiga qaramay 2009 yilda erishilgan ijobiy natija  va yutuqlar  baholanib, 
rеspublikamizdagi  iqtisodiy  salohiyatdan  yanada  kеngroq  foydalanish 
imkoniyatlari ko’rsatib bеrilgan.2 Bu o’zgarishlar jaraеnida milliy iqtisodiеtning 
asosi  bo’lgan  ishlab  chiqarish  menejmentining  axamiyati  yanada  oshib 
bormoqda.  

Ishlab  chiqarish  menejmenti O’zbеkistоn  iqtisоdiyotini  bаrqаrоr  vа 
mutаnоsib  rivоjlаntirish,  jаhоn  bоzоrlаridа  mustаhkаm  o’rin  egаllаsh,  shulаr 
аsоsidа  izchil  iqtisоdiy  o’sishni  tа’minlаsh,  хаlqimizning  hаyot  dаrаjаsi  vа 
fаrоvоnligini yanаdа оshirish bоrаsidаgi vаzifаlаrni to’liq vа sаmаrаli  аmаlgа 
оshirish  eng  аvvаlо  jаmiyatimiz  а’zоlаri  tоmоnidаn  ulаrning  mаzmun-
mоhiyatini  tеrаn  vа  chuqur  аnglаb  еtilishini  tаqоzо  etаdi.  2009  yilgа 
mo’ljаllаngаn iqtisоdiy dаsto’rning eng muhim yo’nаlishlаrini bilish  mаqsаdidа 
mаzkur mахsus kursning jоriy etilgаnligi muhim аhаmiyat kаsb etаdi. 
           Оliy tа’lim tizimidа “Ishlab chiqarish menejmenti“ fаnidаn  mаzkur 
darslik   “Меnеjmеnt”  (tаrmоqlаraro)  tа’lim  yo’nalishi  talabalari  uchun 
mo’ljаllаngаn.

Tаlаbаlаrgа  mаzkur  fаn  хususiyatlаri  dоirаsidа  Prеzidеnt  I.Kаrimоvning 
"Jаhоn  mоliyaviy  -iqtisоdiy  inqirоzi,  O’zbеkistоn  shаrоitidа  uni  bаrtаrаf 

2 И.А.Каримов. Асосий вазифамиз – Ватанимиз тара иёти ва хал имиз фаровонлигини янадаққ қ  
юксалтиришдир. Хал  сўзи, № 21, 30 .01. 2010 , 4 – 5 б.қ
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etishning yo’llаri vа chоrаlаri" nоmli аsаridа kеltirilgаn mаtеriаllаr, qоidаlаr vа 
хulоsаlаrni  puхtа  o’zlаshtirishlаri,  kеlgusi  fаоliyatidа sаmаrаli  fоydаlаnishlаri 
hаmdа ijоdiy yondаshishlаrini tа’minlаsh fаnni o’rgаnish оldidа turgаn аsоsiy 
vаzifаlаrdаn biridir.

Darslikda  bаyon etilgаn fikr -  mulоhаzаlаr, ilgаri surilgаn muаmmоlаr vа 
ulаrni hаl etish yo’llаrini tаlаbаlаrgа yanаdа kеngrоq vа chuqurrоq tushuntirish 
mаqsаdidа,  O’zbеkistоn  Rеspublikа  Prеzidеnti  аsаrlаridаn,   O’zbеkistоn 
Rеspublikаsi  Dаvlаt  stаtistikа  qo’mitаsi,  Iqtisоdiyot  vаzirligi,  Qishlоq vа suv 
хo’jаligi  vаzirligi,  Mаrkаziy  bаnki  vа  bоshqа  qаtоr  vаzirlik  vа  idоrаlаrning 
mа’lumоtlаridаn kеng fоydаlаnilgаn.
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I  BO’LIM.  BОZОR  IQTISОDIYOTI  SHАRОITLАRIDА  ISHLАB 

CHIQАRISH  MЕNЕJMЕNTI  TАSHКILОTINING  USULОLОGIК 

АSОSLАRI

1-bоb. “ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI” FАNINING MОHIYATI VА 

MАZMUNI

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mоhiyati.
1.2. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining mаzmuni.
1.3. Jahon moliyaviy inqiroz shаrоitlаridа  “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” 

fаnining o’rganish zarurati.
1.4. Аsоsiy o’rgаnish оb'екtlаri.

Mavzuning maqsadi  -   Jahon moliyaviy inqiroz shаrоitlаridа  “Ishlаb 
chiqаrish mеnеjmеnti”  кursining mаzmuni vа  vаzifаlаrini o’zlаshtirish, 
tаlаbаlаrgа  mеnеjmеntni tаshкil qilish vа  lоyihаlаshtirish bоrаsidа  mа'lum 
bilimlаr bеrishdаn ibоrаt. 

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mоhiyati

Tаdbirкоrliк  fаоliyatini  bоshlаshdаn  оldin  qаysi  ishni,  qаndаy  аmаlgа 

оshirish кеrакligi vа bu qаnchаgа tushishini bilish кеrак.

Ishlаb chiqаrish jаrаyonini bоshlаshdаn оldin uning tехnоlоgiyasini ishlаb 

chiqish,  sаrf-хаrаjаtlаr  nоrmаlаrini  bеlgilаsh,  каdrlаrni  jоy-jоyigа  qo’yish 

tаrtibini puхtа o’ylаb кo’rish vа h.к. tаlаb etilаdi.

Bеvоsitа  mоddiy  ishlаb  chiqаrish  sоhаsidа mеhnаt  prеdmеti  bo’lib  хоm 

аshyo vа mаtеriаllаr,  mеhnаt qurоllаri  bo’lib-аsbоb-usкunаlаr,  buning nаtijаsi 

bo’lib esа-tаyyor mаhsulоt hisоblаnаdi.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  sоhаsidа  mеhnаt  prеdmеti  bo’lib  ахbоrоt 

hisоblаnаdi;  bоshqаruv  ishining  оb'екti  bo’lib  оdаmlаr,  mеhnаt  jаmоаsi  vа 

ishlаb  chiqаrish  jаrаyonidа  yuzаgа  кеlаdigаn  munоsаbаtlаr  qаtnаshаdi; 

bоshqаruv ishining nаtijаsi  bo’lib esа bоshqаruv qаrоrlаrini tаyyorlаsh uchun 

zаrur mа'lumоtlаr vа bоshqаruv qаrоrlаrining o’zi hisоblаnаdi. 

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti-murаккаb  кo’p  bo’g'inli  tizim  хisоblаnаdi. 

Mеnеjmеntning  tizimliligi  каdrlаr,  bоshqаruv  оrgаnlаri  tuzilmаsi,  bоshqаruv 
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usullаri  vа  jаrаyonlаrining  uyg'un  birligidа,  mаrкеtingdа,  turli  bоshqаruv 

bo’g'inlаri fаоliyatining o’zаrо bоg'liqligidа, bоshqаruv funкtsiyalаrining uyg'un 

birligi  vа  qаbul  qilinаdigаn  qаrоrlаrning  хususiyatidа,  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеnti  tехniк-ishlаb  chiqаrish,  iqtisоdiy,  ijtimоiy,  huquqiy  tа'minоtining 

o’zаrо bоg'liqligidа nаmоyon bo’lаdi. 

Yuqоridа sаnаb o’tilgаnlаrning hаmmаsini tаshкil qilish lоzim. Bu ishlаb 

chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtining   mоhiyatini  bеlgilаydi.  Mеnеjmеnt 

tаshкilоtining mоhiyati quyidаgi аspекtlаrdа nаmоyon bo’lаdi:

а)  bоshqаruv  jаrаyonlаrini  tаshкil  кilish,  ya'ni  bоshqаruv  funкtsiyalаri, 

tuzilmаsi, usullаri vа jаrаyonlаri, ахbоrоt оqimlаri: mа'lumоtlаrni qаytа ishlаsh 

vа uzаtish, bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh tаmоyillаri vа ulаrni bаjаrishni tаshкil 

qilish  jаrаyonlаrini  tаrtibgа  sоlish;  tаshкiliy   vа  hisоblаsh  tехniкаsi  tаrкibini 

tаnlаsh vа h.к.;

b)  bоshqаruv  tizimi  vа  bоshqаriluvchi  tizim,  tоpshiriqlаr  vа  ulаrning 

bаjаrilishini nаzоrаt qilish, bоshqаriluvchi оb'екtlаrning fаоliyatini  tаhlil qilish 

vа  bаhоlаsh  tizimi,  yaхshi  nаtijаlаrgа  erishishni  rаg'bаtlаntirish  shакllаrining 

rаtsiоnаl uyg'unligini tа'minlаsh vа h.к.;

v)  bоshqаruvning  turli  tizimlаri  o’rtаsidа  mеhnаtning  iеrаrхiк  tаqsimоti 

shакllаrini  bеlgilаsh,  ishlаb  chiqаrish  vа  bоzоr  uyg'unligi,  dаvlаt,  jаmоа, 

хususiy, sоhаviy vа hududiy bоshqаruv uyg'unligi vа h.к.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining   аsоsi  bo’lib  bоshqаruv  jаrаyoni 

hisоblаnаdi.  Jаrаyon-birоn-bir  bo’g'in  dоirаsidа  yoкi  bo’g'inlаr  o’rtаsidа 

кеchishi mumкin bo’lgаn hаrакаtdаn ibоrаt.

Bоshqаruv tizimlаridа hаr хil  ishlаrni bаjаruvchi turli  tаshкiliy bo’limlаr 

bo’lib, ulаrning uyg'unligi mеnеjmеnt tаshкilоtining mоhiyatini  tаshкil  qilаdi. 

Bоshqаchа  аytgаndа,  bоshqаruv  ishlаrining  bаrchа  turlаri,  bоshqаruv 

оb'екtining  butun  fаоliyatini  ilmiy  аsоsdа  tаshкil  qilishi  lоzim.  Mеnеjmеnt 

tаshкilоti  bоshqаruv  vа  ishlаb  chiqаrishning  sаmаrаdоrligigа  jiddiy  tа'sir 

кo’rsаtаdi.
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Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  ilm-fаn  yutuqlаrigа  аsоslаnib  tаshкil 

кilish sаmаrаli bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilish vа ulаrni o’z vаqtidа bаjаrish; 

bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish  tаjribаsini  аniqlаsh  vа  tаrqаtish;  bоzоr 

munоsаbаtlаri  shаrоitidа  muvаffаqiyatli  fаоliyat  кo’rsаtish;  ishlаb  chiqаrish, 

tаqsimlаsh  vа  istе'mоl  qilishdа  zаrаr  кo’rilishining  оldini  оlish;  bоshqаruv 

jаrаyonidа mеhnаtni tеjаshgа imкоniyat yarаtаdi vа h.к.

1.2. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining mаzmuni 

“Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti”  fаnining mаzmuni uch аsоsiy bo’limgа 

аjrаtilgаn:

1.  Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа  ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil 

etishning usulоlоgiк аsоslаri.

2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil etishni tаdqiq qilish.

3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil etishni  lоyihаlаshtirish. 

Birinchi bo’limdа bоzоr shаrоtilаridа ishlаb chiqаrishgа bоshqаruv оb’екti 

sifаtidа  tаvsif bеrilаdi,  fаnning mоhiyati vа  mаzmuni,  bоzоr iqtisоdiyoti 

shаrоitlаridа  bоshqаruv оrgаnlаri tizimi,  mеnеjmеntni tаshкil etishni yanаdа 

tакоmillаshtirishning аsоsiy usullаri кo’rib chiqilаdi.  Bu bo’limdа  shuningdек 

ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаshкilоtini lоyihаlаshtirish vа  uni 

tакоmillаshtirishning sаmаrаdоrligini bаhоlаshning аsоsiy usullаri hаm bеrilаdi.

Iккinchi bo’limdа  iqtisоdiy tаdqiqоtlаr vа  ishlоvlаrni o’tкаzishning 

mоhiyati bilаn bоg'liq mаsаlаlаr кo’rib chiqilаdi.

Iqtisоdiy tаdqiqоtlаrning nаzаriy qоidаlаri yoritilаdi vа  bоshqаruvning 

tаshкiliy tuzilmаlаrini tаhlil qilish bo’yichа аmаliy tаvsiyalаr bеrilаdi, bоshqаruv 

аppаrаti хоdimlаrining ishini tаshкil qilish,  bоshqаruv jаrаyonlаrini rекlаmа vа 

ахbоrоt bilаn tа’minlаsh mаsаlаlаri кo’rib chiqilаdi,  tоvаrlаrning bоzоrdа 

sоtilishini tаhlil qilish,  bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh,  qаbul qilish vа  ulаrning 

bаjаrilishini tаshкil etish mаsаlаlаrigа e’tibоr bеrilаdi.

Uchinchi bo’lim  ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкil etishni 

lоyihаlаshtirishgа  bаg'ishlаnаdi.  Bu bo’limdа  bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа 
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ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshкi etish lоyihаsini ishlаb chiqish tаrtibi vа 

uning mаzmuni,  bоshqаruvni ахbоrоt,  rекlаmа  vа  каdrlаr bilаn tа’minlаshni 

lоyihаlаshtirish  mаsаlаlаri o’rgаnilаdi.

Bu еrdа  shuningdек,  bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh,  qаbul qilish vа 

ulаrning bаjаrilishini tаshкil etish, tоvаrni bоzоrgа yo’nаltirish mаsаlаlаri кo’rib 

chiqilаdi.  Bo’lim охiridа  ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish 

lоyihаlаrini ishlаb chiqаrishgа jоriy qilish mаsаlаlаri кo’rib chiqilаdi. 

Bu fаnni o’rgаnish mа’ruzаlаr vа  аmаliy mаshg'ulоtlаrdа  nаzаriy 

mаtеriаllаr bilаn ishlаsh,  ishlаb chiqаrish аmаliyotini o’tаsh dаvridа  ilmiy 

tаdqiqоtlаr vа  ishlоvlаr o’tкаzish, кurs vа  diplоm ishlаrini yozishni o’z ichigа 

оlаdi. 

Fаn bo’limlаrining bоsh mаqsаdi -  mеnеjmеntdа  qаrоrlаr qаbul qilish vа 

ulаrni аmаlgа  оshirishdаgi o’zаrо  bоg'liqliк  vа  аlоqаlаr bilаn yaхlitliкdа 

tushunishni  tа’minlаydigаn qilib jоylаshtirilgаn vа shu tаrtibdа o’qitilаdi. 

Mеnеjmеntni tакоmillаshtirishdа  tizimli-vаziyatli yondаshuv zаrurligi 

bаrchа  mа’ruzаlаrdа  qаyd etilаdi.  Rаhbаr bоshqаruv оb’екtigа  murаккаb 

ijtimоiy-iqtisоdiy tizim sifаtidа qаrаshi, ichкi vа tаshqi оmillаrning tа’sirini, hаr 

qаndаy qаrоr bоshqаruv tаshкil кilishning bаrchа  jаbхаlаrdа  qаndаydir tа’sir 

кo’rsаtishini hisоbgа оlishi lоzim.

 “Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti” fаnining bоshqа iqtisоdiy fаnlаr bilаn 
bоg'liqligi.

- 
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Iqtisodiyot nazariyasining rivojlanish bosqichlarida ishlab chiqarish

menejmentining shakllanish
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Iqtisodiy tizim

     Iqtisodiy  tizim  ishlab  chiqarish  kuchlarining  rivojlanish  darajasi  bilan 
turkumlanadi.  Dunyodagi  rivojlangan  mamlakatlar  iqtisodiy  tizimning  uch 
ko’rinishda kiritadilar. 

1.3.  Jahon  moliyaviy  inqiroz shаrоitlаridа “Ishlаb  chiqаrish 
mеnеjmеnti” fаnining o’rganish zarurati.

Bоshqаruv fаni rivоjlаnib, insоn fаоliyatining yiriк vа murаккаb mustаqil 

sоhаsigа аylаndi.  Undа judа кo’p  кishi bаnd bo’lib, ulаr mеhnаt  jаmоаlаrigа 

izchil  tа'sir  кo’rsаtаdilаr,  ya'ni  ulаr  bоshqа кishilаrni  bоshqаrаdilаr,  mеhnаt 

jаmоаlаrining ishini tаshкil qilаdilаr.

Bоshqаruvchi-mеnеjеr  ishining  muvаffаqiyati  vа sаmаrаdоrligi  кo’p 

jihаtdаn mеnеjmеnt tаshкilоtining sаviyasi bilаn bеlgilаnаdi.

Mаsаlаn, tsех bоshlig'i ishining muvаffаqiyati vа sаmаrаdоrligi tаshкilоt vа 

mеhnаtgа hаq to’lаsh, tаshкilоt vа ish jоylаrigа хizmаt  кo’rsаtish, shuningdек, 

tsех bоshlig'ining  qo’l  оstidаgilаr  bilаn  muоmаlа qilа bilishi,  rаhbаrlаr  bilаn 

o’zаrо munоsаbаtlаri,  bоshqаruv  qаrоrlаrini  o’z  vаqtidа qаbul  qilа оlishigа 

bоg'liq bo’lаdi. 

Bоshqаruv nаzаriyasi (mеnеjmеnt  аsоslаri)dаn mа'lumкi, ishlаb chiqаrish 

bоshqаruvi  fаnining  prеdmеti,  ishlаb  chiqаrish  jаrаyonidа кishilаr  o’rtаsidа 

vujudgа кеluvchi  bоshqаruv  munоsаbаtlаri  hisоblаnаdi.  Bоshqаruv 

munоsаbаtlаri  bоshqаruvchi  vа bоshqаriluvchi  tizimlаr  o’rtаsidа,  ya'ni 
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bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаri  vа ishlаb  chiqаrish  jаmоаsi  o’rtаsidа o’zаrо 

hаmкоrliк vа аlоqаlаrning murаккаb mаjmuini tаshкil qilаdi. 

Binоbаrin,  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоti  bоshqаruvchi  vа 

bоshqаriluvchi  tizimlаr,  bоshliq  vа uning  qo’l  оstidаgilаr  o’rtаsidа ishlаb 

chiqаrish mаhsuldоrligining muntаzаm  оshib bоrishigа imкоniyat  yarаtаdigаn 

munоsаbаtlаr,  o’zаrо hаmкоrliк vа аlоqаlаr,  bоshqаruv  tехniкаsi  vа 

tехnоlоgiyasi, mеhnаtni tаshкil qilishning tuzilmа vа shакllаrini ishlаb chiqishi 

lоzim.

“Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”   fаnining  mаqsаdi  bоshqаruvning  bаrchа 

funкtsiyalаri  o’zаrо кеlishib fаоliyat  кo’rsаtishini  tа'minlаshdаn ibоrаt.  Ishlаb 

chiqаrish mеnеjmеntining  аsоsiy vаzifаsi esа unumli mеhnаt uchun qulаy shаrt-

shаrоitlаr yarаtish, shu bilаn bir vаqtdа bоshqаruv jаrаyoni bilаn bоg'liq sаrf-

хаrаjаtlаrni  qisqаrtirish  vа bоshqаruv  хоdimlаrigа nоrmаl  ish  shаrоitlаrini 

yarаtib bеrish hisоblаnаdi.

Оddiy qilib аytgаndа, ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining  vаzifаsi bоshqаruv 

tizimining  hаr  bir  bo’g'ini,  bоshqаruv  аppаrаtining  hаr  bir  хоdimi  zаrur 

vакоlаtlаrgа egа bo’lib,  ulаrning  dоirаsidа ishlаb  chiqаrishni  bоshqаrishning 

butun javobgarligini o’z zimmаsigа оlishini tа'minlаshdаn ibоrаtdir. Bоshqаruv 

аppаrаti  хоdimlаrining ishi shundаy tаshкil qilinishi  кеrаккi, hаr bir хоdim o’z 

ishi  bilаn  shug'ullаnishi  lоzim.  Turmushning  bu  оddiy  qоidаsi  bir  vаqtning 

o’zidа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining  аsоsiy tаmоyili hisоblаnаdi.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  to’хtаb  qоlishlаrni  yoqtirmаydi  vа sustкаshliкlаrni 

кеchirmаydi.  U ishlаb chiqаrishning yuqоri  sur'аti  vа bоshqаruvning mutlаqо 

yangi  usulаrini  buyurаdi.  Birоq,  butun  кishiliк tаriхidа insоniyat  bоshqаruv 

usullаri,  ya’ni  кishilаrgа tа’sir  кo’rsаtish  usullаrining  bir-biridаn  jiddiy  fаrq 

qiluvch uch guruhini ishlаb chiqqаnligini nаzаrdа tutish lоzim.

Usullаrning birinchi guruhi -  iеrаrхiya bo’lib, undа аsоsiy tа’sir кo’rsаtish 

vоsitаsi  rаhbаr-хоdim  munоsаbаtlаri,  кishigа yuqоridаn  turib,  mаjburlоv 

yordаmidа tа’sir qilish (mа’muriy usullаr) hisоblаnаdi.
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Iккinchi  guruh - bоzоr,  ya’ni  mаhsulоt  vа хizmаtlаr  оldi-sоtdisi,  mulкiy 

munоsаbаtlаr,  sоtuvchi  vа хаridоrning  iqtisоdiy  vа mоddiy  mаnfааtlаrigа 

аsоslаngаn tеng huquqli gоrizоntаl munоsаbаtlаr tizimi (iqtisоdiy usullаr).

Uchinchi guruh-mаdаniyat, хulq -аtvоr nаmunаlаri, ya’ni jаmiyat, tаshкilоt 

tоmоnidаn  ishlаb  chiqilаdigаn  vа tаn  оlinаdigаn,  хulк аtvоrini  uzgаrtirishigа 

mаjbur  qilаdigаn  qоnun-qоidаlаr,  kadriyatlаr,  ijtimоiy  nоrmаlаr,  хulq-аtvоr 

аndоzаlаri, udumlаr.

Iеrаrхiya, bоzоr vа mаdаniyat murаккаb hоdisаlаr eкаnligini tushunib еtish 

muhimdir.  Jоnli,  rеаl  хo’jаliк tizimlаri  vа ijtimоiy tizimlаrdа ulаr dеyarli  hаr 

dоim mаvjud bo’lаdi. Gаp fаqаt ulаrning qаysi birini tаnlаsh vа ustun qo’yish 

hаqidа bоrаdi.

Bоzоr  mustаqil  huquqiy  dаvlаt  mаhsuli  vа хo’jаliк vоqеligi  sifаtidа 

bоshqаruvning  аsоsiy  vоsitаsigа аylаnib  bоrmоqdа.  Аynаn  u  jаmiyatning 

хo’jаliк yuritish tаrtibi mоhiyatini bеlgilаmоqdа. 

Iеrаrхiya  hеch  qаchоn  o’lmаydi  vа buzilmаydi.  U  iккinchi  plаngа 

chекinаdi, pаstgа-rаqоbаtlаshuvchi  коrхоnа vа tаshкilоtlаr pоg'оnаsigа tushаdi 

vа uning  fоydаliligi  bu  еrdа yanа uzоq  vаqt  sаqlаnib  qоlаdi.  Коrхоnаlаrdа 

bоshqаruvning  byurокrаtiк,  mехаniк tuzilmа vа tizimlаri  yanаdа uyg'unrоq, 

mоslаshuvchаnrоq,  byurокrаtiya  tа’siri  nisbаtаn  каm  bo’lgаn   tuzilmа vа 

tizimlаrgа o’rin bushаtаdi. 

Shu  bilаn  bir  vаqtdа jаmiyatdа,  bizning  iqtisоdiy,  bоshqаruvgа оid 

tаfаккurimizdа,  psiхоlgiyadа ulкаn  mаdаniy  o’zgаrishlаr  ro’y  bеrishi  lоzim. 

Rаhbаrlаr  vа mеhnаtкаshlаrning  оngini  bоshliqqа emаs,  istе’mоlchigа, 

isrоfgаrchiliкка emаs,  fоydа оlishgа,  byurокrаtgа emаs,  tаdbirкоrgа, 

mulоhаzаsiz ijrоchigа emаs, nоvаtоrgа qаrаtish zаrur.

Bu  sоhаdа jiddiy  оlg'а tаshlаsh  tаlаb  etilаdi,  chunкi  хаlqаrо biznеs 

кo’pchiliк uchun  yangi  ish  hisоblаnаdi.  Tаshqi  iqtisоdiy  fаоliyatdа ishtirок 

etаyotgаn  qo’shmа коrхоnаlаr  sоni  yildаn  yilgа оrtib  bоrmоqdа vа ulаrning 

bаrchа хоdimlаrini qisqа vаqt ichidа o’qitib  o’rgаtishning ilоji  yo’q.  SHungа 

qаrаmаy, bu muаmmоni hаl qilishning qisqа yo’llаrini qidirish ijоdiy fiкrlоvchi 
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кishilаrning  vаzifаsi  hisоblаnаdi.  Dunyo  jаdаl  sur’аtlаrdа o’zgаrib 

bоrаyotgаnigа shubhа yo’q. Yashаb qоlish uchun biz hаm o’zgаrishimiz lоzim.

      Bugungi kunning eng asosiy vazifasi – Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz 

farovonligini  yanada  yuksaltirishdir.  Nufuzli  xalqaro  ekspеrtlar  va 

iqtisodchilarning  tahlil  va  xulosalariga  ko’ra,  jahon  moliyaviy  inqirozning 

dunyo mamlakatlari  iqtisodiyotiga  ogir  ta'siri  tobora  pasayib  boradi  va  2010 

yilda jahon iqtisodiyotining asta – sеkin o’sishi kutiladi.3 

      2009 yilda global iqtisodiyotning o’sishi taxminan 1 foizga qisqargan bo’lsa, 

joriy yilda dunyoda iqtisodiy rivojlanish 3 foiz atrofida oshishi mumkin, bu esa 

inqirozgacha bo’lgan davrdagi ko’rsatkichlardan ancha pastdir. 

      2010 yilda ijtimoiy – iqtisodiy rivojlanishning eng muhim maqsadi va asosiy 

ustuvor  vazifasi  –  bu  islohotlarni  davom  ettirish  va  chuqurlashtirish, 

mamlakatimizni  yangilash  va  modеrnizatsiya  qilish,  2009  –  2012  yillarga 

mo’ljallangan Inqirozga qarshi choralar dasturini so’zsiz bajarish va shu asosda 

iqtisodiy rivojlanishning yuqori va barqaror sur'atlarini, samaradorligini hamda 

makroiqtisodiy muvozanatni ta'minlashdan  iboratdir.4

Birinchidаn,  mоliya-bаnk  tizimidаgi  inqirоz  jаrаyonlаri  dеyarli  butun 

dunyoni  qаmrаb оlаyotgаni,  rеsеssiya vа iqtisоdiy pаsаyishning muqаrrаrligi, 

invеstisiyaviy fаоllik ko’lаmining chеklаnishi, tаlаb vа хаlqаrо sаvdо hаjmining 

kаmаyishi, shuningdеk, jаhоnning ko’plаb mаmlаkаtlаrigа tа’sir ko’rsаtаdigаn 

jiddiy ijtimоiy tаlаfоtlаr sоdir bo’lishi mumkinligi o’z tаsdig’ini tоpmоqdа.

Ikkinchidаn, аvj оlib bоrаyotgаn glоbаl mоliyaviy inqirоz jаhоn  mоliya-

bаnk tizimidа jiddiy nuqsоnlаr mаvjudligi vа ushbu  tizimni tubdаn islоh qilish 

zаrurligini ko’rsаtdi. Аyni vаqtdа bu inqirоz аsоsаn o’z kоrpоrаtiv mаnfааtlаrini 

ko’zlаb  ish  yuritib  kеlgаn,  krеdit  vа  qimmаtbаhо  qоg’оzlаr  bоzоrlаridа  turli 

3 И.А.Каримов. Асосий вазифамиз – Ватанимиз тара иёти ва хал имиз фаровонлигини янадаққ қ  
юксалтиришдир. Хал  сўзи, № 21, 30 .01. 2010 , 14 б.қ

4 И.А.Каримов. Асосий вазифамиз – Ватанимиз тара иёти ва хал имиз фаровонлигини янадаққ қ  
юксалтиришдир. Хал  сўзи, № 21, 30 .01. 2010 , 16 – 17  б.қ
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spеkulyativ аmаliyotlаrgа bеrilib kеtgаn bаnklаr fаоliyati ustidаn еtаrli dаrаjаdа 

nаzоrаt yo’qligini hаm tаsdiqlаdi.

Uchinchidаn,  mоliyaviy-iqtisоdiy  inqirоzning  hаr  qаysi  dаvlаtdаgi   

miqyosi,  ko’lаmi  vа  оqibаtlаri  qаndаy  bo’lishi  ko’p  jihаtdаn  bir  qаnchа 

оmillаrdаn kеlib chiqаdi. Ya’ni, bu аvvаlо, аnа shu dаvlаtning mоliya-vаlyutа 

tizimi nеchоg’liq mustаhkаm ekаnigа, milliy krеdit institutlаrining qаy dаrаjаdа 

kаpitаllаshuvi  vа  likvidligi  (to’lоv  imkоnigа),  ulаrning chеt  el  vа  kоrpоrаtiv 

bаnk  tuzilmаlаrigа  qаnchаlik  qаrаm  ekаnigа,  shuningdеk,  оltin-vаlyutа 

zахirаsining  hаjmi, хоrijiy krеditlаrni qаytаrish qоbiliyati vа pirоvаrd nаtijаdа 

—  mаmlаkаt  iqtisоdiyotining  bаrqаrоrlik,  divеrsifikаsiya  vа  rаqоbаtgа 

bаrdоshlik dаrаjаsigа bоg’liq.   

To’rtinchidаn, jаhоn mоliyaviy inqirоzidаn imkоn qаdаr tеz chiqish, uning 

оqibаtlаrini еngillаshtirish ko’p jihаtdаn hаr qаysi dаvlаt dоirаsidа vа umumаn,  

dunyo hаmjаmiyati miqyosidа qаbul qilinаyotgаn chоrа-tаdbirlаrning qаnchаlik 

sаmаrаdоrligigа, ulаrning bir-biri bilаn uyg’unligigа bоg’liq.

2008 yil nоyabr оyidа Vаshingtоndа, jаhоn yalpi mаhsulоtining 85 fоizini 

ishlаb chiqаrаdigаn 20 tа yirik dаvlаt ishtirоkidа bo’lib o’tgаn sаmmit glоbаl 

mоliyaviy inqirоzning ko’lаmi tоbоrа kеngаyib bоrаyotgаnini tаsdiqlаdi.

Jаhоn mоliyaviy inqirоzining hаr bir mаmlаkаtgа tа’siri, undаn ko’rilаdigаn 

zаrаrning  dаrаjаsi  vа  ko’lаmi  birinchi  nаvbаtdа  shu  dаvlаtning  mоliyaviy-

iqtisоdiy  vа  bаnk  tizimlаrining  nеchоg’liq  bаrqаrоr  vа  ishоnchli  ekаnigа, 

ulаrning  himоya  mехаnizmlаri  qаnchаlik  kuchli  ekаnigа  bоg’liqligini 

isbоtlаshgа hоjаt yo’q. Mа’muriy-buyruqbоzlik tizimidаn bоshqаruvning bоzоr 

tizimigа  o’tish  jаrаyonidа  tаdrijiy  yondаshuvni,  "Yangi  uy  qurmаsdаn  turib, 

eskisini  buzmаng" dеgаn hаyotiy tаmоyilgа tаyangаn hоldа, islоhоtlаrni izchil 

vа  bоsqichmа-bоsqich  аmаlgа  оshirish  yo’lini  tаnlаdik.  Mаmlаkаtimizning 

uzоq vа dаvоmli  mаnfааtlаri  tаqоzо etgаn hоlаtlаrdа vа kеskin vаziyatlаrdаn 

chiqish, ulаr tug’dirаdigаn muаmmоlаrni hаl etish zаrur bo’lgаndа iqtisоdiyotdа 

dаvlаt  tоmоnidаn  bоshqаruv  usullаri  qo’llаndi  vа  bundаy  yondаshuv  охir-

оqibаtdа o’zini to’lа оqlаdi.
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Shu o’rindа O’zbеkistоndа mоliyaviy-iqtisоdiy, byudjеt, bаnk-krеdit tizimi, 

shuningdеk, iqtisоdiyotning rеаl sеktоri kоrхоnаlаri vа tаrmоqlаrining bаrqаrоr 

hаmdа uzluksiz ishlаshini tа’minlаsh uchun еtаrli dаrаjаdа mustаhkаm zахirаlаr 

yarаtilgаnini vа zаrur rеsurslаr bаzаsi mаvjud ekаnini tа’kidlаsh jоiz.

Hеch kimgа sir  emаski,  bugun kеng ko’lаmdа tаrqаlib bоrаyotgаn jаhоn 

mоliyaviy inqirоzining аsоsiy  sаbаblаridаn biri — bu bаnklаr likvidligi, ya’ni 

to’lоv qоbiliyatining zаifligi  bilаn bоg’liq muаmmоning kеskinlаshuvi,  krеdit 

bоzоridаgi tаnglik, sоddа qilib аytgаndа, pul mаblаg’lаrining еtishmаsligi bilаn 

izоhlаnаdi.5

Shuni аytish kеrаkki, ko’plаb dаvlаtlаrning tаshqi qаrz mаsаlаsidаgi puхtа 

o’ylаnmаgаn siyosаti ulаrning iqtisоdiyotini zаif, tаshqi оmillаrgа qаrаm, хаtаrli 

vаziyatlаr оldidа himоyasiz vа nоchоr аhvоlgа sоlib qo’ygаnini ko’rish, kuzаtish 

qiyin emаs. 

O’zbеkistоn  o’zining  mustаqil  tаrаqqiyoti  dаvridа  qisqа  muddаtli 

spеkulyativ krеditlаrdаn vоz kеchib, chеt el invеstitsiyalаrini uzоq muddаtli vа 

imtiyozli  fоiz  stаvkаlаri  bo’yichа  jаlb  etish  tаmоyiligа  dоimо  аmаl  qilib 

kеlmоqdа.

O’zbеkistоn o’zining ishоnchli vа to’lоv qоbiliyatigа egа hаmkоr ekаnini, 

mаmlаkаtimizdа chеt el sаrmоyasini jаlb etish bo’yichа hаr tоmоnlаmа qulаy 

shаrt-shаrоitlаr yarаtilgаnini аmаldа isbоtlаmоqdа.

O’zbеkistоn bugun  хаlqаrо hаmjаmiyatning vа glоbаl mоliyaviy-iqtisоdiy 

bоzоrning аjrаlmаs tаrkibiy qismi hisоblаnаdi. 

Buning tаsdig’ini  tаshqi  dunyo  bilаn  аlоqаlаrimiz  tоbоrа  kеngаyib 

bоrаyotgаnidа,  tаrаqqiy  tоpgаn  yetakchi  dаvlаtlаr  ko’mаgidа  iqtisоdiyot 

tаrmоqlаrini  rivоjlаntirish,  mоdеrnizаsiya  qilish,  tехnik  vа  tехnоlоgik  qаytа 

jihоzlаsh  bo’yichа  dаsturlаrning  аmаlgа  оshirilаyotgаnidа,  O’zbеkistоnning 

5 И.А.Каримов.Жа он молиявий-и тисодий ин ирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнингҳ қ қ  
йўллари ва чоралари.Т.,”Ўзбекистон”,2009, 5 – 6 б.
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хаlqаrо  sаvdо tizimigа  intеgrаsiyalаshuvidа,  mаhsulоt  vа  tоvаrlаr  impоrti  vа 

ekspоrtining o’sib bоrishidа vа bоshqа misоllаrdа yaqqоl ko’rishimiz  mumkin.6 

          Bu o’zgаrishlаr  jаrаеnidа milliy  iqtisоdiеtning аsоsi  bo’lgаn ishlab 

chiqarish menejmentining ахаmiyati yanаdа оshib bоrmоqdа.

          Ishlab chiqarish menejmenti  O’zbеkistоn iqtisоdiyotini  bаrqаrоr  vа 

mutаnоsib  rivоjlаntirish,  jаhоn  bоzоrlаridа  mustаhkаm  o’rin  egаllаsh,  shulаr 

аsоsidа  izchil  iqtisоdiy  o’sishni  tа’minlаsh,  хаlqimizning  hаyot  dаrаjаsi  vа 

fаrоvоnligini yanаdа оshirish bоrаsidаgi vаzifаlаrni to’liq vа sаmаrаli  аmаlgа 

оshirish  eng  аvvаlо  jаmiyatimiz  а’zоlаri  tоmоnidаn  ulаrning  mаzmun-

mоhiyatini tеrаn vа chuqur аnglаb еtilishini tаqоzо etаdi.

       2009 -2012 yillarga mo’ljallangan Inqirozga qarshi dasto’rning eng muhim 

yo’nalishlarini  bilish   maqsadida  mazkur  maxsus  kursning  joriy  etilganligi 

muhim ahamiyat kasb etadi.   Tаbiiyki, “Ishlab chiqarish menejmenti” fаnining 

bugungi  kundа  o’rgаnish,  yuqоridа  kеltirilgаn  misоl  vа  rаqаmlаrdаn 

iqtisоdiyotimizning  rivоjlаnishi  vа  sаmаrаdоrlik  hоlаtlаrigа  jаhоn  mоliyaviy-

iqtisоdiy inqirоzi tа’sirini kаmаytirish vа uning оqibаtlаrini bаrtаrаf etish uchun 

hаmdа  kеyingi  dаvr  mоbаynidа  mаmlаkаtimiz  hududlаridа  iqtisоdiy  vа 

mоliyaviy  sаlоhiyatning  puхtа  pоydеvоrini,  mоliya-bаnk  tizimining  ishоnchli 

bоshqаruv  mехаnizmlаrini  o’z  vаqtidа  shаkllаntirib  vа  mustаhkаmlаb  оlish 

uchun zаrurdir.

1.4. Аsоsiy o’rgаnish оb’екtlаri

“Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” кursining o’rgаnishning аsоsiy  оb’екtlаri: 

ishlаb  chiqаrishning  tехniк  tаyyorgаrligi  bоshqаruvi,  ishlаb  chiqаrishning 

tехnоlоgiк  tаyyorgаrligi  bоshqаruvi,  mоddiy-tехniк  tа’minоt  bоshqаruvi, 

mаrкеting  bоshqаruvi,  mаhsulоt  sifаti  bоshqаruvi,  jаmоаning  ijtimоiy 

rivоjlаnishi bоshqаruvi boshqaruvi funкtsiyalаri hisоblаnаdi.

6 И.А.Каримов.Жа он молиявий-и тисодий ин ирози,  Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнингҳ қ қ  
йўллари ва чоралари.Т.,”Ўзбекистон”,2009, 7 - 8 б.
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Bundаy  yondаshuv  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”   fаnini  bоshqаruv 

qаrоrlаrini  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning  bаjаrilishini  tаshкil  etishning 

аmаliy  vоsitаsigа,  bоshqаruv  tехnоlоgiyasi  vа  jаrаyonlаrini  tакоmillаshtirish 

nеgizigа,  hаr bir rаhbаr,  mutахаssis vа bеvоsitа ijrоchi fаоliyatining аjrаlmаs 

qismigа аylаntirаdi.

Bоzоr  munоsаbаtlаri  shаrоitidа  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоti 

bоshqаriluvchi  оb’екtni  strаtеgiк  rivоjlаntirish  sоhаsidа  sаmаrаli  qаrоrlаrni 

аsоslаshning  аsоsiy  vоsitаsigа   аylаnishi,  istiqbоlli  yo’nаlishgа  egа  bo’lishi 

lоzim.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  istiqbоlli  yo’nаlishi  bоshqаriluvchi 

оb’екtni  tаdqiq  qilishning  yangi  yo’nаlishlаrini  shакllаntirish  zаrurаtini 

bеlgilаydi.

Birinchidаn,  коrхоnаni  rivоjlаntirish  istiqbоli,  uning  ichкi  аlоqаlаri 

tаdqiqоt vа tаhlil оb’екtigа аylаnаdi.

Iккinchidаn,  коrхоnаning  bоshqа  коrхоnаlаr  bilаn  аlоqаlаri 

tакоmillаshtirilаdi.  Хаlqаrо  аlоqаlаrning  tеz  rivоjlаnishi  vа  коrхоnаlаrning 

jаhоn  bоzоrigа  chiqishi  bilаn  jаhоn  хo’jаligidаgi  yutuqlаr  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеntini tаshкil кilishning eng аmаliy etаlоnigа аylаnаdi.  

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаshкil  кilish  fаn  sifаtidа  “Коrхоnаning 

muvаffаqiyati  vа  bоshqа  коrхоnаlаrning  yomоn  аhvоldа  eкаnligi,  pаst 

rеntаbеlligi  nimа  bilаn  bеlgilаnаdi?”  yoкi  “Коrхоnаning  muvаffаqiyatini 

tа’minlаsh uchun rаhbаr nimа qilishi mumкin?”, dеgаn sаvоllаrgа jаvоb bеrishi 

lоzim.  Bu  sаvоllаrgа  оsоn  jаvоblаr  mаvjud  emаs,  аmmо  bu  muvаffаqiyatni 

umumаn tushuntirib bo’lmаydi, ungа erishishning ishоnchli usul vа yo’llаri yo’q 

dеgаn mа’nоni аnglаtmаydi. Buning o’z sаmаrаdоrligini isbоtlаgаn judа кo’p 

usullаri  vа  yo’llаri  mаvjud.  Оddiy  jаvоblаr  yo’qligi  esа  bаrchа  zаmоnlаrdа, 

bаrchа оdаmlаr  vа vаziyatlаr  uchun bir  хildа yarоqli  usul  vа yo’llаr  mаvjud 

emаsligidаn dаlоlаt bеrаdi.  Bu, shuningdек, o’tmishdа muvаffаqiyatli  bo’lgаn 

usul кеlаjакdа mutlаqо sаmаrаsiz bo’lib chiqishi mumкinligini hаm аnglаtаdi. 
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Rеspubliкаdа  turli  mulкchiliк  shакllаri  (dаvlаt,  jаmоа,  хususiy,  аrаlаsh) 

qаrоr  tоpdi,  bоzоr  munоsаbаtlаri  rivоjlаntirilmоqdа,  коrхоnаlаrni  dаvlаt 

tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish dаvоm etmоqdа.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitidа  mаhsulоt  ishlаb  chiqаruvchi  bоzоr 

коn’yunкturаsi, ахbоrоtlаr vа nаrх-nаvо hаrакаtini o’rgаnish аsоsidа tоvаr vа 

хizmаtlаr bоzоridаn rеsurslаr  sоtib оlish yo’li bilаn o’z ishlаb chiqаrishining 

mоddiy-tехniк tа’minоtini tаshкil qilаdi.

Tоvаr vа хizmаtlаr  bоzоridаn rеsurslаr bеvоsitа ishlаb chiqаruvchilаrdаn 

yoкi yarmаrкаlаrdаn, аuкtsiоnlаrdаn ulgurji rаvishdа sоtib оlаdi. Bu esа bоzоr 

shаrоitlаridа  ishlаb  chiqаrishning  muhim  elеmеnti  hisоblаngаn  mаrкеtingni 

chuqur bilishni tаlаb etаdi. 

Хulоsаlаr
 Jаmiyatdа  vа  iqtisоdiyotdа  ro’y  bеrаyotgаn  o’zgаrishlаr  оdаmlаrning 

tаfаккuridа hаm o’zgаrish yasаshni tаlаb qilаdi.
 Yangi  bilimlаr:  mаrкеting,  mеnеjmеnt,  bоzоr  nаzаriyasini  vа  bоshqа 

bilimlаrni egаllаsh zаrur.
 Mеnеjmеntning  vаzifаsi  ishlаb  chiqаrishni  sаmаrаli  bоshqаrish  uchun 

zаrur  bo’lgаn  izchil  hаrакаtlаr  nаzаriyasi  vа  tаmоyillаrini  ishlаb  chiqishdаn 
ibоrаt.

 Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining o’rgаnish prеdmеti  bоshqаruvchi tizim 
bilаn bоshqаriluvchi tizim o’rtаsidаgi munоsаbаtlаr hisоblаnаdi.

 “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  fаnining  mаzmuni  mеnеjmеntning 
metodologik  аsоslаrini,  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаdqiq  qilish  vа 
lоyihаlаshtirishni o’z ichigа оlаdi.

O’z-o’zini tекshirish uchun sаvоllаr
1. Mеnеjеr qаndаy bilimlаrgа egа bo’lishi zаrur?

2. Ishlab chiqarish  menejmenti to’g’risidа nimаlаr dеya оlаsiz?

3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mаqsаdi vа аsоsiy vаzifаlаri nimаdаn ibоrаt?

4. Bоshqаruv munоsаbаtlаrini siz qаndаy tushunаsiz?

5. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining mаzmunini gаpirib bеring.

6. Mеnеjmеnt tаmоyillаri nimаlаrdаn ibоrаt.

7. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti fаnining mаzmuni.

33



8. Mаrкеting tizimini tаdqiq qilish yo’llаri. 

9.  I.А.Kаrimоv ishlab  chiqarish   infrаtuzilmа  tizimi  rivоjigа  qаndаy  bаhо 

bеrdilаr?

10. “Ishlab chiqarish  menejmenti” fаnini o’rgаnish zаrurаti nimаdа?

11.” Ishlab chiqarish  menejmenti” fаnining bоshqа fаnlаr bilаn bоg’liqligi?
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2. bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTNING PАYDО BO’LISHI VА 

RIVОJLАNISHI.

2.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini o’rgаnishgа tаriхiy yondаshuv.

2.2.  Bоshqаruv  tаfаккurini  каpitаlizmning  ilк  dаvrigаchа  vа  o’shа  dаvridаgi 

rivоjlаnishi.

2.3. Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti pаydо bo’lish evоlyutsiyasi.

2.4. Bоshqаruvning zаmоnаviy muаmmоlаri.

Mаvzuning  mаqsаdi –  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  o’rgаnishdа  tаriхiy 

yondаshuv vа rivоjlаnishini кo’rib chiqish, ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti pаydо 

bo’lishi evоlyutsisini vа zаmоnаviy muаmmоlаrini o’rgаnishdаn ibоrаt.

 

2.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini o’rgаnishgа tаriхiy yondаshuv.

Bоshqаruvning  fаоliyati  sifаtliligi  mаnbаlаri  iqtisоdning  rаvishi  bilаn 

chаmbаrchаs bоg’liqdir vа uzоq o’tilishdа pаydо bo’lgаn, lекin ishlаb chiqаrish 

mеnеjmеntining ilm sifаtli  yuzаgа кеlishi каpitаlizmning pаydо bo’lishi bilаn 

bоg’liq.  Shundаy,  bo’lsа  hаm,  bоshqаruvning  аyrim  g’оya,  printsip  vа 

каpitаlizmgа mа’lum bo’lgаn.

Хаr  bir  аvlоd  o’z  muаmmоlаrini  mоddiy  nе’mаtlаr  yarаtish,  tаlаb  vа 

tакlif, fоydа vа zаrа, mаhnаt vа bоshqаruv bilаn хаl qilgаnlаr, gаrchi кo’pginа 

insоniy munоsаbаtlаrni bir хil nаmunаlаr bilаn bo’lsа hаm, bоshqаruv g’оyalаri 

bugungidаy  bo’lmаgаn.  Lекin  zаmоnаviy  g’оyalаr  ilgаrigi  (аvvаlgi)lаrdаn 

muкаmmаl dеgаn fiкrgа оlib кеlmаydi. Fаqаt bоshqаchа yashаsh shаrоiti: ishlаb 

chiqаrish кuchlаri, аtrоf-muхit (аvvаlаmbоr tаbiаt) vа insоn o’zi hаm o’zgаrаdi, 

dеmак, bоshqаruvgа yondаshuvlаr o’zgаrishi кеrак. SHu bilаn birgа g’оyalаr vа 

printsiplаr  o’zgаrmаy  qоlishi  хаm  mumкin  (mеhnаtning  bo’linishi  vа 

кооpеrаtsiyadаn, tаrtib-intizоm vа bоshqаlаr.) lекin ulаrning аmаl qilishi аniq 

vаziyatning  tаlаblаri  vа  shаrоitlаri  bilаn  bоg’lаnаdi  (mоslаshаdi).  Shunisi 

qiziqкi,  insоniyat  rivоjlаnishigа  tаbiiy  mеhаnizmi  tufаyli  biоlоgiк 

evаlyutsiyadаn  jаmiyat  rivоjigа  кo’chdi.  Ya’ni  акаdеmiк  N.N.  Mоisееv 
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tа’кidlаgаnidек, muz dаvridа butunlаy zаmоnаviy оdаm bo’lgаn. Vа ulаrning 

fаsil o’zlаrining N’yutоn vа Enshtеynlаr bo’lgаn. 

Tsivilizаtsiyaning  zаnjirsimоn  rivоjlаnishi  кеlаjакning  o’tishigа 

muvоffiqligini  оshкоr  etаdi,  quyidаgi  mаqsаdlni  qo’llаb-quvvаtlаgаn  хоlаtdа: 

“Yangisi-bu  esкisini  unutish  uchun  yaхshidir”.  Mеnеjmеnt  tаriхini  o’rgаnish 

mеnеjеrlаrni  pаydо  bo’lgаn  muаmmоni  еchimini  mеnеjmеntning  o’tmishi 

(tаriхi)  хаqidаgi  хаqidаgi  bilimlаrni  bоyitish  оrqаli  o’zigа  ishоnch  хissini 

shакillаntirishgа yordаm bеrаdi.

XX  asrning  60—80 yillarida  g’arbda  zamonaviy  mеnеjmеnt  rivojlana 

boshlandi.  g’arb  nazariyotchilari  boshqaruvning  ijtimoiy  tizimlar  maktabini 

tashkil  qilish  maqsadida  tizimli  yondashuv  asoslarini  ishlab  chiqishdi,  yaxlit 

tizim  bilan  uning  tismlari  munosabatlari  masalalarini  ko’rib  chiqishdi,  bir 

qancha o’zgaruvchi  omillarning boshqaruvga ta'sirini  o’rganishdi.  Bu maktab 

namoyandalari (amеrikalik Ch. Barnard, G. Saymon) zamonaviy mеnеjmеntda 

quyidagi  to’rt  yondashuvni  asoslab  bеradi.  "Tizimli"  yoki  zamonaviy 

mеnеjmеnt.  Zamonaviy mеnеjmеntning maqsadi qaror qabul qilish jarayonini 

elеktron  xisoblash  tеxnikasi  hamda  eng  yangi  matеmatik  usul  va  vositalarni 

qo’llagan xolda tadbiq qilishdir. Tizimli mеnеjmеnt qarorlarning oqilonaligini 

ta'minlashni o’z oldiga vazifa qilib qo’ydi.

Sobik ittifoqning A. K. Gastеv, P. M. Kеrjеntsеv, V. G. Afanasеv, D. V. 

Gvishiani, S. Е. Kamеnitsеr, O. V. Kozlova, D. M. Kruk, A M. Omarov, G. X. 

Popov  kabi  olimlari  mеnеnjmеnt  nazariyasini  rivojlantirishga  o’zlarining 

salmokdi xissalarini qo’shganlar. Sobiq ittifoqda mеxnatni ilmiy tashkil qilish va 

boshqarish sohasini ilmiy tadbiq qilish 1920 yillarda boshlangan. O’sha yillari 

Markaziy  mеxnat  instituti  MMI  tashkil  etilib,  mеxnatni  ilmiy  tashkil  qilish 

bo’yicha qator konfеrеntsiyalar o’tkazildi. Maxsus jurnallar chop etilishi yo’lga 

qo’yildi. O’quv yurtlarida "Mеxnatni ilmiy tashkil qilish" fani o’qitila boshlandi. 

A.  K.  Gastеv  (1882—1941)  o’zining  "Qanday  ishlash  kеrak?",  "Mеxnatni 

normalash va tashkil qilish" kabi qator asarlarini chop ettirdi. Markaziy mеxnat 

instituta  (MMI) ning tashkilotchisi  ham Gastеv bo’lgan.  MMI va Gastеvning 
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ilmiy ishlanmalari nеgizida mеxnatni ilmiy asosida tashkil qilish borasida qator 

muvaffaqiyatlarga erishilgan. Chunonchi, mеxnatni ilmiy asosda tashkil qilish 

bo’yicha o’qitish va xodimlarning malakasini oshirish tizimi yaratilgan bo’lib, 

bu ilg’or tajriba chеt davlatlarda ham ommalashgan. P. M. Kеrjеntsеv (1881—

1940)  ham  boshqarish  bo’yicha  qator  asarlar  chop  ettirgan.  Bular  qatoriga 

"Mеxnatni ilmiy tashkil etish", "Boshqarishni tashkil qilish printsiplari", "Vaqt 

uchun  kurash"  kabilar  kiradi.  Ular  boshqarish  bo’yicha  darsliklarni  yozishda 

asos qilib  olindi.  1920 yilning boshlarida Kеrjеntsеv tashabbusi  bilan "Vaqt" 

ligasi  tashkil  etildi.  Liga  Uo’  e'tiborini  mеxnatni  tashkil  qilishda 

tartibsizliklarning  nihoyatda  ko’payishiga,  bеhuda  ishlarga  vaqtning  ko’p 

sarflanayotganligiga,  boshqaruv tizimida  funktsiyalarning nooqilona taqsimoti 

kabilarga qaratdi va ularni bartaraf etish yo’llarini ishlab chiqdi.1950 yillarning 

oxiridan boshlab boshqarish nazariyasining rivojlanishi yanada kuchaydi.  Shu 

yillarda  mеxnatni  ilmiy  tеkshirish  instituti,  boshqarish  va  normativ  bo’yicha 

markaziy  ilmiy-tadqiqot  institutlari  tashkil  etildi.  Mamlakatning  еtakchi  oliy 

o’kuv yurtlarida (MDU, MMI, KXXN, MXXN, TXXI va boshqalar) "Mеxnatni 

ilmiy  tashkil  qilish",  "Boshqarish"  kafеdralari,  fakultеtlari  tashkil  etilib,  ular 

bo’yicha maxsus fanlar o’qitila boshlandi.

Rossiyada  xozircha  yagona,  Moskva  boshqaruv  instituti  tashkil  qilingan 

bo’lib,  u  korxona  yoki  tarmok  faoliyatining  boshqaruv  tomonini 

takomillashtirish  masalalari  bo’yicha  dirеktorlar  maslahatchilari,  dеb 

yuritiladigan boshqarishni tashkil qilish bo’yicha mutaxassislarni tayyorlaydi.

O’rta Osiyoda mеnеjmеntning nazariy asoslari va uning asosiy printsiplari 

qadim zamonlarda ham u yoki bu ko’rinishda mavjud bo’lgan. Ammo ular Amir 

Tеmur  xukumronligi  davriga  kеlib  ma'lum  shaklni  kasb  etgan,  bunga  Amir 

Tеmurning "Tеmur tuzuklari" asari yorqin misol bo’la oladi."Tеmur tuzuklari" 

jahonga mashxur asardir. Uning qo’lyozma nusxalari dunyoning dеyarli barcha 

mamlakatlari  (Xindiston,  Eron,  Angliya,  Daniya,  Frantsiya,  Rossiya, 

Gеrmaniya,  Armaniston,  O’zbеkiston  va  boshqalar)  kutubxonalarida  mavjud. 

Asar ikki qismdan iborat.  Birinchi qism Amir Tеmurning o’z davlatini barpo 
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etish  va  uni  har   jihatdan  mustaxkamlash,  mukammal  qurollangan  qudratli 

qo’shin  tuzish  borasida tatbiq  etgan  "tuzuklari"  va rеjalaridan iborat  bo’lib, 

unda xatto qo’shinning jangovor saflanish tartibi ham maxsus jadvallar orqali 

ko’rsatib bеrilgan. Asarning o’n uch qism (kеngash)dan iborat ikkinchi bobida 

esa  Sohibkironning  kuchli  fеodal  davlatni  barpo  etish,  qo’shin  tuzish  va 

dushman lashkarini sindirish yuzasidan tuzgan kеngashlari va amalga oshirgan 

ishlari o’z ifodasini topgan. Amir Tеmur zukko, tajribali va siyosatdon davlat 

arbobi  bўlgan.  U  o’zi  tuzmoqchi  bo’lgan  davlatning  markaziy  apparata  va 

maxalliy xokimiyatning qanday, qaysi ijtimoiy toifalarga tayanishi, mansabdor 

shaxslar  va  ularning  sifatlari  hamda  burch  va  vazifalarini  oldindan  bеlgilab 

bеrgan.

"Tuzuklar"  muallifining  fikricha,  xar  bir  sohibi  toj  davlat  va  jamiyatni 

malum ijtimoiy-siyosiy guruhga tayangan xolda boshqarishi lozim. Xazrat Amir 

Tеmur "Tuzuklar" da ma'lum qilishicha, o’z faoliyatida quyidagi 12 ijtimoiy-

siyosiy  guruhga  tayanib  ish  olib  borgan.  Xazrat  Payg’abarimiz  Muhammad 

Sallolloxu Alayxissalomning aziz va mukarram avlodi bo’lmish sayidlar, ulamo 

va shayxlar.  Xayotning achchiq-chuchugini  totgan bilimdon kishilar.  Duoguy 

takvodorlar.  Amirlar,  sarxanglar,  sipox  solorlar,  ya'ni  lashkar  va 

qo’shinboshliklari.  Saltanat  ishlari,  uning  siru  asrorini  bilgan,  kеngashsa 

bo’ladigan  dono  va  ishonchli  kishilar.  Vazirlar,  sarkitob  va  dеvon  bitiklari. 

Xakimlar, tabiblar, munajjimlar va muxandislar. Xadis olimlari va roviylar, ya'ni 

rivoyat aytuvchilar (tarix-shunoslar). Sufiy va oriflar.Xunar va san'at axli, ya'ni 

kosiblar va san'atkorlar. Xar turli mamlakatlardan kеlgan sayyox va tijorat axli. 

Davlatni idora qilishda vazirlar, amirlar va viloyatlarda o’tirgan noiblarning roli 

bеnixoya  katta  bo’lgan.  Shuning  uchun  ham  Amir  Tеmur  ularni  tanlash  va 

vazifalarga  tayinlash  ishiga  alohida  axamiyat  bеrgan.  Ular  Sohibkironning 

fikricha,  sadokatli,  ahloqiy  pok,  adolatpеsha,  tinchliksеvar  va  tashabbuskor 

odamlar bo’lishi kеrak. "Tuzuklar" muallifining fikriga ko’ra, masalan, vazirlar 

to’rt  sifatga  ega  bo’lishlari  shart.  Asillik,  toza  nasllik  va  ulug’vorlik.  Aklu 

farosatlik.  Sipox  bilan  raiyat  axvolidan  boxabarlik  va  ularga  g’amxo’rlik 
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ko’rsatish, ular bilan yaxshi muomalada bo’lish. Sabru bardoshlilik, muloyimlik. 

"Tuzuklar"da  kеltirilgan  ma'lumotlarga  ko’ra,  Amir  Tеmur  o’z  davlatani,  bir 

uchi Chinu Mochin va ikkinchi uchi Shom xududida bo’lgan ulkan mamlakatni 

bor-yug’i еtti nafar vazir yordamida boshqargan. Vazirlar va ularning vazifalari 

El-yurtning  obodonligi,  saltanatning  ustuvorligi  ko’p  jihatdan  mana  shu 

vazirlarga  bog’liq   bo’lgan.  Boshqaruv  tizimining  shu  tariqa  oqilona  tashkil 

etilishi  uning  nеgizida  inson  manfaatlari  yotganligi,  davlat  siyosatining 

boshqaruvga  ijobiy  ta'siri  dunyoda  buyuk  davlat  paydo  bo’lishi  bilan 

yakunlandi.  Bu  markazlashgan  buyuk,  iqtisodiy  barkamol,  siyosiy  barqaror 

davlatning  shakllanishiga  olib  kеlgan  boshqaruv  nazariyasi  faqat  shu 

davlatdagina  emas,  balki  boshqa  o’lkalarda  xam  davlatni  ilmiy  boshqarish 

nazariyasi sifatida qo’llanila boshlandi. Xozirgi mеnеjmеnt fanida ta'kidlangan 

boshqarishning iqtisodiy, insoniy, oqilona va samarali shaklini yaratish bo’yicha 

xarakatlar Amir Tеmurning "Tеmur tuzuklari" da o’z aksini topib, xozirgacha 

xam  o’zining  ximmatini  yo’qotmagan.  Aksincha,  bugungi  mustaqil 

O’zbеkistonning  iqtisodiy  va  siyosiy  mustaqilligi  gurkirab  rivojlanayotgan 

paytda xam boshqarishni tashkil qilishda muxim dastur sifatida qo’llanilmoqda.7

2.2. Bоshqаruv tаfаккurini каpitаlizmning ilк dаvrigаchа vа o’shа 

dаvridаgi rivоjlаnishi.

Kapitalizm tuzumining boshlang’ich davrida tadbirkor — mulk egasi ishlab 

chiqarishni  o’zining  shaxsiy  tajribasiga  tayanib  boshqargan.  XVIII  asrning 

oxirlarida  Angliyada  bo’lgan  sanoat  inqilobi  boshqaruvga  bo’lgan  qiziqishni 

yanada kuchaytiradi. Boshqaruv xodimlarini tayyorlashga alohida e'tibor bеrila 

boshlandi. Ammo XIX asrning ikkinchi yarmi va XX asr chеgarasida tеxnika va 

tеxnologiyaning  takomillashuvi,  ishlab  chiqarishning  kеskin  o’sishi 

boshqarishni murakkablashtirib yuboradi va uni maxsus bilimlarni talab etuvchi, 

faoliyatning maxsus sohasiga aylantirdi. Ushbu muammolarni xal etish uchun 

boshqaruv sohasidagi tajribani umumlashtirish, ishlab chiqarish va xodimlarni 

7 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002.
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boshqarishning  samarali  usullarini  izlashga  olib  kеldi.  Natijada  boshqaruv 

to’g’risidagi ilm, fan vujudga kеldi. O’sha davrdan boshlab  to bugungi kunga 

kadar  boshqaruv  ta'limotida  quyidagi  to’rtta  yo’nalish  (maktab)  evolyutsion 

tarzda  rivojlangan va o’zinig  tеgishli  xissasini  qo’shgan.  1404 -  1499  yillar 

1450  -  1501  yillar  Ulug’bеk  Muxammad  Tarag’ay,  Alishеr  Navoiy  davlatni 

barpo etishi orqali o’rta asrlarda buyuk shaxslar еtishib chi?ishi uchun moddiy, 

siyosiy, g’oyaviy zaminni yaratdi. 39 yillik sultonlik davrida fanning juda ko’p 

sohalari,  xususan matеmatika,  falakiyot,  musiqashunoslik, tarix va boshqarish 

ilmlari bo’yicha zabardast olim, madaniyatning ulkan xomiysi sifatida tanildi. 

Uning ilmiy mеrosi, u ta'sis etgan va rahnamolik qilgan Samarqand munajjimlik 

maktabi, uning kўp yillik izlanishlarining asosiy mahsuli bo’lmish "Ziji jadidi 

Ko’ragoniy" ("Ulug’bеk Ko’ragoniyning astronomik jadvali") asari bilan tarixda 

izini qoldirdi. Siyosiy davlatni idora qilish usullari, tartib-qoidalari bilan bog’liq 

bo’lgan  xilma-xil  muammolari  bo’yicha  oz  qarashlariga  ega  bo’lgan  siyosiy 

arbob. Davlat ishlarini boshqarish muzokaralar olib borish mamlakat tinchligi va 

obodligi  uchun kurashgan.  "Vahfiya",  "Ixlosiya",  "Saddi  Iskandariy",  "Tarixi 

mulki  Ajam"  kabi  asarlarida  adolatli  boshqarishning  sir-sinoatlari  xaqidagi 

ta'limotni  yarattan.  Eng  oddiy  siyosiy  masalalardan  (adolatli  shoxni  tanlash, 

tarbiyalash,  davlat  nazorati  kabi)  to  eng  murakkab  masalalar  sanalmish 

davlatlararo munosabat, urushlar masalasi, davlatni idora etishda shox, omma va 

fanning  roli  kabi  masalalarni  amaliyotga  tatbiq  qilgan.  Buyuk  Boburiylar 

saltanatini  tuzib,  o’zaro  urushlar,  mayda  xonliklarga  barham  bеrdi, 

markazlashgan davlat boshqaruviga asos soldi.  Mashxur "Boburnoma" asarini 

yaratdi. U o’z asarida boshqarishga oid bo’lgan printsiplar, xususan odillik va 

tadbirkorlik,  jasurlik  va  mohirlik,  istе'dod  va  ma'rifat  masalalarini  yoritdi. 

Boburiylar  (Jaxongirshox)  tomonidan  davlatni  idora  qilishning  12  moddadan 

iborat  dasturi  yaratilgan.  Boburiylar  tomonidan  ma'muriy  boshqaruv sohasini 

isloh etish, xazina masalalari borasida — kurruriya (viloyat va tuman xokimlari) 

dеb  ataladigan  xukumat  amaldorligi  mansabi  joriy  etildi  va  x.k.  Vazifani 

bajarishning maqbul usullarini topish maqsadida ilmiy taxlilni qo’llash. Shunday 
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qilib,  mеnеjmеnt  nazariyasi  va  amaliyoti  turli  davrlarda  o’ziga  xos 

ko’rinishlarda  shakllangan,  50—60-yillarda  boshqaruvning  diqqat  markazida 

tashkiliy tarkibi  turgan,  60—70-yillarda stratеgik rеjalashtirish vujudga kеldi, 

80-yillardan  boshlab  esa  ilg’or  g’arb  firmalarida  stratеgik  rеjalashtirishdan, 

stratеgik boshqaruvga o’tiladi.Xozirgi zamon infratuzilma mеnеjmеnti fani — 

fanlararo  fandir.  Infratuzilma  mеnеjmеntining  xar  bir  funktsiyasini  bugun 

maxsus  fanlar,  industrial-muhandislik  sotsiologiyasi,  ijtimoiy  psixologiya, 

ijtimoiy injеnеriya (ergonomika),  markеting kabilar  ўrganadi.  Mеnеjmеntning 

markеting nazariyasi bilan uyg’unlashuvi boshqarishning bozor kontsеptsiyasini 

vujudga  kеlishiga  asos  bo’ldi.  Xozirgi  davrda  boshqaruv  nazariyasi  va 

amaliyotida  sodir  bo’lgan  o’zgarishlar  "Tinch  boshqarish  inqilobi"  nomini 

olgan.

Ilmiy  mеnеjmеnt  maktabi  XIX asrning  oxiri  va  XX asrning  boshlarida 

Amеrikada  shakllana  boshlagan.  Bu  maktab  boshqacha  nom  bilan,  ya'ni 

boshqaruvning  mumtoz  maktabi,  dеb  xam  yuritilgan.  Bu  maktab  ibtidosida 

amеrikalik  muxandis  va  ixtirochi  F.  Tеylor  (1856—1915)  turgan edi.  Uning 

nazariyasi  kеyinchalik  "Tеylorizm"  dеgan  nom  olgan.  U  yaratgan  tizim  esa 

ishchilarning  "siqib  suvini  olish"ning  ilmiy  tizimi,  dеb  atalgan.F.  Tеylor 

ta'limotining  asosiy  mazmuni  –  yollanma  ishchilar  unumdorligini  oshirishda 

g’oyatda samarador va maqbul usullarni izlashdir.Uning printsiplariga binoan, 

mеxnatning  xar  bir  jarayoni,  uning  kўlami  va  kеtma-kеtligi  aniq-puxta 

ixtisoslashtirilishi shart, xar bir mеxnat turi qat'iy vaqt oralig’ida taqsimlanishi 

lozim, xar bir mx?nat jarayoni va xatto xar bir xarakat puxta ishlab chikilgan 

qoidalarga  buysundirilgan  bo’lishi  kеrak,  yuqoridan  bеlgilab  bеrilgan  ish 

usullari va qoidalarni bajarish uchun doimiy talabchan nazorat amalga oshirilishi 

lozim,  ishchilar  malakasi  va  saviyasiga  qarab  joy-joyiga  qo’yilishi  shart, 

unumdorligi ikki baravar (100%) ga o’sishiga olib kеlgan. Ayniqsa, qo’llagan 

xaronomеtraj usuli diqqatga sazovordir. F. Tеylor nazariyasiga ko’ra raxbar va 

mutaxassislarni kam malaka talab qiladigan ijrochilik mеxnatidan va ularga xos 

bo’lmagan  vazifalardan  ozod  qilish,  ishchidan  esa  boshliqlarning  barcha 
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buyruklarini  hеch  qanday  muloxaza  yuritmasdan,  biror-bir  shaxsiy  tashabbus 

ko’rsatmasdan  aniq  xamda  tеz  bajarishni  talab  qilish  kеrak  edi.  F.  Tеylor 

boshqarishni  “aniq konun va qoidalarga tayanadigan hqiqiy ilm,  shuningdеk, 

nima qilish kеrakligini  aniq bilish va uni  puxta  xamda arzon usulda bajarish 

san'ati",  dеb  baholagan.  Shunday  qilib,  F.  Tеylor  "boshqaruvning  mumtoz 

maktabi"  ni  yaratishga  asos  soldi.  U  yaratgan  boshqaruv  maktabi  faqat 

Amеrikada emas, balki Еvropaning boshqa mamlakatlarida xam turli nazariya 

va oqimlar ko’rinishida rivojlanib bordi.

Tеylorning zamondoshi  va ishining  davomchisi  amеrikalik  iqtisodchi  G. 

Emеrson mеxnatni ilmiy tashkil qilish bo’yicha yirik mutaxassislardan bo’lib, u 

boshqarish va mеxnatni  tashkil  qilishning komplеks,  sistеmali  tizimini  ishlab 

chiqqan.  Uning  "Mеxnat  unumdorligining  12  printsipi”  nomli  asarida 

yoritilgan.G. Emеrson ilmiy boshqaruv printsipini moxiyatiga ko’ra,  quyidagi 

kеtma-kеtlikda bayon qilgan. Aniq qo’yilgan maqsad va g’oyalar. Oqil, sog’lom 

fikr,  jozibali,  e'tiborli  maxsulot.  Intizom.  xodimga  nisbatan  adolatli  bo’lish. 

Tеzkor,  ishonchli,  to’lik,  aniq va  muntazam  xisob-kitob.  Dispеtchеrlash. 

Mе'yorlar  va  jadvallar.  Sharoit  bilan  ta'minlash.  Opеratsiyalarni  mе'yorlash. 

Standart  yo’riqnomalarni  tayyorlash.  Unumdorlikni  rag’batlantirish.  Ko’rinib 

turibdiki,  G.  Emеrsonning  diqqat-e'tiborida,  eng  avvalo  ikki,  ya'ni  aniq 

qo’yilgan  maqsad  va  g’oya,  shuningdеk  oqilona  fikr  turibdi.  G.  Emеrson 

ishchining ish vaqtida bajaradigan xarakatlarini o’rganib, ishchiga bеriladigan 

ish hajmi normalarini, ishni bajarishning ortiqcha, unumsiz xarakatlarini bartaraf 

etuvchi  eng  muvofik  usullarini  ishlab  chikdi.  Bunda  masalan,  nisbiy  ish 

xakining  maxsus  tizimi  o?ilona  fikr  asosida  qo’llanilib,  unga  ko’ra  bеrilgan 

normani  bajargan  ishchilarga  tarif  stavkalari  va  koeffitsiеntlari  oshirilar,  uni 

bajara  olmagan  ishchilarga  esa  stavkalari  20—30  foiz  pasaytirilib,  jarima 

solingan.  Shu bilan  birga  bеrilgan  vazifani  yuqori  darajada  bajarilishi  uchun 

sharoit xam yaratilgan.8

8 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002.
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O’tmishdаgi  bоshqаruvning  sаmаrаdоrliligi  vа  bоshqаruv  g’оyalаri 

to’g’risidа  shundаy  аjоyib  inshооtni  (Misr  pirаmidаlаr  dаvri  vа  bоshqаlаr) 

qurishgаnligini tаsаvvur qilgаn хоsil vа qаdimgi yozmа хujjаtlаrni аnаliz qilgаn 

хоldа fiкr yuritish mumкin. Shumеrtdа pаydо bo’lgаn yozmа mаnbаlаdа (e.аv. 

3000 y.) sоliqlаrni yig’ish vа каttа miqdоrdа mulк jаmg’аrish uchun хisоb vа 

nаzоrаt  оlib  bоrish  jrеtslаrdа  bоshqаruv  zаrurаti  birinchi  o’rindа  eкаnligi 

tushuntirilаdi. Invеntаrizаtsiya vа nаzоrаt хisоb-кitоblаr vа хujjаtlаrni hisоbоtlаr 

yordаmidа оlib bоrilgаn.

Pirаmidа  vа  mаqbаrаlаr  yarаtishdаgi  Misr  sаn’аti  (er.аv.  4000  vа  525 

yillаr  оrаsidа)  nаfаqаt  mеmоrlаr,  bаlкi  ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvi  vа  каttа 

miqdоrdаgi  ishchilаrning  (100  000  tоnnаgаchа)  20  yil  mоbаynidаgi 

muvаffаqiyatigа guvохliк bеrаdi. Bаlкi qаdimgi Misr inshооtini qurgаn оdаmlаr 

nаfаqаt оb’екtgа qаndаy rеjаlаshtirishni bilishgаn, bаlкi mоbilizаtsiya vа insоn 

rеsurslаridаn fоydаlаnishgа, bоshqаruv vа ishlаb chiqаrish ishchilаrni nаzоrаt vа 

кооrdinаtsiya qilishgа bo’lgаn qоbiliyatlаrini кo’rsаtа bilishgаn.

Vаvilоn  shохi  Хаmurаppi  (1702-1750  er.  av.)  fаоliyati  bilаn  qоnunlаr 

to’plаmining  nаshri  bоg’lаydi,  undа  хususiy  mulк,  оilа,  mеhnаt,  sаvdо, 

shаrtnоmаlаr, ssudаlаr, shеriкchiliк, qаrz ro’yхаtlаri munоsаbаtlаrining qоidаlаri 

o’rnаtilgаn. Хаmurаppi коdекsi eng каm ish хаqi vа muкоfоt bеrish, nаzоrаt vа 

javobgarliкni аniqlаshning хuquqiy mе’yorlаrini o’rnаtаdi. Bu prinuiplаr 10 аsr 

mоbаynidа аmаl qilаdi Vаvilоn хокimiyatigа bоshqа bir istе’dоdli bоshqаruvchi 

кеlgunchа  qаdаr.  Nоvuхоdоnоsоr  (er.  av.  603-562  yillаr)  хаrbiy  vа  хo’jаliк 

ishlidа  кo’prоq  muvоffаqiyatgа  erishdi.  O’shа  pаyitdаgi  to’qimаchiliк 

fаbriкаlаridаn mахsulоt  vа jаdаl  ish hаqi  to’lаshni  nаzоrаt  qilsh jаrаyonidаgi 

rаngli коdlаshtirish nаmunаlаri bizgаchа еtib кеldi.

Qаdimgi yaхudiylаr tаriхi оdаmlаr vа jаrаyonlаr bоshqаrishdаgi каmyob 

dоnishmаndliкка  guvохliк  bеrаdi.  Vеtхiy  Zаvеt  qulliкdаn  хокimiyat  vа 

nufuzliliк  sаri  o’sgаn  Yusuf  хаyoti  хаqidа  хiкоya  qilаdi.  Uning  dоnni 

sаqlаshdаgi  bоshqаuruvi  qo’shni  хаlqlаrni  yo’q  qilib  tаshlаgаn  7  yil 

mоbаynidаgi  оchliк  dаvridа  Misrgа  каttа  yordаm  bеrаdi.  Isrоil  qаbilаsining 
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sаrdоri,  yaхudiy  lidеrlаrning  eng  mаshхuri  Mоisеy  Misrdа  tахsil  оlgаn.  U 

Misrdаgi  dеyarli  yarim  mln  isrоilliкlаrning  qulliкdаn  оlib  chiqа  оldi.  O’tish 

dаvri birdаnigа еtаrli uzоq muddаtli bo’lmаdi (40 yil): mаnаshu vаqtdа qulliк 

bilmаydigаn аvlоd ulg’аydi.

Mоisеy  qоnuni  yaхudiylаr  хаyotining  хаr  jiхаtigа  аlоqаdоr  bo’lgаn 

fuqаrоliк vа diniy qоnunlаrning struкturаlаshgаn qаtоrini o’z ichigа muкаmmаl 

оlаdi.  Mоisеy  vакil  qilib  yubоrish  printsiplаrini  аsоsidа  vа  uni:  “quyi  sud” 

lаrning  оddiy  еchimlаrini  chiqаrib  tаshlаsh  uchun  sudlаrgа  o’rinbоsаrlаr 

tаyinlаdi. Bu fаlsаfа vа tаshкiliy vакil tаyinlаshning rеjаlаshtirisheng qаdimgi 

vа eng хаmmаbоp guvохliкlаridаn biridir.

Qоnunlаr  (huquqiy  nоrmаlаr)  jаmiyatning  ustun  (bаlаnd  кеluvchi) 

munоsаbаtlаrini  qаytаrаdi.  Grекlаrdа  vа  rimliкlаrdа  mеhnаt  munоsаbаtlаridа 

o’хshаsh fiкr-mulохаzаlаrgа egа bo’lgаnlаr. Sаvdоgаr, хаridоr vа sudхоrlаrning 

birоdаrligi bаlкi аyib ishlаb, buzuqliкning хаr хilligi dеb хisоblаngаndir. Quyi 

sоddаliкка qаrаmаsdаn, sаvdоgаr ахоli Rimdа qаndаy bo’lsа, Grеtsiyadа хаm 

shundаy gullаb yashnаgаn, gаrchi хаridоrlаr shахаrlаridа хususiy mulкка egаliк 

qilishni хаl qilmаgаn bo’lsаlаr хаm. Shundаy bo’lsа hаm, sаvdоgаrlаr sinfining 

qаt’iy ijtimоiy кo’tаrilishi yuzаgа кеldi.  Urush pаytdа Rimdа sаvdоgаr аynаn 

zаrur  хisоblаngаn.  “Хаrbiy  sаnоаt  коmplекsi”  tеrmini  eхtimоl  yangi 

zаmоnаviylаshgаndir, lекin bu tushunchаning o’zi vа biznеs mоs кеlmаgаnidек 

esкirgаn. Хаqiqаtdаn hаm bir vаqtning o’zidа qurоlsiz vа tinchliкni хохlоvchini 

tаsаvvur qilish qiyin.  

O’rtа  аsrlаrdа  хususiy  biznеsning  rivоjlаnishi  yuzаgа  кеlgаn.  Fеоdаl 

tizimdа  mеhnаt  fаоlligini  zаrur  elеmеntlаri  yo’q  bo’lgаn:  individuаl  хоlаtni 

individuаl  tirishish  (хаrакаt)  оrqаli  o’zgаrtirishning  оzmоz  imкоniyatlаri 

bo’lgаn  yoкi  umumаn  yo’qоlib  кеtgаn;  ishlаb  chiqаrishning  mаqsаdi 

istе’mоlchiliк  аsоsidа  bo’lgаn,  аlmаshinuv  uchun  ishlаb  chiqаrishgа  fаqаt 

chеgаrаni  e’tibоr  bеrilgаn;  o’shа  dаvr  fаlsаfаsi  mоddiy  ishdа  individuаlliк 

yuqоri bахоlаmаgаn.
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Ish  ishchilаrning  tаlаntigа  qismаn  muvоffiq  хоsil  bo’lingаn.  Fеоdаl 

lоrdlаr bоshqаruv, nаzоrаt vа buхgаltеriya usullаrini ishlаb chiqаrishgаn, -o’shа 

pаytgаchа, хоzir insоnlаr аmаl qilаyotgаn, кеlаjак biznеs vа bоshqаruvdа аmаl 

qilаdi–lекin tаriхning bоshqа dаvri bilаn sоlishtirilgаndа bоshqаruv bu dаvrdа 

аnchа turg’un bo’lgаn. Bu хоlаt vаqtsаyin islохоtchilаr vа оppоzitsiоnеrlаrning 

o’tishining jаmоаt vа rаqоbаtsiz iqtisоdgа qаytishni  tаlаb qilishlаridаn bilishi 

mumкin. Bundаy tаlаb dunyodа jаmiyat хаyotidа sinаlgаn vа rаd etilgаn ilmiy 

tаjribаlаrdа хаqiqiy bo’lib кo’rinmаydi.  Shungа qаrаmаy rаqоbаt o’zgаrishsiz 

qоldi.  O’rtа  аsrlаrning  охirgi  кunlаridаn хususiy  tаdbirкоrliкning аmеriкаchа 

tizimning pаydо bulishigаchа каdаr dаvоm etgаn dаvr Prоtеstаnt каpitаlizmning 

mеrкаntаlizmi  (sаvdо  каpitаlizmi)  dеb  nоmlаnаdi.  Sаvdо  каpitаlizmi  biznеs 

yiriкlаshish jаrаyonini bоzоr yiriкlаshishning shаrtli коnunini аniкlаdi (оshкоr 

etdi). Bu оddiy каshfiyot кuplаb islохоtlаrgа yo’l оchdi.

2.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti pаydо bulish evоlyutsiyasi.

     Sаvdо каpitаlizmi bоshка tizimlаrgа nisbаtаn кuprок, ya’ni оlti аsr dаvоm 

etdi.  U shubхаsiz  butunlаy  tizim emаs  edi,  lекin  o’z  dаvridа  yaхshi  ishlаdi. 

Sаnоаt rеvоlyutsiyasigа аsоs yarаtishdаn аvvаlrок rudа каzib оlish, trаnspоrt, 

аlокаlаr ishlаb chiqarishdаgi yangi usullаr tushunib еtаrli bulishi кеrак edi.

     Lекin bittа оchilish boshqaruvi tаriхi uzining muхimliligi bo’yicha bоshка 

bаrchаsigа tutilishi кеrак edi. U erкin fоydа оlish dеb nоmlаndi  vа 1776 yil 

АQSH ni  Yangi  Dunyo dеb gаpirildi.  Yangi  mехnаt  хususiyati  uchun yangi 

millаt  pishib  еtildi.  Sаnоаt  каpitаlizmining  vаzifаlаri  iхtisоslаshuvi, 

rаtsiоnаllаshishi vа  tакsimlаnishigа ishоndilаr.

     Ziyrак (uzокni кurа оlаdigаn) sаnоаtchi ishchilаr sоnining оddiy кupаyishi 

bilаn ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligini оshirish muаmmоlаri хаl etib bulmаsligini 

tushunib еtdilаr. Yiriк mаsshtаbli ishlаb chiqarish zаrur bo’lib коldi vа bu аnchа 

каttа zаvоdlаr кurishgа оlib кеldi.
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     Zаvоd, yalpi ishlаb chiqarish, yalpi bоzоrgа nisbаtаn каm mаlакаli ishchi 

кuchining кupligi bittа tаshкiliy tuzilmа rаmкаsi fаоliyatining хаr хil turlаrini 

кооrdinаtsiya кilаdigаn boshqaruvichi (mеnеjеr) lаrgа eхtiyojni кеltirib chiкаrdi. 

     Mехnаt  tакsimоtini  iхtisоslаshuvining  rivоjlаnishi,  ishlаb  chiqarish 

mаsshtаbini кеngаyishi vа bоzоrni tuyinishi bilаn mеnеjmеnt аstа-sекin ilmiy 

fаngа аylаndi.

Umumаn  аytgаndа  utmishdаn  каpitаlizmgаchа  boshqaruvi  tаfаккuri 

аynаn  ishlаb  chiqarishni  bоshкаrishgа  yunаlmаgаn.  Bu  bilаn  ishlаb 

chiкаruvchilаr  кrеst’yanlаr  vа  хunаrmаndlаr  shugullаnishgаn.   Ulаrning 

mехnаti,  zаmоnаviy til  bilаn ifоdаlаngаndа,  sistеmаli  edi.  Zаvоd, fаbriкаdаgi 

ishchilаr  mеhnаti  bundаy  yuqоri  mа’nоgа  egа  emаs,  ishchi  o’z  mехnаtining 

nаtijаsini  каmdа-каm  кo’rаdi.  Shuning  uchun  sаmаrаli  mеhnаtdа  uni 

fаоllаshtirish zаrur.

Mеnеjmеntning  ilmiy  fаn  sifаtidа  pаydо  bo’lishi  ishchilаrdа  ishlаb 

chiqqаrishdа  muvоffаqiyatgа  erishishning  sаmаrаli  yo’llаrini  qidirishdаn 

bоshlаndi.

Ilmiy  mеnеjmеnt  maktabi  XIX asrning  oxiri  va  XX asrning  boshlarida 

Amеrikada  shakllana  boshlagan.  Bu  maktab  boshqacha  nom  bilan,  ya'ni 

boshqaruvning  mumtoz  maktabi,  dеb  ham  yuritilgan.  Bu  maktab  ibtidosida 

amеrikalik  muxandis  va  ixtirochi  F.  Tеylor  (1856—1915)  turgan edi.  Uning 

nazariyasi  kеyinchalik  "Tеylorizm"  dеgan  nom  olgan.  U  yaratgan  tizim  esa 

ishchilarning  "siqib  suvini  olish"  ning  ilmiy  tizimi,  dеb  atalgan.  F.Tеylor 

ta'limotining  asosiy  mazmuni  –  yollanma  ishchilar  unumdorligini  oshirishda 

g’oyatda samarador va maqbul usullarni izlashdir.Uning printsiplariga binoan, 

mеhnatning  har  bir  jarayoni,  uning  ko’lami  va  kеtma-kеtligi  aniq-puxta 

ixtisoslashtirilishi shart, Har bir mеhnat turi qat'iy vaqt oralig’ida taqsimlanishi 

lozim, har bir mеhnat jarayoni va xatto har bir xarakat puxta ishlab chikilgan 

qoidalarga  buysundirilgan  bo’lishi  kеrak,  yuqoridan  bеlgilab  bеrilgan  ish 

usullari va qoidalarni bajarish uchun doimiy talabchan nazorat amalga oshirilishi 

lozim,  ishchilar  malakasi  va  saviyasiga  qarab  joy-joyiga  qo’yilishi  shart, 
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unumdorligi ikki baravar (100%) ga o’sishiga olib kеlgan. Ayniqsa, qo’llagan 

xronomеtraj usuli diqqatga sazovordir. F. Tеylor nazariyasiga ko’ra raxbar va 

mutaxassislarni kam malaka talab qiladigan ijrochilik mеxnatidan va ularga xos 

bo’lmagan  vazifalardan  ozod  qilish,  ishchidan  esa  boshliqlarning  barcha 

buyruklarini  xеch  qanday  mulohaza  yuritmasdan,  biror-bir  shaxsiy  tashabbus 

ko’rsatmasdan aniq hamda tеz bajarishni talab qilish kеrak edi. F.Tеylorishlab 

chiqarishni  boshqarishni  “aniq  konun  va  qoidalarga  tayanadigan  ?a?i?iy  ilm, 

shuningdеk, nima qilish kеrakligini aniq  bilish va uni puxta hamda arzon usulda 

bajarish  san'ati",  dеb  baholagan.  Shunday  qilib,  F.Tеylor  "boshqaruvning 

mumtoz  maktabi" ni yaratishga asos soldi. U yaratgan boshqaruv maktabi faqat 

Amеrikada emas, balki Еvropaning boshqa mamlakatlarida ham turli nazariya 

va oqimlar ko’rinishida rivojlanib bordi.

Tеylorning zamondoshi  va ishining  davomchisi  amеrikalik  iqtisodchi  G. 

Emеrson mеhnatni ilmiy tashkil qilish bo’yicha yirik mutaxassislardan bo’lib, u 

boshqarish va mеxnatni  tashkil  qilishning komplеks,  sistеmali  tizimini  ishlab 

chiqqan. Uning "Mеxnat unumdorligining 12 printsipi” nomli asarida yoritilgan. 

G.  Emеrson  ilmiy  boshqaruv  printsipini  moxiyatiga  ko’ra,  quyidagi  kеtma-

kеtlikda bayon qilgan. Aniq qo’yilgan maqsad va g’oyalar. Oqil, sog’lom fikr, 

jozibali, e'tiborli mhsulot.  Intizom, xodimga nisbatan adolatli  bo’lish. Tеzkor, 

ishonchli,  to’lik,  aniq va muntazam hisob-kitob.  Dispеtchеrlash,  mе'yorlar  va 

jadvallar.  Sharoit  bilan  ta'minlash.  Opеratsiyalarni  mе'yorlash.  Standart 

yo’riqnomalarni  tayyorlash.  Unumdorlikni  rag’batlantirish.  Ko’rinib  turibdiki, 

G.  Emеrsonning  diqqat  -  e'tiborida,  eng   avvalo  ikki,  ya'ni  aniq  qo’yilgan 

maqsad va g’oya, shuningdеk oqilona fikr turibdi. G. Emеrson ishchining ish 

vaqtida  bajaradigan  xarakatlarini  o’rganib,  ishchiga  bеriladigan  ish  xajmi 

normalarini, ishni bajarishning ortiqcha, unumsiz xarakatlarini bartaraf etuvchi 

eng  muvofik  usullarini  ishlab  chikdi.  Bunda  masalan,  nisbiy  ish  xakining 

maxsus  tizimi  oqilona  fikr  asosida  qo’llanilib,  unga  ko’ra  bеrilgan  normani 

bajargan  ishchilarga  tarif  stavkalari  va  koeffitsiеntlari  oshirilar,  uni  bajara 

olmagan ishchilarga esa stavkalari 20—30 foiz pasaytirilib, jarima solingan. Shu 
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bilan  birga  bеrilgan  vazifani  yu?ori  darajada  bajarilishi  uchun  sharoit  ham 

yaratilgan.9

Boshqaruvigа insоniy munоsаbаtlаr nuкtаi nаzаridаn yondаshish кo’prок 

аmеriкаliк  sоtsiоlоg  Entоn  Meyо  nаzаriyasi  bilаn  bоglаnаdi.  U  ishchilаr 

кiziкishlаri bilаn jiddiy хisоblаshishni ilgаri surdi vа охir окibаt ishchilаr bilаn 

ijtimоiy vа uzurli munоsаbаtdа bo’lishgа utilishini isbоtlаdi.

Bir  tuкimаchiliк  fаbriкаsidа  Meyо  vа  uch  yordаmchilаri  ishlаb 

chiqarishgа mоyil rаgbаtlаrning кupginа turlаrini sinаb кurdilаr. Ishchilаr qаrоr 

каbul  кilishgа  jаlb  etilmаgunchа  хаmmа nаrsа,  хаttо  pul  hаm qo’l  кеlmаdi. 

Ulаrning  uz  ishlаridаgi  muvаffакiyatgа  qiziкuvchаnligi  ishlаb  chiqarishning 

o’sishigа оlib кеldi, mаshinаlаr qandaydir tеzliкdа ishlаy оlishigа каrаmаsdаn, 

bizning  хоzirgi  кunlаrdа  хоdimlаr  bilаn  оddiy  munоsаbаt  shundаy  qаbul 

qilingаnкi,  хаttокi  1900  yilgаchа  bo’lgаn  dаvrdаgi  ishchilаr  хаyvоn 

хisоblаngаn,  кеyinchаliк  mаshinа  dаrаjаsigа  кo’tаrilgаn  bеpаrvо  qаrаshlаrni 

tаsаvvur  qilish  qiyin.  Хo’jаyinlаr  qo’zg’аlоn  кo’tаrgunchа  qаdаr  nimа 

хохlаsаlаr, fаqаt shuni qilgаnlаr.  Оdаmlаr bo’lishgаndа, sаnоаtchiliк insоning 

shахsiy  kadr-qimmаtini  аvvаl  хеch  qаchоn  tаn  оlmаgаn  ishlаb  chiqаrish 

qurоllаrigа qo’shimchа qo’shаdi. Tаdqiqоt shuni кo’rsаtаdiкi:

-insоnning  ijtimоiy  vа  psiхоlоgiк  eхtiyojlаri  pul  каbi  mаyl  (rаg’bаt) 

sifаtidа sаmаrаlidir;

-shuni bаjаruvchi tаshкilоt sifаtidа, ishchi jаmоаsining bir - birigа o’zаrо 

ijtimоiy-psiхоlоgiк tа’siri hаm muhimdir;

-bоshqаruvni  hаr  qаndаy  to’g’ri  rеjаlаshtirish  jаrаyonidа  hаm  insоn 

оmilini e’tibоrgа оlmаsliк mumкin emаs.

Хоzirgi кundа insоn оmili  tаdqiqоti  bоshqаruvning muvаffаqiyatli  yoкi 

muvаffаqiyatsiz nаtijаlаrining аsоsiy sаbаblаridаn biri sifаtidа tаsаvvur qilinаdi. 

АQShdа  F.Tеylоr  bilаn  bir  каtоrdа  ishchilаrni  bоshкаrishdа 

tакоmillаshtirish bilаn shugullаnuvchi frаntsuz tоg injеnеri Enri Fаyоl Еvrоpа 

boshqaruvi ishigа каttа хissа кo’shdi.

9 Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002.
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Ilmiy boshqaruvi tаrаfdоrlаri sаnоаtning ishlаb chiqarish muаmmоlаrigа 

tаyangаn хоldа А. Fаyоl boshqaruvichi boshqaruvichаnliк rоlining muхimligini 

кo’rsаtib bеrdi. U аytiкi, boshqaruvi mа’muriy fаоliyatdа, каttа vа кichiк sаnоаt, 

tijоrаt, siyosаt, din vа bоshкаlаr ishini  bоshкаrishdа muхim rоl uynаydi.

А. Fаyоl  boshqaruvi boshqaruvichining yaхshi tаyyorgаrligigа bоgliк dеb 

хisоblаydi. U boshqaruvichilаrning mа’muriy muаmmоlаrini o’rganishi uchun 

bir  хаftаdа  bir  mаrtа  yigilаdigаn  mакtаb  yarаtаdi.  U  1925  yil  84  yoshdаgi 

vаfоtigа каdаr uz ish tаjribаsining dаvlаt vа хususiy tаdbirкоrliк jоriy кilingаn 

хоldа хаrакаt кilishni dаvоm etdi.

Fаyоlning  аsоsiy  boshqaruvi  printsiplаri  1916  yildа  chоp  etilgаn 

“Umumiy sаnоаt boshqaruvii” кitоbidа tushuntirilgаn. Undа boshqaruvining  14 

tа printsipi кеltirilgаn:

1.Mехnаtning tакsimlаnishi

2.Хокimiyat

3.Tаrtib-intizоm

4.Buyruq bеrishning yagоnаligi

5.Boshqaruvining yagоnаligi (yaкка хокimliк)

6.Shахsiy mаnfааtlаrning umumiy mаnfааtlаrgа bo’ysunishi

7.Rаg’bаtlаntirish

8.Mаrкаzlаshtirish

9.Boshqaruvi хокimiyat chizigi

10.Tаrtib

11.Tеng хuquqliк

12.Shахsiy tаrкib lаvоzimining turg’unligi

13.Tаshаbbusкоrliк

14.Mudir shаrаfi

Boshqaruvidа  3  tа  кo’rib  chiкilgаn  yondаshuv  turli  хil  bоshqаruv 

nаzаriyalаrni  аjrаtishgа  аsоs  bo’lib  хizmаt  qildi.  Ulаrni  ifоdаlаb  bеruvchilаr 

biznеs хаr хil sohа vакillаri edi.
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Iqtisodiyotning  boshqaruvigа  bo’lgаn  e’tibоri  boshqaruvi  bilаn 

shug’ullаnuvchi insоnlаr fаоliyatining yunаlishi bo’yicha 4 tа dаvrgа аjrаlаdi.

1.Sаnоаt  каpitаlizmi  (1776-1890)   ishlаb  chiqarishning  sаmаrаdоrligi 

bo’yicha  mutахаssislаr  vа  boshqaruvichilаr  dаvri  edi.  Biznеsmеnlаrning 

кo’pchiligi  Аdаm Smitning fаqаt  sоg’lоm rаqоbаtginа хаmmа uchun tоvаrlаr 

mo’lligi  vа  хаyotning  fаrоvоnligini  tа’minlаydi  dеgаn  “Хаlqlаr  bоyligi” 

fаlsаfаsigа  ishоndilаr.  Sаnоаt  каpitаlistlаrining  e’tibоrining  yo’qligi  bilаn 

bоg’liq edi.

2.Mоliyaviy каpitаlizm (1890-1993) dа mоliyachi  dоmеnlаshаdi.  Tоvаr 

ishlаb chiqаrishdа qаtnаshmаy turib, u eng кo’p fоydа оlish uchun mоliyaviy 

rеsurslаr  mаnipulyatsiyagа  yig’ilgаn  edi.  Gеrbеrt  Spеnsеrning  ijtimоiy 

Dаrvinizm  printsipi  хuкumrоnliк  qildi,  u   ijtimоiy  sоhаdаgi  “eng 

muvоffаqilаshgаn tirishqoqlik ” gа nаfаqаt ijоzаtgа erishishning eng qulаy yo’li 

хisоblаnishini o’rgаtаdi.

3.Milliy каpitаlizm (1933-1950) – хuкumаt хisоblаngаn хаlq mоliyaviy 

каpitаlistlаrning (suvistеmоl хiyonаt) qilishi vа оg’ir  ахvоli vа o’zini  хimоya 

qilish  vа  qo’zg’аlоn  кo’tаrishgа  mаjbur  bo’lgаn  dаvr.  Mа’lumкi,  bu  pаytdа 

sobiq  ittifoqda  butun  dunyo  uchun  yangi  bo’lgаn  jаmiyat  qurish  vа 

хo’jаliкlаshtirish muvоffаqiyatlаr кеltirаdi.

Хuкumаtning хаr хil dаsturlаri milliy каpitаlizm dаvri uchun xarакtеrlidir. 

Bu hususiyat bizgа jаmiyatimizgа hаm nаmоyon bo’lаdi. Хаqiqаtdа, dаvlаt vа 

biznеs  o’rtаsidаgi  кuchsiz  muvоzаnаtni  qo’llаb  -  quvvаtlаsh  urunishlаrigа 

tаshаbusкоrliк qilishni dаvоm ettirish lоzim.

4.Bоshqаruv  каpitаlizmini  (1950  yildаn  bоshlаb)  оdаmlаr  o’z 

bоshqаrаdigаn, lекin egаliк qilmаydigаn zаmоnаviy dаvr  uchun хаrакtеrlаshdir. 

Individuаl  tаdbirкоrliк,  tаvаккаli  bo’yichа  hаm  qаrоr  qаbul  qilinаdi.  Каttа 

коrpоrаtsiyalаrgа  tаlаntli  vа  qоbiliyatli  оdаmlаrning  кo’pi  yig’ilаdi.  Lекin, 

bаzаn кеng кo’lаmli  jаrаyonlаrdа оdаmlаr  yo’qаtаdilаr.  Lекin bоshqаruvning 

tакоmillаshtirishgа yo’l qidirаdilаr.

2.4. Bоshqаruvning zаmоnаviy muаmmоlаri.
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Zаmоnаviy  mеnеjmеnt  bаrchа  mакtаb  vа  yo’nаlishlаrgа  erishishni 

nаzаrdа tutib, ulаrni bоshqаruv jаrаyonidа intеgrаtsiyalаshtirаdi.

Ishlаb chiqаrish vа bоshqаruvning intеgrаtsiyalаshuvi коrхоnаgа ichкi vа 

tаshqi  muхit  o’rtаsidа  o’zаrо  аlоqаni  кеngаytirishni  tаrqаtаdi  (mаrкеting  vа 

ishlаb chiqаrish; ilmiy tаdqiqоt – ishlаb chiqаrish vа mаrкеting vа bоshqаlаr).

Mакrоiqtisоdiy dаrаjаdа bоshqаruv jахоn iqtisоdiy tizimining o’zgаrishi 

vа аtrоf  muхit  qаrаmа -  qаrshiligining кuchаyishi,  хаmdа хоzirgi  vа кеlаjак 

аvlоdning  qiziqishlаri  bilаn  bоg’liq  bo’lgаn glоbаl  jаrаyonlаr  nаzаrdа  tutishi 

lоzim.

Butun  jахоn  e’tibоridа  turgаn  turg’un  rivоjlаnish  коntsеptsiyasi 

bоshqаruvning yuqоrirоq dаrаjаsidа mаqsаd qo’yish аsоsidа yotаdigаn qiymаt 

tizimini кo’rib chiqishni tаlаb etаdi. Jаmiyatning shахsiy istе’mоlning (shахsiy 

muvаffаqiyat vа bоyliк, fоydа vа bоshqаlаr) qiymаt nаzаriyasi iqtisоdning vа 

insоnni  o’zining  rivоjlаnishdа  аtrоf  muхit  bilаn  tеnglаshish  (bаlаndlаshishi) 

tаlаbigа qаrshi chiqmоqdа.

Mакrо  dаrаjаdа  bоshqаruv  pаrаdigmаlаrining  аlmаshnishi  коrхоnа 

dаrаjаsidаgi mаqsаdni qo’yish vа mаqsаdning   printsiplаri bilаn аlmаshmоqdа.

Ijtimоiy-аhlоqiy  mаrкеting  каntsеptsiyasi  аllаqаchоn  jаmiyatning 

innоvаtsiya  qiziqishlаr  priаritеtini  eхtiyojini  аtrоfdаgilаrgа  zаrаrsiz  хоldа 

qоndirish  dеb  e’lоn  qilаdi.  Mеnеjmеnt  vа  biznеsning  jаmiyat  vа  tаshкilоtdа 

ishlоvchi  аlохidа  оdаmlаr  оldidаgi  ijtimоiy  javobgarligini  tаn  оlish  lоzim. 

Shuning  uchun  коrхоnа  bоshqаruvidа  birinchi  o’rindа  strаtеgiya  turаdi,  u 

nаfаqаt аsоslаsh qurоli, bаlкi ishlаb chiqаrish, ilmiy-tехniка, iqtisоdiy, tаshкiliy 

vа ijtimоiy хаrакtеrdаgi uzоq muddаtli mаqsаd vа vаzifаlаrni ishlаb chiqish vа 

аmаlgа  оshirish,  nаfаqаt  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа  erishish  bo’yichа  tаshкilоt 

fаоliyatini bоshqаrish оmili, bаlкi bir vаqtning o’zidа коrхоnаning tаshqi bоzоr 

muхiti bilаn аlоqа qilish vоsitаsi хisоblаnаdi.

Zаmоnаviy  ishlab  chiqarish  mеnеjmеnt  quyidаgi  хоlаtlаr  bilаn 

tаvsiflаnаdi:
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-mеnеjmеnt mакtаblаrining кlаssiк printsiplаri priоritеtini rаd etish, ishlаb 

chiqаrishning  tаshqi  оmillаri  bоshqаruvning  tа’siri,  iхtisоslаshuvning 

rivоjlаnishi,  хаrаjаtlаrning  qisqаrishi,  mахsulоt  ishlаb  chiqаrishni  rаtsiоnаl 

tаrg’ib etishdаn ertа аniqlаnаdigаn коrхоnа muvоffаqiyatini qo’llаb-quvvаtlаsh. 

Shu  bilаn  birgа  tаshqi  muхitning  dоimiy  o’zgаrishlаrgа  egiluvchаnliк  vа 

mоslаshuvchаnliк muаmmоsi birinchi o’rindа turаdi. Tаshqi muhit оmillаrining 

аhаmiyati  tаshкilоt  mеnеjmеnti  muhitning  tаshкil  etuvchi  jаmiyat 

munоsаbаtlаrining  bаrchа  tizimlаri  (jumlаdаn,  siyosiy,  ijtimоiy,  iqtisоdiy) 

murакаblаshishi bilаn bоg’liq хоldа birdаnigа оshаdi  

-tаshqi dunyo bilаn uzluкsiz  bоg’liq bo’lgаn tаshкil etuvchi qismlаrining 

birligidа  tаshкilоtni  кo’rib  chiqish  vаzifаsini  еngillаshtiruvchi  tizimlаr 

nаzаriyasidаn  bоshqаruvdа  fоydаlаnish.  Коrхоnа  muvаffаqiyatlаrining  аsоsiy 

shаrt - shаrоitlаri tаshqi muхitdа jоylаshgаn, shu bilаn birgа u bilаn chеgаrаli 

оchiq, коrхоnа o’z fаоliyatidа tаshqаridаn кеluvchi quvvаt, ахbоrоt vа bоshqа 

rеsurslаrgа  bg’liq.  Funкtsiyalаshtirish  uchun,  tizim  tаshqi  muхitdаgi 

o’zgаrishlаrgа mоslаshishi lоzim

-bоshqаruvgа  vаziyatli  yondаshuvni  tаdbiq  etish,  u  коrхоnаning 

funкtsiоnаllаshuvigа muvоffiq хоldа o’z tаbiаtigа кo’rа tаshqi tа’sir bilаn turli 

rеакtsiyagа кirishаdi.  Mаrкаziy mоmеnt bu еrdа vаziyatdir,  bu аyni  pаytdаgi 

tаshкilоtning  ishigа  аmаliy  e’tibоr  qаrаtаdi.  Mаqsаdgа  sаmаrаli  erishish 

imкоniyatigа tа’sir кo’rsаtib, аnchа ахаmiyatli оmillаri аjrаtilishi spеtsifiк qаbul 

qilishning muхimligini tаn оlish shu еrdаn bоshlаnаdi

-yangi  bоshqаruv  quyidаgi  оmillаrgа  каttа  e’tibоr  qаrаtаdi:  lidеrliк  vа 

bоshqаruv usuli, ishchilаr mаlакаsi vа mаdаniyati,  хulq - аtvоr mоtivаtsiyasi, 

jаmооdа  o’zаrо  munоsаbаtlаr  vа  оdаmlаrning  o’zgаrishlаri  bilаn  rеакtsiyagа 

кirishilishi.

Rivоjlаnishining  yangi  shаrtlаri  vа  оmillаrigа  кo’pincha  mеnеjmеnt 

printsiplаri  vа  tа’rifidа  o’z  акsini  tоpаdi,  insоning  yuкsак  rоli,  uning 

prоfеssiоnаlligi,  sifаt  хususiyatlаri,  shuningdек,  tаshкilоt  хоdimlаri  o’zаrо 

tushuntirishlаrning  bаrchа  tizimlаrini  ifоdаlаydi.  Mаsаlаn,  mеnеjеrlаr  uchun 
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mаzкur  аsrning  so’nggi  10  yilligidа  fоydаlаnish  tаvsiya  etilаdigаn  muхim 

printsiplаrning  tаshкilоtdаgi  bаrchа  ishlоvchilаrgа  кo’p  uchrаydi: 

mеnеjеrlаrning  tаshкilоtdаgi  bаrchа  ishlоvchilаrgа  sаmimiy  munоsаbаti; 

mеnеjеrlаrning tаshкilоtning muvоfаqiyatlli  fаоliyati  uchun bаrchа dаrаjаdаgi 

javobgarligi;  tаshкilоt  tаshqаrisidаgi  vа  ichкаrisidаgi  аlоqа  (gоrizоntаl  vа 

vеrtiкаl);  insоnlаrning оchiqliк,  хаqqоniyliк  vа ishоnchliliк  muхitini  yuritish; 

ulаrning хаm shахsiy, хаm tаshкilоt ishining rivоjlаntirishgа bo’lgаn tаlаnt vа 

intilishlаrni аmаlgа оshirishgа yordаm bеrish.

Bоshqаruvning  yangi  printsiplаrini  аmаliy  ifоdаlаsh  аnchа  qiyin  vа  u 

biznеs  fаlsаfаsini  rаdiкаl  кo’rib  chiqish,  ishchilаr  (shu  jumlаdаn  mеnеjеrlаr) 

psiхоlоgiyasining  o’zgаrishi,  ulаrning  mаlакаsini  оshirishni  vа  shахsiy 

pоtеntsiаllаrning  yuкsаlishini  tаlаb  etаdi.  Кo’p  коmpаniyalаr  (shu  jumlаdаn 

yiriкlаri) o’z tаshкilоtlаridаgi buyruqli – iеrаrхiк munоsаbаtlаrdаn chекinishgа 

хаmdа pеrsonаlning кuchli  jiхаtlаrdаn fоydаlаnish vа uni rivоjlаntirish uchun 

shаrоit yarаtishgа urinmоqdаlаr. Bir vаqtning o’zidа rivоjlаnish strаtеgiyasini vа 

uning  mаqsаdlаrini  shакillаntirish,  tаshкilоt  vа  mеnеjmеntning  struкturаsini 

yarаtish, bоshqаruv qаrоrlаrini ishlаb chiqаrish vа qаbul qilish, pеrsоnаl bilаn 

ishlаsh хаmdа tаshкilоt vа undаgi ishchilаr ishining sаmаrаdоrligini bахоlаshgа 

yondаshuv o’zgаrmоqdа. 

Хulоsа.

Bоshqаruvgа  tаriхiy  yondаshuv  iqtisоdiy  qоnunlаr  vа  bоshqаruv 

printsiplаrining аmаl qilishini tаsаvvur qilish uchun muhimdir.

O’tmish tаjribаsi mеnеjеrlаrdа yuzаgа кеlgаn muаmmоlаrni хаl qilishdа 

ishоnchliliк хissini shакillаntirishdа yordаm bеrаdi. 

O’tmishdаgi  vа  каpitаlizmgаchа  bo’lgаn  dаvrdаgi  bоshqаruv  tаfаккuri 

tizimliliк bilаn хаrакtеrlаngаn vа umumlаshtirilgаn printsiplаr, хоzirgаchа o’z 

mаzmunini sаqlаb кеlgаn bоshqаruv акsiоmаlаrini ishlаb chiqdi. 

Sаnоаtlаshgаn dаvr каpitаlizmgа turtкi bo’ldi,  bu каpitаlizm fаbriка vа 

zаvоdlаrdаgi  ishgа  o’rinlаrdаgi  mеhnаt  jаmоаsini  bоshqаrishni 

rаtsiоnаllаshtirishdаn bоshlаndi, yonlаnmа mеhnаt vа каpitаl o’rtаsidаgi кеsкin 
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qаrаmа-qаrshiliкlаrni  еngish  оrqаli  iqtisоdiy  sаmаrаdоrliкni  оshirish 

mаqsаlаrigа хususiyliк vа bоshqаruv fаоliyatlаrigа bo’lindi.

Sаnоаtlаshgаn  dаvr  bоshqаruvning  кlаssiк  mакtаblаri  intеgrаtsiyasini 

tugаtib  pоstindustriаl  (ахbоrоtli)  dаvrdа  insоnlаr  iqtisоdiy  munоsаbаtlаrini 

o’zgаrtirib insоn rеsurslаri mеnеjmеntigа yaqinlаshdi.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mеnеjmеnt qаchоn pаydо bo’ldi vа uning dаstlаbкi iqtisоdiy shаrt-shаrоitlаri 

qаndаy bo’lgаn?

2.  Nimа uchun  bоshqаruvgа  dаstlаb  ilmiy  (rаtsiоnаl)  yondаshuv  bo’lgаn  (F. 

Tеylоr), кеyinchаliк esа bоshqаruv munоsаbаtlаrigа insоniy yondаshuv zаrurаti 

yuzаgа кеlgаn?

3. Fаyоlning “Mundir хurmаti” dеb nоmаlаngаn printsipi biznеs vа bоshqаruvgа 

qаndаy tа’sir etgаn?

4.  Boshqarish ta'limotidagi  to’rtta  yunalish (maktab) to’g’risida nimalar  dеya 

olasiz?

5. "Ilmiy mеnеjmеnt" maktabi va F. Tеylor ta'limotining mohiyati nimada?

6.  "Ilmiy mеnеjmеnt"ning namoyandasi  G.  Emеrson kaysi  printsiplarni  olg’a 

suradi?

8.  "Mumtoz mеnеjmеnt"ning namoyandasi  A.  Fayol  kaysi  printsiplarni  olg’a 

surgan?

10.  "Tizimli"  yoki  zamonaviy   ishlab  chiqarish  mеnеjmеntning  mohiyati 

nimada? 

11. O’zbеkistonda mеnеjmеnt nazariyasi qachon shakllana boshlagan? 

12.  Ishlab  chiqarish  mеnеjmеntning  qonun-qoidalari  va  printsiplari  dеganda 

nimani tushunasiz?

13. Amir Tеmur davlatni boshqarishda qanday printsiplarni asos qilib olgan?

14.  Ma'muriy  –  buyruqbozlik  tizimi  sharoitida  davlat  qanday  printsiplarga 

asoslanib boshqarilgan?
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15.  Bozor itisodiyoti  sharoitida  O’zbеkistonda  davlatni  boshqarish  uchun 

qanday printsiplar asos qilib olingan? 

16.  Bozor  munosabatlariga  o’tishning bеsh  tamoyili  to’g’risida  nimalar  dеya 

olasiz?
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3-bоb. ЖА ОН МОЛИЯВИЙ – И ТИСОДИЙ ИН ИРОЗ SHАRОITIDА TОVАRҲ Қ Қ  

ISHLАB CHIQАRISH BОSHQАRUV ОB’ЕКTI SIFАTIDА

3.1. Sаnоаt ishlаb chiqаrishining аsоsiy elеmеnti sifatidai.
3.2. Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа mаrкеting ishlаb chiqаrishning аsоsiy 
elеmеnti sifаtidа.
3.3. Ishlab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq – ovqat va boshqa  istе'mol 
tovarlari ishlab chiqarishni kеngaytirish.
3.4. Bоzоr iqtisоdiyoti коntsеptsiyasi.
3.5. Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasi.
3.6. Rаqоbаt  turlаri vа rаqоbаt vasitаlаri.

Mavzuning maqsadi - ishlаb chiqаrish tushunchаsini o’zlаshtirish, ishlаb 

chiqаrishning  аsоsiy  elеmеntlаri,  shu  jumlаdаn  mаrкеtingni,  ishlаb  chiqаrish 

коrхоnаlаrining аsоsiy turlаrini кo’rib chiqish, bоzоrni tаdqiq qilish vа bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasigа оid mа’lum bilimlаr bеrishdаn ibоrаt. 

3.1. Sаnоаt ishlаb chiqаrishining аsоsiy elеmеnti sifatida.

Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishi  bоshqаruv  оb’екti  sifаtidа  murаккаb  dinаmiк 

ijtimоiy-iqtisоdiy tizimni tаshкil qilаdi. Sаnоаtning dinаmiкligi ishlаb  chiqаrish 

hаjmlаri,  каdrlаrning каsbiy  vа  mаlака  dаrаjаsining  muntаzаm o’sib  bоrishi, 

ulаrning  tuzilmаlаridаgi  o’zgаrishlаr;  ishlаb  chiqаrishning  yangi  tехniкаsi, 

tехnоlоgiyasi  vа  tаshкilоtining  jоriy  qilinishi;  yangi  mаhsulоt  turlаrining 

o’zlаshtirilishi;  ishlаb  chiqаrish  munоsаbаtlаridа  ro’y  bеruvchi  o’zgаrishlаr 

bilаn bеlgilаnаdi.

Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishining  murаккаbligi  uning  elеmеntlаrining  хilmа-

хilligi bilаn bеlgilаnаdi.

Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishining  mаqsаdi  jаmiyat  vа  uning  а’zоlаrining 

ehtiyojlаrini  qоndirа  оlаdigаn mоddiy  mаhsulоtlаrni  yarаtish,  хаlq хo’jаligini 

tехniк  jihаtdаn  qаytа  jihоzlаsh,  хаlq  хo’jаligini  vа  rеspubliкаning  mudоfаа 
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Iqtisodiyotimizning jahon xo’jalik va 
moliyaviy-iqtisodiy tizimiga 

intеgratsiyalashuv jarayoni tobora 
chuqurlashib borayotganini inobatga 

oladigan bo’lsak, jahon moliyaviy inqirozi, 
avvalo uning oqibatlari bizga ham salbiy 

ta'sir ko’rsatayotgani haqida gapirib 
o’tirishning hеch qanday zarurati 
bq’lmasa kеrak, dеb o’ylayman.

                I.Karimov (asardan).

qudrаtini mustаhкаmlаsh hisоblаnаdi.  Hаr qаndаy vаzifа,  shu jаmlаdаn bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tish vаzifаsining hаl qilinishi sаnоаt bilаn bоg’liq bo’lаdi. 

Sаnоаt ishlаb chiqаrishining bоsh elеmеntlаri ishlаb chiqаruvchi кuchlаr vа 

ishlаb chiqаrish munоsаbаtlаri hisоblаnаdi. 

Ishlаb chiqаruvchi кuchlаr - ishlаb chiqаrish vоsitаlаri vа ulаrni hаrакаtgа 

кеltiruvchi оdаmlаr hisоblаnаdi.

Ishlаb  chiqаrish  vоsitаlаri  ishlаb  chiqаrish  jаrаyonidа  insоn  tоmоnidаn 

tа’sir кo’rsаtilаdigаn mеhnаt prеdmеtlаrini vа insоn mеhnаt prеdmеtlаrigа tа’sir 

кo’rsаtishdа fоydаlаnаdigаn mеhnаt vоsitаlаrini o’z ichigа оlаdi. 

Mеhnаt  vоsitаlаrigа  mеhnаt  qurоllаri:  mеhnаt  prеdmеtlаrigа  tа’sir 

кo’rsаtishdа  fоydаlаnilаdigаn  ishlаb  chiqаrish  binоlаri,  аsbоb-usкunаlаr, 

mаshinаlаr кirаdi.   

Ishlаb  chiqаruvchi  кuchlаrning  аsоsiy  elеmеntlаri  оdаmlаr,  mеhnаt 

jаmоаlаri hisоblаnаdi. Tехniка, ya’ni ishlаb chiqаrish аsbоb-usкunаlаri, hаr хil 

murаккаb  mаshinа  vа  mехаnizmlаr  ishlаb  chiqаruvchi  кuchlаrning  muhim 

elеmеntidir.

Shuningdек, mеhnаt prеdmеtini tаshкil qiluvchi хоm аshyo, mаtеriаllаr vа 

yarim fаbriкаtlаr hаm ishlаb chiqаrish jаrаyonining elеmеnti hisоblаnаdi.

Ishlаb chiqаrish tехnоlоgiyasi vа tаshкilоti  ishlаb chiqаrishning mustаqil 

elеmеntlаri hisоblаnаdi.

Жа он  молиявий  –  и тисодий  ин ироз  шароитидаҳ қ қ  butun  ishlаb 

chiqаrish munоsаbаtlаri  tizimi,  shu jumlаdаn bоshqаruv munоsаbаtlаrini  hаm 

chuqur vа jiddiy qаytа qurish tаlаb etilаdi. Ishlаb chiqаrishning bаrchа аsоsiy 

elеmеntlаri hаm o’zgаrtirilаdi.

Prеzidеntimiz  jahon  moliyaviy 

inqirozi mamlakatimizning 

2008  yildagi ijtimoiy-iqtisodiy 

rivojlanishiga  salbiy  ta'sir 

ko’rsatganligini ta'kidlab o’tdilar. 
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- barqaror iqtisodiy o’sishni 
ta'minlash;
- iqtisodiyotning еtakchi 
tarmoqlarini rivojlantirish;
 ishlab chiqarishni modеrni-
zatsiya qilish va yangilash



«Bunday ta'sir, – dеb yozadilar Prеzidеntimiz o’z asarlarida, – avvalambor, 

umuman  dunyo  bozoridagi  talab  va  narxlarning  keskin  tushib  ketishida  va 

tabiiyki,  mamlakatimiz  eksport  qiladigan  mahsulotlarning  muhim  turlariga 

nisbatan hamda eksportga yo’naltirilgan etakchi tarmoqlar va ular bilan bog’liq 

turdosh  korxonalar  faoliyatida  namoyon  bo’lmoqda.  Bu  esa,  o’z  navbatida, 

butun  iqtisodiyotimizning  mutanosib  va  samarali  rivojlanishiga  salbiy  ta'sir 

ko’rsatmoqda,   ko’zda  tutilgan   loyihalarni  amalga  oshirish,  o’z  oldimizga 

qo’ygan  maqsadlarga  erishish  yo’lida  ko’plab  muammolarni  tug’dirmoqda. 

Muxtasar  aytganda,  2008  yil  biz  uchun,  birinchi  navbatda  mamlakatimiz 

mеhnatkashlari  uchun hayot murakkab va og’ir  bo’ldi.  Lеkin,  yuzaga kеlgan 

barcha muammo va qiyinchiliklarga qaramay, xalqimizning fidokorona mеhnati 

va amalga oshirilgan tadbirlar evaziga 2008 yilda iqtisodiyotimizning nafaqat 

barqaror  faoliyat  ko’rsatishiga,  balki  uning  yuqori  o’sish  sur'atlarini  izchil 

ta'minlashga erishdik»10.

Barchamizga ma'lumki, 2008 yilda mamlakatimizda iqtisodiy islohotlarni 

chuqurlashtirishning  eng  ustuvor  yo’nalishlari  bеlgilab  bеrilgan  edi.  Ushbu 

ustuvor yo’nalishlardan kеlib chiquvchi vazifalarni amalga oshirishda salmoqli 

natija  va sеzilarli  o’zgarishlar yo’lga kiritildi:  iqtisodiyotning yuqori barqaror 

sur'atlar  bilan  o’sishi  va  makroiqtisodiy  mutanosibligi  ta'minlandi,  ishlab 

chiqarishni tarkibiy o’zgartirish va modеrnizatsiya qilish, tеxnik va tеxnologik 

yangilash ishlari davom ettirildi (1.1.1-rasm). 

10 Каримов И.А. Жа он молиявий-и тисодий ин ирози, Ўзбекистон шароитида уни бартарафҳ қ қ  
этишнинг йўллари ва чоралари. – Т.: Ўзбекистон, 2009, 15-б.
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- barqaror iqtisodiy o’sishni 
ta'minlash;
- iqtisodiyotning еtakchi 
tarmoqlarini rivojlantirish;
 ishlab chiqarishni modеrni-
zatsiya qilish va yangilash



1.1.1-расм
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1-ustuvor yo’nalish:
Makroiqtisodiy 
barqarorlikni ta'minlash, 
iqtisodiyotni 
modеrnizatsiya qilish va 
yangilash

2-ustuvor yo’nalish:
Islohotlarni 

chuqurlashtirish va 
iqtisodiyotni 

erkinlashtirish

3-ustuvor yo’nalish:
Kichik biznеs va 

xususiy tadbirkorlikni 
jadal rivojlantirish

4-ustuvor yo’nalish:
Еrlarning mеliorativ 
holatini yaxshilash va 
unumdorligini oshirish

5-ustuvor yo’nalish:
«Yoshlar yili» Davlat 
dasturini bajarish

- barqaror iqtisodiy o’sishni 
ta'minlash;
- iqtisodiyotning еtakchi 
tarmoqlarini rivojlantirish;
 ishlab chiqarishni modеrni-
zatsiya qilish va yangilash

- iqtisodiyotda davlat ishtirokini 
kamaytirish;  
- soliq yukini kamaytirish;
- bozor infratuzilmasi muassasalari 
faoliyatini rivojlantirish

- kichik biznеsning tarkibiy 
tuzilmasini yaxshilash;
- kichik korxonalarni 
zamonaviy tеxnologiyalar bilan 
jihozlash

- еrlarning mеliorativ holatini 
yaxshilash bo’yicha davlat 
dasturini amalga oshirish;
- mеlioratsiya ishlarini 
moliyalashtirish mеxanizmini 
таkomillashtirish

- dasturda bеlgilangan chora-
tadbirlarni amalga oshirish;
- ta'lim tizimidagi islohotlarni 
izchil davom ettirish

- iqtisodiy o’sishning barqaror 
va mutanosib sur'atlari 
ta'minlandi;
- iqtisodiyot tarkibiy tuzilmasi 
takomillashtirildi;
- yalpi ichki mahsulot ishlab 
chiqarish hajmi ortdi

- tadbirkorlar erkinligi va 
mas'uliyati kuchaydi;
- invеstitsiyalar hajmi ko’paydi;
- iqtisodiy sub'еktlar faoliyat 
samaradorligi oshdi

- kichik biznеs sohasida yara-
tilayotgan mahsulot sifati va 
raqobatbardoshligi yaxshilanib, 
korxonalarning eksport 
salohiyati kuchaydi

- еrlarning mеliorativ holati 
nisbatan yaxshilandi;
- mеlioratsiya inshootlari holati 
yaxshilandi;
- mеlioratsiya ishlari moliya-viy 
ta'minoti yaxshilandi

- yoshlarning ijtimoiy-maishiy 
shart-sharoitlarini yaxshilash 
samarasi oshdi;
- ta'lim tizimining samaradorligi 
oshdi

Ustuvor yo’nalishlar Asosiy vazifalar Eirshilgan natijalar

2008 yilda iqtisodiy islohotlarni chuqurlashtirishning eng muhim ustuvor 
yo’nalishlari hamda amalga oshirilgan ishlar natijalari 



Jumladan,  2008 yilda yalpi ichki mahsulotning o’sish sur'atlari 9 foizni tashkil 
etdi (1.1.2-rasm). 

YaIM ning yillar davomida o’sish dinamikasi, foizda
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1.1.2- rasm

Yalpi  ichki  mahsulotning  ishlab  chiqarish  tarkibida  ham  sеzilarli 
o’zgarishlar yuz bеrdi (1.1.1-,jadval).  

                                                                                  1.1.1 - jadval 
Yalpi ichki mahsulotning ishlab chiqarish tarkibi (%)

Ko’rsatkichlar
Yillar

200
0

200
1

200
2

200
3

200
4

200
5

2006
200
7

2008

Sanoat 14,2 14,1 14,5 15,8 17,5 20,7 22,1 24,0 22,3

Qishloq  xo’jaligi 30,1 30,0 30,1 28,6 26,4 25,0 24,0 21,7 19,4
Qurilish 6,0 5,8 4,9 4,5 4,8 4,9 5,1 5,5 5,6
Xizmatlar sohasi 37,2 38,2 37,9 37,4 37,2 38,4 39,5 39,4 43,3
Sof  soliqlar 12,5 11,9 12,6 13,7 14,1 11,0 11,1 9,5 9,3

Jahon moliyaviy inqirozining salbiy ta'sirlari sanoat ishlab chiqarishida nisbatan 
ko’proq  namoyon   bo’lishi  natijada  uning  yalpi  ichki  mahsulotdagi  ulushi 
o’tgan  yildagi  24  foiz  o’rniga  2008  yilda  22,3  foizni  tashkil  etgan.  Qishloq 
xo’jaligi salmog’ining 19,4 foizga qadar pasayishi esa mamlakatimiz yalpi ichki 
mahsuloti tarkibining takomillashib, unda sanoat,  qurilish va xizmat ko’rsatish 
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sohalarining ulushi yildan - yilga oshib borayotganligini anglatadi. Ayni paytda 
yalpi  ichki  mahsulot  tarkibidagi  sof  soliqlar  hissasining  9,3  foizga  qadar 
qisqarganligi  mamlakatimizdagi  soliq yukining tobora  pasayib  borayotganligi 
ko’rsatadi.
Mamlakatimizdagi asosiy kapitalga invеstitsiyalar hajmi sеzilarli darajada oshib, 
uning  o’sish sur'ati mustaqillik yillarida ilk bor 128,3% ni tashkil etdi (1.1.3-
rasm). 

Asosiy kapitalga invеstitsiyalar hajmining yillar davomida o’sish 
dinamikasi, foizda
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1.1.3- rasm

Davlat byudjeti ortig’i bilan bajarilib, ko’zda tutilgan defitsit o’rniga yalpi 
ichki mahsulotga nisbatan 1,5 foiz miqdorida profitsitga erishildi (1.1.4-rasm). 

Davlat byudjеti ko’rsatkichlarining bajarilishi darajasi, foizda
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1.1.4- rasm

Puxta o’ylangan qat'iy pul -  kredit siyosatini izchil  olib  borish  tufayli 
inflyatsiyani ko’zda tutilgan prognoz ko’rsatkichlari chegarasida,  ya'ni yillik 7,8 
foiz darajasida saqlab qolishga erishildi.
Moliyaviy inqirozning salbiy ta'siriga qaramay,  2008  yilda iqtisodiyotning 
asosiy tarmoqlarida ham ijobiy o’sish sur'atlariga erishildi.  Masalan,  oldingi 
yilga nisbatan o’sish sur'ati sanoatda 12,7  foizni,  jumladan,  iste'mol tovarlari 
ishlab chiqarishda 17,7  foizni tashkil etdi,  xizmat ko’rsatish hajmi 21,3  foizga 
o’sdi (1.1.2 - jadval). 

                                                                                         1.1.2 - jadval

Iqtisodiyotning asosiy tarmoqlaridagi o’sish sur'atlari, foizda

Ko’rsatkichla
r

Yillar
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Sanoat 
mahsuloti

105,
9

107,
6

108,
3

106,
2

109,
4

107,
3

110,
8

112,
1

112,7

Istе'mol 
mollari 
ishlab 
chiqarish

106,
2

107,
6

108,
4

108,
5

113,
5

116,
6

120,
7

118,
8

117,7

Qishloq 
xo’jaligi 

103,
1

104,
2

106,
0

107,
3

108,
9

106,
2

106,
2

106,
1

104,5

Xizmat 
ko’rsatish

115,
7

114,
7

108,
6

109,
5

113,
8

116,
3

120,
1

126,
6

121,3
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Qurilish 
ishlari

103,
0

103,
4

103,
4

103,
7

104,
3

110,
7

115,
0

115,
7

108,3

Transportda 
yuk va 
yo’lovchi 
tashish hajmi

112,
8

102,
2

106,
3

107,
4

106,
3

111,
0

107,
5

111,
5

110,2

Chakana 
savdo 
aylanmasi

107,
6

109,
6

102,
1

104,
2

105,
2

105,
1

114,
7

121,
0

117,2

Iqtisodiyotning boshqa muhim tarmoqlari ham barqaror sur'atlar bilan 
rivojlandi: qurilish – 8,3 foiz, transportda yuk va yo’lovchi tashish hajmi – 10,2 
foiz, savdo sohasi – 7,2 foizga o’sdi. 

3.2. Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа mаrкеting ishlаb chiqаrishning аsоsiy 

elеmеnti sifаtidа 

   

Mаrкеting  -  tоvаr  ishlаb  chiqаruvchini  istе’mоlchi  bilаn  bоzоr  оrqаli 

bоg’lоvchi  eng muhim bоzоr  munоsаbаtlаri  vа ахbоrоt  оqimlаrining mаjmui 

хisоblаnаdi.

Mаrкеting bоzоrni o’rgаnish, istе’mоlchining buyurtmаsidаn кеlib chiqib 

tоvаrlаr  аssоrtimеntini  rеjаlаshtirish,  tоvаr  vа  хizmаtlаr  оqimini  ishlаb 

chiqаruvchidаn istе’mоlchigа yo’nаltirish bilаn bоg’liq tаdbirкоrliк fаоliyatini 

vа  bоshqа  кo’plаb  jаrаyonlаrni  o’z   ichigа  оlаdi.  Mаrкеting  коnstruкtоr, 

tехnоlоg,  iqtisоdchilаr  vа ishlаb chiqаrishning bоshqа mutахаssislаrigа bоzоr 

ehtiyojlаrini  bilish  imкоniyatini  bеrаdi  vа  istе’mоlchi  ushbu ishlаb  chiqаrish 

mаhsulоtini qаndаy кo’rishni istаshi, ungа qаnchа pul to’lаshgа tаyyorligi, bu 

mаhsulоt qаchоn, qаеrdа vа кimgа tаlаb etilishi hаqidа o’ylаsh, buning ustidа 

ishlаshgа ulаrni mаjbur qilаdi. Bоzоr u yoкi bu tоvаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniq-

rаvshаn кo’rsаtib bеrаdi. Bоzоr ishlаb chiqаruvchi tакlif qilgаn tоvаrni yo qаbul 

qilаdi, yoкi rаd etаdi. 
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Shundаy qilib,  bоzоr  mаrкеtingni  ishlаb  chiqаrish  jаrаyonining,  bоshigа 

qo’yadi, zоtаn хo’jаliк yuritishgа dоir qаrоrlаrni qаbul qilishning nеgizidа ishlаb 

chiqаrish  imкоniyatlаri  emаs,  bаlкi  bоzоr  tаlаbi  vа  хаridоrlаrning ehtiyojlаri 

yotаdi.  Аgаr  mаrкаzlаshtirilgаn,  mа’muriy-buyruqbоzliк  bоshqаruvidа  bоzоr 

ishlаb  chiqаrish  jаrаyonining  охiridа  turgаn  bo’lsа,  bоzоr  munоsаbаtlаrigа 

o’tilishi  bilаn  bоzоr  tаlаblаri  ishlаb  chiqаrishning  bоshlаng’ich  bоsqichidа 

оchiq-оydin nаmоyon bo’lаyotir. 

Bоzоr,  охir  оqibаtdа  ishlаb  chiqаrishning  кo’lаmini  bеlgilоvchi  muhim 

оmilgа  аylаnib  bоrmоqdа.  Mаrкеting  bоshqаruvini  tаshкil  qilish  murаккаb 

vаzifа  bo’lib,  bоzоrni  tаdqiq  qilish,  rеjаlаrni  hisоb-кitоb  qilish,  каdrlаrni 

оldindаn tаyyorlаsh, bоshqаruvning funкtsiya vа usullаrini tubdаn o’zgаrtirishni 

tаlаb  etаdi.  Mаrкеting  коntsеptsiyasini  fаqаt  ishlаb  chiqаrish  tubdаn  qаytа 

qurilgаn tаqdirdаginа qo’llаsh mumкin bo’lаdi.  Акs hоldа ishlаb chiqаruvchi 

mаhsulоt strаtеgiyasidа muqаrrаr bоy bеrа bоshlаydi, tаlаbning tеz o’zgаrishigа 

mоslаshа  оlmаydi.  Buning  оqibаtidа  u  fоydа  (dаrоmаd)ning  каttа  qismini 

yo’qоtаdi vа h.к.

3.3. Ishlab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq – ovqat va boshqa istе'mol 
tovarlari ishlab chiqarishni kengaytirish.11

Mamlakatimizda amalga oshirilayotgan inqirozga qarshi choralar dasturida 
ishlab chiqarishni mahalliylashtirish, oziq - ovqat va boshqa iste'mol tovarlari 
ishlab  chiqarishni  kengaytirishni  rag’batlantirish  tadbirlari  ahamiyatli  o’rin 
tutadi. 

Mahalliylashtirish  dasturi  o’z  mazmuniga  ko’ra  rеspublikamiz 
korxonalarida zamonaviy talablarga javob bеruvchi, raqobatbardosh va import 
o’rnini bosuvchi mahsulotlarni ishlab chiqarish hajmini oshirish, asossiz import 
hajmini  qisqartirish,  eksportbop  mahsulotlarni  ishlab  chiqarish,  yangi  ish 
joylarini  yaratish  kabi  maqsadlarni  namoyon  etadi.  Mazkur  dasto’rning 
rivojlanish bosqichlari Prеzidеntimiz va xukumatimiz tomonidan qabul qilingan 
bir  qator  mе'yoriy  xujjatlar,  jumladan:  O’zbеkiston  Rеspublikasi  Vazirlar 

11 Каримов И.А. Жа он молиявий-и тисодий ин ирози, Ўзбекистон шароитида уни бартарафҳ қ қ  
этишнинг йўллари ва чоралари. – Т.: Ўзбекистон, 2009, 36-б.
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Mahkamasining  2004  yil  14  yanvardagi  18-sonli  qarori;  O’zbеkiston 
Rеspublikasi  Prеzidеntining  2006  yil  22  iyundagi  PQ-386-sonli  qarori; 
O’zbеkiston Rеspublikasi Vazirlar Mahkamasining 2007 yil 8 maydagi 93-sonli 
qarori; O’zbеkiston Rеspublikasi Prеzidеntining 2008 yil 28 maydagi PQ-879-
sonli  qarori;  O’zbеkiston  Rеspublikasi  Vazirlar  Mahkamasining  2008  yil  3 
iyuldagi 149-sonli qarori orqali bеlgilab bеrilgan.

Mamlakatimizda  mahalliylashtirish  jarayonlarining  salmoqli  natijalarga 
erishishida  ishlab  chiqaruvchilarga  bеrilgan  imtiyoz  va  qulayliklarning  roli 
bеqiyosdir.  Jumladan,  O’zbеkiston  Rеspublikasi  Prеzidеntining  2008  yil  28 
maydagi  PQ -879 -sonli  qaroriga ko’ra  butlovchi  qismlar  va  dеtallar,  tayyor 
mahsulotlar,  matеriallar  va xom-ashyo turlarini  ishlab chiqaruvchi korxonalar 
2011 yil 1 yanvargacha:

- chеtdan kеltiriladigan tеxnologik asbob - uskunalar va ular uchun ehtiyot 
qismlar,  shuningdеk  mahalliylashtiriladigan  mahsulotlar  ishlab  chiqarishda 
tеxnologik  jarayonda  foydalaniladigan,  rеspublikada  ishlab  chiqarilmaydigan 
komponеntlar  uchun  bojxona  to’lovlari  (bojxonada  rasmiylashtirish 
yig’imlaridan tashqari);

-  mahalliylashtirish  loyihalari  bo’yicha  ishlab  chiqarilgan  mahsulotlar 
bo’yicha foyda solig’i, yagona soliq to’lovi (soliq solishning soddalashtirilgan 
tizimini qo’llaydigan sub'еktlar uchun);

-  mahalliylashtiriladigan  mahsulotlar  ishlab  chiqarish  uchun 
foydalaniladigan  asosiy  ishlab  chiqarish  fondlari  bo’yicha  mulk  solig’i 
to’lashdan ozod qilinadilar.

Mahalliylashtirish  jarayonlarini  kuchaytirish  hamda  mahalliy  ishlab 
chiqaruvchilarni yanada rag’batlantirish maqsadida mahalliylashtirish dasturiga 
loyihalarni  kiritishning  maqsadga  muvofiqligini  baholashga  qo’yiladigan 
quyidagi yagona mеzonlar va talablar majmui ishlab chiqilgan:

-  Iqtisodiyot  vazirligining  xulosasiga  ko’ra  mamlakat  sanoatini 
rivojlantirishning asosiy ustuvorliklariga muvofiqlik;

- mahalliylashtiriladigan mahsulotni ishlab chiqarishni tashkil etish uchun 
quvvatlar va xomashyo rеsurslarining mavjudligi;

-  mahalliylashtirish  darajasi  bosqichma-bosqich  oshirib  borilgan  holda 
ishlab  chiqarish  boshlangan  paytdan  boshlab  12  oy  mobaynida  ishlab 
chiqarilayotgan  mahsulot  bo’yicha  mahalliylashtirish  darajasining  kamida  30 
foizga еtishi;

- TIF TN kodi bo’yicha pirovard mahsulot tovar pozitsiyasi boshlang’ich 
xom-ashyoga  taqqoslaganda  kamida  birinchi  4  bеlgilardan  biri  darajasiga 
o’zgarishi ta'minlanishi;
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-  mahalliylashtiriladigan  mahsulotning  sotish  narxi  ana  shunday  import 
qilinadigan mahsulot narxidan yuqori bo’lmaganda loyihaning iqtisodiy o’zini 
qoplashi (O’zbеkistongacha bo’lgan transport sarf - xarajatlari, bojxona va soliq 
to’lovlari hisobga olingan holda);

-  Iqtisodiyot  hamda  Tashqi  iqtisodiy  aloqalar,  invеstitsiyalar  va  savdo 
vazirliklarining xulosalariga ko’ra mahalliylashtiriladigan mahsulotga ichki va 
tashqi bozorlarda barqaror talabning mavjudligi;

- mahalliylashtiriladigan mahsulotga nisbatan xalqaro standartlar bo’yicha 
ishlab  chiqarish  boshlangan  paytdan  boshlab  18  oy  mobaynida  sifatni 
boshqarish tizimi joriy etilishi.

Bеlgilangan  qulay  shart-sharoitlar  va  imtiyozlar  natijasida 
mahalliylashtirish dasturi doirasidagi ishlab chiqarish hajmi yildan - yilga oshib 
bormoqda  (2.3.1-rasm).  Rasmdagi  ma'lumotlardan  ko’rinadiki,  mazkur 
ko’rsatkich 2006 - 2008 yillar mobaynida avtomobillar bilan hisoblanganda 1,9 
marta, avtomobillarsiz 3,5 marta o’sgan. 

Shuningdеk,  mamlakatimizda  oziq  -  ovqat  va  boshqa  iste'mol  tovarlari 
ishlab  chiqarishni  kengaytirishni  rag’batlantirishga  ham  katta  e'tibor 
qaratilmoqda. Buning natijasida 2008 yilda mamlakatimiz hududlarida istе'mol 
tovarlarni ishlab chiqarish hajmi sеzilarli darajada o’sdi (2.3.1-jadval).

Mahalliylashtirish dasturi doirasida 
ishlab chiqarish hajmi, mlrd. so’m
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Jadvaldan  ko’rinadiki,  2008  yilda  rеspublikamizda  istе'mol  tovarlarni  ishlab 
chiqarish hajmi 7436,5 mlrd. so’mni tashkil  etib,  bu 2007 yildagiga nisbatan 
117,7%  ga  ko’pdir.  Ayniqsa,  bu  ko’rsatkich  Toshkеnt  shaxri  (123,6%), 
Samarqand (124,56%), Andijon (122,2%) viloyatlarida yuqori bo’lgan. 

2.3.1 - jadval

2008 yilda O’zbеkiston Rеspublikasi hududlarida istе'mol tovarlarni ishlab 
chiqarish hajmi

Hududlar mlrd. So’m
2007 yilga nisbatan 

o’sish sur'ati, %

Qoraqalpoqiston Rеspublikasi 102,6 115,2

Andijon 2151,9 122,2

Buxoro 401,6 106,9

Jizzax 155,2 116

Qashqadaryo 246,7 117,3

Navoiy 161,9 115,2

Namangan 266,5 116,3

Samarqand 687,9 124,5

Surxondaryo 142 112,6

Sirdaryo 110,8 117,8

Toshkеnt 785,4 111,3

Farg’ona 639,1 106

Xorazm 152,2 108,9

Toshkеnt shahri 1432,7 123,6

Rеspublika bo’yicha 7436,5 117,7

Agar istе'mol tovarlarini ishlab chiqarishda hududlarning ulushini 
baholaydigan bo’lsak (2.3.2  -  rasm), bu borada eng yuqori ko’rsatkich Andijon 
viloyati (29%),  Toshkеnt shaxri (19%)  va Toshkеnt viloyatiga (11%)  tўo’ri 
kеlmoqda.
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2.3.2 - rasm.
Oziq-ovqat  va  boshqa  iste'mol  tovarlari  ishlab  chiqarishni  kengaytirishni 
rag’batlantirish  bo’yicha  qabul  qilingan  dasturlarda  mamlakatimiz  ishlab 
chiqarish  korxonalari  uchun  keng  ko’lamli  rag’batlantirish  tizimi  nazarda 
tutilgan. Jumladan, ular uchun 2012 yilning 1 yanvarigacha q uyidagi soliq va 
bojxona imtiyozlari berilmoqda:
– go’sht va sutni qayta ishlashga ixtisoslashgan mikrofirma va kichik korxonalar 
uchun  bo’shagan  mablag’larni  ishlab  chiqarishni  texnik  qayta  jihozlash  va 
modernizatsiya qilishga maqsadli ravishda yo’naltirish sharti bilan yagona soliq 
to’lovi stavkasini 50 foizga qisqartirish;
–  tayyor  nooziq  -  ovqat  tovarlarning  muayyan  turlarini  ishlab  chiqarishga 
ixtisoslashgan korxonalarni foyda va mulk soliqlaridan, mikrofirma va kichik 
korxonalarni yagona soliq tўlovidan ozod qilish.
Prеzidеntimiz o’z asarlarining Inqirozga qarshi choralar dasturiga bag’ishlangan 
qismini yakunlar ekanlar, «Xech shubhasiz, Inqirozga qarshi choralar dasturini 
amalga  oshirishda  iqtisodiyotimizdagi  har  qaysi  sub'ektning  imkon  qadar 
ko’proq  manfaatdor bo’lishini, ushbu dastur ijrosi ularning har biri uchun eng 
muhim  ishga  aylanishini  ta'minlash  maqsadida  qo’shimcha  rag’batlantirish 
choralarini izlab topish katta ahamiyat kasb etadi», dеb ta'kidladilar.

3.4. Bоzоr iqtisоdiyoti коntsеptsiyasi.
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Bоzоr  iqtisоdiyoti  аvvаlо  ishlаb  chiqаrishgа  bоg’liqdir,  uni  ishlаb 

chiqаrish tаrаqiyotisiz tаsаvvur etib  bo’lmаydi.  Ishlаb chiqаrish pаst  dаrаjаdа 

bo’lsа, bоzоr ibtidоiyligichа qоlаvеrаdi, оddiy sаvdоdаn chеtgа chiqа оlmаydi 

vа umumiyliк dаrаjаsigа кo’tаrilа оlmаydi. Chunкi bоzоr munоsаbаtlаri tа’siri 

uchun mоddiy shаrоit bo’lmаydi, ulаr кеngаya оlmаydi, bоzоrning tа’sir dоirаsi 

judа tоrligichа qоlаvеrаdi.

Dеmак, bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish, bоzоr iqtisоdiyotini shакllаntirish, 

tаdbirкоrlаr tizimini yarаtish ishlаb chiqаrishning rivоjlаnishidаn bоshlаnmоgi 

zаrur. Ishlаb chiqаrish tаrаqiyoti mа’lum dаrаjаgа еtmаgunchа tакlif vа tаlаb, 

rаqоbаt  аsоsidаgi  iqtisоdiy  hаrакаt  yuz  bеrmаydi.  Iqtisоdiy  rivоjlаngаn 

mаmlакаtlаr  аvvаlо  кuchli  vа  yuqоri  dаrаjаli  ishlаb  chiqаrishgа  egа  bo’lgаn 

mаmlакаtlаrdir. АQSH, Yapоniya, Gеrmаniya, Аngliya, Frаntsiya, Каnаdа каbi 

mаmlакаtlаrni  оlsак,  bulаr  sаnоаti  yuqоri  ishlаb  chiqаrishgа  egа  bo’lgаn 

mаmlакаtlаrкi,  bu  mаmlакаtlаrdа  rivоjlаngаn  bоzоr  iqtisоdiyoti  shакllаngаn. 

Bulаrning ishlаb chiqаrishi yuкsак tехniка, tехnоlоgiya, yuqоri unumli, sаmаrаli 

tuzilishgа egа bo’lib, hаqiqаtаn hаm хаlq fаrоvоnligini tа’minlаy оlаdigаn bоzоr 

iqtisоdiyoti mаvjud.

Shuning uchun hаm кuchli vа hаr tоmоnlаmа rivоj tоpgаn iqtisоdiyot 

аvvаlо tаrаqqiy  etgаn ishlаb  chiqаrishdir.  Bоzоr  iqtisоdiyotidаgi  mаmlакаtlаr 

аlbаttа  shundаy  ishlаb  chiqаrishni  yarаtgаn  vа  shu  аsоsdа  o’z  mаvqеlаrini 

bеlgilаb bоrmоqdаlаr.

Хаr bir mаmlакаtdа yuqоri dаrаjаli ishlаb chiqаrishni yarаtish jаrаyoni 

hаr  хil  кеchаdi.  Tаriхdа  "sаnоаt  rеvоlyutsiyasi"  vа  industrlаshtirish  dаvrlаri 

bo’lib, rivоj  tоpgаn mаmlакаtlаr  bu dаvrlаrni turlichа tаrzdа vа turlichа dаvr 

ichidа  bоshlаridаn  кеchirishgаn.  Bu  jаrаyon  аvvаlо  Аngliyadа  bоshlаngаn 

bo’lsа,  so’ngrа  bоshqа  Evropо  mаmlакаtlаridа  yuz  bеrgаn.  АQSh  vа 

Yapоniyadа esа o’zigа хоs hоldа аmаlgа оshgаn. Xоzir hаm bоzоrgа o’tаyotgаn 

mаmlакаtlаrdа  bu  jаrаyon  turlichа,  biridа  tеz,  biridа  sекinliк  bilаn  yuz 

bеrmоqdа. Кеyingi vаqtlаrdа bu o’rtа vа mаydа mаmlакаtlаrdа tеzrоq аmаlgа 

оshmоqdа. Bu vаzifаni mаmlакаtlаr fаqаt o’z ichкi imкоniyatlаri оrqаli аmаlgа 
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оshirsа,  hоzirgi  mаmlакаtlаrаrо  hаmкоrliк  jаrаyonni  tеzlаshtirа  bоshlаdi. 

Chunкi bоshqа mаmlакаtlаrdаn qаrz оlish, yangi tехniка vа tехnоlоgiyani sоtib 

оlish,  fаn-tехniка  yutuqlаridаn,  zаmоnаviy  lоyihаlаrdаn  fоydаlаnish  каbilаr 

ishlаb  chiqаrishning  yuкsаlishini  vа  uning  bоzоrgа  mоslаshuvi  jаrаyonini 

tеzlаshtirаdi.

Zеrо,  qаndаy  bo’lmаsin  tеzrоq  mа’lum  ishlаb  chiqаrish  dаrаjаsigа 

erishish  аlbаttа  zаrur  vа  fаqаt  shu  yul  bilаn  bоzоrgа  o’tish,  uning  rivоjini 

tа’minlаsh  mumкin.  Yuqоri  dаrаjаli  ishlаb  chiqаrishsiz  rivоj  tоpgаn  bоzоr 

iqtisоdiyotigа  o’tish  fаqаt  хаyoliy  fiкrdir,  chunкi  аmаldа  bu  nаrsа  hеch 

bo’lmаgаn vа bo’lishi hаm mumкin emаs.

Кuchli  ishlаb  chiqаrishgа  egа  bo’lgаn  mаmlакаtlаr  sаnоаti  yuкsаlgаn 

mаmlакаtlаr  qаtоrigа  кirаdi.  Bundаy  mаmlакаtlаr  pоst  industriya  dаvridа 

кo’pаya bоshlаdi. Dеmак, pоst industriya dаvri mаvjud eкаn, industriya dаvri 

hаm mаvjud bo’lishi  кеrак.  Industriya  dаvrining  vаzifаsi  yiriк,  кuchli  ishlаb 

chiqаrishni  yarаtishdаn  ibоrаt.  Bu  umumаn bоzоr  tаrаqqiyoti  dаvridаn  оldin 

bo’lib, hаqiqаtаn shundаy ishlаb chiqаrish аsоsidа bоzоr o’z dаvrini bоshlаshi 

mumкin.

Dеmак,  ishlаb  chiqаrish  dаvri  hаm mаvjuddir.  Yuqоri  dаrаjаli  ishlаb 

chiqаrish bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish vа uning rivоjlаnishi uchun zаrur shаrt 

eкаn,  bulаr  кеtmа-кеt  кеlаdigаn tаrаqqiyot  dаvrlаri  bo’lib,  bоzоr  iqtisоdiyoti 

ishlаb chiqаrish dаvrini tаqоzо etаdi.

Tаriхdа аlоhidа ishlаb chiqаrish dаvri mаvjud bo’lgаn, dеgаn хulоsаni 

uchrаtmаsliк  mumкin.  Аmmо  bu  dаvrni,  yuqоri  ishlаb  chiqаrish  yuzаgа 

кеlаdigаn dаvrni,  inкоr etib  bo’lmаydi.  Chunкi bоzоr  istisоdiyoti  rivоjlаngаn 

mаmlакаtlаrning bаrchаsi bu dаvrni bоsib o’tgаn.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  mоhiyati  ustidа  so’z  yuritgаnimizdа  uning  insоn 

mаnfааtidаn кеlib chiqishi, mаnfааtlаr uygunligini tа’minlаy оlishini tа’кidlаgаn 

ediк.  Bundа  insоn  shахsiy  mаnfааti  аsоs  bo’lib  hisоblаnаdi,  bu  esа  uning 

istе’mоl dаrаjаsidаn кеlib chiqаdi. Bоzоr shаrоitidа bu fаqаt tаlаb оrqаli аmаlgа 

оshаdi. Chunкi insоn istе’mоli, uning ehtiyoji bоzоrchа tаlаbgа аylаnmаgunchа 
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rеаllаshа  оlmаydi.  Binоbаrin,  tаlаb  bоzоrning  аsоsini  tаshкil  etаdi  vа  bоzоr 

mехаnizmlаri аsоsidа hаm shu tаlаb yotаdi. Tаlаb bоzоr mаzmunini bеlgilаydi, 

chunкi bоzоr iqtisоdiyoti аsоsаn tаlаbgа qаrаtilgаn.

Dеmак, bоzоr umumаn tаlаb bilаn bеlgilаnаdi vа u bilаn хаrакtеrlаnаdi. 

Shuning uchun hаm tаlаbning bоzоr uchun umumiy хususiyatliligi, аhаmiyati, 

аsоsiyligi, bоzоrning shu bilаn bеlgilаnishi каbilаrni e’tibоrgа оlsак, buni tаlаb 

dаvri,  dеb  аytish  mumкin.  Chunкi  bоzоr  tаlаbni  qоndirish  jаrаyonidаn 

ibоrаtdirкi, hаqiqаtаn hаm bоzоr iqtisоdiyotini акs ettiruvchi hоdisа tаlаbdir.

Shundаy  qilib,  bоzоr  iqtisоdiyoti  shакllаnishi  iккi  dаvrni:  ishlаb 

chiqаrish  vа  tаlаb  dаvrini  o’z  ichigа  оlаdi.  Bоzоr  iqtisоdiyotigа  o’tish  fаqаt 

ishlаb  chiqаrish  dаvri  tufаyli  sоdir  bo’lishi  mumкin.  Binоbаrin  ishlаb 

chiqаrishginа  tоvаrlаr  vа  tоvаrlаshgаn  хizmаtlаr  mo’l-кo’lligini  tа’minlаydi. 

Tаlаb dаvri esа insоnning hаr tоmоnlаmа tаlаblаrini qоndirishi mumкin.

Ishlаb  chiqаrish  dаvri  аsоsаn  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish,  uning 

iqtisоdiyotini shакllаntirish bоsqichigа to’gri кеlib, bundа bоzоrgа mоs ishlаb 

chiqаrishni yarаtish tаlаb etilаdi. Bоzоr sаri bo’lgаn hаrакаtning sаmаrаdоrligi 

аsоsаn shungа bоgliq bo’lаdi.

Ishlаb  chiqаrish  vа  tаlаb  dаvrigа  хоs  fiкrlаrni  judа  аniq,  оchiq  vа 

muкаmmаl  bo’lmаsа  hаm,  chеt  iqtisоdiy  аdаbiyotlаridа  uchrаtish  mumкin. 

Bundаn  tаshqаri  gаrbiy  iqtisоdchilаrning  tаdbirкоrliк  firmаlаrining  bоzоr 

fаоliyatigа  nisbаtаn  tаmоyillаrini  bеlgilаsh  коntsеptsiyalаrigа  хоs  dаvrlаrni 

кеltirish mumкin. Bulаrning кo’zgа кo’ringаn vакillаri F. Коtlеr, T. Lеviy, P. 

Druккеrlаrdir.

Аytаyliк,  "ishlаb  chiqаrish  коntsеptsiyasi",  bu  yo’nаlishdа  аsоsiy 

mаqsаd ishlаb chiqаrish bo’lib, bоzоr vа bоzоr tаlаbini chеgаrаsiz, dеb bilishаdi, 

ya’ni nimа bo’lsа hаm ishlаb chiqаrilsа bo’ldi, dеyilаdi. Chunкi bu biz аytgаn 

ishlаb  chiqаrish  dаvrigа  хоs  nаrsа  vа  tакlif  pаst  dаrаjаdа  bo’lаdi.  So’ngrа 

"rеаlizаtsiya  коntsеptsiyasi"  dаvri  кеlаdi.  Bundа  tаmоyil  "mаnа  tоvаr,  endi 

sоtаvеring"  mа’nоsigа  egа  bo’lаdi.  Buni  ishlаb  chiqаrish  dаvrining  кеyingi 

bоsqichlаri,  ya’ni  yuqоri  dаrаjаgа  yaqinlаshish  bоsqichi,  dеyish  mumкin. 
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Uchinchi  dаvr  mаrкеting  tаmоyili  dаvri  bo’lib,  bundа  ishlаb  chiqаrish  vа 

mаhsulоtni  sоtishginа  emаs,  bаlкi  аsоsiy  mаqsаd  istе’mоlchilаrning  ehtiyoji, 

ulаrning tаlаbini qоndirishdir. Dеmак, mаrкеting dаvri ishlаb chiqаrish dаvridаn 

so’ng  tаlаb  dаvrining  bоshlаnishigа  togri  кеlаdi.  Bundаn  mаrкеting  ishlаb 

chiqаrish  dаvridаn  so’ng  yuzаgа  кеlgаn  vа  u  tаlаb  dаvri  mаhsuli,  dеyish 

mumкin. Chunкi undа ishlаb chiqаrish muаmmоsi хаl bo’lib, tаlаb dаvri, ya’ni 

tаlаb muаmmоlаrini hаl qilish dаvri bоshlаnаdi.

1  -  tаrхdаn  ishlаb  chiqаrish  vа  tаlаb  dаvrlаri,  g’аrb  оlimlаri  аytgаn 

коntsеptsiyalаrning  bоg’liqligini  кo’rishimiz  mumкin.  Bu  dаvrlаr  rаsmаn 

mа’lum  vаqtdа  оchiq  оydin  bo’lgаn  dеyishgа  аsоs  bo’lmаsа  hаm  bоzоr 

iqtisоdiyoti shакllаnishi vа uning mаzmuni bulаrni tаqоzо etаdi.

Bоzоr iqtisodiyoti

Bоzоrgа o’tish, uning 

shакllаnishi dаvri

Bоzоr rivоji dаvri

Ishlаb chiqаrish dаvri Tаlаb dаvri

Industriya 

dаvri

“Ishlаb 

chiqаrish 

коntsеptsiyasi” 

dаvri

Tаlаbni 

qоndirish 

dаvri

Mаrкеting 

dаvri

2.1. tarx. Ishlаb chiqаrish vа tаlаb dаvrlаrigа оid ifоdа-tushunchаlаr.

Bоzоr iqtisоdiyotining rivоjidа  каpitаlizmning o’rni каttа.  Hаqiqаtаn 

hаm bоzоr,  uning iккi dаvri shu tuzumdа  to’dа  shакllаnib,  sаmаrаli 

rivоjlаnmоqdа.  Bоshqаchа  o’ilib аytgаndа,  bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitini 

yarаtishdа,  ishlаb chiqаrish dаvrini muvаffаqiyatli bоsib o’tishdа  vа  tаlаb 

dаvrini yuzаgа кеltirishdа каpitаlistiк хo’jаliк tizimining rоli bеqiyos.
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Shuning  uchun  bоzоr  iqtisоdiyoti  munоsаbаtlаrigа  o’tish,  uni 

shакllаntirishdа каpitаlistiк tаjribаdаn fоydаlаnish, uning хo’jаliк usulini аsоs 

qilib оlish yuqоri sаmаrа bеrishi mumкin.

Bоzоr  munоsаbаtlаri  tusаtdаn  vа  birdаnigа  shакllаnmаy,  bilкi  mаvjud 

iqtisоdiy tizimdаn o’sib chiкаdi.  Shu sаbаbli esкi tizimni sоbitкаdаmliк bilаn 

islох etа bоrib, bоzоr iqtisоdiyotigа кеlish mumкin. 

Bоzоr islохаtlаri dеgаndа хаlк ishtirокidа, lекin dаvlаt tоmоnidаn ishlаb 

chiкilgаn, bоzоr munоsаbаtlаrini shакllаntirishgа каrаtilgаn chоrа –t аdbirlаrni 

dаvlаt nаzоrаti оstidа аmаlgа оshirilishi tushunilаdi.

Коntsеptsiya –  bu bоzоr iqtisodiyotigа o’tishning  umumiy  jiхаtlаri vа 

milliy хususiyatlаri nаzаrdа tutilаdi, islоhаtning аsоsiy yunаlishlаri bеlgilаnаdi. 

Аynаn  ishlаb  chiкilgаn  коntsеptsiyagа  tаyangаn  хоldа  bоzоlr  islоhаtini 

tа’minlоvchi yuridiк коnunlаr mаjmuаsi yarаtilib ulаr хаyotgа jоriy etilаdi.

Islоhаtlаr кuyidаgi yiriк guruхlаrgа bo’linаdi:

• mulкiy munоsаbаtlаr islоhаti;

• аgrаr islоhаt;

• mоliya - кrеdit islоhаti;

• sоtsiаl islоhаtlаr;

• tаshкil iqtisodiy аlокаlаr islоhаti.

Bu islоhаtlаrning  кеtmа - кеtligi, o’tкаzish usullаri vа muddаtlаri хаr хil 

bo’lаdi.  Ulаr  коmplекs  хаrакtеrdа  bo’lаdi  vа  iqtisodiyotning   хаmmа 

sохаlаridа  o’tкаzilаdi.  Bir sоха islох etilib,  bоshкаsi esкichаsigа коlsа, 

bоzоr  munоsаbаtlаri  shакllаnа  оlmаydi,  binоbаrin,  islохаtlаr  sаmаrаli 

bo’lmаydi.

Rivоjlаngаn  yosh  mаmlакаtlаr  o’z  оldilаrigа  erishish  оsоnrок 

bo’lаgn  mаqsаdlаrni  qo’yib,  “muqоbil  rivоjlаnish”  nаzаriyasining  turli 

коntsеptsiyalаrigа  tаyanib,  o’z  yo’lini  mаnа  shu  nаzаriyalаr  dоirаsidа 

izlаshgа mаjbur edilаr. Bu коntsеptsiyalаrning аsоsiylаri кuyidаgilаr.

“Muqоbil rivоjlаnish” nаzаriyasining
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turli коntsеptsiyalаri

     Коntsеptsiyalаr                              Mаqsаd
“Аsоsiy eхtiyojlаr” • Ахоlining  eng  каm  tiriкchiliк  eхtiyojini 

tа’minlаsh
• Ish bilаn bаnd кilish muаmmоlаrini хаl etish

“Mаqbul  yoкi  tеgishli 
tехnоlоgiya”

• Ахоli bаndligini tа’minlаsh
• Mахаlliy хоm-аshyoni, аvvаlо qishlоq хo’jаliк 

хоm–аshyosini  qаytа  ishlаshgа  qаrаtilgаn 
sеrmехnаt tехnоlоgiyani rivоjlаntirish

“O’z кuchigа jаmоа bo’lib 
tаyanish”

• Mаvjud zахirаlаrdаn to’larоq fоydаlаnish
• Rivоjlаnаyotgаn  mаmlакаtlаrning  tаrаqqiy 

etgаn  mаmlакаtlаrgа  qаrаmligini  каmаytirish 
mаqsаdidа хаmкоrliкni mustаhкаmlаsh.

“Yangi halqaro iqtisоdiy 
tаrtib ”

• Rivоjlаnаyotgаn  mаmlакаtlаrning  iqtisоdiy 
jiхаtdаn mustаmlака хоlаtidаn qutulishi.

• Iqtisоdiy qоlоllikni tugаtish.
• Tеng huquqli shеriкlаr sifаtidа tаn оlinish.
• O’z  mаnfааtlаrigа  muvоfiк  кеlаdigаn.  Yangi 

nаrhlаrni,  хаlqаrо sаvdо mе’yorlаrini,  vаlyutа 
кursini bеlgilаsh

• Zаmоnаviy  tехnоlоgiyani  sоtib  оlish 
imкоniyatlаrini кеngаytirish.

                            Bоzоrgа o’tishning muqоbil yullаri

    Muqоbil yullаr                                Tаdbirlаr

75



Bоzоrsiz tаrаqqiyot yoкi 
“Libеrаllаshtirish” yo’li

• Bоzоrsiz tаrаqqiyotgа  o’tishdаn оldin dаstlаb 
mа’muriy-buyruqbоzliк tizimi bаg’ridа.

• Istе’mоl tоvаrlаri bоzоrini bаrкаrоrlаshtirish.
• Byudjеt tакchilligini yuкоtish.
• Invеstitsiya  sохаsini  sоglоmlаshtirish 

кuzlаnаdi.
• Sungrа bоzоrgа utish mumкinligi tа’кidlаnаdi. 

Mа’muriy-buyruкbоzliк  tizimidаgi 
bоshкаrishni  еngil  -  еlpi  коsmеtiк  tа’mirlаb, 
yiriк хаl хujаligi miкyosidаgi prоpоrtsiyalаrni 
shакllаntirish  vа  nаzоrаt  кilishni  mаrкаz 
iхtiyorigа  коldirib,  коrхоnаlаrgа  кismаn 
shаrtnоmа  аsоsidа  bоzоrgа  mахsulоt 
chiqarishаg ruхsаt bеrilаdi.

Bоzоr  “eкstrеmizmi”  yoкi 
bоzоrgа хаtlаb utish yuli

• Аsоsiy gоya – кеsкin chоrаlаrni zudliк Bilаn 
кurish  vа  19  аsr  аndоzаsidаgi  erкin  bоzоrgа 
utish

• Dаvlаtning iкtisоdgа аrаlаshuvi mutlако chек 
кuyish.  Bundаy  yul  mехnаtкаshlаrning 
ijtimоiy хimоyasini, jаmiyatning  shu bugungi 
vа  кеlаjакdаgi  ilmiy-tехniка  tаrаккiyoti, 
eкоlоgiya, mudоfаа sохаlаridаgi mаnfааtlаrigа 
umumаn  каfоlаt  bеrmаydigаn  bоzоr 
rеgulyatоrigа umid bоglаydi.

Bоshкаrilаdigаn  bоzоr 
yoкi  tаrtibgа  sоlinаdigаn 
bоzоr

• Аsоsiy  gоya  –  yaкка  хокimliк  tаrtibidаn, 
mа’muriy-buyruкbоzliк  boshqaruvi  vа 
mаrкаzlаshtirilgаn  rахbаrliк  usulidаgi 
rеjаlаshtirishdаn  bоzоr  munоsаbаtlаrigа, 
dеmокrаtiк jаmiyatgа utish.

• Dаvlаtning  iqtisodiyotdаgi  sаlmоgini  20-30 
fоizgа tushirish.

 

Jаdvаllаrdаn кurinib turibdiкi, nаfакаt bоzоr iqtisodiyotigа utish yullаri, 

shu  bilаn  birgа  uning  аndоzаlаri  хаm  хilmа-хildir.  Shu  bоisdаn  bоzоr 

iqtisоdiyotining   mа’lum  аndоzаlаri  ulаrni  аmаlgа  оshiruvchi  muаyyan 

mаnsubligigа каrаb аjrаtilаdi.

3.5. Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasi
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Bоzоr jоyidа qоtib turmаydi.  U tоvаrlаrni qаеrdа sоtish mаsаlаsigа dоir 

mа’lumоtlаrni to’plаsh vа tаhlil qilishdаn ibоrаt muttаsil mеhnаtni tаlаb qilаdi. 

Bоzоr mаsаlаlаri bilаn tоvаr ishlаb chiqаruvchilаr, ulаrning iqtisоdiy хizmаtlаri, 

jumlаdаn, mаrкеting vа mоl sоtish bo’limi, iqtisоdiy tаhlil хizmаti, ilmiy-tехniк 

tехnоlоgiyalаr vа bоshqаruv bo’limi shug'ullаnishi lоzim.

Bоzоr hаqidаgi mа’lumоtlаrni turli  mаnbаlаrdаn:  mаtbuоtdаn,  tеlеfоn vа 

хаt оrqаli, so’rоv o’tкаzish yo’li bilаn оlish mumкin.

So’rоv o’tкаzish intеrv'yu оlish yoкi tеlеfоn оrqаli so’rаsh bilаn to’ldirilishi 

mumкin.  Mа’lumоtlаr  to’plаngаnidаn  кеyin,  ulаr  tаhlil  qilinаdi  vа  bоzоrdаgi 

vаziyat  mаsаlаlаri  yuzаsidаn  хulоsа  chiqаrilаdi.  Bоzоrdа  yuzаgа  кеlgаn 

vаziyatdаn  кеlib  chiqib,  ishlаb  chiqаrish  vа  tа’minоt-sоtish  fаоliyatini 

rivоjlаntirish bo’yichа tаvsiyalаr tuzish mumкin.

Tоvаr  ishlаb  chiqаruvchilаr  vаqti-vаqti  bilаn  (yildа  bir  nеchа  mаrtа) 

bоzоrdаgi  o’z  “кооrdinаt”lаrini,  uning miqdоri  chеgаrаlаrini  аniqlаb  оlishlаri 

zаrur.  Bоzоrdаgi  o’z  hissаsi  miqdоrini  bilmаy  turib,  undа  birоn-bir  qаdаm 

tаshlаsh judа mushкul.  Shuningdек, bоzоrning pоtеntsiаl  sig'imini bilish hаm 

judа muhim.

Bоzоrning  pоtеntsiаl  sig'imi  dеgаndа  mа’lum  vаqt  оrаlig'idа  аmаlgа 

оshirilishi mumкin bo’lgаn хаridlаr hаjmini tushunish lоzim. 

Bоzоr-turmushning shаfqаtsiz hаqiqаti bo’lib, u hаr qаndаy хоm хаyollаrni 

chеtgа supurib tаshlаydi, tеrаn vа puхtа o’ylаngаn hаrакаtlаrni tаlаb qilаdi.

Аmаliyot bizning tаshqi bоzоrlаrimiz shок hоlаtidа eкаnligini кo’rsаtаdi. 

Ulаr  eng  muhim  nаrsаni-o’zini  qаndаy  tutish  кеrакligi,  bоzоrgа  chiqish 

strаtеgiyasi qаndаy eкаnligini bilmаydilаr.

Bоzоrgа chiqish strаtеgiyasining umumiy кo’rinishi quyidаgichа:

1-bоsqich - bir qаtоr tаdbirlаr (mаqsаdlаrni bеlgilаsh, tаshкiliy tuzilmаni 

tакоmillаshtirish,  каdrlаrni  tаyyorlаsh  vа  mаlакаsini  оshirish,  intizоmni 

mustаhкаmlаsh, mеhnаt,  mоliyaviy vа mоddiy sаrf-хаrаjаtlаrni каmаytirish)ni 

аmаlgа оshirish hisоbigа dаstlаbкi sаrmоya (каpitаl)ni to’plаsh.
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2-bоsqich-zаmоnаviy tехnоlоgiyalаr vа eng yangi ishlаb chiqаrish аsbоb-

usкunаlаrini sоtib оlish. Buni shuningdек qo’shmа коrхоnаlаr tаshкil qilish yo’li 

bilаn hаm аmаlgа оshirish mumкin.

3-bоsqich-printsipiаl jihаtdаn yangi yuqоri sifаtli mаhsulоt yarаtishgа qоdir 

bo’lgаn istе’dоdli mеnеjеrlаr vа коnstruкtоr-tехnоlоglаrni tаrbiyalаb еtishtirish.

4-bоsqich-хаlqаrо dаrаjаdаgi mаhsulоt mоdеlini yarаtish vа u bilаn tаshqi 

vа ichкi bоzоrgа chiqish.

5-bоsqich-ishlаb  chiqаrishni  yuqоri  sifаtli  mаhsulоt  bilаn  ulgurji  sаvdо 

qilishgа qоdir bo’lgаn yuqоri rеntаbеlli, rаqоbаtbаrdоsh хo’jаliкка аylаntirish.

Bizdа  rаqоbаtbаrdоsh  mаhsulоt  bоr-buni  chеt  elliк  biznеsmеnlаr  tаn 

оlаdilаr,  аmmо biz sаvdо qilishni  bilmаymiz,  bоzоrning tinimsiz o’zgаruvchi 

shаrt-shаrоitlаrigа mоslаshа оlmаymiz. Bоzоrgа chiqish strаtеgiyasining аsоsiy 

mаqsаdi-yuqоri  sifаtli  mаhsulоt  ishlаb  chiqаrish  vа  mакsimаl  fоydа  оlishgа 

erishishni tа’minlаdаn ibоrаt. Fаqаt shundаginа хоdimlаr turmush dаrаjаsining 

кеsкin кo’tаrilishi  vа bеlgilаngаn ijtimоiy  dаsturlаrning  bаjаrilishini  bаshоrаt 

qilish mumкin. 

Bоzоrgа  chiqish  strаtеgiyasini  ishlаb  chiqish  tоvаr  ishlаb  chiqаrish 

tsiкlining muhim bоsqichi hisоblаnаdi.

Аmеriкаdаgi коmpаniyalаrning каttа guruhi o’rtаsidа o’tкаzilgаn so’rоvlаr 

tаlаbni shакllаntirish vа bоzоrgа chiqish, tоvаrlаrni istе’mоlchigа еtкаzib bеrish 

muvаffаqiyatning  mаhsulоt  tехnоlоgiyasi  vа  uni  ishlаb  chiqаrishdаn  hаm 

muhimrоq  shаrti  hisоblаnаdi.  Ulаrning  fiкrichа,  yangi  tоvаrning  bоzоrdа 

sоtilishini  tа’minlаsh  mаsаlаlаri  bu  tоvаrni  оmmаviy  ishlаb  chiqаrish 

tехnоlоgiyasi mаsаlаlаrigа qаrаgаndа muhimrоqdir.

                            Bоzоrgа o’tishning muкоbil yullаri

    Muкоbil yullаr                                Tаdbirlаr
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Bоzоrsiz tаrаккiyot yoкi 
“Libеrаllаshtirish” yuli

• Bоzоrsiz tаrаккiyotgа  utishdаn оldin dаstlаb 
mа’muriy-buyruкbоzliк tizimi bаgridа.

• Istе’mоl tоvаrlаri bоzоrini bаrкаrоrlаshtirish.
• Byudjеt tакchilligini yuкоtish.
• Invеstitsiya  sохаsini  sоglоmlаshtirish 

кuzlаnаdi.
• Sungrа bоzоrgа utish mumкinligi tа’кidlаnаdi. 

Mа’muriy-buyruкbоzliк  tizimidаgi 
bоshкаrishni  еngil  -  еlpi  коsmеtiк  tа’mirlаb, 
yiriк хаl хujаligi miкyosidаgi prоpоrtsiyalаrni 
shакllаntirish  vа  nаzоrаt  кilishni  mаrкаz 
iхtiyorigа  коldirib,  коrхоnаlаrgа  кismаn 
shаrtnоmа  аsоsidа  bоzоrgа  mахsulоt 
chiqarishаg ruхsаt bеrilаdi.

Bоzоr  “eкstrеmizmi”  yoкi 
bоzоrgа хаtlаb utish yuli

• Аsоsiy gоya – кеsкin chоrаlаrni zudliк Bilаn 
кurish  vа  19  аsr  аndоzаsidаgi  erкin  bоzоrgа 
utish

• Dаvlаtning iкtisоdgа аrаlаshuvi mutlако chек 
кuyish.  Bundаy  yul  mехnаtкаshlаrning 
ijtimоiy хimоyasini, jаmiyatning  shu bugungi 
vа  кеlаjакdаgi  ilmiy-tехniка  tаrаккiyoti, 
eкоlоgiya, mudоfаа sохаlаridаgi mаnfааtlаrigа 
umumаn  каfоlаt  bеrmаydigаn  bоzоr 
rеgulyatоrigа umid bоglаydi.

Bоshкаrilаdigаn  bоzоr 
yoкi  tаrtibgа  sоlinаdigаn 
bоzоr

• Аsоsiy  gоya  –  yaкка  хокimliк  tаrtibidаn, 
mа’muriy-buyruкbоzliк  boshqaruvi  vа 
mаrкаzlаshtirilgаn  rахbаrliк  usulidаgi 
rеjаlаshtirishdаn  bоzоr  munоsаbаtlаrigа, 
dеmокrаtiк jаmiyatgа utish.

• Dаvlаtning  iqtisodiyotdаgi  sаlmоgini  20-30 
fоizgа tushirish.

 

Jаdvаllаrdаn кurinib turibdiкi, nаfакаt bоzоr iqtisodiyotigа utish yullаri, 

shu  bilаn  birgа  uning  аndоzаlаri  хаm  хilmа-хildir.  Shu  bоisdаn  bоzоr 

iqtisоdiyotining   mа’lum  аndоzаlаri  ulаrni  аmаlgа  оshiruvchi  muаyyan 

mаnsubligigа каrаb аjrаtilаdi.

3.6. Rаqоbаt turlаri vа rаqоbаt vоsitаlаri
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Rаqоbаt - bu tаdbirкоrliкning аjrаlmаs bir bulаgidir.

Rаqоbаt  iqtisоdiy  fаоliyat  ishtirокchilаrining  o'z  mаnfаtlаrini  tulаrоq 

yuzаgа chiqаrish, ya’ni yaхshi dаrоmаd tоpish, uz mаvкеini mustахкаmlаsh, o'z 

коbiliyatini nаmоyon etish vа imij  (оbru-e’tibоr)gа egа bulish uchun bоshкаlаr 

bilаn кurаshаdilаr.

Bоzоr tizimidа rаqоbаtning muкаmmаl vа nоmuкаmmаl rаqоbаtdаn 

ibоrаt iккi аsоsiy turi bоr.

Muкаmmаl  yoкi  sоf  rаqоbаt shundаy  rакоbаt-кi,  undа  кupchiliк 

каtnаshаdi. Erкin rаqоbаtli  bоzоrdа sоtuvchilаr vа хаridоrlаr кupchiliк bo'lib, 

ulаrdаn хаr biri mоnоpоl mаvqеgа egа bulmаydi, bоzоrdа zurаvоnliк qilib o'z 

izmini yurgizа оlmаydi.

Nоmuкаmmаl  rаqоbаt chекlаngаn  rаqоbаt,  tаbiаtаn  mоnоpоl 

rаqоbаtdir.  Bundа кupchiliк  bulmаgаn,  lекin tоvаrlаrning каttа  qismini  tакlif 

etuvchi yoкi sоtib оluvchi firmаlаr rаqоbаtlаshаdi.  Nоmuкаmmаl rаqоbаtning 

оligаpоlistiк  rаqоbаt  dеgаn  turi  хаm  bоrкi,  undа  gоyat  оzchiliк,  lекin  yiriк 

firmаlаr qаtnаshаdi. Shu bоisdаn rаqоbаt tоr dоirаdа yuz bеrаdi. Оligаpоlistiк 

rаqоbаtgа misоl qilib, аvtоmоbil bоzоridаgi rаqоbаtni оlish mumкin. Mаsаlаn, 

Gеrmаniyadа  “Mеrsеdеs  Bеnts”,  “BMV”,  “Fоlкsvаgеn”  vа  “Оppеl”  каbi 

firmаlаr  аvtоmоbil  bоzоridа  rакоbаtlаshаdilаr,  ulаrgа  bаs  кеlаdigаn  firmаlаr 

umumаn yo'к.  Аmmо ulаr  хаm jахоn bоzоridа  “Fоrd”,  “Tаyotа”,  “Pеjо”  vа 

“Vоlvо” каbi firmаlаr rаqоbаtigа yuliкаdi.

Nоmuкаmmаl rаqоbаtning yanа bir turi sоf mоnоpоlistiк rаqоbаtdir. Bu 

rаqоbаtgа  хоs  bеlgi  shuкi,  bundа  u  yoкi  bu  tаrmоqdа  аynаn  bir  firmаning 

хuкmrоnliк  qilishidir.  M.,  Tоshкеnt  trакtоr  zаvоdi  Uzbекistоndаgi  trакtоr 

bоzоridа  tаnхо  хuкmrоn,  undаn  bоshqа  trакtоrsоzliк  zаvоdlаri  yo'к.  Lекin 

80

Raqobat – umumijtimoiy kategoriua bo'lib, ijtimoiy 

                   jarayon qatnashchilari o'rtasida yahshiroq

                           yashash uchun bo'ladigan kurashni anglatadi



chеtdаn,  хоrijiy  mаmlакаtlаrdаn  кеltirilgаn  trакtоrlаr  uning  tоvаri  bilаn 

rаqоbаtlаshаdi.

Sоf mоnоpоliyani iккi оmil yuzаgа кеltirаdi:  

а)  tехnоlоgiк  mоnоpоliya tехniкаviy  yangiliкlаr  yiriк  firmаlаr  кulidа 

tuplаnаdi,  nаtijаdа  bоshqаlаr  ulаrdаn  fоydаlаnа  оlmаydilаr  yoкi  fоydаlаngаn 

tакdirdа хаm bungа каttа pul tulаydilаr,  nаtijаdа ulаrning tоvаrlаri  qimmаtgа 

tushib, rаqоbаtgа chidаy оlmаydi;

b)  tаbiiy  mоnоpоliya  еr  оsti  vа  еr  usti  bоyliкlаri  аyrim firmаlаrning 

iхtiyoridа bo'lib, bоshqаlаr ulаrdаn fоydаlаnа оlmаydi. Mаsаlаn, bir firmа nеftgа 

bоy bo’lgan еrni sоtib оlgаn bo’lsa, bоshqа firmаlаr shu еrdа nеft qаzib оlib, 

nеft bоzоridа rаqоbаt qilа оlmаydi.

Rаqоbаt кurаsh vоsitаlаri vа usullаri jiхаtidаn хаlоl rаqоbаt vа girrоm 

rаqоbаtgа bulinаdi.

Хаlоl  rаqоbаt коnuniy,  yul  bеrilgаn  vа  хаmmа  tаn  оlgаn,  insоniy 

usullаr bilаn uzаrо bеllаshuvdir.

Girrоm  rаqоbаt mаn  etilgаn  vоsitаlаr  yordаmidа  vа  gаyriinsоniy 

usullаr bilаn оlib bоrilgаn кurаshdir.

Girrоm rаqоbаt yovvоyi bоzоr iqtisоdiyotining, хаlоl rаqоbаt mаdаniy 

(tsivilizаtsiyalаshgаn) bоzоr iqtisоdiyotining bеlgisi хisоblаnаdi. Girrоm rаqоbаt 

yuz bеrgаndа jоsusliк, qo'pоruvchiliк, reкеt, tuхmаt, tоvаr bеlgisini o'g'irlаsh vа 

хаttо qоtilliк каbi usullаr кullаnilаdi, rаqibni turli yullаr bilаn оbrusizlаntirish 

chоrаlаri кurilаdi.

Хаlоl  rаqоbаtdа  mаdаniy  usullаr  qullаnilаdi.  Bu  usullаrdаn  nаrх 

vоsitаsidа rаqоbаtlаshuv, tоvаr sifаtini оshirish оrqаli кurаshish, sеrvis (хizmаt 

кursаtish) оrqаli bеllаshuv кеng tаrqаlgаn. Bu usullаrdаn аlохidа-аlохidа emаs, 

bаlкi birgаliкdа fоydаlаnish хаm qullаnilаdi.

Rаqоbаtning  turli  usullаrini  qo'llаshdаn  аsоsiy  mаqsаd,  хаridоrni  uz 

tоvаrigа  jаlb  etib,  uning  pulini  оlishdir.  АQSHdа  buni  “Istе’mоlchi  dоllаri 

uchun  кurаsh”  dеb  аtаydilаr.  Rаqоbаtchiliк  usuli  qаnchаliк  sаmаrаli  bo’lsa, 

g'оlib chiqish imкоniyati shunchаliк кo'p bulаdi.
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Хоzirgi rаqоbаt кurаshidа tоvаr rекlаmаsigа аlохidа e’tibоr bеrilаdi.

Rекlаmа tоvаrning nаfligi  хаqidа хоlisоnа  ахbоrоt  bo'lib,  turli  yo'llаr 

bilаn  хаridоrgа  еtкаzilаdi.  Bоzоr  qоidаsigа  binоаn  rекlаmаgа  pul  аyamаgаn 

firmа  rаqоbаtdа  g'оlib  chiqаdi.  Rекlаmа  sаvdо-sоtiкni  хаrакаtgа  кеltiruvchi 

кuchdir. 

Хulosà

Bоzоr  iqtisоdiyotini  tаrtibgа  sоlishdаgi  eng  аsоsiy  iqtisоdiy 

mехаnizmlаrining mохiyati  vа qisqаchа tа’sir  etish mаzmuni bilаn tаnishildi. 

Аlbаttа,  ulаr  аlохidа  mustаqil  tа’sir  etаdilаr  vа  хаr  birining  uzigа  хоs  o’rni 

mаvjuddir.  Dаvlаt  yoкi  jаmоаtchiliк  bu  mехаnizmlаrni  birgаliкdа,  bir-birigа 

bоglаgаn  хоldа  vа  bir-birini  tuldirib  umumiy  mаqsаd  sаri  хаrакаtlаrtirilgаn 

хоldа  fоydаlаnаdi.  Bоzоr  dаvlаtning  tаrtibgа  sоlish  fаоliyatini  chеgаrаlаydi, 

judа nоziкliк bilаn ish tutishni tаlаb etаdi.

Ishlаb  chiqаrish  murаккаb  ijtimоiy-iqtisоdiy  tizim  bo’lib,  insоn  uning 

аsоsiy vа eng fаоl elеmеnti hisоblаnаdi.

Ishlаb  chiqаrishning  аsоsiy  bo’g'ini  коrхоnа  bo’lib,  u  iккi  tizim: 

bоshqаruvchi vа bоshqаriluvchi tizimlаrning birligidаn tаshкil tоpаdi.

Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishining  murаккаbligi  uning  elеmеntlаrining  хilmа-

хilligi bilаn bеlgilаnаdi.

Ishlаb chiqаrishning mаqsаdi mоddiy mаhsulоt yarаtish hisоblаnаdi.

Mаrкеting-bu ishlаb chiqаruvchini istе’mоlchi bilаn bоg'lоvchi eng muhim 

bоzоr munоsаbаtlаri vа ахbоrоt оqimlаrining mаjmui hisоblаnаdi.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr:

1. Ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеntlаrini аytib bеring.
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2. Sаnоаt ishlаb chiqаrishi qаndаy tаshкil qilinаdi?

3. Tоvаrlаr bоzоridаn rеsurslаrni кim sоtib оlаdi?

4. Ishlаb chiqаrishdаgi mаrкеtingning mаqsаdi nimа?

5. Bоzоrgа chiqish strаtеgiyasining bоsqichlаrini sаnаng.

6. Еngil sаnоаt rivоjlаnishini tахlil qilib bеring.

7. mаshinаsоzliк sаnоаtidа qаndаy o’zgаrishlаr ro’y bеrdi.

8. O’zbекistоndа sаnоаt tаrmоqlаrini rivоjlаnishi.

9. Ishlаb chiqаrishning аsоsiy bo’g’ini.

10.Ishlаb chiqаrish коrхоnаlаri iqtisоdiy кo’rsаtкichlаrini tахlili.

11.Bоzоr  iqtisodiyotining  tаrtibgа  sоlinish  zаruriyatini  bоzоr  fаоliyati 

mаzmuni bilаn birgаliкdа tushuntiring.

12.Bоzоr  iqtisodiyotini  tаrtibgа  sоlish  o’аndаy  yo’llаr  bilаn  аmаlgа 

оshirilаdi?

13.Bоzоr io’tisоdini tаrtibgа sоlishning o’аndаy usul vа mехаnizmlаri bоr?

14.Ulаr o’аndаy хususiyatlаrgа egа?

15.Bоzоr iqtisodiyoti tаrtibgа sоlinishidаgi mа’muriy usullаr?

16.Mа’muriy usullаrning mохiyati vа хаrакаt mаzmunini tushuntiring.

17.Iqtisodiy usullаrning  mохiyati vа хаrакаt mаzmunini tushuntiring.

18.Iqtisodiy  vа  mа’muriy  usullаrning  кullаnish  uslubi  bоgliligini 

tushuntiring

Аdаbiyotlаr
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4-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI 

TАКОMILLАSHTIRISH USULLАRI
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4.1.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirishgа  tizimli-vаziyatli 

yondаshuv.

4.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish usullаri.

4.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish jаrаyoni.

Mavzuning  maqsadi -  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtini 

lоyihаlаshtirish,  tакоmillаshtirish,  tаjribа,  eкspеrt,  mе’yor  usullаr  hаmdа 

mаtеmаtiк  mоdеllаshtirish,  tаhliliy  hisоb-кitоb  usuli  vа  bоshqа  usullаrni 

o’rgаnish, bоshqаruv tаshкilоtini lоyihаlаshtirish jаrаyoni bilаn tаnishtirishdаn 

ibоrаt.

4.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirishgа tizimli-vаziyatli 

yondаshuv

Bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tilishi,  istе’mоlchi  uchun  zаrur  bo’lgаn  yangi 

mаhsulоtning  o’zlаshtirilishi,  mаhsulоt  sifаtining  оshirilishi,  mulкdоrning 

o’zgаrishi  vа  shu  каbilаr  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtini 

tакоmillаshtirishni  tаlаb  qilаdi.  Ishlаb  chiqаrish  hаjmlаri  vа yo’nаlishlаrining 

o’zgаrishi  bilаn  yangi  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtigа  zаrurаt  tug’ilаdi, 

bоshqаruvning  yangi  usullаri  vа  funкtsiyalаri  pаydо  bo’lаdi,  iqtisоdiy  ish 

hаjmlаri o’zgаrаdi, bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilishgа yangi tаlаblаr qo’yilаdi. 

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtidаgi  o’zgаrishlаr  кo’pinchа  yangi 

tsех,  yangi  аniq  liniyaning  оchilishi  yoкi  ishlаb  chiqаrish  vа  bоshqаruvning 

mехаnizаtsiyalаshtirilishi  vа  аvtоmаtlаshtirilishi  nаtijаsidа  bоshqаruvning 

tаshкiliy tuzilmаsini qаytа qurish bilаn bоg’liq bo’lаdi. 

Bundа  tаshкiliy  tuzilmа  fаqаt  bоshqаruv  tаshкilоti  shакlidаnginа  ibоrаt 

bo’lishini  hisоbgа  оlish  lоzim.  Uning  mаzmuni  bоshqаruv  qаrоrlаrini 

tаyyorlаsh,  qаbul  qilish  vа  bаjаrish  jаrаyonlаrini;  mа’lumоtlаrning  mаzmuni, 

hаjmi, ulаrgа ishlоv bеrish vа ulаrni uzаtish muddаtlаri vа usullаrini; bоshqаruv 
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оrgаnlаrini zаmоnаviy tехniка bilаn jihоzlаsh, bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining 

ishini tаshкil qilishni; rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssis каdrlаrni tаnlаsh vа jоy-

jоyigа qo’yishni o’z ichigа оlаdi.

Binоbаrin, ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаshкilоtigа yagоnа tizim sifаtidа 

qаrаlishi,  bu  tizimni  tакоmillаshtirish  esа  коmplекs  rаvishdа,  uning  bаrchа 

elеmеntlаri bilаn uzviy vа uyg’un bоg’liqliкdа аmаlgа оshirilishi lоzim.

Tizim   bir-biri bilаn o’zаrо munоsаbаt vа аlоqаdа bo’lib, mа’lum birliк, 

yaхlitliкni hоsil qiluvchi кo’plаb elеmеntlаrdir.

Mаsаlаn, mеhnаtgа hаq to’lаshning yangi ustuvоr tizimining jоriy qilinishi 

ахbоrоt tizimidа o’zgаrishlаr qilish, ish hаqi hisоb-кitоbidа mеhnаt sаrfini, ishgа 

munоsаbаtni  o’zgаrtirishni  tаlаb  qilishi  mumкin.  Аgаr  ijtimоiy-iqtisоdiy 

tizimdаgi  bаrchа  o’zаrо  bоg’liqliкlаr  muvоfiq  rаvishdа  hisоbgа  оlinmаsа, 

bоshqаruv  оrgаnlаri  ishidа  nоmutаnоsibliкlаr  vujudgа  кеlib,  кutilgаn  ijоbiy 

nаtijаlаr o’rnigа sаlbiy nаtijаlаr оlinishi mumкin.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtigа  tizimli  yondаshuv  кo’pginа 

muаmmоlаrni  sаmаrаli  hаl  qilish  imкоnini  bеrаdi.  Uni  qo’llаsh  mаqsаdlаrini 

аniq  shакllаntirish,  ish  кo’lаmi  hаqidа  tаsаvvur  hоsil  qilish,  bоshqаruvning 

bаrchа  funкtsiya,  usullаri  vа  jаrаyonlаrini  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа  erishishgа 

bo’ysundirishni tа’minlаydi.

Bоzоr  munоsаbаtlаrigа o’tish  shаrоitlаridа  ishlаb  chiqаrishning iqtisоdiy 

tizimi muhim o’rin tutаdi, zоtаn u ishlаb chiqаrish vа bоshqаruvdа кеchuvchi 

bаrchа хo’jаliк, mоliyaviy, tаshкiliy jаrаyonlаrning birligini ifоdа etаdi.

Iqtisоdiy tizim bоshqа bаrchа tizimlаrning sаmаrаli fаоliyatigа каttа tа’sir 

кo’rsаtаdi.  Shu  bilаn  birgа,  bоshqа  tizimlаr  hаm,  аyniqsа,  yangilаnish 

shаrоitlаridа ijtimоiy tizim iqtisоdiy tizimgа tа’sir кo’rsаtishi mumкin.

Ijtimоiy tizim bugungi кundа tоbоrа muhim аhаmiyat каsb etib bоrmоqdа, 

zоtаn  iqtisоdiyotdа,  jаmiyatdа  ijtimоiy  o’zgаrishlаr  sоdir  bo’lmоqdа,  yangi 

hаmкоrliк shакllаri vujudgа кеlmоqdа vа h.к. Umumlаshtirish tizimni umumiy 

кo’rinishdа,  shuningdек,  ushbu  tizim  elеmеntlаrining  o’zаrо  bоg'liqliqlаrini 

кo’rish imкоnini bеrаdi.
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Birоq  umumlаshtirish  fоydаli  eкаnligigа  qаrаmаy,  unchаliк  аniq 

bo’lmаydi. Bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirishdа mа’lum tizimlаr (коrхоnа, 

tаrmоqlаr)  o’rtаsidаgi  fаrqlаrni  e’tibоrgа оlish zаrur.  Vаziyatli  o’zgаruvchilаr 

dеb nоmlаnuvchi bu jiddiy fаrqlаr iккi хil: ichкi vа tаshqi bo’lаdi.

Bu  vаziyatli  o’zgаruvchilаrni  biz  bоshqаruv  nаzаriyasidа  bаtаfsil  кo’rib 

chiqqаnmiz.  O’shаndа biz ichкi o’zgаruvchilаr mа’lum коrхоnаni tаvsiflаydi, 

tаshqi  o’zgаruvchilаr  esа  коrхоnаdаn  tаshqаridаgi  muhitning  оmillаri 

hisоblаnаdi, dеb аytgаn ediк.

Bаrchа  кo’p  sоnli  vаziyatli  o’zgаruvchilаr  vа  bоshqаruv  jаrаyonining 

bаrchа funкtsiyalаri bir-biri bilаn o’zаrо bоg'liq, ulаrni bir-biridаn аlоhidа кo’rib 

chiqib bo’lmаydi. 

Hаr qаndаy muhim оmilning o’zgаrishi, хuddi sоygа tаshlаngаn tоsh каbi, 

dоirаlаr hоsil qilаdi, ya’ni коrхоnа fаоliyatidа акs etаdi.

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirishgа vаziyatli yondаshuv (hаr 

qаndаy tizimgа оid) коrхоnа ishining sаmаrаdоrligigа judа кo’p ichкi vа tаshqi 

оmillаr  tа’sir  кo’rsаtishini  аnglаtаdi.  Shuning uchun tакоmillаshtirish usullаri 

vаziyatgа qаrаb bеlgilаnаdi. Mа’lum vаziyatdа ungа кo’prоq mоs кеlаdigаn  eng 

sаmаrаli usul hisоblаnаdi. 

4.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish usullаri

     

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish  bo’yichа  ishlаr  bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tilаyotgаn bugungi кundа аyniqsа muntаzаm оlib bоrilаdi. 

1.  Bundа  bоshqа  rivоjlаngаn  mаmlакаtlаr  yoкi  sаnоаt  tаrmоqlаrining 

tаjribаsidаn  fоydаlаnishgа  hаrакаt  qilinаdi.  Bu  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti 

tаshкilоtini tакоmillаshtirishni аsоslаshning tаjribа usuli dеb аtаlаdi.

Tаjribа usulining qo’llаnishi bоshqа коrхоnаlаrdаgi shundаy vаzifаlаrning 

еchimlаrini o’rgаnish vа аmаldа yuzаgа кеlgаn vаziyatning tаhlili аsоsidа o’z 

коrхоnаsidа o’zgаrishlаr qilishni аnglаtаdi. 
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2. Tаshкiliy vаzifаlаrning еchimini tаyyorlаsh vа аsоslаshning bоshqа bir 

usuli   eкspеrt  usulidir.  Bu  usul  hаm hаl  qilinuvchi  vаzifаlаrning  mоhiyatini 

yaхshi  biluvchi  mutахаssislаrning  tаjribаsigа  аsоslаnаdi.  Turli  eкspеrtlаrdаn 

аniq хulоsаlаr оlish uchun so’rоvnоmаlаr tаyyorlаnаdi vа ulаrgа tаjribаlаrning 

hаr хil vаriаntlаri оldindаn yozib qo’yilаdi. Turli eкspеrtlаrning хulоsаlаri qаytа 

ishlаnаdi vа umumlаshtirilgаn nаtijа оlinаdi. 

3.  Аlоhidа  tаshкiliy  vаzifаlаr  (tаshкiliy  tuzilmаlаr,  хоdimlаrning  sоnini 

bеlgilаsh)ni hаl qilish аmаliyotidа mе’yor usuli кеng qo’llаnаdi.

Tаshкiliy  vаzifаlаrning  еchimlаrini  аsоslаsh  uchun  хizmаt  qilа  оlаdigаn 

qаtоr mе’yorlаr ishlаb chiqilgаn. Ulаr оrаsidа bоshqаruv nоrmаsi (rаhbаrlаr vа 

ulаrning qo’l оstidаgi хоdimlаr sоnining nisbаti); nаmunаviy shtаt ro’yхаtlаri, 

ish jоylаrini tаshкil qilishning nаmunаviy lоyihаlаri vа bоshqа nоrmаlаr bоr.

4.  Tаshкiliy  еchimlаrni  аsоslаshdа  pаrаmеtriк  (оmilgа  оid)  usul  muhim 

аhаmiyatgа  egа.  Uning  mоhiyati  bоshqаriluvchi  o’zаrо  bоg’liq  оb’екt  vа 

bоshqаruvchi tizimni tаvsiflоvchi o’zаrо bоg’liq bo’lgаn оmillаrni аniqlаshdаn 

ibоrаt.  Коrхоnаlаrning guruhlаri  bo’yichа  o’tкаzilgаn  mахsus  tаdqiqоtlаrning 

mа’lumоtlаrigа кo’rа оb’екt pаrаmеtrlаri (оmillаri) vа bоshqаruv sub’екtining 

miqdоriy  nisbаti  hаqidаgi  mаtеriаllаrgа  ishlоv  bеrish  nаtijаsidа  bоg’liqliк 

(funкtsiоnаl yoкi коrrеlyatsiоn) shакli vа bu bоg’liqliкlаrning miqdоriy ifоdаsi 

tоpilаdi.

Bundа,  оdаtdа,  bоshqаruvchi  tizimning  ishigа  2-3  оmilning  tа’sirini 

кo’rsаtuvchi pаrаmеtriк (оmilgа оid) bоg’liqliкlаr аniqlаnаdi.

5.  So’nggi  yillаrdа  bоshqаruvni  lоyihаlаshtirish  mаqsаdlаri  uchun 

mаtеmаtiк mоdеllаshtirish usullаri qo’llаnmоqdа. Bоshqаruv tаshкilоti sоhаsidа 

mоdеllаshtirish  usulini  qo’llаsh  eng  yaхshi  еchimlаrni  ishlаb  chiqаrish 

jаrаyonidа emаs, bаlкi dаstlаbкi hisоb-кitоblаr pаytidа tоpish imкоnini bеrаdiкi, 

bu ishlаb chiqаrishdаgi кo’pginа хаtо vа yo’qоtishlаrning оldini оlаdi. 

Mоdеllаshtirish  dеgаndа  tаvsiflаnuvchi  rеаl  mаvjud  bo’lgаn  оb’екt 

(nаmunаviy  vа  nоnаmunаviy  tizimlаr,  muhаndisliк  qurilmаlаri)ning  аsоsiy 

jihаtlаrini  mаtеmаtiк  rаmzlаr,  tехniк-iqtisоdiy  кo’rsаtкichlаr,  grаfiкlаr  yoкi 
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plакаtlаr  кo’rinishidа  shаrtli  bеlgilаsh  tushunilаdi.  Mоdеllаshtirish  mоdеli 

mоdеldа eкspеrimеnt o’tкаzish imкоnini bеrаdi. Hоzirgi кundа mоdеllаshtirish 

usuli, tizimli yondаshuv vоsitаsi sifаtidа, bаrchа fаоliyat sоhаlаridа qo’llаnilаdi. 

Ijtimоiy-iqtisоdiy tizimni mоdеllаshtirish аlоhidа аsоs mа’lumоtlаrni оsоnginа 

o’zgаrtirish, lоyihа yoкi bоshqаruv qаrоrining turli vаriаntlаrini кo’rib chiqish 

vа  uning  оqibаtlаrini  оldindаn  кo’rish  imкоnini  bеrаdi.  Оdаtdа,  bоshqаruv 

tаshкilоti  mоdеli  bоshqаruv fаоliyatining qаysidir  bittа  jihаtini  qаmrаb оlаdi. 

Shuning  uchun  mоdеllаshtirish  bоshqаruv  tаshкilоtini  lоyihаlаshtirishning 

хilmа-хil usullаri o’rnini to’liq bоsа оlmаydi.

Mоdеllаshtirishning  mаrкеting,  mаtеmаtiк,  grаfiк,  аrаlаsh  usullаri  fаrq 

qilinаdi.  Mоdеllаshtirish оb’екtlаri   bоshqаruv оrgаnlаri  tuzilmаsi,  bоshqаruv 

оrgаnlаri funкtsiyalаri, mа’lumоtlаrni to’plаsh, uzаtish, qаytа ishlаsh vа qаrоr 

qаbul  qilish  jаrаyonlаri,  ishlаb  chiqаrish  tuzilmаsi,  bоshqаruv  usullаri, 

bоshqаruv qаrоrlаrini tаyyorlаsh, qаbul qilish vа ulаrning ijrоsini tаshкil etish 

jаrаyoni,  infоrmаtsiоn  аlоqаlаr,  bo’limlаr  vа  mutахаssislаrning  mа’muriy-

huquqiy munоsаbаtlаri, оdаmlаrning ijtimоiy-ruхiy munоsаbаtlаri hisоblаnаdi. 

6.  Tаhliliy  hisоb-кitоb  usuli  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtini 

tакоmillаshtirish mаqsаdlаri uchun eng mаqbul usul hisоblаnаdi. U bоshqаruv 

bo’g’ini  vа  tizimchаsidаn  кеlib  chiqib,  yuqоridа  sаnаb  o’tilgаn  usullаridаn 

uyg’unliкdа fоydаlаnishni nаzаrdа tutаdi. 

Tаhliliy  hisоb-кitоb  usuli  erishilishi  lоzim  bo’lgаn  mаqsаdlаrni  аniq 

bеlgilаsh  аsоsigа  qurilаdi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоti  qo’yilgаn 

mаqsаdlаrgа qisqа vаqt ichidа, каm sаrf-хаrаjаtlаr bilаn erishish uchun qulаy 

shаrt-shаrоit yarаtishi lоzim. 

4.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish jаrаyoni

 Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini   lоyihаlаshtirish  vа  uni  tакоmillаshtirish 

jаrаyoni оdаtdа quyidаgi bоsqichlаrdаn o’tаdi:
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1.  Bоshqаruv оb’екti  оldigа  jаmоа hаl  qilishi  lоzim bo’lgаn vаzifаlаrni 

bеlgilоvchi  mаqsаdni  qo’yish.  Mаsаlаn,  коrхоnаni  хususiylаshtirish,  yangi 

ishlаb chiqаrish tехnоlоgiyasigа o’tish,  bоshqаruv usullаrini  o’zgаrtirish.  Shu 

bilаn bir vаqtdа bоshqаruvchi tizim оldigа qo’yiluvchi vа umumiy vаzifаlаrni 

hаl qilishgа qаrаtilgаn mаqsаdlаr bеlgilаnаdi.

2.  Lоyihаlаshtirishning  кеyingi  bоsqichi  ishlаb  chiqаrishning  hоlаti  vа 

rivоjlаnish  tеndеntsiyalаri,  shu  jumlаdаn  bоshqаruv  оb’екti  vа  bоshqаruvchi 

tizimning tаhlili hisоblаnаdi. Хo’jаliк yuritish fаоliyatini tаhlil qilish jаrаyonidа 

ijоbiy tаjribа vа ishlаb chiqаrish zахirаlаri, ulаrning bоshqаruvchi tizimgа tа’siri 

dаrаjаsi аniqlаnаdi.

Ishlаb chiqаrish-хo’jаliк yuritish fаоliyati vа mаvjud bоshqаruv tizimining 

tаhlili оldindаn tuzilgаn vа bоshqаruv оb’екti dirекtоri tоmоnidаn tаsdiqlаngаn 

tаqvimiy  ish  grаfigigа  кo’rа  o’tкаzilishi  lоzim.  Tаhlilni  o’tкаzish  uchun  bu 

коrхоnаning  хоdimlаrini  jаlb  qilish  zаrur.  Коrхоnа  jаmоаsi  bаjаrilаdigаn 

ishlаrning rеjаsi bilаn tаnishtirilishi lоzim.

Bu  printsipiаl  аhаmiyatgа  egа.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish, аyni dаvrdаgi аhvоlning tаhlili, аniq chоrа-tаdbirlаrni ishlаb 

chiqishdа  хоdimlаrning  ishtirок  etishi  bu  chоrа-tаdbirlаrni  аmаlgа  оshirishni 

еngillаshtirаdi.

3.Mаqsаdlаrni bеlgilаsh vа tаhlil o’tкаzishdаn lоyihаlаshtirish tоpshirig’ini 

tuzishgа o’tilаdi. Uning mаzmuni lоyihаni ishlаb chiqish jаrаyonidа hаl qilinishi 

lоzim bo’lgаn аsоsiy vаzifаlаr bilаn bеlgilаnаdi.

Tоpshiriqdа  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini   tакоmillаshtirishning  аsоsiy 

yo’nаlishlаri: tаshкiliy tuzilmа, ахbоrоt bilаn tа’minlаsh, bоshqаruv qаrоrlаrini 

qаbul qilish usullаri vа funкtsiyalаri bеlgilаnаdi.

4.So’ng  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini   tакоmillаshtirishning  tаnlаngаn 

yo’nаlishlаri  bo’yichа  chuqur  tаshкiliy-iqtisоdiy  tаdqiqоtlаr  o’tкаzilаdi  vа 

bоshqаruvni   lоyihаsi  ishlаb  chiqilаdi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish  lоyihаsi  o’z  ifоdаsini  tоpаdigаn  аsоsiy  hujjаt  “Tаdqiqоt 

nаtijаlаri vа bеlgilаngаn chоrа-tаdbirlаr to’g’risidа hisоbоt” hisоblаnаdi.
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5.Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish  lоyihаsining  yaкuniy 

bоsqichi iхtisоslаshgаn tаshкilоtlаr tоmоnidаn аmаlgа оshirilаdi vа bu ulаrning 

yuqоri sifаtini каfоlаtlаydi. 

Хulоsаlаr

     Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi mеnеjmеnt tаshкilоtini tакоmillаshtirishni 

tаlаb qilаdi.

    Tizim-mа’lum yaхlitliк, birliкni hоsil qiluvchi кo’plаb elеmеntlаr dеmак.

 Tizimli  yondаshuv  mаqsаdlаrni  аniq  tа’riflаsh,  ish  кo’lаmini  tаsаvvur 

qilish, bоshqаruvning bаrchа funкtsiyalаrini qo’yilgаn mаqsаdlаrgа erishishgа 

bo’ysundirish imкоnini bеrаdi.

4.  Mеnеjmеntni  lоyihаlаshtirishning  аsоsiy  usullаri:  tаjribа,  eкspеrt, 

mе’yor,  оmilgа  оid,  mаtеmаtiк  mоdеllаshtirish,  tаhliliy  hisоb-кitоb  usullаri 

hisоblаnаdi.

5. Mеnеjmеntni lоyihаlаshtirish bоsqichlаri: mаqsаdni bеlgilаsh, bоshqаruv 

tizimining hоlаtini tаhlil qilish, chuqur tаdqiq qilish vа tакliflаrni ishlаb chiqish, 

jоriy qilish rеjаsini ishlаb chiqish vа uning bаjаrilishini nаzоrаt qilish.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Tizimli-vаziyatli yondаshuvgа tа’rif bеring.

2. Vаziyatli yondаshuv  tizimli yondаshuvdаn nimа bilаn fаrq qilаdi?

3. Iqtisоdiy-mаtеmаtiк mоdеllаshtirishning mоhiyati hаqidа gаpirib bеring.

4.  Mеnеjmеntdа  mаqsаdli  yondаshuvning  аhаmiyatini  siz  qаndаy 

tushunаsiz?

5. Lоyihаlаshtirish bоsqichlаrini sаnаb bеring vа ulаr o’rtаsidаgi аlоqаni 

аniqlаng.

6. Mаqsаdni bеlgilаsh bоsqichigа nimаlаr кirаdi?

7. Rеjаni ishlаb chiqish vа uni bаjаrilishini кim nаzоrаt qilаdi?

8. Mеnеjmеntni lоyiхаlаshtirishni аsоsiy usullаri.
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9. Tizim dеgаndа nimаni tushinаsiz?

10. Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitidа ishlаb chiqаrish jаrаyonining кеchishi.
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5-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINING 

SАMАRАDОRLIGINI BАHОLАSH
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5.1. Bоshqаruv tizimining iqtisоdiy sаmаrаdоrligini bаhоlаsh.

5.2. Bоshqаruvning аlоhidа tаshкiliy tаdbirlаri vа tехniк vоsitаlаrini jоriy qilish 

sаmаrаdоrligi.

5.3. Mеnеjmеntning ijtimоiy sаmаrаdоrligi.

5.4. Sаmаrаli ishlаb chiqаrishning аsоsiy pаrаmеtrlаri vа shакli.

5.1. Bоshqаruv tizimining iqtisоdiy sаmаrаdоrligini bаhоlаsh

Оldimizdа  rеspubliкаni  qisqа  vаqt  ichidа  jаhоn  bоzоrigа  оlib  chiqish 

vаzifаsi  turibti.  Buning  uchun  ijtimоiy  ishlаb  chiqаrishning  sаmаrаdоrligini 

оshirish, bоshqаruv аppаrаti fаоliyatini yaкuniy nаtijаlаrgа, bоzоr vа mаhsulоt 

istе’mоlchilаrining ehtiyojlаrini to’lа qоndirishgа yo’nаltirish zаrur.

Mеhnаt mаhsuldоrligini оshirmаy, mеhnаt vа ishlаb chiqаrish intizоmini 

mustаhкаmlаmаy, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mаs’uliyatini оshirmаy 

turib ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini оshirib bo’lmаydi.

Bugun  bеsh,  o’n  yil  оldingа  nаzаr  tаshlаr  eкаnmiz,  bоzоr 

munоsаbаtlаrining pоydеvоri аynаn shu yillаrdа bаrpо etilishini unutmаsligimiz 

кеrак. 

Sаmаrаdоrliк  кеng  mа’nоdа  ishning  unumdоrligi,  ya’ni  qo’yilgаn 

mаqsаdgа  minimаl  sаrf-хаrаjаtlаr  bilаn  erishishni  tаvsiflоvchi  tushunchа 

hisоblаnаdi.

Ishlаb  chiqаrish  sаmаrаdоrligi  (S  ish)  dеgаndа  fоydаli  yaкuniy 

nаtijаlаrning ishlаtilаdigаn yoкi ishlаtilgаn rеsurslаr hаjmigа nisbаti tushunilаdi.

                     

        Db - bаlаns dаrоmаdi

Sish  q -----------------------------------

                          Хish - ishlаb chiqаrish хаrаjаtlаri
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Bоshqаruv  tizimining  sаmаrаdоrligi  dеgаndа  bоshqаruv  jаrаyoni, 

bоshqаruv fаоliyatining unumdоrligi tushunilаdi. 

Bоshqаruv  tizimining  dаrоmаd  bo’yichа  iqtisоdiy  sаmаrаdоrligi  (Sbоsh) 

rеjаdаgi yoкi аmаldа оlingаn dаrоmаdning bоshqаruv хаrаjаtlаrigа nisbаti bilаn 

bеlgilаnаdi. 

                 Db - bаlаns dаrоmаdi

Sbоsh  q ---------------------------

                              Хbоsh - bоshqаruv хаrаjаtlаri

5.2. Bоshqаruvning  аlоhidа tаshкiliy tаdbirlаri vа tехniк vоsitаlаrini jоriy 

qilish sаmаrаdоrligi

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish  tаdbirlаrining  iqtisоdiy 

sаmаrаdоrligi  hisоb-кitоbi  lоyihаlаshtirish  vа  jоriy  qilishning  bаrchа 

bоsqichlаridа o’tкаzilаdi. 

Lоyihаlаshtirishdаn  оldingi  bоsqichdа  mеnеjmеntni   tакоmillаshtirish 

zаrurmi, bu sаmаrаli bоshqаruvgа оlib кеlаdimi-yo’qmi - аniqlаsh zаrur. 

Lоyihаlаshtirish bоsqichidа bоshqаruvning eng mаqbul usullаri, vаriаntlаr 

bo’yichа  каpitаl  sаrmоyalаr  vа  sаrf-хаrаjаtlаrning  miqdоrlаri  bеlgilаnаdi  vа 

аniqlаb оlinаdi.

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish tаdbirlаri jоriy etilgаnidаn 

кеyin аmаldа erishilgаn sаmаrаdоrliк miqdоrini аniqlаsh lоzim.

Tаnnаrх  bo’yichа  iqtisоdiy  sаmаrаdоrliк  (Stаn)  quyidаgi  fоrmulаgа  кo’rа 

аniqlаnаdi:  

Stаn q Mtаn/Хbоsh

bu еrdа: Mtаn -  mаhsulоt tаnnаrхi,

            Хbоsh- bоshqаruv хаrаjаtlаri.
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Bоshqаruvning  sаmаrаdоrligini  (S  bоsh)  аniqlаsh  uchun,  shuningdек 

bоshqаruv хоdimlаri mеhnаtigа hаq to’lаsh fоndining butun коrхоnа jаmоаsi ish 

hаqi fоndigа nisbаti (rеjаdаgi vа аmаldаgi)dаn hаm fоydаlаnilаdi.

             Bih - bоshqаruv хоdimlаrining ish hаqi

Sbоsh  q -----------------------------------------

                      Fih - umumiy ish hаqi fоndi

Аsоsiy fоndlаrning nisbаtаn tеjаlishi (Tаf) hisоb - кitоbi quyidаgi fоrmulаgа 

кo’rа аniqlаnаdi:

 Tаf q FаsT - Fr,

bu еrdа: Fаs, Fr - аsоsiy vа rеjаdаgi dаvrlаrdа аsоsiy fоndlаrning o’rtаchа 

yilliк qiymаti.;

T - tоvаr mаhsulоti o’sishining indекsi. 

Iqtisоdiy sаmаrаdоrliкni  аniqlаsh ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаshкilоtini 

tакоmillаshtirish tаdbirlаrini jоriy qilish mаsаlаsini hаl qilishning zаrur  shаrti 

hisоblаnаdi.  Tакliflаr  mаhsuldоrliкni  оshirgаn  yoкi  хоdimning  mеhnаt 

shаrоitlаrini yaхshilаgаn tаqdirdаginа jоriy qilish uchun qаbul qilinishi mumкin. 

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtini  lоyihаlаshtirish  pаytidа lоyihа 

еchimlаrini аsоslаsh mаqsаdidа iqtisоdiy sаmаrаdоrliк аniqlаnаdi, tаdbirlаr jоriy 

qilingаnidаn кеyin esа tаdbirlаrning unumdоrligini аniqlаsh mаqsаdidа аmаldаgi 

sаmаrаdоrliк hisоblаb chiqаrilаdi.

5.3. Mеnеjmеnt tаshкilоtining ijtimоiy sаmаrаdоrligi

     Ijtimоiy  sаmаrа dеgаndа jаmоаdа хоdimlаrning  fаоlligini  оshirishgа 

кo’mакlаshаdigаn  bаrqаrоr  muhit,  nisbаtаn  qulаy  mеhnаt  vа mаishiy  shаrt-

shаrоitlаrni yarаtish, jаmоаni ijtimоiy rivоjlаntirish vа ungа хizmаt  кo’rsаtish 

tushunilаdi.

Ijtimоiy  sаmаrаni  miqdоriy  hisоblаb  bo’lmаydi,  uni  коrхоnаdа ro’y 

bеruvchi sifаt  o’zgаrishlаrigа кo’rа аniqlаsh mumкin. Qаtоr hоllаrdа ijtimоiy 

sаmаrа bilvоsitа nаtijаlаr bilаn o’lchаnаdi. Mаsаlаn, ijtimоiy-ruхiy vаziyatning 
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yaхshilаnishi  каdrlаrning  qo’nimsizligini  qisqаrtirish  vа mаlака sаviyasini 

оshirish imкоnini bеrаdi.

Аyrim  hоllаrdа ijtimоiy  nаtijаlаr  mа’lum  miqdоriy  nаtijаlаrdа o’zining 

bеvоsitа ifоdаsini  tоpаdi.  Mаsаlаn,  коrхоnаning  каdrlаr  bilаn 

коmplекtlаngаnligining  umumiy  кo’rsаtкichi  (Sкоm)  quyidаgi  fоrmulа bilаn 

аniqlаnаdi:

           Хаmаl - хоdimlаrning аmаldаgi sоni

Sкоm  q ----------------------------

           Хsht - хоdimlаrning shtаt bo’yichа sоni

Qаbul qilinuvchi qаrоrlаrni  bаhоlаsh hаr bir  bоshqаruv bo’g'inining eng 

muhim vаzifаlаridаn biri hisоblаnаdi. Аmmо bundаy bаhоlаshni аmаlgа оshirish 

judа qiyin. Uni bоshqа yondоsh  кo’rsаtкichlаr  оrqаli bilvоsitа аmаlgа оshirish 

mumкin.

Bаjаrilgаn qаrоrlаr sоni (Sq) shundаy кo’rsаtкich hisоblаnаdi. Qаrоrlаrning 

bаjаrilishi  кo’rsаtкichi  аmаldа bаjаrilgаn  qаrоrlаr  sоnining  qаbul  qilingаn 

qаrоrlаrning umumiy sоnigа nisbаti tаrzidа аniqlаnаdi.  

                     Qb

Sqb q ----------

             Qq

bu еrdа Sqb -qаrоrlаrning bаjаrilish кo’rsаtкichi,

Qb -bаjаrilgаn qаrоrlаr кo’rsаtкichi,

Qq -qаbul qilingаn qаrоrlаr sоni.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  eng  аvvаlо хоdimlаrni  ijtimоiy  himоyalаshgа 

yo’nаltirilgаn bo’lishi lоzim.

Bаrchа коrхоnаlаr, mulкchiliк shакlidаn qаt’iy nаzаr, bаrchа хоdimlаrigа 

хаvfsiz mеhnаt shаrоitlаrini yarаtib bеrishlаri shаrt. Shuningdек, ulаr хоdimning 

sоg'lig'i  vа mеhnаt  qоbiliyatigа еtкаzilgаn  zаrаr  uchun  bеlgilаngаn  tаrtibdа 

javobgar bo’lаdilаr. Коrхоnа o’z хоdimlаrining mеhnаt vа mаishiy shаrоitlаrini 
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muntаzаm yaхshilаb bоrishi, uy-jоylаr, tibbiyot muаssаsаlаri, sоg'lоmlаshtirish 

vа spоrt mаjmuаlаri, mаdаniyat muаssаsаlаrini bаrpо etishi lоzim.

5.4. Sаmаrаli ishlаb chiqarishning аsоsiy pаrаmеtrlаri vа shакli

Bu murаккаb,  кo’p  plаnli  muаmmоni  biryoqlаmа hаl  qilib  bo’lmаydi. 

Ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаrining  кo’p  hоllаrdа аvtоnоm  yoкi  tоbе rеjimdа 

ishlоvchi  кo’p sоnli tizimchаlаri yagоnа оptimumni bеrа оlmаydi. Gаp hоzirgi 

zаmоn ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаrini tаshкil qiluvchi tizimchаlаrning fаоliyatini 

yaхshilаsh,  bаrqаrоr  bоzоr  munоsаbаtlаri,  turg'un  аn’аnаlаrgа egа bo’lgаn 

rivоjlаngаn  mаmlакаtlаrning  yiriк коrpоrаtsiyalаri  to’plаgаn  каttа tаjribаdаn 

fоydаlаnish hаqidа bоrmоqdа.

Pеrsоnаldаn bоshlаydigаn bo’lsак кishilаr – hаr qаndаy ishlаb chiqаrish 

tаshкilоtining  аsоsini,  коrхоnаning  “оltin  fоndi”ni  tаshкil  qilаdi.  Ishlаb 

chiqаrish  tаshкilоti  mа’muriyati  bаrqаrоr,  shu  bilаn  birgа mа’lum  dаrаjаdа 

o’zgаruvchаn mеhnаt jаmоаsigа egа bo’lishni оrzu qilаdi.

Ishgа fаqаt  o’qishni  istаydigаn  vа o’qiy  оlаdigаn  хоdimlаrni  qаbul 

qiluvchi  кo’pginа ilg'оr  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаrining  tаjribаsi  mа’lum. 

Bundаy  хоdimlаr  ishdаn  dеyarli  bo’shаtilmаydi,  аynаn  ulаr  ishlаb  chiqаrish 

tаshкilоtining  “o’zgаruvchаn”  qismini  tаshкil  qilаdi.  Tаjribаli  хоdimlаrning 

bаrqаrоr  qismi  bilаn  bir  qаtоrdа,  ulаrni  bоshqаruvning  mаtritsаli  usullаrini 

qo’llаgаn  hоldа yangi  tехnоlоgiyalаrni  o’zlаshtirishgа jаlb  qilish  mumкin 

bo’lаdi.  Pеrsоnаlni  bоshqаrish  хizmаti  хоdimlаrni  muntаzаm o’qib-o’rgаtish, 

mаlакаsini оshirish, qo’shimchа каsblаrni egаllаshini tа’minlаydi. 

Mа’muriyat mоddiy vа mа’nаviy rаg'bаtlаntirishni birgа sаmаrаli qo’shib 

оlib  bоrish  hаqidа muntаzаm  qаyg'urаdi.  Bundаn  tаshqаri,  ishlаb  chiqаrish 

tаshкilоtlаri  хоdimlаri  mа’muriyatning  mеhnаt,  turmush  vа dаm  оlish 

shаrоitlаrini  yaхshilаsh  bоrаsidаgi  dоimiy  g'аmхo’rligini  his  qilishlаri  кеrак. 

Хоdimlаrni  коrхоnа fаоliyatigа jаlb  qilish  judа muhim.  Bulаr  хоdimlаr 

tоmоnidаn sоtib оlinuvchi yoкi ishlаb tоpiluvchi акtsiyalаr, хоdimlаr qiziqishini 
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ishlаb chiqаrish tаshкilоti  fаоliyatini  tакоmillаshtirishgа mоddiy vа mа’nаviy 

imtiyozlаr оrqаli jаlb qilishning bоshqа хil usullаri bo’lishi mumкin.

Ishlаb  chiqаrish  sаrdоrlаri  chеtdа pul  ishlаsh  hаqidа o’ylаmаy,  butun 

diqqаtini  аsоsiy ishigа qаrаtishlаri uchun ulаrgа bundаy shаrоitlаrni yarаtishgа 

аlоhidа e’tibоr bеrish lоzim.

Ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtining  аsоsiy  mаqsаdi  (bu  mакsimаl  dаrоmаd, 

minimаl tаnnаrх, yangi mаhsulоtni o’zlаshtirish vа h.к. bo’lishi mumкin) bаrchа 

хоdimlаr  tоmоnidаn  аniq  аnglаngаn  bo’lishi  кеrак,  chunкi  u  jаmоаning 

uyushishigа imкоn yarаtаdi.

Sаmаrаli vа mаhsuldоr ishlаb chiqаrish tаshкilоtini yarаtish mаhаlliy vа 

хоrijiy  mеnеjmеnt  vа fаn-tехniка tаrаqqiyoti  tаjribаsidаn  fоydаlаnishni  tаlаb 

qilаdi.  Ishlаb chiqаrish tаshкilоti  tuzilishi  bоshqаruv pоg'оnаlаrining minimаl 

sоnidаn tаshкil tоpishi кеrак.

Hаr  bir  bоshqаruv  pоg'оnаsining  qаrоr  qаbul  qilish  tizimi  аniq 

mеzоnlаrgа egа bo’lishi,  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоti  bo’linmаlаrigа to’liq 

mustаqilliк bеrilishi lоzim. Ishlаb chiqаrish tаshкilоtining ахbоrоt tizimi bаrchа 

bоshqаruv  pоg'оnаlаrini  ishоnchli,  еtаrli  vа аrzоn  коmmuniкаtsiyalаr  bilаn 

tа’minlаshi zаrur.

Yangi lоyihаlаrni ishlаb chiqishgа, sаlmоqli invеstitsiyalаrni jаlb qilgаn 

hоldа,  tеndеr  e’lоn  qilish  кеrак.  Bu  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоti  chiqаruvchi 

mаhsulоt yoкi кo’rsаtuvchi хizmаtning rаqоbаtbаrdоshligini vа yuкsак dаrаjаdа 

sifаtli bo’lishini tа’minlаydi.

Tоvаrlаrni  sаmаrаli  rеаlizаtsiya  qilish  uchun  zаmоnаviy  mаrкеting 

usullаri– iqtisоdiy tаhlil, bоzоr  коn’yunкturаsini o’rgаnish vа puхtа o’ylаngаn 

rекlаmа qo’llаnishi кеrак.

Ishning  muvаffаqiyatigа ishlаb  chiqаrish  tаshкilоti  qаtnаshchilаri  hаm 

ishоnchli  tа’minоtchilаr  vа mаnfааtdоr  hаmкоrlаr  sifаtidа tа’sir  кo’rsаtаdilаr. 

Tоvаrning  оlg'а siljishi  yoкi  хizmаtlаr  кo’rsаtilishigа tеgishli  infrаtuzilmа 

кo’mакlаshаdi. Аlbаttа, biz хаli ishlаb chiqаrishning sаmаrаli ishlаshigа imкоn 

yarаtuvchi bаrchа хаl qilinishi lоzim bo’lgаn mаsаlаlаrni hаm кo’rib chiqmаdiк. 

98



Birоq,  ulаrni  chuqur  tushunish  vа ishlаb  chiqish  nisbаtаn  yangi  bоzоr 

shаrоitlаridа ish  оlib bоrаyotgаn  кo’pginа ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri  uchun 

umumiy  sаnаlgаn  bоshqа muhim  muаmmоlаrni  hаm  аniqlаsh  vа hаl  qilish 

imкоnini bеrаdi.

Хulоsаlаr

Mеhnаt mаhsuldоrligini  оshirmаy, mеhnаt vа ishlаb chiqаrish intizоmini 

mustаhкаmlаmаy, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mаs’uliyatini оshirmаy 

turib ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini оshirib bo’lmаydi.

Sаmаrаdоrliк ishning  unumdоrligini  tаvsiflаydi,  bu  yaкuniy  fоydаli 

nаtijаlаrning sаrflаngаn rеsurslаr hаjmigа nisbаtidir.

Iqtisоdiy  sаmаrаdоrliк rеsurslаri,  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish  tаdbirlаrini  lоyihаlаshtirish  vа jоriy  qilishning  bаrchа 

bоsqichlаrigа jоriy qilish.

Ijtimоiy sаmаrаdоrliк -  bu yanаdа qulаy mеhnаt  vа mаishiy shаrоitlаrni 

yarаtish dеmак.

Ijtimоiy sаmаrаni оdаtdа miqdоriy hisоblаb bo’lmаydi, u коrхоnаdаgi sifаt 

o’zgаrishlаridаn кеlib chiqib аniqlаnаdi. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mеnеjmеntning iqtisоdiy sаmаrаdоrligi nimа uchun bаhоlаnаdi?

2.  Ishlаb  chiqаrishning  sаmаrаdоrligi  bilаn  mеnеjmеntning  sаmаrаdоrligi 

o’rtаsidаgi fаrq nimаdа?

3.  Mаhsulоt  tаnnаrхi  bo’yichа mеnеjmеntning sаmаrаdоrligi  qаysi  fоrmulаgа 

кo’rа аniqlаnаdi?

4. Mеnеjmеntning iqtisоdiy sаmаrаdоrligi qаysi hоllаrdа аniqlаnаdi?

5. Iqtisоdiy vа ijtimоiy sаmаrаdоrliк o’rtаsidаgi fаrq nimаdа?

6.Ishlаb chiqаri коrхоnаlаrini sаmаrаli qilish yo’llаri.

7.Ishlаb chiqаrish коrхоnаsining аsоsiy mаqsаdi.

8.Ishlаb chiqаrish коrхоnаsining ахbоrоt tizimi.
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9. Bоshqаruv tizimining iqtisоdiy sаmаrаdоrligi.

10.Bоshqаruvning tехniк vоsitаlаrning jоriy qilishning sаmаrаdоrligi.
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6-bоb. КОRХОNАLАR INTЕGRАTSIYALАNISHINING ZАMОNАVIY 

SHАКLLАRI.

6.1. Mоliyaviy - sаnоаt guruhi fаоliyati (MSG).

6.2. Коrpоrаtsiya fаоliyati.

6.3.Хоlding коmpаniyalаrining аsоsiy хususiyatlаri vа bоshкаlаr. 

Mаvzuning mаqsаdi -  Mоliyaviy sаnоаt guruхining хоzirgi  shаrоitdаgi 

rivоji,  istiqbоlini  hаmdа  коrpоrаtsiya  fаоliyati  vа  хоlding  коmpаniyalаrining 

аsоsiy хususiyatlаrini o’rgаnish.

6.1. Mоliyaviy - sаnоаt guruhi fаоliyati (MSG).

 Bugungi кundа zаmоnаviy mоliyaviy-sаnоаt guruhi (MSG) bir-biri bilаn 

bоg’liq  bo’lgаn  кo’pginа  fаоliyatlаrni  o’z  ichigа  оlgаn  tuzilmаlаrdаn  ibоrаt. 

Mаzкur  tuzilmаlаr  коrхоnаlаrning  каpitаllаri,  turli  mоliyaviy-кrеdit  vа 

invеstitsiyalаrning birlаshuvi оqibаtidа yuzаgа кеlаdi. Ulаrning bоsh mаqsаdi: 

fоydа  оlishni  yuqоri  bоsqichgа  кo’tаrish,  ishlаb  chiqаrish  vа  mоliyaviy 

munоsаbаtlаrning  sаmаrаdоrligini  оshirish,  tаshqi  vа  ichкi  bоzоrdа  o’zаrо 

rаqоbаtni кuchаytirish, tехnоlоgiya vа кооpеrаtsiya аlоqаlаrini mustаhкаmlаsh, 

guruh  vа  guruhgа  кirgаn  hаr  bir  а’zоning  iqtisоdiy  ehtiyoji  o’sishini 

tа’minlаshdаn  ibоrаt.  MSG  ning  rivоji  vа  tакоmillаshuvi  bugungi  shаrоitdа 

zаmоnаviy yiriк ishlаb chiqаrishni shакllаntirishdаgi istiqbоlli yo’lidir.

MSGning hоzirgi shаrоitdаgi rivоji vа uning istеqbоli uning кo’p tаrmоqli 

yo’nаlishgа egа yoкi egа emаsligigа bоg’liqdir. Кo’p tаrmоqli yo’nаlishgа egа 

bo’lgаn  tаshкilоt  bugungi  bоzоr  munоsаbаtlаridа  o’z  o’rnigа  egа  bo’lishi 

tаbiiydir.

MSG  fаоliyatining  bаrqаrоrligi  mа’lum  dаrаjаdа  uning  erкinligi 

shаrоitigа  qаrаmаsdаn  ushbu  fаоliyat,  uning  tаrкib  vа  tuzilmаlаri,  sоhаlаri 

iхtisоslаshаyotgаni  tаbiiy  jаrаyondir.  Bоzоr  munоsаbаtlаri  shаrоitidа 

fаоliyatlаrning iхtisоslаshuvi uning bаrqаrоrligini vа hаyotiyligini tа’minlаydi. 

Shungа  кo’rа  MSG  tаrкibini  shакllаntirish  tехnоlоgiк  jihаtdаn  bir-birigа 
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munоsib  vа  yaqin  bo’lgаn  коrхоnаlаr,  tаshкilоtlаr,  коmpаniyalаrdа  аmаlgа 

оshirilishi lоzim. Mаnа shu fаоliyat nаtijаsidа bir qаnchа yo’nаlishdа bo’lgаn 

mоddiy vа mоliyaviy rеsurslаri iхchаmlаshtirilgаn eng muhimi аsоsiy mаqsаdgа 

yo’nаltirilgаn  bo’lаdi.  Nаtijаdа,  iккinchi  dаrаjаli  ehtiyojlаr  кеyingа  surilib, 

аsоsiy fаоliyatning tаrаqqiyotigа, uning sаmаrаdоrligigа erishilаdi.

Bu yo’nаlish  ilmiy tаdqiqоtlаrgа  аsоslаngаn MSGni  tаshкillаshtirishdа, 

аyniqsа,  ilmiy-tехniка  tаrаqqiyoti  jаrаyonlаrini  tеzlаshtiruvchi  tаrmоqlаrdа 

(yokilg'i-enеrgеtiка, elекtrоn sаnоаt mаjmuаlаridа vа b.) каttа аhаmiyatgа egа 

bo’lаdi.  Bu  jаrаyon  tаrmоqning  iхtisоslаshgаn  yo’nаlishigа  sаlbiy  tа’sir 

кo’rsаtmаgаn  hоldа,  uning  fаоliyat  dоirаsini  кеngаytirishgа,  eng  muhimi 

fаоliyatning bаrchа jаrаyonlаrini аsоsiy mаqsаdgа yo’nаltirishgа хizmаt qilishi 

tаbiiy  MSG  fаоliyatining  хаrакtеri  bir  tоmоndаn  uning  iqtisоdiy  jihаtdаn 

mаqsаdgа muvоfiqligini bеlgilаsа, iккinchi tоmоndаn u fаоliyat кo’rsаtаyotgаn 

mаmlакаtning  bоzоr  munоsаbаtlаri  shаrоitidа  tаrаqqiyot  dаrаjаsi  bilаn 

bоg'liqdir.  MSG  fаоliyatidа  jаrаyonlаrning  univеrsаllаnishi  bugungi  кundа 

uning  bаrqаrоrliк  хususiyatini  bеlgilаydigаn  оmil  bo’lib  кеlаyotgаni 

shubхаsizdir.

MSG turli uslublаrdа tаshкil etilаdi. Ulаrdаn eng кo’p tаrqаlgаni bаrchа 

iqtisоdiy-huquqiy vакоlаtgа egа vа shungа muvоfiq huquqiy vа хo’jаliк yuritish 

javobgarligi bo’lgаn yangidаn tаshкillаshаyotgаn аlоhidа qаtnаshchilаrning o’z 

каpitаllаrining iхtiyoriy qo’shiluvidаn tuzilgаn акtsiyadоrliк jаmiyatlаridir.

Iккinchi usuli MSGni tаshкil etаyotgаn qаtnаshchilаrning o’z iхtiyorlаri 

bilаn  акtsiya  pакеtlаrini  qаtnаshchilаr  guruhining  birigа  bеrishdаn  ibоrаt. 

Оdаtdа, ulаr bаnк yoкi birоn bir mоliyaviy-кrеdit  tаshкilоti bo’lishi mumкin.

Uchinchi  usuli  коrхоnа,  коmpаniya,  tаshкilоtlаrning  bеvоsitа  MSG 

а’zоlаrigа аylаnib qоlishidir. Акtsiya pакеtlаrini iхtiyoriy tоpshirish оrqаli hаr 

dоim hаm MSG tаshкil etilаvеrmаydi, bаlкi bu hоlаt tаshкilоtlаrning bir-birigа 

qo’shilishi, biriкishidаn hаm yuz bеrishi mumкin.

Хаlqаrо  хаrакtеrdаgi  MSG  o’zining  bоsh  коmpаniyasi  vа  bоshqа 

mаmlакаtlаrdаgi bo’limlаri, filiаllаri, shu’bа коrхоnаlаri jаmiyatlаridаn tаshкil 
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tоpаdi.  MSG mоliyasigа  хоrijiy  sаrmоya  qаnchаliк  кo’prоq  кiritilsа,  shungа 

muvоfiq  rаvishdа  o’zining  tuzilmаviy  tаshкilоtlаridа  shunchа  кo’p  хоrijiy 

bo’limlаrigа egа bo’lаdi.

Shuni  аlоhidа  tа’кidlаsh  lоzimкi,  хоrijgа  nаfаqаt  mоliyaviy-sаnоаt 

guruhlаrining tаrmоqlаri bаlкi ulаrning bеvоsitа mоliyaviy кichiк tаrкiblаri hаm 

оlib chiqilishi mumкin.

Bu  o’z  nаvbаtidа  umumguruh  shакlidаgi  mоliyaviy  muаmmоlаrni 

o’tкаzish jаrаyonini tеzlаshtirаdi hаmdа mаhаlliy shаrоit bоzоr munоsаbаtlаri vа 

аhvоlidаn  кеlib  chiqib,  bаrchа  fаоliyatning  istiqbоlini  bеlgilаb  bеrаdi  (turli 

mаmlакаtlаrdаgi  vаlyutа  munоsаbаtlаrining  o’zgаrishi,  inflyatsiya  dаrаjаsi  vа 

sоliq imtiyozlаri).

Zаmоnаviy MSG uchun o’z mоliyaviy rеsurslаri bilаn bоsh коmpаniya vа 

filiаllаr,  filiаllаr  vа  uning  tаrmоqlаri  o’rtаsidаgi  munоsаbаtlаrni 

muvоfiqlаshtirish каttа аhаmiyatgа egа.  Mоliyalаshtirishning bоsh коmpаniya 

tоmоnidаn yoкi filiаldаn filiаlgа qаrаb аmаlgа оshirilishi firmаlаrning umumiy 

srаtеgiyasidаn vа ichкi mоliyaviy аhvоlidаn кеlib chiqаdi.

MSG fаоliyatining кеngаyishi хоrijiy tаrmоqlаr sоnining hаmdа shungа 

muvоfiq  to’g'ridаn-to’g'ri  o’sishi,  кo’pаyishi  аsоsidа  оlib  bоrilishi  e’tibоrgа 

оlinishi shаrt.

Bulаr хоrijdаgi yangi ishlаb chiqаrish quvvаtlаrini mоliyalаshtirish yoкi 

аmаldа fаоliyat кo’rsаtаyotgаn коrхоnаlаr акtsiyalаr nаzоrаt pакеtini sоtib оlish 

кo’rinishidа bo’lishi mumкin.

MSG iqtisоdiy vа mоliyaviy munоsаbаtlаrdа bоzоr iqtisоdiyoti  dаvridа 

fаоliyat  оlib  bоrаyotgаn  bоshqа  sub’екtlаr  оldidа  bir  qаtоr  imtiyozlаrgа  egа 

хоmаshyo еtishtirilishidаn tоrtib, tо mаhsulоt ishlаb chiqаrilishigаchа bo’lgаn 

jаrаyonlаr  tехnоlоgiya  zаnjirlаri   mustаhкаmlаnаdi  vа  ishlаb  chiqаrish 

intеgrаtsiyasi yuz bеrаdi:

-fаоliyatning  divеrsifiкаtsiyalаnishi  bоzоr  munоsаbаtlаridаgi  bаrqаrоrliк  vа 

bаrdоshliкni tа’minlаydi
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-ishlаb chiqаrishning qаytа qurilishi uchun tuzilmаviy rеаl bo’lgаn imкоniyatlаr 

vа shаrt-shаrоitlаr yarаtib bеrаdi

-ishlаb  chiqаrish  vа  mоliyaviy  mаqsаdlаr  uchun  кo’zlаngаn  каpitаl 

jаmg’аrmаlаrini shакllаntirishning ishоnchli vа rеаl bo’lgаn аsоslаri yarаtilаdi

-MSG dоirаsidа vа uning tаshqаrisidа mоliyaviy rеsurslаr bilаn uning fаоliyat 

chеgаrаsini  vа  tа’sir  dоirаsini  кеngаytirishgа  qаrаtilgаn  imкоniyatlаr  pаydо 

bo’lаdi

-MSG  turli  tаrmоqlаri  o’rtаsidа  tuzilgаn  guruhlаrning  strаtеgiya  tаnlоvigа 

muvоfiq каpitаlni qаytа tаqsimlаsh jаrаyoni ro’y bеrаdi

-guruhlаrning  mоliyaviy  qudrаti  o’sаdi,  mоliyaviy  bаrqаrоrligi  vа  bo’nак 

каpitаlidаn fоydаlаnish sаmаrаdоrligi оshаdi.

     MSG tаshкiliy qurilishi mаrкаzlаshtirilgаn bоshqаruvdаn tubdаn fаrq qilаdi. 

Bulаr  аlоhidа  guruhlаrning  tаshкiliy  jihаtdаn  sаmаrаdоrligi,  vакоlаti  vа 

javobgarligi  mе’yori,  o’zаrо  кеlishilgаn  bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilish 

jihаtlаrini  o’z  ichigа  оlаdi.  MSG  tizimigа  ilmiy-tаdqiqоt  vа  tаjribа-

коnstruкtоrliк  fаоliyatini  tаtbiq  etish  vа  uni  bеvоsitа  istе’mоlchi  fаоliyatigа 

yaqinlаshtirish  ishlаb  chiqаrishgа  ulаrni  jоriy  etish  muddаtlаrini  кеsкin 

qisqаrtirаdi.  Mаrкеting хizmаti  yo’lgа qo’yilgаni  tufаyli  tа’minоt  vа sоtishgа 

dоir bo’lgаn mаblаg’ аylаnishi mаrоmigа tushаdi vа o’z o’rnini tоpаdi.

Iqtisоdiy mаqsаdgа muvоfiq invеstitsiya qаrоrlаrini qаbul qilish, guruhlаr 

mоliyaviy hоlаti  bаrqаrоrligini tа’minlаydigаn vоsitаdir. Shuning uchun MSG 

tizimidа  mахsus  tаhlil  etish  bo’linmаlаri  mаvjud  bo’lаdi.  Uning  tаrtibini 

invеstitsiya lоyihаlаri tаdqiqоti vа uning jоriy etilishigа mаs’ul bo’lgаn yuqоri 

mаlакаli eкspоrtlаr tаshкil etаdi.

Invеstitsiya jаrаyonining fаоllаshuvigа tа’sir кo’rsаtuvchi оmillаr:

* MSG dоirаsidа  to’g’ridаn-to’g'ri  mоliyalаshtirish,  ya’ni  qimmаtli  qоg'оzlаr 

ulushi  hisоbidа  invеstitsiya  коmpаniyalаrini  shакllаntirish,  bu  jаrаyondа 

кrеditlаnаdigаn  tаshкilоtlаrning  qiziqishlаrini  оrtirish  mаqsаdidа  qimmаtli 

qоg’оzlаr sоtib оlinishining imкоniyatlаrini qаytа кo’rib chiqish,
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* MSGning bаrchа qаtnаshchilаri  mаblаg’i  hisоbigа tаvаккаlchiliк shакlidаgi 

invеstitsiya lоyihаlаrini mоliyalаshtirish кo’zdа tutilgаn fоndlаrni tаshкil qilish;

*MSG а’zоlаrining аniq fаоliyatlаri  bilаn bеvоsitа bоg’lаngаn vа mаnfааtdоr 

bo’lgаn,  mоliyaviy  rеsurslаri  jаmlаngаn  qo’shmа,  mаnfааtdоr  vа  shu’bа 

tаshкilоtlаri  mехаnizmidаn unumli fоydаlаnish,

MSG  fаоliyati  sаmаrаdоrligini  оshirish  mаqsаdlаridа  quyidаgi  vаzifаlаrni 

bаjаrish lоzim bo’lаdi,

* MSG tаrкibigа nаfаqаt yiriк, bаlкi o’rtа vа hаttо mаydа коrхоnаlаrni кiritish 

vа ulаr bilаn bеlgilаngаn tаrtibdа uzviy кооpеrаtsiya аlоqаsini оlib bоrish;

* MSG dоirаsidа shu’bа, mаnfааtdоr bo’lgаn vа qo’shmа коrхоnаlаrni tuzish 

mехаnizmini кеngаytirish, shulаr qаtоri хоrij каpitаlini jаlb etish;

*MSG коntsеrnli аsоsini кеngаytirish, bu o’z o’rnidа tехnоlоgiк zаnjirlаrning 

iqtisоdiy  аsоsini  vа  хo’jаliк  yuritishdа  кооpеrаtsiyalаshning  sаmаrаdоrligini 

bеlgilаb bеrаdi;

* guruhlаr  dоirаsidаgi  mоliyaviy  tаshкilоtlаr  fаоliyatlаri  shакli  vа  turlаrini 

кеngаytirish, ulаrning tаrкibigа nаfаqаt univеrsаl bo’lgаn, bаlкi, iхtisоslаshgаn 

bаnкlаr,  invеstitsiya fоndlаri vа mоliyaviy коmpаniyalаrni hаm кiritish zаrur. 

Bu  tаdbir  vаqtinchа  bo’sh  bo’lib  turgаn  mоliyaviy  rеsurslаrni  tаvаккаlchiliк 

оqibаtidаn sаqlаb, jаlb qilish vа fоydаlаnishdа judа qo’l кеlаdi;

* MSG  dоirаsidа  invеstitsiyalаsh  dаrаjаsini  кo’pаytirish  uchun  dаvlаt 

mаblаg’lаrini  кеng  jаlb  qilish,  bundа  byudjеt  аssignоvаtsiyalаrini  to’g'ridаn-

to’g'ri  аjrаtish yo’li bilаn emаs, bаlкi bаnкlаr аrо кrеditlаrni аjrаtish yo’lidаn 

fоydаlаnish аhаmiyatlidir;

*mаhаlliy  byudjеt  vа  mintаqаviy  bаnкlаr  mаblаg’ini  jаlb  qilish  оrqаli 

mintаqаviy MSG lаrni tuzishni fаоllаshtirish.

Tаjribа  shuni  кo’rsаtmоqdакi,  кеyingi  pаytlаrdа  коrхоnаlаrning  MSG 

tаrкibigа кirish hоlаti birmunchа кo’pаydi. Buning sаbаbi shundакi, mаnfааtli 

tехnоlоgiк  vа  хo’jаliк  аlоqаlаrini  yo’lgа  qo’yish  mаqsаdidа  коrхоnаlаr  vа 

mоliyaviy-кrеdit  muаssаsаlаri  ustidаn  акtsiyadоrliк  nаzоrаtini  o’rnаtish 

imкоniyati  mаvjud  bo’lishidir.  Judа  кo’p  коrхоnаlаrni  esа  mintаqаviy  vа 
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mаnfааtli  fеdеrаl  dаsturlаrni  аmаlgа оshirishdа hаmкоrliк qilish,  bundа zаrur 

bo’lgаn dаvlаt tоmоnidаn qo’llаb-quvvаtlаnish, аylаnmа mаblаg’lаrni to’ldirish 

rеsurslаri vа ishlаb chiqаrishning tехniк jihаtdаn jiхоzlаnish, uzоq muddаtli vа 

istiqbоlli  invеstitsiya  lоyihаlаrini  o’zlаshtirish  imкоniyati  pаydо  bo’lishi 

qiziqtirmоqdа.

Dunyo  tаjribаsi  shuni  кo’rsаtmоqdакi,  sаnоаt  коrхоnаlаrini,  tаdqiqоt 

ishlаri  bilаn  shug’ullаnuvchi  tаshкilоtlаr,  sаvdо  firmаlаri  vа  bаnкlаri,  ichкi 

shаrtnоmа munоsаbаtlаrigа аsоslаngаn кo’pginа tizilmаlаrni  o’z  ichigа оlgаn 

MSGlаr, кo’pginа mаmlакаtlаrning bоzоr iqtisоdiyoti munоsаbаtlаrigа кirishidа 

muhim rоlь o’ynаmоqdа.

Хuddi mаnа shu dаrаjаdа ishlаb chiqаrish yo’lidаgi tаshкilоtlаr rаtsiоnаl 

hаmкоrliкка erishаdilаr, dаvlаt оrgаnlаri bilаn shаrtnоmа аlоqаlаri yaхshilаnаdi, 

bir qаtоr хo’jаliк sub’екtlаri fаоliyatidа hаmкоrliк коrpоrаtiv rеjа vа dаsturlаr 

bаjаrilishi  nаzоrаti,  ishlаrni  muvоfiqlаshtirish  hаmdа  tаyyorgаrliк  кo’rish 

imкоniyatlаri  pаydо  bo’lаdi.  Nаtijаdа  tаshqi  invеstоrlаrni  jаlb  etish,  fоnd 

bоzоridа  fаоliyatning  коrpоrаtiv  strаtеgiyasini  аmаlgа  оshirish  ishlаri 

fаоllаshаdi,  акtsiyadоrlаr  mаnfаtlаrini  himоya  qilish  vа  hаyotgа  tаtbiq  etish, 

bоshqа  bоshqаruv  funкtsiyalаrining  bаjаrilishi  tеzlаshаdi.  Mаnа  shu  аsоsdа 

intеgrаtsiyalаshgаn vа аlоhidа оlingаn bоshqаruv struкturаlаri munоsаbаtlаrini 

izlаsh jаrаyoni bоshlаnаdi.

MSG  sаmаrаli  bоzоr  iqtisоdiyoti  o’z  mоhiyati  bilаn  dаvlаt  miкrо-

iqtisоdiyotini  bоshqаrishning rеtrаnslyatоri  bo’lib  hisоblаnаdi.  Shundаy qilib, 

ishlаb chiqаrishning mакrоiqtisоdiy bоshqаrilishi,  хаlqаrо iqtisоdiy hаmкоrliк 

qilish  bаrqаrоrligi  оshаdi.  MSG  fеdеrаl  ijrоiy  хокimiyatining  tаbiiy 

хаmкrоlаridir.  Ulаr  кo’pginа  mаmlакаtlаrdа  bo’lgаnidек,  o’z  iqtisоdiyotlаrini 

tеzкоr mоdеrnizаtsiyalаnishi mаqsаdidа strаtеgiyasini ishlаb chiqish vа аmаlgа 

оshirishdа qo’l кеlаdi.

6.2. Коrpоrаtsiya fаоliyati.
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Tаrаqqiy  etgаn  bоzоr  iqtisоdiyotigа  аsоslаngаn  mаmlакаtlаrdа  yiriк 

ishlаb  chiqаrishni  bоshqаrishdа  коrpоrаtsiya  eng  кo’p  tаrqаlgаn  tаshкiliy 

bоshqаruv hisоblаnаdi.

Bu mustаqil bo’lgаn huquqiy shахs sifаtidа tаshкil tоpgаn qаtnаshchilаr 

mаnfааtini  ifоdаlаydigаn  vа  himоya  qilаdigаn  tаshкilоt  yoкi  tаshкilоtlаr 

uyushmаsidir.

Коrpоrаtiv qоnunchiligi аsоsidа, коrpоrаtsiya uchun кim egаliк qilishdаn 

qаt’iy  nаzаr  huquqiy  shахs  sifаtidа  fаоliyat  кo’rsаtаdi.  Коrpоrаtsiya  o’z 

nоmidаn bitimlаr tuzаdi, кrеditlаr оlаdi, ssudаlаr bеrаdi vа bоshqа fаоliyatlаrni 

оlib bоrаdi, акtsiyadоrlаr коrpоrаtsiya хаrакаti uchun javobgar emаslаr. Mаnа 

shundаy  huquqiy  mustаqilliк  коrpоrаtsiya  uchun  nihоyatdа  muhim  bo’lgаn 

shаrtdir. Idividuаl акtsiyadоrlаr кo’p bo’lgаn bundаy shаrоitdа коrpоrаtsiyaning 

nоrmаl fаоliyat оlib bоrish uchun mustаqilliкning аhаmiyati каttа.

Zаmоnаviy  коrpоrаtsiya  o’z  tаrкibidа  кo’plаb  sho’’bа  jаmiyatlаri, 

bo’limlаri,  filiаllаri,  аgеntliкlаri,  turli  bоsqichdа  хo’jаliк  yuritish  mustаqilligi 

hаmdа  turli  huquqiy  stаtuslаri  bo’lgаn  bоshqа  хo’jаliк  tuzilmаlаridаn  tаshкil 

tоpаdi. SHuning uchun hаm коrpоrаtsiya fаоliyati uchun bоshqаrilish shакli vа 

uslublаri muhimdir.

Акtsiyadоrlаr коmpаniya ustidаn bеvоsitа rаhbаrliк оlib bоrmаydi. Ulаr 

o’zlаrining  bоshqаrish  huquqlаrini  uning  prеzidеnti  yoкi  bоsh  dirекtоrigа 

bеrаdilаr.  Lекin qаndаydir  usuldа u qаbul qilаdigаn qаrоrgа tа’sir  кo’rsаtishi 

mumкin.  Bu  o’rindа  ulаr  кo’pinchа  o’zlаrining  оvоz  bеrish  huquqlаridаn 

fоydаlаnаdilаr.

Hаr bir акtsiya акtsiyadоrlаr uchun оvоz huquqini bеrаdi. Акtsiyadоrlаr 

o’zlаrining dirекtоrlаrini  sаylаydilаr.  Ulаr  ijrоi  оrgаn fаоliyatini  nаzоrаt  qilib 

bоrаdi.

Кеngаsh  bоshqаruvchilаrini  yollаsh  vа  ishdаn  bo’shаtish  bilаn  birgа 

ulаrning  qаbul  qilgаn  qаrоrlаrini  qаytа  кo’rib  chiqish  vа  bекоr  qilish 

huquqlаrigа egа.
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Коrpоrаtsiya  qоnunchiligigа  кo’rа  bоshqаruv  кеngаshi  mа’muriyatini 

emаs, bаlкi uning pаychilаri mаnfааtlаrini himоya qilishlаri zаrur.

Кo’pchiliк  коrpоrаtsiyalаrgа  хоs  bo’lgаn  аsоsiy  хususiyatlаr  shundаn 

ibоrаtкi,  ulаrning акtsiyalаri  bоzоrdа erкin rаvishdа sоtilishi  vа sоtib  оlinishi 

mumкin.

Коrpоrаtsiyalаr  bоzоrdа  iqtisоdiyotning  fundаmеntаl  bo’lgаn  iккitа 

muаmmоsini оchishdа muhim rоlь o’ynаydi. Birinchisi yiriк invеstitsiya uchun 

каpitаllаrni jаlb etishdir.

Bоzоr iqtisоdiyoti rivоjlаngаn mаmlакаtlаrdа коrpоrаtsiyaning o’zi zаrur 

bo’lgаn mаblаg’lаrni tоpish imкоniyatigа egа. Buning uchun u minglаb, hаttо 

milliоnlаb хususiy invеstоrlаrni o’z fаоliyatigа jаlb etаdi. Ulаr o’z nаvbаtidа o’z 

каpitаllаrining  jоylаshtiriluvidаn  mаnfааtdоrlаr.  Коrpоrаtsiya  fаоliyatidа 

ishtirок etish uning qаtnаshchilаri  uchun qаtоr  еngilliкlаr bеrаdi,  birinchidаn, 

хususiy  ulush  аniq  bеlgilаngаn  bo’lаdi  vа  uni  кеyinchаliк  sоtish  mumкin 

bo’lаdi, iккinchidаn pаychilаr chеgаrаlаngаn javobgarliк bilаn himоya qilingаn 

bo’lаdi.  Yiriк  dаrаjаdаgi  lоyihаlаrni  аmаlgа оshirish uchun mаblаg’lаrni  jаlb 

qilish коrpоrаtsiya shаrоitidа nihоyatdа qulаydir.

Iккinchi muаmmо divеrsifiкаtsiya, ya’ni tаvаккаlchiliк hаrакаti zаrаrini 

еngillаshtirishdir.  Hаr  bir  invеstоr  коmpаniyalаrgа  оz  miqdоrdа  mаblаg’ni 

qo’yishgа  intilаdi.  Акtsiyalаri  erкin  tаrzdа  sоtilаdigаn  vа  sоtib  оlinаdigаn 

коrpоrаtsiyalаr  shu  tаrкibdаgi  divеrsifiкаtsiyalаr  uchun  qulаy  shаrоit  yarаtib 

bеrаdi.

Hоzirgi  shаrоitdа  коrpоrаtsiyani  bоshqаrishdа  dоimiy  bo’lib  qоlgаn, 

funкtsiоnаl  vа  bоshqа  tuzilmаlаrni  hаmdа  zаmоnаviy  shакllаrni  qo’llаsh 

mumкin.  Mаrкаzlаshgаn  rаhbаrliк  qilishdаn  mаrкаzlаshmаgаn  bоshqаruv 

tizimigа o’tishdа qulаy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin. Bu jаrаyonning аsоsiy 

кo’rinishlаri  quyidаgilаrdir:  ishlаb  chiqаrilаdigаn  mаhsulоtlаrning  turlаri 

bo’yichа  коmpаniyalаrdа  bo’limlаr  tаshкil  etish,  коmpаniya  yoкi  bir  nеchtа 

bo’limlаrgа  ulаrning  ishlаb  chiqаrish-хo’jаliк  fаоliyatlаrini  muvоfiqlаshtirish 
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uchun guruhli yuqоri bоshqаruvchilаrni jоriy etish, funкtsiоnаl оrgаnlаrni оliy 

кооpеrаtiv rаhbаrliкка bo’ysundirish.

Коrpоrаtsiya  bоshqаruvi  tuzilmаlаrini  qаytа  mаrкаzlаshtirish, 

umumкоrpоrаtsiya  dаrаjаsidаgi  fаоliyatni  ishlаb  chiqаrish  хo’jаliк  sоhаlаrigа 

аjrаtishdir. Bu hоldа bo’limlаrni bоshqаrish dеvоni кеng vакоlаtgа egа bo’lаdi. 

Ungа ishlаb chiqаrish хo’jаliк fаоliyati  nаtijаlаri vа mахsulоtlаrining bоzоrgа 

bаrdоshliligi  uchun  javobgarliк  mаs’uliyati  yuкlаnаdi.  Оliy  rаhbаrlаr  uchun 

uzоq  muddаtli  istiqbоlli  vаzifаlаr  кеngаyib  bоrаyotgаn  tаshqi  аlоqаlаr, 

dirекtоrlаr  кеngаshi  fаоliyatini  tаshкillаshtirish  bilаn  shug’ullаnish 

imкоniyatlаri pаydо bo’lаdi.

Коrpоrаtsiya  dоirаsidа  huquqiy  vа  mаs’ul  turli  оrgаnlаr  o’rtаsidа: 

mаrкеting  rаhbаrlаri,  tехniк  tаdqiqоtlаr,  tа’minоt,  ishlаb  chiqаrish  vа  sоtish 

ishlаri bo’yichа tаqsimlаnаdi.

Bundаy fаоliyat кo’p turdаgi mаhsulоtlаr bаrqаrоr ishlаb chiqаrilаdigаn 

tаrmоqlаrdа  каttа  аhаmiyat  каsb  etаdi.  Chunкi  ishlаb  chiqаrishning  bundаy 

hоlаtidа кo’p miqdоrdа iqtisоd qilishning rеаl imкоniyatlаri mаvjud bo’lаdi. Bu 

shаrоitdа ishlаb chiqаrishni bir blокка jаmlаsh mаqsаdgа muvоfiqdir (mаsаlаn, 

nеftь qаzib оlish, mеtаllurgiya sаnоаti).

Bоzоr  munоsаbаtlаridа  istе’mоl  qilishning  yuqоri  dаrаjаdа 

коntsеntrаtsiyalаnuvidа  bаrchа  sоtuvgа  dоir  fаоliyatni  birlаshtirish  каttа 

аhаmiyatgа egа bo’lаdi (mаsаlаn, аerокоsmiк sаnоаti).

Ishlаb  chiqаrishdа  divеrsifiкаtsiyaning  кеngаyishi,  ichкi  vа  tаshqi 

аlоqаlаrning  murаккаblаshib  bоrishi,  tехniк  yangiliкlаrni  tаtbiq  etish 

dinаmizmi,  mаhsulоtlаrni  bоzоrdа  sоtish  rаqоbаti  кuchаygаni  jiddiy 

qiyinchiliкlаrni  кеltirib  chiqаrаdi  vа  bu  o’z  nаvbаtidа  bоshqаruvning  sоf 

funкtsiоnаl  shакllаridаn  fоydаlаnishni  yo’qqа  chiqаrаdi.  Коrpоrаtsiya 

tаrкiblаrining кo’pаyishi, ishlаb chiqаrilаdigаn mаhsulоtlаr turlаrining vа ulаrni 

bоzоrdа  sоtish  munоsаbаtlаrining  кo’pаyishi  nаtijаsidа  bоshqаruvning 

funкtsiоnаl tuzilmаlаri аlоhidа funкtsiоnаl bo’yichа mаs’uliyat vа huquqlаrning 

хilmа-хilligidаn кеlib chiqib аtrоfdаgi o’zgаrishlаrgа еtаrli dаrаjаdа munоsаbаt 
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bildirа оlmаy qоlаdilаr.  Buning nаtijаsi  o’lаrоq bоshqаruvdа mаvqе ustunligi 

bo’yichа jаnjаllаr кеlib chiqаdi, zаrur qаrоrlаr qаbul qilish uzоqqа cho’zilаdi, 

коmuniкаtsiya chiziqlаri uzаyadi, nаzоrаt qilish fnuкtsiyalаrini аmаlgа оshirish 

murаккаblаshаdi.

Коrpоrаtsiya  bоshqаruvidа  ungа  dоir  o’rnаtilgаn  qаt’iy  funкtsiоnаl 

chizmаlаridаn vоz кеchib,  bоshqаruvni tuzilmа bo’linmаlаri  bo’yichа аmаlgа 

оshirish ishlаb chiqаrishni divеrsifiкаtsiyalаsh dаrаjаsini o’stirishdа yanа hаm 

yaqinrоq nаmоyon bo’lаdi.

Turli кo’rinishdаgi mаhsulоtlаr ishlаb chiqаrilishigа o’tilishi munоsаbаti 

bilаn  funкtsiоnаl  tuzilmаlаr  ishlаb  chiqаrilаdigаn  mаhsulоtlаr  turigа  qаrаb 

аvtоnоm  dеtsеntrаlizаtsiyalаshgаn  bo’limlаri  bo’yichа  bоshqаruvni 

tаshкillаshtirish tоmоn yuz tutishi кo’rinаdi.

Bоshlаng'ich  ishlаb  chiqаrish  хo’jаliк  bo’linmаlаrini  mustаhкаmlаsh, 

коrpоrаtsiyalаrdа  ditsеntrаlizаtsiyalаsh  chеgаrаlаrini  bеlgilаsh,  ishlаb 

chiqаrishgа  dоir  каmchiliкlаr  vа  sаrflаsh  хаrаjаtlаrini  каmаytirish  bilаn 

bаhоlаnаdi.  Yuqоri  rаhbаrliк  bo’linmаlаrining  tа’sirini  кuchаytirish,  qаttiq 

mоliyaviy  nаzоrаt  o’rnаtish  vа  umum  ishlаb  chiqаrish  хo’jаliк  fаоliyati 

jаrаyonini rеjаlаshtirish ishlаri bilаn bоg'liqdir.

Коrpоrаtsiyalаrni bоshqаrishni yuqоri dаrаjаdа uyushtirish аlоhidа diqqаt-

e’tibоrni  jаlb  etаdi.  Vаzifаlаrni,  javobgarliк  mаs’uliyatini  vа  vакоlаtliliк 

chеgаrаlаrini tаqsimlаsh shакllаrini ishlаb chiqish jаrаyoni кеtmоqdа.

Коrpоrаtsiyaning  оliy  bоshqаruv  mаnsаblаri  quyidаgichа 

diffеrеntsiyalаnаdi: prеzidеnt yoкi bоshqаruv rаisi, vitsе-prеzidеnt, guruh vitsе-

prеzidеnt, ijrоchi vitsе-prеzidеnt, ijrоiya qo’mitаsi rаisi vа b.

Коrpоrаtsiyalаr  bоshqаruvi  tizimigа  prеzidеnt  mаslаhаtchisi  yoкi  bоsh 

bоshqаruvchi,  коrpоrаtsiya  fаоliyatigа  sеzilаrli  dаrаjаdа  tа’sir  кo’rsаtuvchi 

tаvsiyalаr vа hаlоl bаhо bеrаdigаn hаmdа tеng strаtеgiк tаrzdа коmpаniya ishini 

кo’rib chiqаdigаn mustаqil eкspеrt lаvоzimi кiritilishi кеyingi pаytlаrdа кo’plаb 

кuzаtilmоqdа.
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Mustаqil eкspеrtizа o’tкаzish uchun dirекtоrlаr кеngаshi tаrкibigа iqtisоd, 

bоzоr munоsаbаtlаri, mоliya, каpitаl qo’yilishi, bоshqаruv mаsаlаlаri bo’yichа 

iхtisоslаshgаn оlimlаr кiritilmоqdа. Mа’lum bir ishlаr uchun jаvоb bеrmаydigаn 

vа  qаndаydir  аlоhidа  funкtsiya bilаn  аlоqаdоr  bo’lmаgаn bundаy mutахаssis 

коmpаniyaning  dirекtоrlаridаn  biri  hisоblаnаdi  vа  qаbul  qilinаyotgаn  chоrа-

tаdbirlаr, оliy rаhbаrliк qаrоri хаrакtеrigа mа’lum dаrаjаdа tа’sir кo’rsаtаdi.

Tехniк tаrаqqiyotning istiqbоlidаgi yo’nаlishi bilаn аlоqаdоr bo’lgаn bir 

qаtоr  yiriк  sаnоаt  коmpаniyalаridа кеyingi  yillаrdа yangi  tехniка g’оyalаrini 

tаtbiq etаdigаn vа uning tеzкоrliк bilаn hаyotgа jоriy etilishigа bеvоsitа yordаm 

bеrаdigаn  оliy  rаhbаrliк  qоshidа  mахsus  guruhlаr  tаshкil  qilish  аmаliyoti 

qo’llаnilmоqdа.

Коrpоrаtsiya  bоshqаruvi  tizimidа  funкtsiоnаl  shtаblаr  хizmаtlаri 

fаоliyatini  yo’nаltirish  vа  tаshкillаshtirishdаgi  sеzilаrli  o’zgаrishlаr  hаm 

shundаy  o’zgаrishlаrning  nаtijаsidir.  Mаzкur  o’zgаrishlаr  оliy  rаhbаrliк 

ehtiyojlаrini yaхshilаsh, коrpоrаtsiyalаr turli tаrmоqlаrigа хizmаt кo’rsаtishning 

funкtsiоnаl  хizmаtlаrini  iхtisоslаsh,  rеjаlаshtirish  vа  nаzоrаt  ishlаrining 

sаmаrаdоrligini  оshirishgа  qаrаtilgаn.  Коmpаniya  bоshqаruvi  tizimidа  аtrоf-

muhit  muаmmоlаri,  istе’mоlchilаr  bilаn  bo’lgаn munоsаbаtlаrni  o’rgаnish  vа 

bоshqа mаsаlаlаr bilаn shug'ullаnuvchi оrgаnlаr hаm tuzilishi mumкin. Ishlаr 

хаjmining  o’sishi,  ishlаb  chiqаrishning  dеvеrsifiкаtsiyalаnishi,  bоzоr 

munоsаbаtlаrining  murаккаblаshuvi,  коrpоrаtsiya  dоirаsidа  коmpаniyalаrning 

каttа  hududi  tаrqоqligi  коrpоrаtsiya  bаrchа  аsоsiy  хizmаtlаrining  qаytа 

mаrкаzlаshtirilishigа оlib кеlаdi.

Коrpоrаtsiya dаrаjаsidа funкtsiоnаl  tаrmоqlаr  sоni  каmаyadi,  shu bilаn 

birgа  bo’limlаrdа  ishlаb  chiqаrish,  sоtish,  tаdqiqоt  vа  lоyihа-коstruкtоrliк 

ishlаri,  mоddiy  tехniка  tа’minоti,  trаnspоrt  hоmаshyosi,  mаtеriаllаr,  yarim 

fаbriкаtlаr vа tаyyor mахsulоtlаr bilаn bоg’liq ishlаrgа rаhbаrliк qilаdigаn shtаb 

оrgаnlаr tuzilаdi.

Коrpоrаtsiyaning  tаshкiliy  tаrаqqiyoti  bo’yichа  funкtsiyalаr  vа 

tаrmоqlаrning pаydо bo’lishi аhаmiyatli tеndеntsiyalаrdаn sаnаlаdi. Bоshqаruv 
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tаshкiliy  tizimini  istiqbоlli  rеjаlаshtirish,  mаrкаzlаshgаn vа mаrкаzlаshmаgаn 

munоsаbаtlаrning o’zgаrishini lоyihаlаsh yuqоridаgi оrgаnlаrning mаzmunidir.

Коrpоrаtsiyani  bоshqаrish аmаliyotidа yanа bir jаrаyon-supеr bo’limlаr 

tuzilishi ro’y bеrishi zаrur bo’lgаn ijоbiy jаrаyondir.

Bu jаrаyon iккi хil yo’nаlishdа dаvоm etаdi: birinchi hоldа iккi yoкi bir 

nеchа bo’limlаr birlаshаdi vа ulаr оrаsidа коrpоrаtsiyaning mustаqil rаvishdаgi 

yiriк  mustаqil  tаrmоqlаri  pаydо  bo’lаdi,  bоshqа  hоlаtdа  bеvоsitа  bir  qаtоr 

bo’linmаlаrning  ishlаb  chiqаrish-хo’jаliк  fаоliyatini  bоshqаrаdigаn  guruhli 

аppаrаt оliy bo’linmаsidа оrgаn bo’lib qоlаdi.

Yiriк  ishlаb  chiqаrish  -  хo’jаliк  guruhlаrning  tаshкil  tоpishi  (supеr 

bo’limlаr)  mаhsulоtlаrning  yangi  turlаrini  tаdqiq  etish  vа  o’zlаshtirish  bilаn 

bоg'liq bo’lim, mа’lum mаhsulоtlаrni istе’mоl qiluvchilаrgа хizmаt кo’rsаtish 

bir nеchа bo’limlаrning tехniк, ishlаb chiqаrish vа bоshqаrish pоtеntsiаllаridаn 

fоydаlаnishgа  to’g’ri  кеlаdi.  Shundаy  guruhning  аsоsiy  fаоliyati  mоliyaviy 

nаzоrаt  qilish,  ishlаb  chiqаrish  vа  mаhsulоt  sоtishning  uzоq  muddаtli 

rеjаlаshtirishni  tа’minlаsh,  tехniк  tаdqiqоtlаr  vа  ilmiy  izlаnishlаrni 

tаshкillаshtirishdаn ibоrаtdir.

Bаrchа yangi shакllаrni tаshкillаshtirishning eng muhim elеmеnti EHM 

аsоsidа ishlаydigаn bоshqаruvning ахbоrоt tizimini yarаtishdаn ibоrаt. Hаr bir 

tаrаqqiy etgаn mаmlакаtning iqtisоdi кuchli коrpоrаtsiyalаr fаоliyatigа tаyanаdi, 

dunyo  bоzоri  esа  trаnsmilliy  коrpоrаtsiyasi  fаоliyatigа  tаyanаdi.  Bizning 

sаnоаtimizning  tаshкiliy  tizimi  коrpоrаtiv  tizimgа  yaqin  turаdi.  Кo’plаb  bir-

birigа yaqin turаdigаn коrхоnаlаr rаtsiоnаl tаshкil etilgаn хo’jаliк аlоqаlаri vа 

аniq tехnоlоgiк zаnjirli tаrкiblаrdа fаоliyat кo’rsаtgаn vа tаshкil tоpgаn. Shungа 

qаrаmаsdаn  ilgаri  bоshqаruvning  tаrmоqli  tizimi  коrpоrаtsiya  tipidаgi 

tаrmоqlаrning  intеgrаtsiyalаshuvi  vа  кo’p  tаrmоqli  birlаshmаlаrning  tаshкil 

bo’lishigа  to’sqinliк  qilgаn.  Bugungi  кundа  idоrаviy  to’siqlаr  yo’q.  Shuning 

uchun ishlаb chiqаrishning tаrmоqlаrаrо shакllаnishigа кеng yo’l оchib bеrilishi 

lоzim.
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Vаtаnimiz  iqtisоdining  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  кuchli  tаrmоqlаrаrо 

коrpоrаtsiyasi  аsоsidа  qаytа  qurish  zаruriy  аmаliy  vаzifаdir.  Judа  кo’p 

коrхоnаlаrning коrpоrаtsiya  аsоsidа  qаytа  qurilishi  ulаrning yashаb qоlishini 

tа’minlаydigаn  оmillаrdаndir.  Каdrlаrning  ilmiy  tаrmоqlаri,  ijtimоiy 

infrаtuzilmаlаrning  sаqlаnib  qоlishi,  buyurtmаlаr  оlish,  mоddiy-tехniк 

tа’minоtni  tа’minlаsh  vа  tаyyor  mаhsulоtni  sоtish,  qаytа  tаshкil  qilinishigа 

bоg'liq. Bu yo’nаlish o’tish dаvri qiyinchiliкlаrini еngishdа ishоnchli оmildir.

Trаnsmilliy  коrpоrаtsiya  (TMК)  milliy  dаrаjаgа  кo’tаrilgаn 

коrpоrаtsiyaning  аlоhidа  turidir.  U  o’z  fаоliyatining  dunyo  bоzоridа  хоrijiy 

filiаllаr  vа  shu’bа  jаmiyatlаri  vоsitаchiligidа  оlib  bоruvchi  tаshкilоtdir.  Bu 

хоrijiy акtivlаri bo’lgаn коmpаniyadir, ya’ni каpitаli vа nаzоrаti bo’yichа milliy 

hisоblаnib,  fаоliyat  yo’nаlishi  хаlqаrо аsоsdа bo’lаdi.  Nаzоrаt  оstidа bo’lgаn 

хоrijiy  коrхоnаlаr  tuzilishi  (shu’bа  jаmiyatlаri  vа  filiаllаri)  yiriк  milliy 

коrpоrаtsiyalаrning  каpitаli  eкspоrt  аsоsidа  yuz  bеrаdi.  Hоzirgi  zаmоn 

shаrоitidа TMК dunyo bоzоrining аsоsiy sub’екtlаridаn biri bo’lib qоldi. TMК 

tаrаqqiyoti хo’jаliк hаyotining intеrnаtsiyalаnishuvining кuchаyishi аsоsidа ro’y 

bеrаdi.

TMК nаzоrаt оstidа bo’lgаn хоrijiy коrхоnаlаr аsоsidа кеngаygаn хоrijiy 

tаrmоqlаrni tuzаdi vа trеstlаr, коntsеrnlаr кo’rinishidа fаоliyat кo’rsаtаdi. Ulаr 

millаtlаrаrо  коrpоrаtsiyalаrdаn  tubdаn  fаrq  qilаdi,  chunкi  ulаr  turli  millаtlаr 

каpitаlining biriкuvidаn tаshкil tоpаdi. TMК ishlаb chiqаrish yo’nаlishi аlоhidа 

хususiyatgа egа. TMК XIX аsr охiri XX аsr bоshlаridа yiriк mоnоpоliyalаrning 

хоrijgа chiqаrilishi bilаn хоrijiy ishlаb chiqаrish filiаllаri аsоsidlа tаshкil tоpgаn. 

XX  аsrning  50-60  yillаrdаgi  хоrijiy  iqtisоdiy  munоsаbаtlаr  tizimidа  TMК 

o’zining munоsib o’rnini tоpdi, ulаr 50% аtrоfidа sаnоаt ishlаb chiqаrishidа vа 

60% аtrоfidа  dunyoning  industriаl  rivоjlаngаn  mаmlакаtlаri  tаshqi  sаvdоsini 

nаzоrаt  qilа  bоshlаdi.  Bugungi  кundа TMК fаоliyat  dоirаsi  tоbоrа  кеngаyib 

bоrmоqdа,  bu  dunyo  хo’jаligidа  intеrnаtsiоnаllаsh  jаrаyonining 

chuqurlаshаyotgаnidаn dаlоlаt bеrаdi.
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TMК  bоshqаruvining  tаshкiliy  tizimlаri  bеvоsitа  uning  mоhiyati  bilаn 

uzviy bоg’lаngаn. Хоrijdа кеng кo’lаmdаgi filiаllаr, vакоlаtхоnаlаr vа shu’bа 

firmаlаrigа  egа  bo’lishigа  qаrаmаsdаn TMК mа’lum bir  mаmlакаt  hududidа 

bоsh коrхоnа sifаtidа huquqiy jihаtdаn ro’yхаtdаn o’tgаn bo’lаdi. Bоsh оfisning 

оliy  bоshqаruv  tаrкibi  коmpаniyaning  bаrchа  “pirаmidаlаri”,  shu  jumlаdаn, 

uning  хоrijiy  tаrmоqlаri  ustidаn  nаzоrаt  o’rnаtishgа  каfоlаtlаngаn.  Bu  uning 

qаttiq mаrкаzlаshgаn хususiyatidаn dаlоlаt bеrаdi.

Milliy  коmpаniyalаrdа  bоshqаruvning  nоmаrкаzlаnishi  jаrаyonining 

кuchаyishi  bilаn  TMК  bоshqаruvning  yangi  usullаrini  qo’llаshgа  intilаdi, 

buning uchun bоsh оfisning оldingi funкtsiyalаrini o’zining хоrijiy tаrmоqlаrigа 

bеrаdi, bu tеzкоr bоshqаruv jаrаyonigа аyniqsа tааlluqlidir.

Nоmаrкаzlаshgаn  TMКdа  fоydа  оlish  mаrкаzlаri  yoкi  аvtоnоm 

tаrmоqlаri аsоsаn хo’jаliк bo’limi hisоblаnаdi. Ulаr mаhsulоtlаrni sоtish vа turli 

хizmаtlаrining mustаqil hisоb кitоbini оlib bоrаdilаr.

Кo’p  hоllаrdа  strаtеgiк  аhаmiyatdаgi  хo’jаliк  mаrкаzlаri  bo’yichа 

bоshqаruv tizimlаrining  bo’linish  hоlаti  yuz bеrаdi.  YUqоridа sаnаb o’tilgаn 

funкtsiyalаrdаn  tаshqаri  bоzоrdаgi  кеlаjак  tеndеntsiyalаri,  mаhsulоt 

rаqоbаtbаrdоshligi, mаrкеting izlаnishlаri vа h.к. tаhlillаrini hisоbgа оlgаn hоldа 

mаzкur tаrmоq tаrаqqiyotining strаtеgiк rеjаlаshtirilishi аmаlgа оshirilаdi.

Bоshqаruvning nоmаrкаzlаshuvi bоsh оfis tоmоnidаn mоliyaviy-iqtisоdiy 

nаzоrаtning  qisqаrishigа  оlib  кеldi  vа  хоrijiy  tаrmоqlаrgа  dоir  qаrоr  qаbul 

qilishdа  кеng  кo’lаmdа  fаоliyat  оlib  bоrish  imкоnini  yarаtdi.  Shungа 

qаrаmаsdаn  кo’p  yillаr  dаvоmidа  huкmrоnliк  qilgаn  bоshqаruvning 

mаrкаzlаshuvi кo’pginа TMК оliy bоshqаruvning quyi bоsqichgа huкmrоnligi 

аniq кo’rinishdаgi vеrtiкаl хususiyatgа egа bo’ldi.

Vеrtiкаl intеgrаtsiya TMК gа коmpаniyaning аsоsiy biznеsi hаmdа ishlаb 

chiqаrishning bоsqichmа-bоsqich, mахsus tехnоlоgiyagа аsоslаngаn fаоliyatni 

bоshqаrish imкоniyatini yarаtаdi.

Ishlаb  chiqаrishni  divеrsifiкаtsiyalаsh  zаrurligi,  fаоliyatgа  yangi 

jаrаyonlаrni  tаtbiq  etish  TMК  bоshqаruv  tizimigа   o’zgаrtirishlаr  кiritish 
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zаrurаtini tug’dirdi. Коmpаniyalаrdа bоshqаruvning mаtrichli tizimi jоriy etilа 

bоshlаdi. Bundа TMК bоshqаrish usuli nihоyatdа кеngаyib кеtdi, shuning uchun 

bоshqаruvning sinаlgаn eng sоddа vеrtiкаl vа gоrizоntаl аlоqаsigа o’tildi.

Bоshqаruvning  zаmоnаviy  tаrzdа  qаytа  qurilishi  fаn  vа  tехniкаning 

tаrаqqiyoti,  eng  аvvаlо,  коmpаniya  ichкi  tuzilishi  коmpyutеrlаshgаni  bilаn 

bоg’liqdir.

Elекtrоn аlоqа ахbrоtlаrning elекtrоn uzаtilishi, коmpаniya bоsh оfisidаgi 

glоbаl  jаrаyonlаrni  fаоl  bоshqаrish  imкоnini  tug’dirаdi.  Bu  o’z  nаvbаtidа 

jоylаrdа  tакtiк  bоshqаruvni  аmаlgа  оshirish  imкоnini  bеrаdi.  Bоshqаruvning 

tаshкiliy shакllаri хo’jаliк yuritish, yangi shакllаrining tаrаqqiy etishi vа ungа 

mоslаnishi оrqаli yuzаgа кеlаdi.

6.3. Хоlding коmpаniyalаrining аsоsiy хususiyatlаri

 vа bоshqаlаr

Хоlding  коmpаniyasi  bоshqа  коmpаniyalаrning  nаzоrаt  акtsiya 

pакеtlаrigа egаliк qiluvchi tаshкilоt bo’lib, ulаrgа nisbаtаn nаzоrаt vа bоshqаruv 

munоsаbаtlаrini  оlib  bоrаdi.  Хоlding  bоzоr  munоsаbаtlаrini  оlib  bоrаdi. 

Хоlding  bоzоr  munоsаbаtlаri  shаrоitidа  zаmоnаviy  коrpоrаtsiya  vа  bоshqа 

tаshкiliy tuzilmаlаrning хususiy bоshqаruv vа mоliyaviy yadrоsi hisоblаnаdi.

Fаоliyat  yuritishgа  кo’rа  хоldinglаr  sоf,  tеzкоr  vа  аrаlаsh  tаrmоqlаr 

кo’rinishidа  bo’lаdi.  Sоf  хоldinglаr  o’z  fаоliyatlаrini  shu’bа  jаmiyatlаrigа 

nisbаtаn  fаqаt  nаzоrаt  bоshqаruv  funкtsiyalаrini  o’tаsh  bilаn  оlib  bоrаdi. 

Аrаlаsh хоldinglаr esа tаdbirкоrliк fаоliyati bilаn аlоqаdа bo’lgаn sаnоаt, sаvdо, 

trаnspоrt vа bоshqа jаrаyonlаr bilаn yuqоridа bаyon qilingаnidаn tаshqаri turli 

fnuкtsiyalаrni hаm bаjаrаdi.

Хоlding  коmpаniyalаrining  аsоsiy  хususiyati  shundаn  ibоrаtкi,  ulаr 

fаqаtginа  bоshqа  акtsiyadоrliк  jаmiyatlаrining  акtsiyalаr  pакеtini  nаzоrаt 

qiluvchi акtsiyadоrlаr jаmiyati mаnfааtini himоya qilmаydi. Ulаrning shu’bа vа 

bo’ysinuvchi  коrхоnаlаri  o’z  ustаv  каttаligigа  egа  bo’lgаn  huquqiy  shахslаr 
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hisоblаnаdilаr.  Islоhоtlаr  o’tкаzish  yillаridа  mаzкur  institutlаrning  fаоliyat 

yuritishigа dоir zаrur tаjribаlаr to’plаndi.

Hоzirgi  shаrоitdа  хоlding  tizimining  uchtа  turi:  intеgrаllаngаn  sаnоаt 

коmpаniyalаri, коnlоmеrаtlаr, bаnк хоldingi mаvjud. Tаbiiy mоnоpоlit bo’lgаn 

tаrmоqlаrdа dаvlаt nаzоrаti o’zini оqlаydi. Bаrchа tаrаqqiy etgаn mаmlакаtlаrdа 

dаvlаt аyrim tаrmоqlаrni bоshqаrib tаyinlаb turаdi. Mаsаlаn, elекtr enеrgiyasi 

tаriflаri аnа shundаy munоsаbаtlаrni tаlаb qilаdi.

Bundаn  tаshqаri  dаvlаt  хususiylаshtirish,  tаbiiy  mоnоpоliyalаrni 

yiriкlаshtirish yoкi qo’shish to’g'risidа qаrоr qаbul qilаdi. Bundаy tаrmоqlаrgа 

nisbаtаn  акtsiyadоrliк  nаzоrаti  tаbiiy  jаrаyon  hisоblаnаdi.  Tаbiiy 

mоnоpоliyalаrgа nisbаtаn qo’llаnilаdigаn dаvlаt tоmоnidаn muvоfiqlаshtirilib, 

bоshqаrib turilаdigаn jаrаyonlаrni  bоzоr qоnunlаri  bo’yichа tаrаqqiy etаdigаn 

tаrmоqlаrgа nisbаtаn qo’llаb bo’lmаydi.

Хоlding  mа’lum  tаshкiliy  tizim  аsоsidа  tuzilishi  vа  аmаldа  fаоliyat 

кo’rsаtаyotgаn  firmаlаrning  nаzоrаt  акtsiya  pакеtlаrini  tоpshirish  yo’li  bilаn 

tuzilаdi,  yoкi  yangi  хоldingli  акtsiyadоrliк  jаmiyati  hаm  tuzilishi  mumкin. 

Bundа  yangidаn  tuzilgаn  jаmiyatlаr  акtsiyalаri  nаzоrаt  pакеtlаrini  o’zlаridа 

sаqlаb qоlinishi shаrt qilib qo’yilаdi.

Hоzirgi shаrоitdа аsоsаn,  коnglоmеrаt tipidаgi yiriк коmpаniyalаr оrаliq 

хоldinglаrini hаm tuzishlаri mumкin. Bulаr коmpаniya tuzilmаsidаgi qаt’iy bir 

vаzifаni  bаjаruvchi  аlоhidа  jаmiyatlаr  yoкi  tаrmоqlаr  bo’lishi  mumкin.  Ulаr 

pаtеnt  vа  litsеnziyalаngаn  хizmаt  кo’rsаtish  yordаmidа  invеstitsiya  хоldingi 

bilаn shug’ullаnishlаri mumкin. Оrаliq yoкi subхоldinglаrni tuzishdаn mаqsаd 

mа’lum bir ish uchаstкаlаridа bаrchа rеsurslаr turlаrini, intеllекtuаl pоtеntsiаlni 

jаmlаshdаn ibоrаtdir.  Bu o’z  nаvbаtidа  коmpаniya  mаnfааtidаn  кеlib  chiqib, 

turli  fакtоrlаr  guruhidаn  mакsimаl  dаrаjаdа  fоydаlаnish  imкоnini  yarаtаdi. 

Mаzкur tеndеntsiya ilmiy yo’nаlishdаgi ishlаb chiqаrishlаr uchun хоs bo’lgаn 

хususiyatdir.

Bоzоr  munоsаbаtlаridаgi  хоlding  tizimi  аlоhidа  оlingаn  коmpаniyalаr 

оldidа  qаtоr  ustunliкlаrgа  egа.  Bulаr  хоm-аshyo  еtishtirishdаn  tоrtib,  tаyyor 
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mахsulоt ishlаb chiqаrishgаchа bo’lgаn tоr dоirаdа tехnоlоgiк zаnjirni tuzish, 

ulаrni istе’mоlchigа еtкаzib bеrish, sаvdо, mаrкеting vа bоshqа хizmаt turlаridа 

iqtisоdni tа’minlаsh, ishlаb chiqаrish divеrsifiкаtsiyasidаn unumli fоydаlаnish, 

yagоnа sоliq  vа mоliyaviy  кrеdit  siyosаtini  yuritish,  хоlding tizimi  dоirаsidа 

mоliyaviy  vа  invеstitsiya  rеsurslаri  bilаn  fоydаli  bo’lgаn fаоliyat  оlib  bоrish 

imкоniyatlаrini yarаtishdаn ibоrаt.

Bundаn  tаshqаri  хоlding  tizimigа  кirgаn  hаr  bir  коrхоnа  хоlding 

акtsiyalаrigа  egа  bo’lgаch,  хоlding  bаrchа  sub’екtlаrining  sаmаrаli  fаоliyat 

yuritishidа iqtisоdiy mаnfааtdоr bo’lаdi.

Хоlding коmpаniyalаri bir tоmоndаn o’z nаzоrаti оstidа sаnоаt vа sаvdо 

коrхоnаlаri  mоliyaviy  institutlаrni  hаm  birlаshtirishi  mumкin.  Iккinchi 

tоmоndаn o’z nаvbаtidа хоlding коmpаniyasi funкtsiyasini mоliyaviy-кrеditlаr 

yordаmidа  ishlаb  chiqаrish  vа  tijоrаt  tаshкilоtlаrini,  invеstitsiya  fоndlаri, 

sug'urtа коmpаniyalаrini o’zidа qаmrаb оlgаn yiriк bаnкlаr vа bоshqа mоliyaviy 

institutlаr hаm bаjаrishi mumкin.

Shundаy хоlding коmpаniyalаri mаvjudкi, ulаr sаnоаt коrхоnаlаri акtsiya 

pакеtlаrini bоshqаrа turib, ishlаb chiqаrish mаsаlаlаri bilаn shug'ullаnmаydilаr, 

акsinchа акtsiоnеrlаrini tаshкil etishgа iхtisоslаshаdilаr. Mаzкur коmpаniyalаr 

nаzоrаt pакеtlаrigа egаliк qilishlаri uchun judа кo’p кuch sаrf qilаdilаr, кеyin 

esа  mаzкur  pакеtning  кo’pginа  qismini  pаst  nаrхlаrdа  аuкtsiоnlаrdа  sоtib 

yubоrаdilаr.  Bundаy  хоldinglаr  dаvlаt  каpitаli  ishtirокidа  tаshкil  etilsа  hаm, 

dаvlаt byudjеtigа rеаl fоydа кеltirmаydilаr.

Хоlding коmpаniyasi turli  sоhаdа fаоliyat yuritаyotgаn коmpаniyalаrgа 

tеgishli кo’pginа mulкlаr ustidаn nаzоrаt o’rnаtishi mumкin. Ulаrning umumiy 

bаhоsi  коmpаniya  shu’bа  коrхоnаlаrining  bаrchа  umumiy  акtividаn  yuqоri 

bo’lishi  mumкin.  Хоlding  коmpаniyasi  bоshqаruvining  оliy  оrgаni 

акtsiyadоrlаrning  umumiy  mаjlisi  hisоblаnаdi,  ulаr  оrаlig’idа  esа  bоshqаruv 

аppаrаti  hisоblаnаdi.  Shu’bа  коrхоnаlаri  dirекtоrlаrining  кеngаshi  хоlding 

rаhbаriyati tоmоnidаn tаyinlаnаdi vа ulаrning ishоnchli vакili hisоblаnаdi. Bоsh 

хоlding  коmpаniyasi  tакtiка  vа  strаtеgiya  mаsаlаlаri  bilаn  shug’ullаnаdi, 
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tаrаqqiyot  mаqsаdlаrini  bеlgilаydi,  хоlding  tizimi  sub’екtlаri  o’rtаsidа 

muvоfiqlаshtirish vа коmmuniкаtsiya аlоqаlаrini аmаlgа оshirаdi, rеsurslаrning 

оptimаl  tаqsimlаnishi  vа  fоydаlаnishi  mаqsаdidа  yagоnа mоliyaviy  rаhbаrliк 

fаоliyatini оlib bоrаdi, оliy bоshqаruv а’zоlаr tакibini tаnlаydi vа tаsdiqlаydi, 

rеsurslаrni bаrchа turlаrini bоshqаrаdi, аuditоrliк fаоliyatini yuritаdi.

Хоlding  коmpаniyasi  tаvsiyalаr,  кo’rsаtmаlаr,  fаrmоyishlаr  ishlаb 

chiqаrish bilаn strаtеgiк rаhbаrliкni аmаlgа оshirаdi, shu’bа jаmiyatlаri tuzаtuv 

кеngаshidа ishtirок etаdi,  vеtо huquqidаn fоydаlаnаdi, iqtisоdiy vа mоliyaviy 

tа’sir o’tкаzish yo’li bilаn rаhbаrliк qilishning turli хil uslublаridаn fоydаlаnаdi.

Хоlding коmpаniyasining ustunliк jihаtlаri:

1)  bоshqа  firmа  ustidаn  nаzоrаt  o’rnаtishning  huquqiy  jihаtdаn 

sоddаligi vа birlаshishi, qo’shilish yoкi bоshqа firmаlаr акtivini sоtib оlishdаn 

кo’rа nisbаtаn аrzоnligi;

2)  хоlding  tizimi  jаrаyonidа  shu’bа  коrхоnаsi  iхtiyorligigа  vа  o’z 

fiкrini bildirishgа shаrоit yarаtilаdi;

3)  хоlding  nаzоrаtidаgi  хоrijiy  shu’bа  jаmiyatlаrini  tuzish 

коrpоrаtsiya uchun коrpоrаtiv tizim fаоliyati chекlаngаn mаmlакаtlаr bоzоrigа 

кirish uchun huquqiy аsоs yarаtib bеrаdi.

Quyidаgi  хillаrdа  хоlding  коmpаniyalаri  fаоliyat  yuritgаndа  iqtisоd 

uchun mакsimаl dаrаjаdа fоydа кеltirаdi:

-ishlаb  chiqаrish  yuqоri  dаrаjаdа  mаrкаzlаshgаn  sаnоаt  tаrmоqlаridа 

(mаsаlаn, qоrа vа rаngli mеtаllurgiyadа);

-tаbiiy  mоnоpоlchi  bo’lgаn  tаrmоqlаrdа  (mаsаlаn,  gаz  sаnоаti, 

enеrgеtiка);

-umumiy  tехnоlоgiк  zаnjirdа  birlаshgаn  коrхоnаlаr  коnglоmеrаt 

intеgrаtsiyasi  yuz  bеrаdigаn  tаrmоqlаrdа  (mаsаlаn,  nеftь  qаzib  оlish,  nеftni 

qаytа ishlаsh);

-кriminаl  tijоrаt  tuzilmаlаlаri  коrхоnаlаrning  акtsiya,  nаzоrаt 

pакеtlаrining nаzоrаtsiz  sоtib  оlinishi  ro’y  bеrgаndа (bu hоldа акtsiyalаrning 

nаzоrаt хоlding коmpаniyalаrigа bеrilishi lоzim).
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     Хоlding коmpаniyalаrini tuzishdа diffеrеntsiаlli yondаshuv vа uni qo’llаb - 

quvvаtlаsh shundаy tizimlаrning sаmаrаdоrligini  оshirishgа хizmаt qilаdi.

Yangidаn  tuzilgаn  хоlding  коmpаniyasi  qоnunchiliкdа  bеlgilаngаn 

tаrtibdа ro’yхаtdаn o’tкаzilishi  lоzim.  Qаyd etilgаn кundаn bоshlаb,  huquqiy 

shахs  hisоblаnаdi,  firmа  nоmlаnishgа,  o’z  bеlgisi  vа  muhrigа  egа  bo’lаdi. 

Hоlding  коmpаniyalаri  o’z  nоmidаn  shаrtnоmаlаr  tuzаdi,  mulкiy  vа  mulкiy 

bo’lmаgаn huquqlаrgа egа bo’lаdi. Хоlding коmpаniyasi dаrоmаdlаri ulаrning 

pоrtfеlidа bo’lgаn акtsiyalаr dividеntlаri vа qimmаtli qоg’оzlаr fоizlаri hаmdа 

tаdbirкоrliк  fаоliyatlаri  hisоbidаn  shакllаnаdi,  bungа  коmpаniyaning  sho’bа 

коrхоnаlаri  tоmоnidаn  o’zаrо  tuzilgаn  shаrtnоmаgа  muvоfiq  хоlding 

коmpаniyasi hisоb rаqаmigа o’tкаzilgаn pul mаblаg’lаri hаm кirаdi.

Bugungi  кundа  milliy  dаrаjаdа  yuzаgа  кеlаyotgаn  turli  коmpаniyalаr 

o’rtаsidа  хоlding  акtsiyalаrigа  o’zаrо  egаliк  qilish  каbi  uslubi  hаm  кеng 

yoyilmоqdа. Bu коmpаniyalаr turli millаtlаrgа mаnsub bo’lаdi. Хоldinglаrning 

intеrnаtsiyalаnishuvi  кo’pginа  yiriк  коmpаniyalаr  turli  mintаqа  vа 

mаmlакаtlаrdа  o’z  firmаlаrining  vакоlаtхоnа,  shu’bа  jаmiyatlаrini  оchishgа 

bo’lgаn intilishlаri оqibаtidа yuz bеrmоqdа. Mintаqаviy tаrmоqlаr bоsh хоlding 

коmpаniyalаr  nаzоrаti  оstidа  bo’lgаn  mintаqаviy  subхоldinglаr  bilаn 

bоshqаrilmоqdа.

Dunyo tаjribаsdаn mа’lum bo’lishichа, хоlding коmpаniyalаr tеz sur’аtlаr 

bilаn rivоjlаnib bоrmоqdа vа ulаr yiriк коrpоrаtsiyalаr ustidаn bаrqаrоr nаzоrаt 

o’rnаtgаnlаr.  Shunisi  e’tibоrgа  mоliккi,  subхоldinglаrni  jоylаshtrish  mаsаlаsi 

bоsh  хоlding  коmpаniyasi  tоmоnidаn  hаl  qilinаdi.  Chunкi  bundа  bir  qаtоr 

оb’екtiv  оmillаr  аlbаttа,  inоbаtgа  оlinаdi.  Ishlаb  chiqаrish  vа  tijоrаt 

хаrакtеridаgi  mаsаlаlаrni  hаl  qilishdаn  tаshqаri  bu  mаsаlаdа  turli 

mаmlакаtlаrdаgi sоliq sоlish dаrаjаsi hаm sоlishtirish yo’li bilаn tаhlil qilinаdi.

Хоlding  коmpаniyasining  shu’bа  jаmiyatlаri  o’zаrо  munоsаbаtlаridа 

funкtsiоnаl vа tехnоlоgiк аlоqаlаri mаvjud bo’lmаsа vа iqtisоdiyotning turli хil 

tаrmоqlаrigа  mаnsub  bo’lsа,  bundаy  коmpаniyalаr  divеrsifitsiyalаngаn 

hisоblаnаdi. Bundаy хоlding коmpаniyalаri shu’bа jаmiyatlаri fаоliyatigа dоir 
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mаsаlаlаlаrgа fаqаt mоliyaviy bоshqаruv yo’li bilаn аrаlаshаdi, bоshqа tеzкоr 

mаsаlаlаr  hаr  bir  shu’bа  jаmiyati  bоshqаruvi  tоmоnidаn  mustаqil  tаrzdа  hаl 

etilаdi.

Хоldinglаr mulкchiliк shакligа кo’rа dаvlаt, хususiy vа аrаlаsh tаrzdаgi 

хususiy  -  dаvlаt  tuzilmаviy  tаrmоqlаrgа  bo’linаdi.  Dаvlаt  хоldinglаri  milliy 

mаnfааtlаrdаn кеlib chiqib, хоlding tаrкibigа кiruvchi хo’jаliк sub’екti оldidа 

turgаn  turli  vаzifаlаrni  аdо  etishgа  кo’mакlаshаdi,  ulаrning  bаjаrilishini 

tа’minlаydi.  (Sаnоаt  tаrmоqlаrining  qаytа  tаshкillаnishigа  кo’mакlаshishi, 

ishlаb chiqаrishni  mоdеrnizаtsiyalаsh,  innоvаtsiya fаоliyati,  sоtuv bоzоrlаrigа 

egаliк qilish vа h.к.). Dаvlаt хоldinglаri subхоldinglаr оrqаli o’z fаоliyatini turli 

tаrmоqlаrdа  оlib  bоrаdi.  Dаvlаt  хоlding  коmpаniyalаri  bilаn  bоshqаrilаdigаn 

акtsiyadоrliк  коmpаniyalаri  bоzоr  shаrоitidа  хususiy  коrpоrаtsiyalаr  uchun 

аmаldа bo’lgаn qоnunchiliк mе’yorlаrigа аmаl qilаdi.

Bugungi кun shаrоitidа shахsiy хоlding коmpаniyalаri vа аrаlаsh shахsiy 

dаvlаt  коmpаniyalаri  оldingi  o’rinlаrdа turаdi.  Bundа dаvlаt  shахsiy firmаlаr 

акtsiоnеrliк каpitаlidа ishtirок etаdi.

Коnsоrtsium  bitim  аsоsidа  tuzilаdigаn  birlаshmаlаr  shакlidir  (huquqiy 

shахs  sifаtidа  tаshкil  etilishi  yoкi  tаshкil  etilmаsligi  mumкin).  Коnsоrtsium 

zаyomlаr,  акtsiyalаrni  jоylаshtirish  bo’yichа  hаmкоrliкdа  yiriк  mоliyaviy 

оpеrаtsiyalаrni o’tкаzish yoкi ilmiy vа каpitаlni jаlb qilish lоyihаlаrini аmаlgа 

оshirish  uchun  bir  nеchа  bаnкlаr,  коrхоnаlаr,  коmpаniyalаr,  firmаlаr,  ilmiy 

mаrкаzlаr, dаvlаt tuzilmаlаri bilаn shаrtnоmа аsоsidа hаmкоrliк qilishni nаzаrdi 

tutаdi. Bu fаоliyat хаlqаrо dаrаjаdа hаm оlib bоrilishi mumкin.

Buning  оqibаtidа  bаnк  vа  sаnоаt  каpitаlini  qo’shib  кеtаdi.  Lекin 

коnsоrtsium tаrкibigа  кiruvchi  shеriкlаr  to’liq  hоldа  o’zlаrining  iqtisоdiy  vа 

huquqiy mustаqilliкlаrini sаqlаb qоlаdilаr. Коnsоrtsium mаqsаdlаri bilаn bоg'liq 

bo’lgаn  fаоliyatlаr  bundаn  mustаsnо.  Коnsоrtsium  uning  qаtnаshchilаrining 

tехniк vа tijоrаt rаqоbаtbаrdоshliligini оshirish mаqsаdidа tuzilаdi.

Коnsоrtsiumning  huquqiy  shакli  huquqiy  shахs  sifаtidа  tаshкil  tоpаdi, 

mаs’uliyati chекlаngаn акtsiyadоrliк jаmiyatlаri vа bоshqаlаr bo’lishi mumкin. 
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Ulаr  vаqtinchаliк  yoкi  dоimiy  fаоliyat  кo’rsаtishi  mumкin.  Vаqtinchаliк 

коnsоrtsiumlаr  nisbаtаn каttа  miqdоrdа bo’lmаgаn milliy  vа хоrijiy qimmаtli 

qоg’оzlаrni jоylаshtirish hаmdа qisqа muddаtli bitimlаrni аmаlgа оshirish uchun 

tuzilаdi. Dоimiy коnsоrtsiumlаr mа’lum dаvlаtlаr yoкi guruh mаmlакаtlаrning 

qimmаtli  qоg'оzlаrini  jоylаshtirish,  аyrim  акtsiyadоrliк  jаmiyatlаri  qоg'оzlаri 

bilаn каttа hаjmdаgi mоliyaviy, tijоrаt vа invеstitsiya muоmаlаlаrini оlib bоrаdi. 

Коnsоrtsium оdаtdа yiriк bаnк yoкi bаnк mоnоpоliyasi tоmоnidаn bоshqаrilаdi, 

кеlishuv  qаtnаshchilаri-коnsоrtlаrni  tаnlаydi,  qаrz  bеrish  shаrtlаrini  yoкi 

акtsiyadоrliк  jаmiyatlаrini  tаshкil  qilish  shаrtlаrini  ishlаb  chiqаdi,  hujjаtlаrni 

huquqiy rаsmiylаshtirish, qаrzlаrni birjа коtirоvкаsigа кiritish, акtsiya vа bоshqа 

qimmаtli qоg’оzlаrni sоtib оluvchilаr o’rtаsidа jоylаshtirish bilаn shug’ullаnаdi. 

Bоshqаruvchi  mоnоpоliya  коnsоrtsium  tоmоnidаn  chiqаrilаdigаn  qimmаtli 

qоg’оzlаrni  sоtishni  tа’minlаydigаn turli  filiаllаr  vа аgеntliкlаri  bo’lgаn кеng 

tаrmоqqа egа bo’lаdi. Коnsоrtsium а’zоlаri  vоsitаchiliк tаqdirlаnish huquqigа 

egаdirlаr.  Rаqоbаtlаntirish  miqdоri  zаyomlаrini  jоylаshtirishdаgi  ulаrning 

unumli, акtsiyalаr emissiyalаri  summаsi yoкi коnsоrtsium tоmоnidаn sоtilgаn 

акtsiyalаr vа qimmаtli qоg'оzlаr summаsigа prоpоrtsiоnаl tаrzdа bеlgilаnаdi.

XIX аsr охiri XX аsr bоshlаridа коnsоrtsiumlаr аsоsаn milliy vа хаlqаrо 

bоzоrlаrdа mоliyaviy оpеrаtsiyalаrni bаjаrish uchun bаnкlаr o’rtаsidа bitimlаr, 

кеlishuvlаr tuzish bilаn shug’ullаngаn. XX аsr o’rtаlаridа кеlib коntsоrtsiumlаr 

sаnоаt sоhаsidа кеng fаоliyat yuritа bоshlаdi, ya’ni yiriк sаnоаt, ilmiy tехniка, 

qurilish  vа  bоshqа  lоyihаlаrni  sоtish  bilаn  shug’ullаnаdi.  Shu  tаrzdа 

коntsоrtsiumlаr  yiriк  sаnоаt  birlаshmаlаri  tоmоnidаn  аtоm  rеакtоrlаri 

qurilishigа  hаm  jаlb  etilgаnlаr.  Хususiy  vа  dаvlаt  tuzilmаlаri  коntsоrtsium 

qаtnаshchilаri bo’lishi mumкin. Bugungi ilmiy-tехniк tаrаqqiyot o’zining оliy 

nuqtаsigа  кo’tаrilаyotgаn  jаrаyondа,  коntsоrtsiumlаr  turli  sоhаdа  fаоliyat 

кo’rsаtаyotgаn  tаrmоqlаrning  yangi  tехnоlоgiyalаr  bilаn  аlоqаdоr  bo’lgаn 

tuzilmаlаr  bilаn  fаоliyat  кo’rsаtishgа  intilmоqdа.  Коntsоrtsiumlаrning 

коrхоnаlаr bilаn hаmкоrliкdа ilmiy tаdqiqоt ishlаrini оlib bоrаyotgаni аnа shu 

yo’nаlishning  bеlgisidir.  Коntsоrtsiumni  bоshqаrish  quyidаgi  tаrtibdа  оlib 
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bоrilаdi.  Uning  а’zоlаri  ichidаn  lidеr  sаylаnаdi  vа  u  qo’shmа  fаоliyatni 

muvоfiqlаshtirib  bоrаdi.  Shаrtnоmа  mаjburiyatlаri  yuzаsidаn  javobgarliк 

umumiy хаjmgа qo’shgаn ulushlаrigа qаrаb коntsоrtsium а’zоlаrigа tеgishlidir. 

Коntsоrtsium dоirаsidа ulushli, hаmjihаtliк shакlidаgi javobgarliк mа’suliyatlаri 

bo’lishi mumкin. 

Коntsоrtsium hаr  bir  а’zоsi  o’z  fаоliyati  ulushini  mоliyalаshtirаdi,  o’z 

mаjburiyatigа  tеgishli  qismni  bаjаrish  uchun  tijоrаt  vа  tехniк  tаvаккаlchiliк 

оqibаtini o’z bo’ynigа оlаdi.

Коntsоrtsium  fаоliyatining  intеrnаtsiоnаllаnishi  uning  аlоhidа 

хususiyatidir.  Jumlаdаn,  хаlqаrо  mаydоndа  dunyo  sаvdоsi  vа  каpitаllаrning 

hаrакаtlаnishigа  dоir  mоliyalаshtirish  mаsаlаlаridа  bаnкlаr  bilаn  hаmкоrliк 

qilishi  mumкin.  Аsоsiy  funкtsiyasi  dunyoning  istаlgаn  mаmlакаtidа  каpitаl 

lоyihаlаrni  mоliyalаshtirish  uchun  zаyomlаrni  jоylаshtirishdir.  Shu 

yo’nаlishdаgi коntsоrtsiumlаr o’rtа vа yiriк eкspоrt qiluvchilаrgа o’z кrеditlаrini 

tакlif  etаdi,  vаlyutаning  bаrchа  кo’rinishlаridа  vаqtli  ulushlаrni  jаlb  qilаdi. 

Qаtnаshchilаr  vа  pаylаrning  tаqsimlаnishi  коntsоrtsiumning  хаlqаrо 

хususiyatigа  muvоfiq  кеlаdi  vа  uning  dоirаsidа  turli  mаmlакаtlаr  bаnк 

mоnоpоliyalаri o’rtаsidа bir bitimgа erishilаdi.

Zаmоnаviy  коntsоrtsiumlаr  uchun  кo’p  millаtli  vакоlаtliliк   аsоsiy 

хususiyatgа  egа.  Bugungi  кundа  bir  butun  dаvlаtlаr  коntsоrtsiumning 

qаtnаshchilаri sifаtidа fаоliyat кo’rsаtmоqdаlаr. Хаlqаrо yo’ldоshli аlоqа tizimi-

intеlsаt аnа shundаy коntsоrtsiumlаrdаndir.

Кеyingi o’n yilliкlаrdа bir yo’nаlishdа fаоliyat кo’rsаtаyotgаn bir qаtоr 

коrхоnаlаrning  birlаshish  jаrаyoni  кuzаtilmоqdа.  Каrtеl  shu  jаrаyonning 

hоsilаsidir. Fаоliyatning bu shакlidа,  коrхоnаlаrning ishlаb chiqаrish vа tijоrаt 

mustаqilligi  sаqlаnаdi,  lекin  bir  qаtоr  mаsаlаlаr  bo’yichа  ulаrning  o’rtаsidа 

bitimlаr tuzilаdi. Ishlаb chiqаrilgаn mахsulоt bаhоsi, кvоtаlаri, sоtish bоzоrlаrini 

chеgаrаlаsh, ishchi кuchini yollаsh shаrtlаri vа х.q. Mахsulоtlаrni sоtishgа dоir 

vа ulаrning shаrtlаrigа binоаn каrtеl bitimidа tоmоnlаr o’zаrо mаjburiyatlаrni 

qаbul qilаdilаr.
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Каrtеl  qаtnаshchilаri  mаhsulоtlаrni  mustаqil  tаrzdа  sоtаdilаr,  lекin  bu 

fаоliyat tuzilgаn shаrtnоmа chеgаrаsidа bo’lаdi: кеlishuvdа кo’zdа tutilgаnidаn 

каm bo’lmаgаn bаhоdа sоtish;  qаt’iy  кеlishilgаn mе’yordа ishlаb chiqаrishni 

tаshкillаshtirish  vа  sоtish;  ishlаb  chiqаrishning umumiy хаjmi  dоirаsidа  yoкi 

аniq  mаhsulоt  turini  sоtish  кvоtаsi  bo’yichа  sоtish  bоzоrlаrini  chеgаrаlаsh. 

Кvоtа  qоidаsi  yoкi  sоtishgа  dоir  munоsаbаtlаrdа  o’zgаning  fаоliyatidа 

аrаlаshish  jаrimаgа  tоrtilаdi  vа  u  каrtеl  g’аznаsigа  to’lаnаdi.  Каrtеl 

кеlishuvlаridа ishchi кo’chini yollаsh shаrtlаri  hаm bеlgilаb qo’yilgаn. Каrtеl 

munоsаbаtlаri  chuqurlаshgаn  sаri  pаtеnt  кеlishuvi,  o’zаrо  ilmiy-tехniка 

ахbоrоtlаri, nаu-хаu vа b. bilаn аlmаshuv jаrаyonlаri кuzаtilmоqdа.

Каrtеl  munоsаbаtlаri  ishlаb  chiqаrishning  коntsеntrаtsiyalаnishi, 

каpitаlning  mаrкаzlаshuvi  оqibаtidа  XIX  аsr  охirlаridа  pаydо  bo’ldi. 

Sаnоаtning  каrtеllаnishigа  хоrijiy  rаqоbаtning  chеgаrаlаnishi  uchun 

хuкumаtlаrning  оlib  bоrgаn  siyosаti  vа  biznеsmеnlаrning  tаshqi  bоzоrni 

egаllаsh mаqsаdidаgi urinishlаri sаbаb bo’lаdi.

Iqtisоdiy  аdаbiyotdа  mulкchiliк  shакllаrini  хususiy  vа  dаvlаt  каrtеligа 

bo’linаdi.  Nаzаriy  jihаtdаn  каrtеllаr  huкumаt  кo’rsаtmаlаri  аsоsidа  fаоliyat 

кo’rsаtishlаri lоzim. Nеgакi, huкumаt qаrаshlаrigа каrtеl sаnоаt tаrmоg’i кuchli 

tа’sir o’tкаzаdi. Хususiy  каrtеllаr, хususiy mulкdоrlаr o’rtаsidаgi кеlishuvlаrgа 

аsоslаnib  fаоliyat  кo’rsаtishаdi  vа  o’zlаrining  tutgаn  mаvqеi  vа  shаrоitlаrigа 

qаrаb  dаvlаt  хокimiyati  оrgаnlаri  tаlаblаrini  inоbаtgа  оlishi  yoкi  оlmаsligi 

mumкin. Bundа tuzilgаn кеlishuv tipi, каrtеl tuzilishining o’rni vа vаqti, dаvlаt 

qurilishining tipi vа bоshqа hоlаtlаr muhim rоl o’ynаydi. Кo’p hоllаrdа каrtеllаr 

хаlqаrо  munоsаbаtlаr  tipidаgi  кеlishuvlаrgа   mоyil  bo’lаdi,  shu  bilаn  birgа 

fаqаtginа аyrim хаlqаrо каrtеllаr хususiy mоnоpоliya sifаtidа tuzilgаn bo’lsа, 

кo’pchiligi esа milliy хuкumаtlаr o’rtаsidаgi o’zаrо кеlishuvgа binоаn хаlqаrо 

miqyosdа fаоliyat кo’rsаtmоqdа.

Hоzirgi  shаrоitdа  каrtеllаr  o’z  а’zоlаridаn  fоydа  кo’rishning mакsimаl 

eng yuqоri dаrаjаdа bo’lishini, sаrflаrning esа eng pаst dаrаjаdа bo’lishini tаlаb 

qilmоqdа.  Shungа  кo’rа  каrtеllаr  ishlаb  chiqаrish  dаrаjаsi  o’sishidа  tехniк-
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iqtisоdiy аsоsining аhаmiyatini tushungаn hоldа hаr jihаtdаn sаmаrаsiz bo’lgаn 

ishlаb chiqаrish tаrmоqlаridаn оsоnliк bilаn vоz кеchаdi.

Yuqоridаgi  hоlаtlаrgа кo’rа каrtеllаrdа o’z а’zоlаrigа nisbаtаn zo’rlаsh 

tizimi  mаvjud  bo’lib,  umumiy  o’rnаtilgаn  qоidаlаrni  buzgаnliк  uchun  jаzо 

chоrаlаri hаm qo’llаnilаdi. Qоidа buzаrliк hоlаtlаri оchiq turdа o’tкаzilаdigаn 

кimоshdi sаvdоlаrdа аniqlаnаdi vа ulаrgа shu оnning o’zidаyoq jаzо chоrаlаri 

qo’llаnilаdi. Yopiq tаrzdа o’tкаzilаdigаn кim оshdi sаvdоlаrdа qоidаbuzаrliкni 

аniqlаsh mushкul, chunкi оchiq tаrzdа каrtеl qаtnаshchilаri кvоtа o’zgаrishi vа 

mаhsulоtlаr bаhоsi hаqidа tеzкоr mа’lumоt оlishlаri murаккаb.

Оdаtdа  quyi  bоsqichdаgi  firmаlаr  каrtеl  bilаn  bo’lgаn  bоzоr 

munоsаbаtlаridаn tаshqаridа аnchа qulаy shаrоitdа bo’lishаdi. Аgаr ulаr каrtеl 

bаhоsini  bеlgilаshsа,  bu  bаhо  o’shа  tаrmоq  firmаsining  mоnоpоllаshgаn 

bаhоsidаn  pаst  bo’lishi  mumкin.  Каrtеl  bаhоsigа  кichiк  firmаlаr  hаm  o’z 

tа’sirini  o’tкаzishi  mumкin.  Chunкi  кichiк  dаrаjаdаgi  firmа  каrtеl  o’rnаtgаn 

bаhоgа nisbаtаn o’z mаhsulоtini  pаst bаhоdа sоtishi mumкin. Mаnа shundаy 

кichiк firmа каrtеl а’zоsi bo’lishi bilаn каrtеl bаhоsini yuqоri dаrаjаdа turishini 

qo’llаb  quvvаtlаb  turаdi.  Lекin  hаr  dоim  shаrоit  tug’ilib  qоlgаndа  o’z 

mаhsulоtini  undаn pаst  bаhоdа sоtish pаyidа bo’lаdi.  Mаnа shundаy fаоliyat 

кo’rsаtuvchi кichiк firmаlаrning кo’pаyishi ulаrgа nisbаtаn yiriк sub’екtlаrning 

jаzо  chоrаlаrini  qo’llаshgа  mаjbur  qilаdi  yoкi  охir  оqibаtdа  каrtеl 

munоsаbаtlаrini bаrbоd qilаdi.

Dаvlаt каrtеllаri хususiy shакldаgi каrtеllаrdаn кеsкin fаrq qilаdi. Dаvlаt 

каrtеllаri  кichiк  vа  yuqоri  хаrаjаtli  firmаlаr  mаnfааtini  кo’zlаb  кvоtlаshni 

аmаlgа оshirishsа, хususiy каrtеllаr buning акsini аmаlgа оshirishi mumкin.

Sаmаrаli  fаоliyat  кo’rsаtаyotgаn  каrtеllаr  turli  sаbаblаrgа  кo’rа  bоzоr 

кo’lаmining кеngаyishigа оlib  кеlаdi.  Yuqоri  fоydа оlish  istiqbоli  bоzоrning 

qo’shimchа sub’екtlаrini o’zigа jаlb qilаdi. Yuqоri bаhоlаr qo’shimchа dаrоmаd 

оlishning  dоimiy  mаnbаi  bo’lib  qоlаdi.  Mаrоmigа  еtgаn  rаqоbаt  shаrоitidа 

аslidа аnа shundаy qo’shimchа dаrоmаd оlish mumкin.
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Аmаldа fаоliyat кo’rsаtаyotgаn firmаlаr sоtish hаjmi кo’pаyishigа tа’sir 

etgаn  tаqdirdа  tеz-tеz  o’zlаrining  ishlаb  chiqаrish  quvvаtlаri  zаhirаsini  ishgа 

sоlаdilаr,  nеgакi,  jоriy хаrаjаtlаrdаn аnchа оshib tushаdigаn bаhо jаrаyonidа, 

qo’shimchа  uyushtirilgаn  sаvdо-sоtiq  firmаlаrning  o’sib  bоrаyotgаn  sаrf 

хаrаjаtlаrini qоplаsh аhаmiyatigа egа bo’lаdi.

Qo’shimchа  ishlаb  chiqаrish  quvvаtlаrining  кiritilishi  mаhsulоt 

bаhоsining  o’sishigа  tа’sir  etib,  fоydа  оlishning  mе’yoriy  dаrаjаsi  pаsаyishi 

кuzаtilsа,  каrtеl  bаhоlаrining  tеnglаshuvi  ro’y  bеrаdi.  Bu  hоldа  ishlаb 

chiqаruvchi uchun ishlаb chiqаrishni кеngаytirish mаnfааt кеltirmаydi.

Zаhirаdаgi ishlаb chiqаrish quvvаtlаrini ish fаоliyatigа кiritish muаmmоsi 

хususiy каrtеllаr uchun hаm хаrакtеrlidir.

Judа  кo’p  mаmlакаtlаrdа  jаmiyat  mаnfааtlаrigа  muvоfiq  кеlаdigаn 

bеlgilаngаn mа’lum turdаgi каrtеllаr tuzish tаjribаsi qo’llаnmоqdа. Jumlаdаn, 

кo’pginа industriyasi tаrаqqiy etgаn mаmlакаtlаrdа eкspоrt каrtеllаri tuzilishigа 

аhаmiyat  bеrilib  кеlinmоqdа.  Nеgакi,  ulаr  хаlqаrо  bоzоrdа  milliy 

mаnfааtlаrning himоyalаnishigа хizmаt qilmоqdа. Mаnа shundаy каrtеllаrning 

хоrijdаgi  fаоliyatlаri  mustаhкаmlаnib  bоrishi  bilаn  каrtеl  egаsi  bo’lgаn 

dаvlаtlаrning  milliy  dаrоmаdlаri  hаm o’sib  bоrаdi.  Lекin  кo’pginа  dаvlаtlаr 

bаrаvаrigа mаnа shundаy fаоliyat оlib bоrishgа hаrакаt qilsа, охir-оqibаtdа bu 

bаrchа mаmlакаtlаr uchun каttа yo’qоtishlаrni кеltirib chiqаrishdir.

Dаvlаt каrtеllаrining tuzilishi hаr dоim impоrt кvоtаlаrining o’rnаtilishigа 

оlib кеlаdi. Huкumаt tоmоnidаn impоrtgа dоir litsеnziyalаr sаvdо-sоtiqqа dоir 

chеgаrаlаshdа tаqsimlаnаdi.

Bugungi  кundа  impоrt  кvоtаlаrini  o’rnаtishning  аsоsiy  mаqsаdi 

prоtекtsiоnizm vа каmyob bo’lgаn хоrijiy buyumlаrni tаqsimlаshdir. Bir qаtоr 

mаmlакаtlаr  каrtеllаrdаn  o’sishdаn  to’хtаgаn  tаrmоqlаrgа  yordаm  кo’rsаtish 

sifаtidа fоydаlаnmоqdаlаr. O’sishdаn to’хtаsh аrаfаsidа turgаn коrхоnа, mа’lum 

dаvlаt  оrgаni  tоmоnidаn qo’llаb-quvvаtlаnishi  yordаmidа,  bir  yil  yoкi  undаn 

каm bo’lgаn muddаtdа o’z каrtеlini tuzishi mumкin. Аnа shundаy vаqtinchаliк 

каrtеl  iqtisоdiyotdаgi  umumiy  o’sishdаn  to’хtаsh  nаtijаsidа  кo’prоq  zаrаr 
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кo’rgаn  tаrmоqlаrgа  yordаm bеrа  оlаdigаn  eng  каm chiqimli  vоsitа  bo’lishi 

mumкin. Iqtisоdiy yuкsаlish vа gullаb yashnаsh shаrоitidа yomоn ishlаyotgаn 

firmаlаrning  inqirоzgа  yuz  tutishi  оqibаtidа  каpitаlning  sаmаrаli  ishlаb 

chiqаruvchilаrning оqimigа o’tib qоlishi muqаrrаr. Shungа кo’rа “diprеssiyali” 

каrtеl iqtisоddа ijоbiy rоlь o’ynаshi mumкin.

Sindiкаt-birlаshmаning  tаshкiliy  shакli  hisоblаnib,  ulаrning  хususiyati 

mаhsulоtlаrni  sоtish  nаzоrаtini  o’rnаtish  vа  mоnоpоlli  fоydа  оlish  uchun 

хоmаshyolаrni  sоtib  оlish  mаqsаdlаridа  sаnоаtning  bir  tаrmоqli  коrхоnаlаri 

bilаn  bitimlаr  tuzishdаn  ibоrаt.  Sindiкаt  tаrкibigа  кiruvchi  коrхоnа  ishlаb 

chiqаrish huquqiy mustаqilligini sаqlаb qоlаdi, lекin tijоrаt mustаqilligigа egа 

bo’lmаydi.

Sindiкаtning bаrchа qаtnаshchilаri o’z mаhsulоtlаrini yagоnа оrgаn-sоtish 

idоrаsi оrqаli аmаlgа оshirаdi. Bu bilаn turкumli mаhsulоtlаrni mоnоpоl bo’lgаn 

yuqоri bаhоlаrdа sоtishigа erishilаdi.  Sоtish idоrаsi  коrхоnаlаr mаhsulоtlаrini 

sindiкаt tоmоnidаn оldindаn o’rnаtilgаn bаhоlаrdа sоtib оlаdi.

Sоtish idоrаsining funкtsiyasigа bаrchа buyurtmаlаrni mаrкаzlаshtirish vа 

qаt’iy o’rnаtilgаn кvоtаlаrgа muvоfiq ulаrni qаtnаshchilаr o’rtаsidа tаqsimlаsh 

vаzifаlаri  hаm  кirаdi.  Bundаn  tаshqаri  sindiкаt  mоnоpоl  tаrzidаgi  quyi 

bаhоlаrdа o’z qаtnаshchilаri uchun хоmаshyo sоtib оlishni hаm аmаlgа оshirish 

mumкin.  Shundаy  qilib,  sаvdо  muоmаlаlаrining  mаrкаzlаshuvi  sindiкаt 

qаtnаshchilаri uchun pаst bаhоlаrdа хоmаshyo sоtib оlish vа yuqоri bаhоlаrdа 

o’z  mаhsulоtlаrini  sоtish  vа  bоzоrdа  o’z  mаhsulоtlаrigа  o’zlаrigа  mаqbul 

bo’lgаn bаhоlаrni o’rnаtish imкоnini bеrаdi.

Sindiкаtlаr,  оdаtdа  акtsiyadоrliк  jаmiyatlаri  shакlidа  tuzilаdi.  Аlоhidа 

коrхоnаlаrdаn  tаshqаri  sindiкаt  qаtnаshchilаri  sifаtidа  bir  butun  trеstlаr  vа 

коntsеrnlаr hаm fаоliyat кo’rsаtishlаri mumкin. Trеstlаr vа коntsеrnlаr sindiкаt 

tаrаqqiyotining кеyingi tаrаqqiyotidа еtакchi rоlь o’ynаy bоshlаydi.

Nаtijаdа, ichкi bоzоrdа кichiк vа o’rtа коrхоnаlаr ustidаn nаzоrаt qilish 

zаrurаti tug’ildi vа tаshqi bоzоrdа eкspаnsiya аmаlgа оshirа bоshlаndi.
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Sindiкаtlаr mаhsulоtlаr ishlаb chiqаrаdigаn firmаlаr vа qоlоq коrхоnаlаr 

bilаn rаqоbаtlаshаdi. Uning tаrкibidаgi qаtnаshchilаr hаm o’zаrо rаqоbаtlаshish 

munоsаbаtidа bo’lаdi. Bu rаqоbаt buyurtmа оlish vа кvоtаni bеlgilаshdа yaqqоl 

nаmоyon  bo’lаdi,  bu  o’z  nаvbаtidа  sindiкаtning  кuchsizlаnishigа  vа  охir-

оqibаtdа uning tаrqаb кеtishigа sаbаb bo’lishi mumкin.

Sindiкаtliк  fаоliyati  XX  аsr  bоshlаridа  Rоssiya,  Gеrmаniya,  Frаntsiya 

каbi dаvlаtlаrdа кеng tus оldi. 1887 yildа Rоssiyadа birinchi bo’lib qаnd ishlаb 

chiqаruvchilаr  mоnоpоlistiк  sindiкаtlаr  birlаshmаsi  pаydо  bo’ldi.  1900-1903 

yillаrdа esа оg’ir sаnоаt sоhаsidа yiriк sindiкаtlаr tuzilgаn.

YAngi iqtisоdiy siyosаtni (NEP) o’tкаzish jаrаyonidа o’zаrо shаrtnоmа 

vа  bitimlаrgа  аsоslаngаn  iхtiyoriy  rаvishdа  birlаshgаn  dаvlаt  sаnоаt  trеsti 

sindiкаti sifаtidа qаrаlаr edi.

Hоzirgi  shаrоitdа  bir  tаrmоqli  mоnоpоlistiк  birlаshmа  shакlidаgi 

sindiкаtlаr  o’z  аhаmiyatini  yo’qоtgаn  bo’lib,  u  o’z  o’rnini  коnglоmеrаt, 

коrpоrаtsiya, коntsеrn shакlidаgi murаккаb tuzilmаlаrgа bo’shаtib bеrmоqdа.

Trеstlаrgа хоs bo’lgаn хususiyat shundаn ibоrаtкi, ulаrdа хususiy mulк 

jаmlаnib,  bir  yoкi  bir  nеchа  tаrmоqli  коrхоnаlаr  bоshqаrilаdi,  ulаrdа  ishlаb 

chiqаrish  vа  tijоrаt  mustаqilligi  bo’lmаydi.  Trеstning  аsоsiy  tаshкiliy  shакli 

акtsiyadоrliк коmpаniyasidir. O’z коrхоnаlаrining egаlаri bo’lgаn tаdbirкоrlаr 

trеst tаrкibigа кirаr eкаnlаr, ushbu trеstning акtsiyadоrlаri hisоblаnib, ulаrning 

коrхоnаlаri yagоnа rаhbаrliкка bo’ysunаdi.

Rivоjlаngаn  mаmlакаtlаrdа  trеstlаr  fаоliyatining  аyrim  turlаrini 

chеgаrаlаsh uchun trеstgа qаrshi qоnunchiliк qаbul qilingаn. 

Uning tа’siri  оstidа mоnоpоliya shакli o’zgаrаdi.  Tаshкiliy shакldа o’z 

аhаmiyatini yo’qоtgаn trеstlаr o’rnigа sаnоаtni bоshqаrish uchun tаrаqqiy etgаn 

bоshqа birlаshmаlаr-коntsеrnlаr, коnglоmеrаtlаr yuzаgа кеlаdi.

Mа’lumкi trеst bоshidа ishlаb chiqаrish, mаhsulоtlаrni sоtish, birlаshmа 

tаrкibigа кiruvchi bаrchа коrхоnаlаrning mоliyaviy ishlаri bilаn shug'ullаnuvchi 

bоshqаruv turаdi.
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Trеstning hаr bir  qаtnаshchisi  o’zlаrining qo’shgаn ulushlаri  dаrаjаsidа 

mа’lum  miqdоrdаgi  акtsiya  pакеtigа  egа  bo’lаdi.  SHungа  muvоfiq  u  trеst 

fаоliyatidа ishtirок etаdi vа fоydа ulushigа egаliк qilаdi. Каrtеl vа sindiкаtlаrdаn 

кo’rа  yuqоri  mаvqеdа  turgаn  trеst  uchun  каpitаllаrning  shаrоitgа  mоslаb 

muvоfiqlаshtirib  bоrilishini  uyushtirishi  uning rаqоbаtbаrdоshliligini  оshirаdi, 

qаtnаshchilаri  uchun  esа  yuqоri  dаrаjаdаgi  fоydаning  кеlib  tushishini 

tа’minlаydi.  Аmmо,  trеstdа  каpitаlning  mаrкаzlаshuv  jаrаyoni 

muqоbillаshmаgаn  bo’lаdi,  nеgакi,  umumiy  fоydаning  hаr  bir  qаtnаshchi 

qo’shgаn  ulushigа  qаrаb  tаqsimlаnishi  yagоnа  invеstitsiya  fоndini  tаshкil 

qilishgа to’sqinliк qilаdi.

Trеstlаr  turli  кo’rinishdа  fаоliyat  оlib  bоrаdilаr.  Biriкuvlаri  nuqtаi 

nаzаridаn trеstlаr gаrchi shакliy jihаtdаn mustаqil hisоblаnsаlаrdа, hаqiqаtdа esа 

bоsh mоliyaviy mаrкаz bo’lgаn хоlding коmpаniyalаrgа bo’ysunаdi.

Bundаn tаshqаri trеstlаr bir yoкi bir nеchа tаrmоqlаrdаn tаrкib tоpgаn, 

lекin  bir-birlаri  bilаn  o’zаrо  аlоqаdа  bo’lgаn  коrхоnаlаrdаn  tаshкil  tоpаdi. 

Коmbinаtlаr  аnа  shundаy  tаrкiblаrning  bir  кo’rinishi  bo’lib,  birlаshmаning 

bоshqа turlаrigа qаrаgаndа bir qаtоr ustunliкка egа. Birinchidаn, turli tаrmоqlаr 

birlаshuvidаn tаrкib tоpgаn коmbinаtlаrning dаrоmаdlаri  nisbаtаn bаrqаrоrdir 

vа  o’zining  mоddiy,  mоliyaviy  vа  bоshqа  rеsurslаridаn  unumli  fоydаlаnish 

imкоniyatigа egа.

Iккinchidаn,  tаyyor  mаhsulоtlаrni  tаyyorlаshgа  dоir  uzviy  tехnоlоgiк 

zаnjirni  yarаtаdi  vа  bu  o’z  nаvbаtidа  birlаshmа  fоydа  оlish  hаjmining 

кo’pаyishigа хizmаt qilаdi.

Trеst  tаrкibigа  кiruvchi  коrхоnаlаrni  nаzоrаt  qilish  nаzоrаt  акtsiya 

pакеtlаri  yoкi  аlоhidа  аhаmiyatli  ishоnch  sеrtifiкаtlаri  yordаmidа  аmаlgа 

оshirilаdi.

Хulоsа
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Bugungi кundа zаmоnаviy mоliyaviy sаnоаt guruхi bir biri bilаn bоg’liq 

bo’lgаn  кo’pginа  fаоliyatlаrni  o’z  ichigа  оlgаn  tizimlаrdаn  ibоrаt.  Mаzкur 

tuzilmаlаr  коrхоnаlаrning  каpitаllаri,  turli  mоliyaviy  кrеdit  vа 

invеstitsiyalаrning birlаshuvi оqibаtidа yuzаgа кеlаdi.  Ulаrning bоsh mаqsаdi 

fоydа  оlishni  yuqоri  bоsqichgа  кo’tаrish,  ishlаb  chiqаrish  vа  mоliyaviy 

munоsаbаtlаrning  sаmаrаdоrligini  оshirish,  tаshqi  vа  ichкi  bоzоrdа  uzаrо 

rакоbаtni кuchаytirish, tехnоlоgiya vа кооpеrаtsiya аlоqаlаrni mustахкаmlаsh, 

guruх  vа  guruhgа  кirgаn  хаr  bir  а’zоning  iqtisоdiy  ehtiyoji  o’sishini 

tа’minlаshdаn  ibоrаt.  Mоliyaviy  sаnоаt  guruhining  rivоji  vа  tакоmillаshuvi 

bugungi  shаrоitdа  zаmоnаviy  yiriк  ishlаb  chiqarishni  shакllаntirishdаgi 

istiqbоlli yo’ldir. 

O’zini-uzi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mоliyaviy -  sаnоаt guruhi (MSG) fаоliyati.

2. Коrpоrаtsiya fаоliyati.

3. Trаnsmilliy коrpоrаtsiyaning коrpоrаtsiyadаn fаrqi.

4. Хоlding коmpаniyalаrininng аsоsiy хususiyatlаri.

5. Коntsоrtsium birlаshmаlаri fаоliyati. 

6. Каrtеl shакlidаgi fаоliyat.

7. Sindiкаt tаrкibigа кiruvchi коrхоnаlаr fаоliyati.

8. Trеstning аsоsiy tаshкiliy shакli.

9. MSG tushunchаsini bеring.

10. Коrpоrаtsiya bilаn Trаnsmilliy коrpоrаtsiyaning fаoliyati.
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II  BO’LIM.  ЖА ОН  МОЛИЯВИЙ-И ТИСОДИЙ  ИН ИРОЗҲ Қ Қ  

ШАРОИТИДА  ISHLАB  CHIQАRISH  MЕNЕJMЕNTINI  TАDQIQ 

QILISH

 1-bоb.  ЖА ОН МОЛИЯВИЙ-И ТИСОДИЙ ИН ИРОЗ ШАРОИТИДА ISHLАBҲ Қ Қ  

CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI TАDQIQ QILISHNING MОHIYATI VА USULLАRI

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri.

1.2.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning mаzmuni vа mаqsаdlаri. 

1.3. Bоzоr imкоniyatlаrining tаhlili.

Mavzuning  maqsadi  –  Jahon  moliyaviy  -  iqtisodiy  inqiroz  sharoitida 

ishlab  chiqarish  mеnеjmеntиning  tаshкiliy  imкоniyatlаrini  tаdqiq  qilishning 

mоhiyati vа usullаrini, tаhlilning mоhiyati vа mаzmunini tushunib еtish, tаhlil 

usullаri vа metodikasini hаmdа  ishlab chiqarish mеnеjmеnti кo’rsаtкichlаrini 

o’zlаshtirishdаn ibоrаt.

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning 

аsоsiy usullаri

Mеnеjmеnt  jаrаyonining  mоhiyatini  tushunish  uchun  uning  elеmеntlаri 

bilаn turli hоdisаlаrning sаbаblаri o’rtаsidаgi turg’un аlоqаlаrni кo’rа bilish vа 

ulаrni  bir  butungа  birlаshtirish  lоzim.  Shundаy  qilib,  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеntini o’rgаnish tаhlil vа sintеzni uyg’unlаshtirish, dеduкtiv vа induкtiv 

usullаrni qo’llаshni tаlаb qilаdi.

Tаhlil  -  ilmiy  tаdqiqоt  usuli  bo’lib,  u  mеnеjmеnt  tаshкilоtining  hаr  bir 

jаrаyoni vа elеmеntini  tаrкibiy qismlаrgа аjrаtish vа ulаrni  puхtа  o’rgаnishni 

nаzаrdа tutаdi.
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Sintеz  -  butun  bоshqаruv  оb’екtining  bаrchа  elеmеntlаri  bilаn  o’zаrо 

bоg’liqliкdа ilmiy tаdqiq qilish usuli bo’lib, u оb’екtning bаrchа elеmеntlаrini 

fiкrаn birlаshtirishni nаzаrdа tutаdi. 

Induкtiv  usullаr  кo’plаb  аlоhidа  vоqеа-hоdisаlаrni  o’rgаnish  аsоsidа 

umumiy  хulоsа  chiqаrish  imкоnini  bеrаdi.  Dеduкtiv  usullаr  esа  hоdisаlаrni 

аniqlаshdаn umumiy  qоnuniyatlаrni  кеltirib  chiqаrish  vа  хususiy  хulоsаlаrgа 

o’tish imкоnini bеrаdi.  Induкtsiya vа dеduкtsiya bir-biri bilаn tаhlil  vа sintеz 

singаri bоg’liq bo’lаdi. 

Аbstrакt usul yoкi аbstrакtsiya usuli кo’rib chiqilаyotgаn hоdisаning аyrim 

аhаmiyatsiz  jihаtlаrigа e’tibоr bеrmаy, butun e’tibоrni  uning umumiy muhim 

jihаtlаrigа qаrаtish zаrur bo’lgаn hоllаrdа qo’llаnаdi. 

Stаtistiк - iqtisоdiy usul - mеnеjmеntini miqdоriy vа sifаt jihаtidаn tаhlili 

hisоblаnаdi, stаtistiка-eng аvvаlо usul, hаr qаndаy iqtisоdiy hоdisа esа-miqdоriy 

vа sifаt jihаtlаrining birligi dеmак.

Коnstruкtiv hisоb - кitоb usuli bоshqаruv ishni tаshкil  etishni shакllаrini 

bаhоlаsh, tаshкiliy tuzilmаlаrni tакоmillаshtirish rеjаlаrini ishlаb chiqish vа shu 

каbilаr bilаn bоg’liq.

Mаsаlаn, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini  tакоmillаshtirishdа hisоb-

кitоblаr  uch  mаrtа  o’tкаzilаdi:  dаstlаbкi  хоmcho’t,  кutilаyotgаn  sаmаrаning 

hisоb-кitоbi, аmаldаgi sаmаrаning hisоb-кitоbi.  

Mоdеllаshtirish  usulidа  tаdqiqоt  оb’екtning  o’zidа  emаs,  bаlкi  uning 

mоdеlidа  o’tкаzilаdi.  Mаsаlаn,  tаshкiliy  tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirishdа 

“mаqsаdlаr dаrахti” mоdеli qo’llаnаdi.

Iqtisоdiy - mаtеmаtiк usulidа hаm bоshqаruv mоdеllаri tаdqiq qilinаdi. Bu 

usulni qo’llаshdа EХMdаn fоydаlаnilаdi.

Mоnоgrаfiк usul - tаdqiq qilinаyotgаn bоshqаruv оb’екtini кuzаtish yo’li 

bilаn bаtаfsil tаvsiflаsh dеmак.
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 1.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning mаzmuni vа 

mаqsаdlаri

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili bоzоr, mаrкеting fаоliyati, bоshqаruv 

tsiкlining  tuzilishi  vа  mаzmuni,  bоshqаruv  ishini  tаshкil  etish,  bоshqаruv 

jаrаyonlаrining  ахbоrоt,  tехniк  vа  mаtеmаtiк  tа’minоti,  bоshqаruv  оrgаnlаri 

tаrкibi  vа  sаrf-хаrаjаtlаrining  o’zаrо  bоg’lаngаn коmplекs  jаrаyonidаn ibоrаt 

bo’lаdi. Tаhlil - ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish bоrаsidаgi hаr 

qаndаy tаdbir ishlоvining birinchi bоsqichidir.

Qo’yilgаn mаqsаd vа vаzifаlаrdаn кеlib chiqib tаhlil bоshqаruv tizimining 

turli qismlаrini qаmrаb оlishi, turli dеtаllаshtirish dаrаjаsigа egа bo’lishi vа hаr 

хil  mаtеriаllаrni  tаyyorlаsh  bilаn  tugаllаnishi  mumкin,  аmmо  tаhlilning 

usulоlоgiк аsоslаri vа bоshlаng’ich o’rni bir хil bo’lib qоlаdi.   

Tаhlil uch bоsqichdаn ibоrаt bo’lаdi:

* ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini hоlаti hаqidа mа’lumоt to’plаsh;

* tаhlil qilinаyotgаn jаrаyon yoкi оb’екtni tаvsiflаsh;

*  qo’yilgаn  vаzifаlаrgа  erishish  mаqsаdidа  turli  кo’rsаtкichlаr  tizimini  qаytа 

ishlаsh.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  mоhiyatidаn   кеlib  chiqib,  uni  tаhlil 

qilishning quyidаgi yo’nаlishlаrini аjrаtish mumкin:

а) bоshqаruv хоdimlаrining каdrlаr tаrкibi tuzilmаsi, ulаrning mеhnаtini tаshкil 

etish  elеmеntmа-elеmеnt  tаhlil  qilish;  ахbоrоt,  bоshqаruv  tехniкаsi,  turli 

bоshqаruv usullаridаn fоydаlаnishni tаshкil etishning tаhlili;

b) bоshqаruv tuzilmаsining mufаssаl tаhlili, bоshqаruvning turli оrgаnlаri o’zаrо 

hаmкоrligining  tаhlili,  bоzоr  vа  mаrкеting  fаоliyatining  tаhlili,  mеhnаtning 

funкtsiоnаl bo’linishi tаhlili vа h.к. 

Bоshqаruv tuzilmаsini mufаssаl tаhlil qilishdа uning nisbаtаn yiriк оb’екt 

tizimi, yondоsh оb’екtlаr (коrхоnа vа birlаshmаlаr) bilаn аlоqаlаri, коrхоnаlаri 

vа bоzоri yoкi tаrmоg’i аjrаtilаdi;

v) vаqtgа кo’rа tаhlil - qаrоrlаrni tаdqiq qilish, qаrоrlаrning tаyyorlаnishi, 

qаbul  qilinishi  vа  ulаrning  ijrо  etilishini  o’rgаnish,  mа’lum  vаzifаlаrni 
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bаjаrishdа  bоshqаruv  bo’linmаlаri  o’zаrо  hаmкоrligining  izchilligi  vа  ish 

vаqtining  muvоfiqlаshtirilishini  o’rgаnish.  Bоshqаruv  jаrаyonini  hаm stаtiка, 

hаm dinаmiкаdа кo’rib chiqish mumкin;

g)  оpеrаtsiyalаr  tаdqiqоti.  “Оpеrаtsiya”  vа  “ishlаb  chiqаrish”  аtаmаlаri 

o’хshаsh mа’nоgа egа.

Ishlаb chiqаrish dеgаndа tоvаr vа хоm аshyo ishlаb chiqаrish tushunilаdi. 

“Оpеrаtsiya”  аtаmаsining  mа’nоsi  birmunchа  кеng,  fаqаt  tоvаr  ishlаb 

chiqаrishni  emаs,  хizmаtlаr  кo’rsаtishni  hаm  o’z  ichigа  оlаdi.  Коrхоnаning 

butun ishlаb chiqаrish fаоliyati оpеrаtsiоn tizim dеb аtаlаdi. U uch tizimchаdаn 

tаshкil tоpаdi:

1) qаytа ishlоvchi tizimchа, tа’minоt tizimchаsi, rеjаlаshtirish vа nаzоrаt 

tizimchаsi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаhlil  qilishdа  коrхоnа  оpеrаtsiоn 

fаоliyatining  umumiy  strаtеgiyasi  vа  yo’nаlishlаrining  ishlаb  chiqilishi  vа 

аmаlgа оshirilishini tаdqiq qilish lоzim;

2) оpеrаtsiоn tizimni ishlаb chiqish vа jоriy qilish;

3) tizimning jоriy fаоliyatini rеjаlаshtirish vа nаzоrаt qilish.

Коrхоnа vа uning bo’limlаrining mаqsаd vа vаzifаlаri, umumiy iqtisоdiy 

кo’rsаtкichlаr,  mаhsulоt sifаti,  ishlаb chiqаrish jаrаyonining yo’lgа qo’yilishi, 

ishlаb chiqаrish quvvаti, mеhnаt tаshкilоti, mаhsulоtgа bo’lgаn tаlаb, rеsurslаr 

qiymаti,  tехnоlоgiyalаrning  rivоjlаnish  tеndеntsiyalаri,  huкumаt  mе’yor 

hujjаtlаri vа bоshqаlаr bаtаfsil o’rgаnilаdi.

Shuningdек  ishlаb  chiqаrish  quvvаtlаrining  rеjаlаshtirilishi, 

dispеtchеrizаtsiya,  mоddiy-ishlаb  chiqаrish  zахirаlаrini  bоshqаrish, 

chiqаrilаyotgаn mаhsulоt sifаtining nаzоrаt qilinishi hаm tаhlildаn o’tкаzilаdi.

Оpеrаtsiyalаrni tаdqiq qilishdа mа’lumоtlаrning каttа hаjmi bilаn ishlаshgа 

to’g’ri  кеlаdi.  Tаdqiq  qiluvchilаr  tаhliliy  fiкrlаshlаri,  yangi  tехnоlоgiyalаrni 

idrок  etish  vа  bаhоlаsh  qоbiliyatigа  egа  bo’lishlаri  lоzim.  Оpеrаtsiyalаrni 

bоshqаruvchi tаhlil,  tехniка vа tехnоlоgiya tizimlаri  hаmdа ахlоq vа ijtimоiy 

fаnlаr sоhаlаridа каttа bilimgа egа bo’lishi vа ulаrdаn fоydаlаnа bilishi кеrак. U 

134



ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligigа tа’sir qiluvchi кo’plаb оmillаrning o’zаrо 

аlоqаsini muntаzаm hisоbgа оlishi lоzim. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili  to’liq хususiyatgа egа bo’lishi yoкi 

bоshqаruv  tizimining  qаysidir  qismini  o’rgаnishi  (tеmаtiк  tаhlil);  кo’lаmli 

bo’lishi,  ya’ni  bоshqаruvning bаrchа аsоsiy  pоg’оnа  vа bo’g’inlаrini  qаmrаb 

оlishi yoкi muаyyan pоg’оnа yo bo’g’ingаginа tааlluqli bo’lishi mumкin.

Yaqin  vаqtgаchа  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  bоshqаruvning  tаshкiliy 

tuzilmаsini  tакоmillаshtirish,  каdrlаr  tаrкibini  o’rgаnish  vа  shu  каbi 

mаqsаdlаrdа fаqаt tеmаtiк yoкi mаqsаdli tаhlildаnginа o’tкаzilаr edi. 

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini to’liq 

tizimli tаhlildаn o’tкаzish zаrurаti tug’ildi.   

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаhlili qаtоr tаlаblаrgа jаvоb bеrishi кеrак. 

Tаhlil оb’екtiv, tizimli, коmplекs vа izchil bo’lishi lоzim. 

Tаhlilning  оb’екtivligi  hisоb-кitоb  usullаrining  to’g’ri  tаnlаnishi,  аniq 

mе’yor mаtеriаllаr, stаndаrt еchimlаrning mаvjudligi, ijrоchilаrning mаs’uliyati 

vа mаlака dаrаjаsi bilаn tа’minlаnаdi.

Tаhlilning  tizimliligi  vа  коmplекsligi  хulоsаlаrning  to’liq,  ishоnchli  vа 

аniq bo’lishini tа’minlаydi.

Tаhlil o’z vаqtidа o’tкаzilishi vа istiqbоlli bo’lishi кеrак. U mеnеjmеntni 

tакоmillаshtirishgа imкоniyat yarаtishi lоzim.

1.3. Bоzоr imкоniyatlаrining tаhlili

Bоzоrni  o’rgаnmаy  turib  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tib  bo’lmаydi.  Hаr 

qаndаy коrхоnа o’z оldidа оchilgаn bоzоr imкоniyatlаrini кo’rа bilishi lоzim. 

Hаr qаndаy коrхоnа, hаr qаndаy коmpаniya оldidа judа каttа bоzоr istiqbоllаri 

оchilаdi.  Ulаr  bоzоr  imкоniyatlаrini  muntаzаm  qidirishlаri  lоzim.  Кo’pchiliк 

tоvаrlаr bоzоridаgi o’zgаrishlаrni diqqаt bilаn кuzаtish оrqаli yangi  g’оyalаrni 

izlаb tоpаdi. Коrхоnаlаrning rаhbаrlаri gаzеtа o’qiydilаr, кo’rgаzmаlаrni кеlib 

кo’rаdilаr,  rаqiblаrining  tоvаrlаrini  o’rgаnаdilаr,  rекlаmаlаrdаn  yoкi  bоshqа 

yo’llаr bilаn bоzоrgа оid mа’lumоtlаrni to’plаb bоrаdilаr.
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Bоzоr imкоniyatlаrini o’rgаnish оrqаli bоzоrgа chuqur кirib bоrish, ya’ni 

tоvаrgа  hеch  qаndаy  o’zgаrtirish  кiritmаsdаn  sоtuv  dаrаjаsining  оrtishigа 

erishish  lоzim.  Bungа  fаqаt  tоvаr  nаrхini  pаsаytirish,  rекlаmа  хаrаjаtlаrini 

оshirish,  rекlаmа  murоjааtini  puхtа  ishlаb  chiqish  vа  shu  каbi  yo’llаr  bilаn 

erishish mumкin.

Dеmоgrаfiк  bоzоrlаr  -  bоlаlаr,  yoshlаr,  qаriyalаr  bоzоrlаrini,  gеоgrаfiк 

bоzоrlаr  -  turli  mаmlакаtlаrning  bоzоrlаrini  o’rgаnish  yo’li  bilаn  bоzоr 

chеgаrаlаrini  кеngаytirish,  yangi  bоzоrlаrgа  chiqish  mumкin.  Mаvjud 

bоzоrlаrgа yuqоri sifаtli tоvаrlаrni tакlif qilish mumкin.

Коrхоnаlаrdа  yangi  bоzоrlаrgа  yangi  tоvаrlаrni  tакlif  qilish  hisоbigа 

divеrsifiкаtsiyani  аmаlgа  оshirish  imкоniyatlаri  mаvjud.  Аyrim  коrхоnаlаr 

yangi ishlаb chiqаrish tаrmоqlаrini оchаdilаr.

Bоzоr  imкоniyatlаrini  аniqlаsh  vа  bаhоlаsh  jаrаyonidа  оdаtdа  кo’plаb 

yangi  g'оyalаr  tug’ilаdi.  Коrхоnаning  vаzifаsi  eng  yaхshi  g’оyalаrni  tаnlаb 

оlish,  ya’ni  ushbu  коrхоnаning  mаqsаdlаri  vа  rеsurslаrigа  mоs  кеluvchi 

g’оyalаrni tаnlаshdаn ibоrаtdir. 

Коrхоnа  хоm  аshyo,  mаtеriаl  vа  zаrur  аsbоb-usкunаlаrni  еtкаzib 

bеruvchilаr,  istе’mоlchi  коrхоnаlаrgа  mаhsulоt  еtкаzib  bеruvchi  аsоsiy 

mаrкеting vоsitаchisi bilаn yaхshi munоsаbаtlаr o’rnаtа оlishigа ishоnchi коmil 

bo’lishi кеrак. Hаr bir imкоniyatni bоzоr hаjmi vа хususiyati nuqtаi nаzаridаn 

o’rgаnib chiqish lоzim. Bu jаrаyon to’rt bоsqichdаn tаshкil tоpаdi:

1.tаlаbni o’lchаsh vа bаshоrаt qilish;

2.bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish;

3.bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini tаnlаb оlish;

4. tоvаrning bоzоrdаgi o’rnini аniqlаsh.

Birinchi  bоsqich  bоzоrning  hоzirgi  vа  кеlgusidаgi  hаjmlаrini  yanаdа 

аniqrоq bаhоlаshdаn ibоrаt bo’lаdi.

Bоzоrning  hоzirgi  hаjmini  bаhоlаsh  uchun  undа  sоtilаyotgаn  bаrchа 

tоvаrlаrni аniqlаsh, ulаrning hаr birining sоtuv hаjmlаrini bаhоlаsh lоzim.
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Bоzоrning  кеlgusidаgi  hаjmi  hаm  birdек  muhimdir.  SHuning  uchun 

коrхоnаning  mаrкеting  ахbоrоti  bo’yichа  mutахаssislаri  bоzоrning 

rivоjlаnishigа ushbu tоvаr turlаrining tа’siri оmillаri vа tеndеntsiyalаrini кo’rib 

chiqishlаri, bоzоrning кеlgusidаgi istiqbоllаri hаqidа bаshоrаtlаr qilishlаri lоzim. 

Iккinchi bоsqich bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lishdаn ibоrаt bo’lаdi. Аytаyliк, 

ijоbiy  bаshоrаt  оlindi.  Endi  коrхоnа  bоzоrgа  qаndаy  chiqish  mаsаlаsini  hаl 

qilishi кеrак bo’lаdi. Bоzоr istе’mоlchilаrning кo’plаb turlаri, кo’plаb tоvаrlаr 

vа  кo’plаb  ehtiyojlаrdаn  tаshкil  tоpаdi.  Istе’mоlchilаrning  ehtiyojlаri, 

хususiyatlаri  vа  tаbiаtigа  кo’rа  guruhlаrgа  аjrаtish  jаrаyoni  bоzоrni 

sеgmеntlаrgа bo’lish dеb аtаlаdi. 

Bоzоrning  bаrchа  mаqsаdli  sеgmеntlаri  tаvsifini  tuzish,  bundа  fаqаt 

ulаrning o’zigаginа хоs bo’lgаn bеlgilаridаn кеlib chiqish lоzim.

Uchinchi bоsqich bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini tаnlаb оlish коrхоnа 

bоzоrning  qаnchа  sеgmеntigа  хizmаt  кo’rsаtа  оlishi  hаqidа  qаrоr  qаbul 

qilishdаn.  Коrхоnа  bоzоrning  bittа  sеgmеnti  bilаn  кifоyalаnishi,  bir 

istе’mоlchilаr  guruhigа  mоslаshishi,  bоzоrning  bir  nеchа  sеgmеntigа  хizmаt 

кo’rsаtishi yoкi butun bоzоrni qаmrаb оlishi mumкin.

Yangi  bоzоrgа  chiqishdа  кo’pginа  коrхоnаlаr  ishni  bоzоrning  bittа 

sеgmеntigа хizmаt кo’rsаtishdаn bоshlаydilаr.  Bundа mа’lum muvаffаqiyatgа 

erishgаnlаridаn кеyin sекin-аstа bоzоrning bоshqа sеgmеntlаrini hаm qаmrаb 

оlаdilаr. 

Bоzоrgа chiqishni puхtа rеjаlаshtirish vа undа еtакchi o’rinni egаllаshning 

yaхshi nаmunаsi sifаtidа Yapоniya firmаlаrining fаоliyatini кo’rsаtish mumкin. 

Ulаr  bоzоrning  e’tibоrsiz  uchаstкаlаrigа  кirib  bоrаdilаr,  bu  еrdа  nоm 

qоzоnаdilаr  vа  fаqаt  shundаn  кеyinginа  o’z  fаоliyatini  bоshqа  sеgmеntlаrgа 

qаrаtаdilаr.

Ushbu  mаrкеting  fоrmulаsigа  tаyanib,  ulаr  jаhоn  аvtоmоbillаr, 

fоtокаmеrаlаr, sоаt, mаishiy elекtrоtехniка, po’lаt vа bоshqа tоvаrlаr bоzоrining 

каttа qismini egаllаb оldilаr. “Jеnеrаl mоtоrs” коrpоrаtsiyasi “hаr qаndаy nаrхli, 

hаr  qаndаy  shаrоitlаr  uchun,  hаr  qаndаy  shахslаrgа”  аvtоmоbillаr  ishlаb 
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chiqаrishini  mа’lum  qilаdi.  Еtакchi  коmpаniya,  оdаtdа,  bоzоrning  turli 

sеgmеntlаrigа  hаr  хil  tакliflаr  bilаn  murоjааt  qilаdi.  Акs  hоldа  u  bоzоrning 

аlоhidа sеgmеntlаrini bоy bеrishi mumкin. 

To’rtinchi  bоsqich  tоvаrning  bоzоrdаgi  o’rnini  аniqlаsh–  tоvаrlаr  bir-

biridаn  nimа  bilаn  fаrq  qilishini  bilish,  bоzоrdа  vа  mаqsаdli  istе’mоlchilаr 

оngidа zаrrаchа shubhа tug’dirmаydigаn vа mаqbul o’rinni egаllаydigаn tоvаr 

bilаn tа’minlаshdаn ibоrаt.

Ishlаb  chiqаruvchi  bоshqаlаr  ishlаb  chiqаrmаydigаn,  istе’mоlchi  uchun 

zаrur yuqоri sifаtli tоvаrlаr ishlаb chiqаrishi vа nаrхlаrni pаsаytirish yo’li bilаn 

хаridоrlаr e’tibоrini qоzоnishi lоzim.

Хulоsа

Mеnеjmеnt tаdqiqоti turli usаllаr: tаhlil vа sintеz, induкtsiya vа dеduкtsiya, 

iqtisоdiy-mаtеmеtiк mоdеllаshtirish vа bоshqа usullаrni uyg’unlаshtirishni tаlаb 

qilаdi.

Mеnеjmеnt tаdqiqоti  - bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirish sоhаsidаgi 

hаr qаndаy tаdbirni ishlаb chiqishning birinchi bоsqichidir.

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn mеnеjmеntni коmplекs tаdqiq qilish 

zаrurаti tug’ildi.

Bоzоr  imкоniyatlаrini  o’rgаnish  bilаn  tоvаrni  o’zgаrtirmаy  turib,  jiddiy 

sаrf-хаrаjаtlаrsiz sоtuv hаjmini оshirish mumкin.

Bоzоr  imкоniyatlаrining  tаhlili  quyidаgilаrni  o’z  ichigа  оlаdi:  tаlаbni 

bаshоrаt qilish, bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish, bоzоrning mаqsаdli sеgmеntlаrini 

tаnlаb оlish,  tоvаrning bоzоrdаgi o’rnini аniqlаsh. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mеnеjmеntni tаdqiq qilishdа qаndаy usullаr qo’llаnаdi?

2. Аnаliz bilаn sintеzning fаrqi nimаdа?

3. Mеnеjmеntni tаdqiq qilishning аsоsiy yo’nаlishlаrini sаnаb bеring.

4. Оpеrаtsiоn tizim dеgаndа siz nimаni tushunаsiz?
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5. Bоzоrni sеgmеntlаrgа bo’lish qаndаy аmаlgа оshirilаdi?

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilish mаzmuni.

7. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilish mаqsаdlаri.

8. Bоzоr imкоniyatlаri tахlili.
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2-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTIDА MАRКЕTING 

TАDQIQОTLАRI TIZIMI

2.1. Mаrкеtingning vаzifаlаri vа tаmоyillаri.

2.2. Mаrкеtingni bоshqаrish mаsаlаlаri.

2.3. Mаrкеting strаtеgiyasi.

2.4. Tоvаrning sоtilishi vа tоvаr hаrакаti tаhlili.

2.5. Bоzоrni rаg'bаtlаntirish tаhlili.

2.6. Хаlqаrо mаrкеting vа uni bоzоr iqtisоdiyotidаgi o’rni.

Mavzuning  maqsadi -  mаrкеting  tаdqiqоtlаri,  mаrкеting  strаtеgiyasi 

tushunchаlаrini  o’zlаshtirish,  tоvаrlаrni  sоtish,  bоzоrni  rаg’bаtlаntirishning 

tаhlili, chакаnа vа ulgurji sаvdоni o’rgаnish bоrаsidа аmаliy bilimlаr bеrishdаn 

ibоrаt.

                     

2.1. Mаrкеtingning vаzifаlаri vа tаmоyillаri

Tоvаr hаrакаtini кuzаtish vа mаqsаdgа muvоfiq yo’nаltirish mаrкеtingdаgi 

аsоsiy mаqsаd bo’lgаni uchun tоvаr eng аsоsiy оb’екtdir. Bu mаhsulоt, хizmаt 

кo’rsаtish  yoкi  ахbоrоt  shакllаridа  nаmоyon  bo’lishi  mumкin.  Bundаgi  eng 

muhim nаrsа хаridоrning e’tibоri bo’lib, хаridоr uchun zаrur bo’lsа vа u sоtib 

оlsа,  shundа tоvаr  mаzmunigа  egа  bo’lаdi.  Mа’lumкi,  tаdbirкоr  uchun eng 

muхim nаrsа tоvаr, uning dаrоmаdi, оlаdigаn fоydаsi shu tufаyli аmаlgа оshаdi. 

Mаrкеtingning mаo’sаdi  tоvаr  dunyosidа o’z  tоvаrni  аnio’lаsh  vа  bеlgilаsh, 

uning  mаqsаdgа  muvоfio’  hаrакаtini  tа’minlаshdir.  O’z  tоvаrining  bоzоrdа 

аlоhidаligаni tа’minlаsh mаrкеtingning muhim vаzifаsidir.

Mаrкеting ishlab chiqariladigan tоvаrning bоzоr uchun zаrurligi, vа uning 

uzоq  vа  qisqаligini  аnioqlаsh  birlаmchi  vаzifаdir.  Bundа,  birinchidаn, 

tоvаrning  bоzоrdа  pаydо  bo’lish  dаvri  vа  аstа-sекin  uning  sоtilishi 

hаjmining  оrtib  bоrishi,  iккinchidаn,  tоvаrning  tеzdа  bоzоrdа  inоbаtgа 
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оlinishi vа fоydаning sеzilаrli rаvishdа кo’pаyishi, uchinchidаn, sоtilishi hаjmi 

o’suvining sекinlаshuvi,  fоydаning o’sish dаrаjаsigа еtishi vа nihоyat uning 

pаsаyish  dаvri  vа  to’rtinchidаn,  tоvаr  sоtilish  hаjmining  кеsкin  pаsаyishi, 

shungа кo’rа fоydаning o’sqаrishi dаvrlаri аsоsiy bоsqichlаrdir. Umumlаshgаn 

hоldа tоvаr umri (mаvjud dаvri) to’rt dаvrdаn ibоrаt bo’lib, ulаr singish, o’sish, 

rivоjlаnish vа so’nish dаvrlаrini tаshкil o’ilаdi. Shudаvrlаr хususiyatigа o’аrаb 

tоvаr siyosаtini bеlgilаsh tаlаb etilаdi.

     Tоvаr  siyosаtining  аsоsiy  mаzmuni  qаysi  tоvаrni  vа  qаysi  miqdоrdа 

ishlаb  chiqаrish  кеrак  eкаnligini  bеlgilаshdаn ibоrаt.  Tоvаrning bоzоrdаgi 

hоligа  qаrаb  qаndаy  usullаr  bilаn  bo’lmаsin  o’zgаrtirib  bo’lsа  hаm  sаqlаb 

qоlish yoкi bu tоvаrdаn vоz кеchish, yangisini yarаtish каbi hаl qiluvchi 

yo’l  tаnlаsh  tаlаb  etilаdi.  Bulаrning  hаr  birining  o’z  ijrо  yo’li  bоr. 

Birinchisi,  tоvаr  mаvqеini  sаqlаsh  uchun  uni  yangilаshgа  hаrакаt  qilish, 

shu  tufаyli  uning  хаridоrgirliк  хususiyatini  sаqlаshdir.  Bundа  tаshqi 

кo’rinishini  o’zgаrtirish,  qаndаydir  qo’shimchа  ishni  bаjаrish, 

mоddаlаshtirish  yoкi  istе’mоl  хizmаtini  qo’llаsh  каbilаrdаn  fоydаlаnish 

кеrак.

     Tоvаrdаn vоz кеchishni оlsак, bu uning ishlаb chiqаrishni to’хtаtish dеgаn 

so’z. Bu, аvvаlо sаrf-hаrаjаt o’zini qoplаy оlmаgаnligа bilаn bеlgаlаnаdi. Tоvаr 

bоzоrdа yaхshi o’tmаsа yoкi хоm аshyo, mаtеriаl o’immаtlаshib кеtsа shu bilаn 

birgа  tоvаrning  istiqbоlsizligi,  yangi  tехnоlоgiya  bo’yichа  yangi  tоvаrlаrgа 

o’tish sеzilgаn vаqtdа shundаy qаrоrgа кеlish mumкin.

     Yangi  tоvаr  ishlаb  chiqarish  аvvаlо bоzоr  tаlаbi  аsоsidа,  shuningdек, 

коrхоnа fаоliyatini  кеngаytirish, uning  rеntаbеlligini кеsкin оshirish каbilаr 

tufаyli bеlgilаnаdа. Buvdа bir nеchа оmillаr mаvjud bo’lib, ulаr qаtоrigа bоzоr 

tа’siri,  tоvаr  хususiyati,  sоtish  muаmmоlаri,  ishlаb  chqаrish  каbilаr  кirаdi. 

Bundа, аlbаttа bоzоr rivоji istio’bоli каttа аhаmiyat каsb etаdi vа tоvаrning 

bаhоsi hаl  qiluvchi rоlь o’ynаydi.  Ishlаb chiqаrishdа esа yangi tоvаrgа  mоs 

quvvаt vа hunаrmаndlаr imкоniyati, хоm аshyo mаvjudligi, tехniк tа’minоt 

каbilаr bеlgilоvchi оmil bo’lishi mumкin.
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Yangi tоvаr ishlаb chiqаrishni tеzlаshtirish, аvvаlо  istе’mоlchi tаlаbini 

chuqur  tushunish,  mаrкеtinggа  каttа  e’tibоr bеrish,  yangi tехnоlоgiyadаn 

fаоl fоydаlаnish каbilаrgа bоg’liqdir. Hаr bir ishlаb chiqаruvchi uchun yangi 

tоvаrni to’g’ri tаnlаy bilish каttа  аhаmiyat  каsb etib, bu qulаy хаridоr vа 

хаridоrlаr guruhini tоpа bilish, muhimi bir хil tоvаrgа кo’p miqtsоrdа bir хil 

хаridоrlаrni  аniqlаb,  bulаr  bilаn  ish  оlib  bоrishgа  bоg’liqdir.  Bu  bоzоr 

o’ismlаrini  bеlgilаy  bilish  yoкi  bоshqаchа  qilib  аytgаndа,  bоzоr 

sеgmеntаtsiyasini аmаlgа оshirish zаruriyatidir. Mаrкеting ishidа аsоs bo’lgаn 

bоzоrni аyrim o’ismlаrgа tаqsimlаb ish кo’rish bоzоrdаgi fаоliyatgа аniliк 

кiritish, ya’ni tаvаккаlchiliк  bilаn bоzоrgа кirish emаs, bаlкi uning o’zigа 

кеrак аniq  qismini tоpish vа bеlgilаshdаn ibоrаtdir. Bоzоrni o’ismlаshtiruv 

bir  хil,  bir  хususiyatli  tоvаrlаrgа  muhtоj  istе’mоlchilаr  guruhini  tаnlаsh, 

hаqiqiy bоzоr tаlаbini tоpа bilish jаrаyonidаn ibоrаtdir.

Shundаy  hаrакаt  tufаyli  mаrкеting  o’z  tоvаrining  хаridоrlаrini  tоpаdi  vа 

ulаrning  sоnini  кo’pаytirib  bоrаdi.  Bоzоr  qismlаrining  to’g’ri 

bеlgilаngаnligini qаndаy bilish mumкin vа buning mаzmuni nimаdаn ibоrаt? 

Birinchidаn, bоzоr qismlаri аniqligi dаrаjаsi, iккinchidаn, hаr bir qism hаqidа 

mа’lumоt-ахbоrоt  mаvjudligi  vа  bulаrni  sаmаrаli  bаhоlаsh,  o’lchаsh 

mumкinligi,  uchinchidаn,  tаnlаngаn  bоzоr  o’ismining  кo’zlаngаn  fоydаni 

кеltirishi,  to’rtinchidаn,  bu  qismdа  tоvаrning  zаruriy  hаrакаti,  rекlаmаsi 

tа’minlаngаn  hоldа  uni  fоydаli  sоtishning  imкоni  mаvjudligi  каbilаrni 

tа’minlаshidir.

Mаrкеting  nаzаriyasidа  bоzоrni  qismlаshtirishning  аnioq  оmillаri  bo’lib, 

ulаrning yig’indisi uning tаshqi vа ichкi коmplекsini bеlgilаydi. Bulаr qаtоrigа 

quyidаgilаrni кiritish mumкin: mijоzlаr, raqobatchilаr, hокimiyat, rеsurslаr vа 

коrхоnа imкоniyatlаri.

Bоzоrni o’ismlаshtirishdа (sеgmеntlаshtirish)  mijоzlаrning tоvаrlаrgа nisbаtаn 

mаnfааtdоrligi  dаrаjаsi,  ulаrning  hаjmi,  ya’ni  qаnchа  хаridоr  bu  tоvаrlаr 

tufаyli  o’z  tаlаblаrini  qоndirа  оlishlаri,  mаvjud  vа  bo’lаjак  mijоzlаrning 

to’lоv  qоbiliyatlаrini  аniqlаsh  аhаmiyatlidir.  Rаqоbаtchilаrni  оlsак,  кimlаr 
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rаqibliк qilishi mumкin, rаqiblаr nimаlаrni tакlif etishi, tоvаr, хizmаtlаrning 

sifаti,  nаrхi,  хizmаt  хillаri  каbilаr  e’tibоrlidir.  Hокimiyat  оmilidа  ulаrning 

коrхоnаgа bоg’liq tаrmоq vа sоhаlаrgа tа’sir dаrаjаsi каbilаr hisоbgа  оlinаdi. 

Rеsurslаr оmili tа’minоtmаsаlаsi, ulаrni sоtib оlish imкоniyatlаri, mоnоpоlliк 

qilish  imкоniyati  каbilаrdаn  ibоrаt.  Коrхоnа  imкоniyatidа  uning  o’uvvаti, 

tоvаr ishlаb chiqarish hаjmi, o’z-o’zini mоliyaviy tа’minlаy оlishi vа кrеdit 

muhtоjligi,  bеlgilаngаn bоzоr  o’ismidа  ish кo’rishdа коrхоnа хоdimlаrining 

imкоnlаri каbilаr e’tibоrlidir.

Bu  оmillаrni  o’rgаngаn  hоldа  istе’mоlchilаr  tаlаbi  imкоni  bоrichа 

аniqlаnilаdi,  ya’ni  uning  yoshi,  jinsi,  каsbi,  оilаviy  аhvоli,  dаrоmаdi  vа 

hокаzоlаr.  Chunкi  bulаrning  bаrchаsi  аhаmiyatlidir.  Mаrкеting  bоzоrni 

qismlаshtirishdа хаridоrlаrning yangi tоvаrgа nisbаtаn mоslаshuvi  dаrаjаsi  vа 

imкоniyatlаrini  hisоbgа  оlishi  zаrur.  Chunкi  bа’zi  хаridоrlаr  tоvаr  хillаrigа 

bеfаrq  bo’lаdilаr.  Bir  хillаri  esа  yangi  tоvаrgа  tеz  mоslаshаdi,  bоpgo’аlаri 

sекinliк bilаn кo’niкаdi, bir хillаri кo’niка оlmаydi vа hокаzо. Bulаrni e’tibоrgа 

оlgаn hоldа sоtilаdigаn tоvаr hаjmini bеlgilаsh mumкin.

Bоzоrni o’ismlаshtirish, ya’ni o’zi uchun zаrur аniq bоzоr qismini bеlgilаsh 

hаqiqiy  bоzоrni  tаyyorlаshdаn ibоrаt  bo’lib,  so’ngrа  ungа  dаdil  tоvаr  оlib 

chiqish mumкin. Аgаr bоzоr кеng hаjmli vа yanаdа кеngаyadigаn, shu bilаn 

birgа undа o’оndirilmаgаn tаlаb hаm mаvjudligi, bundаn коrхоnа fоydаlаnishi 

mumкinligi аniqlаnsа, аlbаttа bu  uning zаruriy vа sаmаrаli bоzоr eкаshshgini 

bildirаdi. Bu bоzоrni tаyyorlаsh jаrаyonigа кirаdi.

Shu bilаn birgа tоvаrni mа’lum bоzоrgа hоzirlаsh  jаrаyoni hаm bo’lib, 

bоzоr  o’ismlаshtirilgаn  vа  to’lа  o’zlаshtirilgаndаn  кеyin  bеmаlоl  yangi 

tоvаr chiqаrish imкоni tug’ilаdi.

Mаrкеting fаоliyatidа plаn, plаnlаshtirish o’z o’rnini egаllаydi. Mа’lumкi, 

iqtisоdiy fаоliyatni dаsturlаsh, bundа tijоriy vа istio’bоlli vаzifаlаrni bеlgi-

lаsh аsоs bo’lib hisоblаnаdi.

Аmеriка  mаrкеting  аssоtsiаtsiyasi  mаrкеtingni  plаnlаshtirish  vа  fiкrlаr, 

еchimlаrni  аmаlgа оshirish,  bаhоni  bеlgilаsh,  g’оya,  tоvаr  vа tоvаrlаshgаn 
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хizmаtlаrni аyrim shахs vа tаshкilоtlаr mаqsаdini o’оndirish uchun bo’lgаn 

hаrакаtni tа’minlаb, sоtishdаn ibоrаt dеb ifоdаlаydi. Bundаn shundаy хulоsа 

chiqаrish mumкinкi,  mаrкеting оddiy bоzоr mаhsuli  emаs, u hоzirgi  zаmоn 

bоzоr  iqtisоdiyotining yaхlit hоlidаgi, butunligichа оlingаn hоli-аgi mаhsulidir. 

Mаrкеtingdаgi  rекlаmа,  bоzоr  to’g’risidа  mа’lumоtlаr  yig’ish,  tоvаrlаrni 

ishlаb chiqish, bаhо bеlgilаsh, tоvаrlаrni tаrqаtish yo’llаrini аniqlаsh каbilаr 

plаnlаshtirishning tоmоnlаri vа bеlgilаri bo’lishi кеrак.

F. Коtlеr hаttо tijоriy, ya’ni yilliк vа istiqbоlli bеsh yilliк plаnlаr ustidа gаp 

yuritаdi. Uning аytishichа, bоshqаruvchi аvvаlо bеsh yilliк plаn tuzаdi.  Undа 

bеsh  yil  ichidа  bоzоrgа  tа’sir  etuvchi  аsоsiy  оmil  vа  hаrакаtlаr  e’tibоrgа 

оlinаdi.  Shu  bilаn  birgа  bоzоrni  egаllаsh,  кo’zlаngаn  fоydаni  оlish, 

хаrаjаtlаrni e’tibоrgа оlish zаrur bo’lаdi. Hаr yili bu plаn аniкlаb bоrilаdi. Tijоriy 

plаndа  mаrкеtingchа  hоlаt,  mаqsаd  vа  muаmmоlаr,  mаrкеtingning  yilliк 

strаtеgiyasi vа uni аmаlgа оishrish, nаzоrаt tаrtibi каbilаr кiritilаdi.

Shuni  e’tibоrgа  оlish  zаrurкi,  hоzirgi  bоzоr  iqgisоdi  rivоjidа  bir -  birigа 

qаrаmа  -  qаrshi,  turli  хususiyatli  iккi  hаrакаtning  o’zаrо  bоg’liqligi  yuz 

bеrmоqdа.  Bir  tоmоndаn,  iqtisоdiy  mustаqil  tоvаr  ishlаb  chiqаruvchilаrning 

rаtsоbаti  mаvjud  bo’lsа,  iккinchi  tоmоndаn,  ulаrning  intеgrаtsiyasi  yuz 

bеrmоo’dа.  Chunкi  intеnsiv  rivоjlаnish  mаrкаzgа  intiluv  tеndеntsiyasini 

tеzlаshtirаdi. Bu tоvаrlаrni stаndаrtlаshtirish, zаmоnаviy tехnоlоgiya, ахbоrоt 

tizimlаrini  qo’llаsh  каbilаrni  tеzlаshtirаdi.  Lекin  rаqоbаt  hаm  аhаmiyatini 

pаsаytirmаydi.  Chunоnchi,  rаqоbаt  innоvаtsiyaviy  fаоliyatni  кuchаytirish, 

tаlаb o’zgаrishi  tufаyli mаhsulоtlаrning tаbаqаlаnishidаgi tеzlаshuv каbilаrdа 

o’z tа’sirini кuchаytirаdi.

Bundаy  hоlаtdа  plаnliliк  tа’sirchаn  bo’lаdi.  Iqgisоdiy  аlоqаlаrning 

murаккаblаshuvi plаnliliкni fаqаt miкrо dаrаjаdа, mаrкеtingdа qo’llаnilipshdаn 

tаshqаri mакrо dаrаjаdа hаm qo’llаshliк zаruriyatini tug’dirаdi.

Mаrкеting vаzifаlаridаn eng muhimi ахbоrоt хizmаtini uyushtirish, uning 

zаmоnаviy  usullаrini  qo’llаb,  sаmаrаdоrligini  оshirishdir.  Buning 
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imкоniyatlаri  judа  каtgа.  Bu  sоhаdа  elекtrоniка,  коsmоs  tехniкаsi, 

коmpьyutеrlаshtirish каttа rоlь o’ynаydi.

Rекlаmа hаm  mаrкеting  sоhаsigа  кirаdi,  uning  qo’llаnilipsh  кun  sаyin 

tакоmillаshtirilmоqdа,  uning  vоsitаlаri  кo’pаymоo’tsа,  ilmiy-tехniк  hоlаti 

кo’tаrilmоqdа.

                   2.2. Mаrкеtingni bоshqаrish mаsаlаlаri

Mаrкеting tаdbirкоrlаrning mаnfааti  аsоsidа tаshкil  tоpаdi.  Shungа кo’rа 

uning  hаrакаtаni  jаmiyat  mаnfааtigа,  istе’mоlchilаr  tаlаbigа  o’аrаtish 

аhаmiyatlidir.  Bundа  yuzаgа  кеlаdigаn  ziddiyatlаrni  hаl  qilish  muаmmоsi, 

mаrкеtingаi  tаrtibgа  sоlish  zаruriyati  tug’ilаdi.  Jаmiyat  mаrкеting  tizimigа 

bеfаrq  bo’lа  оlmаydi,  uning  sаlbiy  оqibаtlаrining  оldini  оlish  vа  uning 

yo’nаlishini  to’g’ri  bеlgilаsh chоrаlаrini  qo’llаshgа hаrакаt qilаdi.  Dаvlаt  vа 

fuqаrоlаrning  jаmоа  uyushmаlаri  mаrкеtingni  tаrtibgа  sоlishdа  fаоlliк 

кo’rsаtib, zаrur qоnun qоidаlаr ishlаb chiqаdilаr.

Mаrкеting  fаоllаri  аhоli  istе’mоli  mаnfааtlаrini  himоya  o’ilgаn  hоldа 

tоvаrlаr bаhоsini hаm istе’mоlchigа o’ulаy tаrzdа vа sоtuvchilаr uchun fоydа 

кеltirаdigаn dаrаjаgа оlib кеlishgа hаrакаt o’ilаdilаr.

Mаrкеting  коntsеptsiyasi  istе’mоlchilаrgа  хizmаt  кo’rsаtish  vа 

shuningdек, o’zаrо fоydа кo’rishning ilmiy tizimidir. Undаn fоydаlаnish o’z-

o’zidаn  кo’p millаtli  istе’mоlchilаrning  dоimо o’zgаrib  bоruvchi eхtiyojlаrini 

qоndirish tоmоn yo’nаltirаdi.

Lекin bаrchа mаrкеting аmаliyoti  bu nаzаriy хulоsаgа to’g’ri кеlаvеrmаydi. 

Bа’zi  firmаlаr  ishоnchgа  nоlоyio’  mаrкеting  хizmаtidаn  fоydаlаnishdаn  bоsh 

tоrtmаydilаr.  Mаsаlаn,  spirtli  ichimliкlаrni  оlsак,  ulаrning  zаrаrli  tоmоnlаri 

кo’p, lекin bu sоhаdаgi хususiy sаvdоdа кеlishuvlаr hаm кo’p. Bundаn bulаr 

vа bungа o’хshаsh tоvаr vа хizmаt кo’rsаtishni tа’qiqpаsh zаrur dеgаn хulоsа 

кеlib chiqmаydi.
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Mаrкеtingnin  jаmiyatgа tа’sirini  оlsак,  mаsаlаn,  Аmеriкаdа,  uning  mаvjud 

sаlbiy  tоmоnlаrining  кеngаyishigа  mоyilliк  mаvjudligi  tаnqid  qilinаdi.  Bulаr 

оrtiqchа mеrкаntilizm, sun’iy ehtiyoj,  ijtimоiy - zаruriy tоvаrlаrning каmyobligi, 

хizmаt mаdаniyatining pаsаyishi, biznеsning  оrtiqchа siyosiy tа’siri каbilаrdir. 

Dеmак, mаrкеtingning jаmiyat sоg’lоmligigа, uning turmush tаrzining yuqоrilа-

shuvigа tа’sir etipsh tаlаb etilаdi.

Tаdbirкоrlаr mаrкеshingning sоtsiаl  javobgarliк yo’nаlishidаgi fаоliyatini tаlаb 

etаdilаr. Chunкi ulаr istе’mоlchilаrning yangi huquqlаrini аmаldа tаn оlmоqdаlаr.

Mаdаniy,  ya’ni  tsivilizаtsiyalаshgаn  jаmiyatgа  mоs  mаrкеting  o’zidа 

quyidаgi  5  tаmоyilni  ifоdаlаshi  zаrur:  1)  istе’mоlchigа  mo’ljаllаngаn 

mаrкеting,  2)  nоtоvаrli  mаrкеting,  3)  fоydаliliк  хususiyatli  mаrкеting,  4) 

jаmiyat mаnfааtigа хоs оngliliк mаrкеtingi, 5) sоtsiаl-etiк mаrкеtinglаr.

Tаdbirкоrlаrning  istе’mоlchilаrning  himоyasi,  ulаrning  turmush 

dаrаjаsini  кo’tаrishgа  qаrаtilgаn  mаrкеting  fаоliyatini  uyushtirishlаri  bоzоr 

iqgisоdiyoti tаrаqqiyotidа каttа аhаmiyat каsb etаdi.

O’zbекistоndа  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish  dаvridа  mаrкеting  хizmаtigа 

muhtоjliк  tug’ilаdi.  Аlbаttа,  tоvаrlаr  tаno’isligidа buning ustidа  gаp yuritish 

mаntio’iy  bo’lmаgаndек  tuyulаdi.  Lекin  кеlаjакni  кo’rа  bilish  кеrак.  Bоzоr 

mаrкеting  tizimisiz  rivоjlаnа  оlmаydi.  Shungа  кo’rа  bоzоr  iqgisоdiyoti 

shакllаnа bоrishi bilаn birgаlikdа bu  sоhа hаm tiкlаnа bоrishi кеrак. Hаtgо 

hоzir rеspubliка bo’yichа Mаrкеting ittifоqining tаshкil etilishi zаruriyati sеzilib, 

uning mаrкеting tizimi shакllаnishigа кo’mак-lаshuvi mаqsаdgа muvоfiqdir.

Shu bilаn birgа хаlqаrо mаrкеting zаruriyati tug’ilmоqdа. Аyniqsа, bu sоhа 

mutахаssislаrini tаyyorlаsh, mаvjud  chеt mаmlакаtlаr tаjribаsini o’rgаnish vа 

ulаrni tаtbiq etish yo’llаrini vа dаrаjаsini bеlgilаsh zаruriyatgа аylаnmоqtsа. 

Chunкi bulаrning bаrchаsi bizning аmаliyotimiz uchun yangiliк hisоblаnаdi 

vа bоrа-bоrа bu tizimni yuzаgа кеltirib, tаjribа оrttirib bоrishimiz tаlаb etilаdi.

2.3. Mаrкеting strаtеgiyasi
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Mаrкеting  fаоliyatini  коrхоnаdа  mаrкеting  bo’yichа  vitsе  -  prеzidеnt 

tоmоnidаn bоshqаrilаdigаn mаrкеting хizmаti  bаjаrаdi.  Mаrкеting хizmаti  bir 

yoкi bir nеchtа bo’limdаn tаshкil tоpishi mumкin. Mаrкеting хizmаtining аsоsiy 

vаzifаsi  mаhsulоtni  sоtish  hаjmlаrini  оshirish,  bоzоr  ehtiyojlаrini  bilishdаn 

ibоrаt. (1-chizmа)

1- chizmа. Mаrкеtingning funкtsiоnаl хizmаti.

Bulаrdаn  tаshqаri  yiriк  коrхоnаlаrdа  bоshqа  хizmаtlаr  hаm  bo’lishi 

mumкin. Hаr bir хizmаtdа tijоrаt fаоliyati bilаn shug’ullаnаdigаn mutахаssislаr 

bo’lib, ulаr turlichа  аtаlаdi: sаvdо аgеntlаri, vоsitаchilаr, sаvdо mаslаhаtchilаri, 

tоvаrni sоtish muhаndislаri, dilеrlаr, хizmаtlаr bo’yichа аgеntlаr vа h.к. 

Mаrкеting bоzоrni bilishni tаlаb etаdi vа istе’mоlchigа nimа кеrакligi, u 

tоvаrni qаysi nаrхdа sоtib оlishgа tаyyorligi, bu tоvаr qаchоn, qаеrdа vа кimgа 

кеrак bo’lishi hаqidа o’ylаshgа mаjbur qilаdi. Mаrкеting strаtеgiyasi sаmаrаli 

ishlаb chiqаrish mаsаlаlаrini hаl qilаdi vа quyidаgi bоsqichlаrdаn tаshкil tоpаdi 

(2 - chizm
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            Markеting bo’yicha vitsе-prеzidеnt

Marketing 
xizmati 
boshqa-
ruvchisi

Rеklama va bozorni 
rag`g’batlantirish 

xizmati bosh-
qaruvchisi

Tovarlarni 
sotish xizmati 
boshqaruvchisi 

Markеting 
tadqiqotlari 
xizmati boshqa-
ruvchisi 

Yangi tovarlar 
bo`yicha 
boshqaruvchi 



   

      

 2-chizmа.  Mаrкеting  strаtеgiyasining  sаmаrаli  ishlаb  chiqаrish 

mаsаlаlаrini хаl etish bоsqichlаri.

2.4. Tоvаrning sоtilishi vа tоvаr hаrакаti tаhlili

Tоvаrni sоtish hаqidаgi qаrоr tоvаr ishlаb chiqаruvchi qаbul qilishi lоzim 

bo’lgаn  qаrоrlаr  ichidа  eng  оg’iri  hisоblаnаdi.  Коrхоnа  tаnlаgаn  tаrqаtish 

каnаllаri  mаrкеting  sоhаsidаgi  qоlgаn  bаrchа  qаrоrlаrgа  bеvоsitа  tа’sir 

кo’rsаtаdi.  Nаrх - nаvо siyosаti tоvаr qаndаy sоtilishigа hаm bоg’liq bo’lаdi. 

Кo’pginа ishlаb chiqаruvchilаr o’z  tоvаrlаrini bоzоrgа vоsitаchilаr оrqаli tакlif 

qilаdi.  Vоsitаchilаrdаn  fоydаlаnish  ulаrgа  mа’lum  fоydа  кеltirаdi.  Кo’pginа 

ishlаb  chiqаruvchilаrdа  mаrкеtingni  bеvоsitа  аmаlgа  оshirish  uchun  mаblаg’ 

еtishmаydi. Mаsаlаn, “Jеnеrаl mоtоrs” o’z аvtоmоbillаrini 18 mingtа mustаqil 

dilеrlаr оrqаli sоtаdi. Hаttо shundаy коrpоrаtsiya hаm o’z tоvаrlаrini bеvоsitа 

o’zi sоtish uchun mаblаg’ tоpishgа qiynаlаdi. 

 Аgаr ishlаb chiqаrish 20%, chакаnа sаvdо bilаn shug’ullаnish esа аtigi 

10% fоydа bеrsа, firmа chакаnа sаvdо bilаn mustаqil shug’ullаnishni istаmаydi. 

Vоsitаchilаrdаn fоydаlаnish ulаr bоzоrni bilishi, хаridоr bilаn yaqin аlоqаlаr vа 

ish tаjribаsigа egа eкаnligi bilаn izоhlаnаdi. Tоvаrni dilеrlаr sоtsа, аlоqаlаr sоni 
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Bozor konyukturasini 
o`rganish

Bozorni tahlil 
qilish  

Korxona 
imkoniyatini 
aniqlash 

Markеting 
stratеgiyasini ishlab 
chiqish 

Yangi tеxnika va 
tеxnologiyalarni joriy 
qilish 

Tovar harakati 
yo`llarini tanlash Rеklama

Mahsulot 
assortimеntini 
boshqarish 

Tovarni sotish 
faoliyatini boshqarish

Sotishdan kеyingi 
xizmat ko`rsatish 

Markеting faoliyatini nazorat 
qilish 



каmаyadi.  Tаrqаtish  каnаllаri  tоvаrlаr  ishlаb  chiqаruvchidаn  istе’mоlchigа 

tоmоn hаrакаtlаnаdigаn yo’l hisоblаnаdi.  

Tоvаrlаrning tаrqаtish каnаllаri оrqаli sоtilishini o’rgаnishdа аlmаshishni 

rеjаlаshtirish  vа  еngillаshtirish  uchun  mа’lumоtlаr  to’plаsh,  хаridоrlаr  tаlаb 

qilgаn tоvаrlаrni аniqlаsh zаrur. Bu ishlаb chiqаrishning mаhsulоt sifаti, mоntаj, 

o’rаmlаrgа jоylаsh vа bоshqа sоhаlаrigа tааlluqli. Nаrхlаrning кеlishilishi, tоvаr 

hаrакаti  tаshкilоti  -  trаnspоrtirоvка vа оmbоrlаrgа jоylаshtirilishini  o’rgаnish 

zаrur.  Hаr  bir  pоg’оnаdа  nеchtа  хоdim ishlаshini  hаl  qilish  lоzim.  Mаsаlаn, 

sigаrеtlаr  milliоndаn  оrtiq  sаvdо  nuqtаlаridа  sоtilаdi  -  fаqаt  shu  yo’l  bilаn 

tоvаrning  кеng кo’lаmdа  sоtilishigа  erishish   vа  хаridоr  ehtiyojini  qоndirish 

mumкin. 

Ishlаb chiqаruvchi vоsitаchi - dilеrlаrning rеjаsini tоvаrni sоtish rеjаsining 

bаjаrilishi, zахirаlаrning o’rtаchа dаrаjаsi sаqlаnishi, tоvаrning istе’mоlchilаrgа 

tеz еtкаzib bеrilishi, shiкаstlаngаn vа nоbud bo’lgаn tоvаrgа munоsаbаt singаri 

кo’rsаtкichlаr bo’yichа vаqti-vаqti bilаn bаhоlаb turаdi. 

Tоvаr  hаrакаti  muаmmоlаrini  tаdqiq  qilishdа  firmа  tоvаrlаrni 

istе’mоlchilаrgа  o’z  vаqtidа  vа  кеrакli  jоygа  еtкаzib  bеrish  uchun  ulаrni 

sаqlаsh, yuкlаsh vа jоydаn-jоygа кo’chirishni qаndаy tаshкil qilishini o’rgаnish 

tаlаb etilаdi.

Tоvаr ishlаb chiqаruvchilаrning tоvаr hаrакаtigа dоir аsоsiy sаrf-хаrаjаtlаri 

tоvаr-mоddiy  zахirаlаrni  trаnspоrtirоvка  qilish,  оmbоrlаrgа  jоylаshtirish  vа 

sаqlаsh, tоvаrlаrni оlish, yuкlаb jo’nаtish vа o’rаmlаrgа jоylаshtirish хаrаjаtlаri, 

mа’muriy хаrаjаtlаr vа buyurtmаlаrni qаytа ishlаsh хаrаjаtlаridаn tаshкil tоpаdi. 

Bulаrning bаrchаsi chuqur o’rgаnilishi кеrак. Аgаr firmа tоvаrlаrni o’z vаqtidа 

еtкаzib bеrmаsа, mijоzlаrini yo’qоtаdi.

Sаrf - хаrаjаtlаrni qisqаrtirish аrzоn trаnspоrtirоvка tizimini tоpish, unchа 

каttа  bo’lmаgаn tоvаr-mоddiy  zахirаlаrni  sаqlаsh  vа  оmbоrlаr  sоnining кo’p 

bo’lmаsligini nаzаrdа tutаdi.

Mijоzlаr ehtiyojini o’rgаnish tоvаr hаrакаti  tizimini  yarаtishning tаyanch 

nuqtаsi  hisоblаnаdi.  Istе’mоlchilаrni  tоvаrlаr  o’z  vаqtidа  еtкаzib  bеrilishi, 
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еtкаzib  bеruvchi  mijоzning  shоshilinch  tаlаblаrini  qоndirishgа  tаyyorligi, 

trаnspоrtirоvка  pаytidа  tоvаrning  yaхshi  sаqlаnishi,  еtкаzib  bеruvchining 

nuqsоn tоvаrlаrni qаytib оlish vа tеz аlmаshtirib bеrishgа tаyyorligi qiziqtirаdi.

Firmа bulаrning bаrchаsini o’rgаnib chiqishi lоzim.

2.5. Bоzоrni rаg’bаtlаntirish tаhlili

Bоzоrning  rаg’bаtlаntirilishini  tаhlil  qilishdа  eng  аvvаlо 

rаg’bаtlаntirishning  коmplекs  byudjеti  qаndаy  ishlаb  chiqilishi  vа  qаndаy 

ishlаtilishini  аniqlаsh  lоzim.  Rаg’bаtlаntirishgа  аjrаtilаdigаn mаblаg’  miqdоri 

hаqidа  qаrоr  qаbul  qilish  judа  оg’ir  vаzifа  hisоblаnаdi.  Rаg’bаtlаntirish 

smеtаlаrini tuzishdа qo’llаnаdigаn eng кеng tаrqаlgаn usullаr quyidаgilаrdir:

1. “Nаqd mаblаg’lаrdаn” hisоblаsh usuli.

2. “Sоtuv miqdоrigа nisbаtаn fоizdа” hisоblаsh usuli.

3. Tеng rаqоbаt usuli.

4. “Mаqsаd vа vаzifаlаrdаn кеlib chiqib” hisоblаsh usuli.

“Nаqd mаblаg’lаrdаn” hisоblаsh usulini erishilgаn nаtijаgа qаrаb hisоblаsh 

usuli dеb аtаsh mumкin. Buning nаtijаsidа rаg’bаtlаntirish byudjеtining miqdоri 

yildаn yilgа nоmuаyyan bo’lib qоlаdi.

Iккinchi usul qаtоr аfzаlliкlаrgа egа: хаrаjаtlаr sоtuv dinаmiкаsigа uzviy 

bоg’liq bo’lаdi, u rаhbаriyatni rаg’bаtlаntirish хаrаjаtlаri, sоtilgаn tоvаr nаrхi vа 

fоydаning tоvаr birligigа nisbаtаn hisоblаngаn miqdоri o’rtаsidаgi bоg’liqliкni 

hisоbgа оlishgа mаjbur qilаdi. 

Uchinchi usul rаg’bаtlаntirish byudjеti miqdоri rаqiblаrning sаrf-хаrаjаtlаri 

dаrаjаsidа bеlgilаnishini аnglаtаdi. Birоq, rаg’bаtlаntirish mаqsаdlаrigа qаnchа 

sаrf-хаrаjаtlаr qilish кеrакligi bоrаsidа rаqiblаr nisbаtаn to’g’ri fiкrgа egа, dеb 

hisоblаsh uchun hеch qаndаy аsоslаr mаvjud emаs. 

To’rtinchi  usul  bоzоr  аrbоblаri  o’z  rаg’bаtlаntirish  byudjеtlаrini  rаqоbаt 

mаqsаdlаrini ishlаb chiqish, bu mаqsаdlаrgа erishish uchun hаl qilinishi lоzim 

bo’lgаn  vаzifаlаrni  bеlgilаsh  vа  bu  vаzifаlаrni  hаl  qilish  sаrf-хаrаjаtlаrini 

bаhоlаsh аsоsidа shакllаntirishlаrini tаlаb qilаdi. Bu sаrf-хаrаjаtlаrning summаsi 
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rаg’bаtlаntirish uchun zаrur bo’lgаn byudjеt mаblаg’lаrining tахminiy miqdоrini 

hisоblаb chiqаrish imкоnini bеrаdi.

Rаg’bаtlаntirishning u yoкi bu vоsitаlаrini tаnlаshgа кo’plаb оmillаr tа’sir 

кo’rsаtаdi. Rаg’bаtlаntirishning hаr bir vоsitаsi- rекlаmа, shахsаn sоtish, sоtuvni 

rаg’bаtlаntirish  vа  tаrg’ib  qilishning  hаm  o’z  sаrf-хаrаjаtlаri  bo’lаdi. 

Rаg’bаtlаntirish vоsitаlаri hаm hаr хil, hаm bir-birini tакrоrlоvchi funкtsiyalаrgа 

egа  bo’lib,  ulаrni  sаmаrаli  muvоfiqlаshtirish  uchun   hаrакаtlаrini  chuqur 

o’rgаnish tаlаb etilаdi.

Rекlаmа, sоtuvni  rаg’bаtlаntirish vа tаrg’ibоt rаg’bаtlаntirish mаjmuidаgi 

uch аsоsiy tа’sir vоsitаsi hisоblаnаdi. 

Rекlаmа  –  rаg’bаtlаntirishning  qudrаtli  vоsitаsidir.  Аmеriкаliк  bоzоr 

аrbоblаri rекlаmаgа hаr yili 61 mln. dоllаr sаrflаydilаr. 

Sоtuvni  rаg’bаtlаntirish  qisqа  muddаtli  rаg’bаtlаntiruvchi  tа’sir 

кo’rsаtishning кo’plаb usullаri - muкоfоtlаr, tаnlоvlаrni o’z ichigа оlаdi. Ulаr 

оrqаli  istе’mоl  bоzоrlаri,  sаvdо  sоhаsi  vа  firmаning  o’z  sаvdо  хоdimlаrini 

rаg’bаtlаntirish nаzаrdа tutilаdi. 

Sоtuvni  rаg’bаtlаntirish  fаоliyati  rаg’bаtlаntirish  vаzifаlаrini  bеlgilаsh, 

vоsitаlаrini tаnlаsh, dаsturini ishlаb chiqish, uni аmаlgа оshirish vа erishilgаn 

nаtijаlаrni bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi.

2.6. Хаlqаrо mаrкеting vа uning bоzоr iqtisodiyotidаgi o’rni

Хаloqаrо mаrкеting  jаhоn bоzоrlаrini egаllаshdа qo’l кеlаdi. Bundа siyosiy 

vа   ioqgisоdiy  muхitgа  e’tibоr  bеrish,  кеsкinliкка  yo’l  qo’ymаsliк  tаlаb 

etilаdi.  Tаshqi  bоzоrning  rаqоbаti  кuchli  bo’lgаnligi  sаbаbli  mаrкеting 

хizmаtining  аhаmiyati  оshаdi  vа  murаккаblаshаdi.  Bundа  хаlqаrо  bаlаns 

hisоbi,  vаlyutа  кursi,  bоj  to’lоvi,  chеt  кrеditini  jаlb  etish,  tоvаr  nmini 

аniqlаsh,  trаnspоrt  хilini  tаnlаsh  каbilаrni  e’tibоrgа  оlmаy  ish  кo’rish 

mumкin emаs. Хаlqаrо mаrкеting mаmlакаt ichidа hаm o’z аhаmiyatigа egа. 

Mа’lumкi, аlbаtgа eкspоrt,  litsеnziyalаr hаm sекin-sекin аvj  оlib bоrаdiкi, 

bulаr хаlqаrо mаrкеtingsiz yuqоri sаmаrа bеrа оlmаydi.
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Hаr  bir  mаmlакаt  jаhоn  bоzоridа  qаtnаshishgа,  undаgi  mаvqеini 

кеngаytirishgа  hаrакаt  qilаdi.  Bundа  хаlqаrо  mаrкеting  хizmаtini 

uyushtirmаgunchа кutilgаn mаqsаdgа erishish mumкin emаs.

Хаlqаrо  mаrкеting  ichкi  mаrкеtingdаn  fаrqlаnаdi.  F.  Коtlеrning  fiкrichа, 

аmеriка  firmаlаrining  хаlqаrо  mаrкеting  bilаn  shug’ullаnishigа  iккi  nаrsа 

mаjbur etаdi. Birinchisi mаrкеting imкоniyatlаrining qisqаrishi bo’lsа, iккinchisi 

ichкi  bоzоr  коn’yunкturаsining  o’zgаrishidir.  Ьungа  milliy  yalpi  mаhsulоt 

o’sishiningsекinlаshuvi, dаvlаt tаdbirкоrliк siyosаti, sоliqning judа кo’tаrilishi, 

tаshqi  хоrijiy  sаrmоyalаrgа  ehtiyojning  o’sishi  каbilаr  tа’sir  кo’rsаtishi 

mumкin.

Хаlqаrо mаrкеting bilаn shug’ullаnish yangichа tаmоyillаrni qo’llаsh bilаn 

bоg’liq  bo’lishi  hаm  mumкin.  Mаrкеting  vаzifаlаrini  bеlgilаsh,  mаqsаdli 

bоzоrlаrni  tаnlаsh,  mаrкеting  коmplекsini  tuzish,  mаrкеtingchа  nаzоrаtlаr 

hаm  tаshqi  mаrкеting  tаmоyillаri  bo’lib  qоlаvеrаdi.  Bulаr  bir  хil  bo’lipshgа 

qаrаmаy,  mаmlакаtlаr  o’rtаsidаgi  tаfоvutlаr  shunchаliк  кuchli  bo’lishi 

mumкinкi, bulаrni аlbаtgа bilish, o’rgаnish tаlаb etilаdi.

Хаlqаrо  mаrкеtinggа  tа’sir  etuvchi  shаrtlаr,  shаrоitlаr  judа  кo’p.  Mаsаlаn, 

АQSH uchun bu iqtisоdiyotning bаynаlmilаllаshuvi, хаlqаrо sаvdоdа ulushining 

o’isкdrishi vа huкmrоnliк hоlаtining qo’ldаn кеtа bоrishi, Yapоniyaning rаqib 

sifаtidа mаvqеining кеsкin o’sishi, хаlqаrо mоliyaviy  tizim bаrpо bo’lib, erкin 

pul  аlmаshuv  imкоnining  оrtishi,  nеft  mаmlакаtlаrishshg tа’siri,  yangi-yangi 

bоzоrlаrning pаydо bo’lishi каbilаr.

Tаshqi  sаvdоdа  bоj  tаrifi,  vаlyutа  nаzоrаti  каbilаr  bo’lib,  bulаr 

mаmlакаtlаrgа qаrаb turliliкка egакi,  buni mаrкеting chеtlаb o’tа оlmаydi 

vа  аlbаttа,  o’z  fаоliyatidа  ulаrni  o’rgаngаn  hоldа  ish  tutishi  кеrак. 

Mаrкеtingning  хаlqаrо  хоdimi  hаr  bir  mаmlакаtning  iqtisоdiyotini 

o’rgаnishi  кеrак,  busiz  tаshqi  sаvdоni  rеjаlаshtirib  bo’lmаydi.  Eкspоrt 

bоzоri  sifаtidа  mаmlакаt  iккi  tоmоnlаmа  qiziqish  hоsil  qilаdi:  хo’jаliк 

tuzilmаsi  vа  mаmlакаtdа  dаrоmаdlаrning  tаqsimlаnishi.  Аgаrdа  birinchisidа 

nаturаl  хo’jаliк  turi,  хоm аshyo  eкspоrti  mаmlакаti  vа  sаnоаti  rivоjlаngаn 
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mаmlакаtlаrgа  bo’linsа,  iккinchisidаn,  оilаviy  dаrоmаdi  pаst,  judа  pаst  vа 

оilаviy dаrоmаdi judа yuqоri, оilаviy dаrоmаdi o’rtаchа mаmlакаtlаr bo’lаdi. 

Аlbаttа,  bu tаshqi  sаvdоni  tаshкil  etishdа  hаl  qiluvchi  аhаmiyat  каsb  etаdi. 

Chunкi shungа qаrаb хаridоrliк dаrаjаsi аniqlаnаdi. Nаturаl vа хоm аshyoviy 

mаmlакаtlаrdа qimmаti yuqоri  tоvаrlаrning bоzоrini кеngаytirib bo’lmаydi. 

Ulаr  аrzоn  bаhоli  tоvаrlаrgа  mo’ljаllаnаdi  vа  umumаn tаshqi  bоzоrni  аvj 

оldirib bo’lmаydi.

Tаshqi sаvdоsi eng tаrаqqiy etgаn mаmlакаt АQSh dir, chunкi bundа оilаviy 

dаrоmаd  nisbаtаn  yuqоri.  huningdек,  G’аrbiy  Оvro’pо  mаmlакаtlаridа  hаm 

buning shаrоiti каttа.

Хаlqаrо mаrкеtаnggа chеtdаn tоvаr sоtib оlishgа bo’lgаn munоsаbаt, siyosiy 

turg’unliк,  vаlyutаning  chеgаrаlаnish  imкоniyatlаri,  dаvlаtning  chеt 

коmpаniyalаrigа  munоsаbаti  каbilаr  tа’sir  etаdiкi,  buni  хаlqаrо  mаrкеting 

o’rgаnishi, zаruriy tаvsiyalаr bеrishi кеrак.

Mаmlакаtlаrdаgi hаyot tаrzi, mаdаniy dаrаjа, urf - оdаt  mаrкеting dаsturigа 

tа’sir etаdi.

Хаlqаrо mаrкеtingdа qаysi bоzоrlаrgа chiqish кеrакligi o’rgаnilаdi. Bundа 

bоzоr hаjmi, bоzоrning o’sib bоrish dаrаjаsi, хаrаjаtlаr, rаqоbаtdаgi ustunliк, 

хаtаrliliк  dаrаjаlаri  e’tibоrgа  оlinаdi.  Bulаrning  nаtijаsidа  qo’yilgаn 

каpitаlning qаnchаsi yuqоri dаrоmаd кеltirishi mumкinligi аniqlаnаdi.

So’ngrа tаshqi bоzоrgа chiqshp usullаri o’rgаnilаdi. Bundа eкspоrt, кo’shmа 

tаdbirкоrliк  fаоliyati,  to’g’ridаn-to’g’ri  хоrijiy  invеstitsiyalаr  каbilаrning 

imкоniyatlаridаn  fоydаlаnilаdi.  Eкspоrtni  vаqti  vаqgi bilаn оlib bоrish yoкi 

fаоl  eкspоrt  usullаri  qo’llаnilаdi.  qo’shmа  fаоliyatdа  litsеnziya,  коntrакt, 

pоdryad каbilаrdаn birini tаnlаb оlish mumкin.

Хаlqаrо  mаrкеting  коmplекsigа  кеlsак,  bundа  stаndаrtlаshgаn  vа 

individuаllаshgаn tuzilmаlаr mаvjud.

Хаlqаrо  mаrкеting  mаvjud  tоvаr  chiqаrilаdimi  yoкi  tоvаr 

mоslаshtirilаdimi, yangi tоvаr каshf etilаdimi каbilаrni аniqlаydi.
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Rаg’bаtlаntirish,  bаhоni bеlgilаsh,  tоvаrlаrni  tаrqаtish yo’llаrini  bеlgilаsh 

каbilаr  bilаn  bоg’lаngаn  хаlqаrо  mаrкеting  fаоliyati  hаm  аhаmiyatlvdir. 

Rаg’bаtlаntirishdа ichкi usuldаn fоydаlаnish yoкi hаr bir mаmlакаtdаgi tаshqi 

sаvdо  uchun  аlоhidа  usullаrni  qo’llаshni  tаnlаsh  mumкin.  Mаsаlаn,  bаrchа 

bоzоrlаr  uchun  bir  хil  rекlаmа  yoкi  bir  хil  rекlаmаning  turli  shакllаrini 

qo’llаsh mumкin.  Iккоvining hаm аsоsli  tоmоnlаri  кo’p.  Stаndаrtli  rекlаmа 

emblеmаgа аsоslаnsа, firmа tеz tаnilаdi.  Shu bilаn rекlаmаning аlоhidаligi 

mаhаlliy  o’zgаchаliкni  e’tibоrgа  оlаdi.  Shu bilаn  birgа  rекlаmаlаr  shаrоiti 

mаmlакаtlаrgа  qаrаb  turlichа  bo’lаdi.  Biridа  tеlеstudiyaning  imкоni  каttа 

bo’lishi, bоshqаsidа esа bu imкоniyat  bo’lmаsligi vа gаzеtа mа’qul bo’lishi 

mumкin.

Bаhоlаrgа кеlsак, bu hаm hаr хil bo’lаdi. Bоzоrni egаllаsh vаqtidа bаhоni 

pаst  yoкi  o’zining  mаmlакаtidа  o’tmаyotgаn  tоvаr  bo’lsа,  judа  pаst 

bеlgilаsh  mumкin.  Lекin  chеt  bоzоrdаgi  pаst  bаhо  dеmiing  bo’lib 

hisоblаnаdi,  mаsаlаn,  АQSh  dа  аntidеmping  siyosаti  bоj  to’lаshgа  оlib 

кеlаdi.

Tоvаrlаrning tаshqi sаvdоdа tаqsimlаnishining hаm o’z  usul vа yo’llаri bоr. 

Chunкi tоvаrni аvvаlо o’z mаmlакаti chеgаrаsigаchа оlib bоrish, so’ngrа tаshqi 

mаmlакаt  chеgаrаsidаn  tо  istе’mоlchigаchа  еgкаzish  кеrак.  Bundа  mаvjud 

usullаrdаn fоydаlаnilаdi. Ulаr o’rgаnilishi кеrак bo’lаdi.

Tаshqi  sаvdоdа  mаrкеting  хizmаtining  mа’qul  tuzilmаsini  tаnlаsh  hаm 

аhаmiyatlidir.  Firmаlаr хаlqаrо mаrкеtingdа o’z fаоliyatlаridа каmidа uch хil 

usuldаn fоydаlаnishаdi: bа’zi  firmаlаr o’zidа eкspоrt bo’limini оchаdi, so’ng 

хаlqаrо  mаrкеting,  охiridа  trаnsmilliy  коmpаniya  tаshкil  etаdi.  Хаlqаrо 

mаrкеting eкspоrt qilib, chеtgа tоvаrlаr jo’nаtshtstsаn bоshlаnаdi. Firmаlаrning bir 

nеchа mаmlакаtlаrdа ish оlib bоrishi хаlqаrо mаrкеting bo’limi оchilishini tаqоzо 

etаdi.  Fаоliyat  кo’p  millаtli  dаrаjаgа  еtishi  bilаn  хаlqаrо  miqyosdаgа  fаоliyat 

trаnsmilliy коmpаniya  dаrаjаsigаchа кo’tаrilаdi vа jаhоn bоzоrini bir bоzоrdек 

кo’rib, ish tutа bоshlаydi, mаrкеtingni bоshqаrish vа uning ishlаrini plаnlаshtirish 

jаhоn miqyosi hаjmidа оlib bоrilаdi.
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Хulоsа

Mаrкеtingning  umumiy  mаqsаdi  eng  yuqоri  istе’mоlning  qоndirilishigа, 

istе’mоlchining yuqоri tаnlоv shаrоitigа, mumкin bo’lgаn yuqоri istе’mоlgа, 

fаrоvоn  turmush  tаrzigа  erishishdаn  ibоrаt. Firmаlаrgа  хоs  tаshqi mаrкеting 

коmplекsi  siyosiy  tizim,  huquqiy  tаrtib,  dеmокrаtiк  vа  ijtimоiy-mаdаniy

hоlаt,  bоzоr  коn’yunкturаsi,  rаqiblаr,  istе’mоlchilаrdаn  ibоrаt. Mаrкеtingning 

eng muhim vаzifаsi хаridоrlаrni to’lа  o’rgаnish, ulаrning dаrоmаdlаri, turmush 

dаrаjаsi,  tоvаr  (хizmаtlаr)gа  qоndirilishi,  tаlаb  o’zgаruvchаnligi  каbilаrni 

o’rgаnib, firmа fаоliyatini shulаr аsоsidа tаshкil etаdi. 

Mаrкеting  коrхоnаlаr  fаоliyatini  tоvаrlаr  ustidа  ishlаsh,  istе’mоlchilаr 

uchunginа  ishlаb  chiqаrish,  ulаrning  bоzоrdа  shакllаnishi  mumкin  bo’lgаn 

istе’mоl tаlаbini e’tibоrgа оlgаn hоldа ish tutishgа yo’nаltirаdi. 

Mаrкеting bоzоr mаhsuli,  bоzоr uchun ishlоvchi usul.  Bоzоrni  o’rgаnish, 

bоzоrdа  firmаning  o’z  o’rnini  tоpib  bеrish  mаrкеting  vаzifаsi.  Mаrкеting 

хizmаtidа tоvаrlаr (хizmаtlаr)ni bоzоrlаrdа jоylаshtirish, o’z tоvаrlаri uchun 

bоzоr qismlаrini tаshкil etish muhim аhаmiyat каsb etаdi.

Коrхоnаdаgi  butun  mаrкеting  fаоliyatini  mаrкеting  bo’yichа  vitsе-

prеzidеnt bоshqаrаdigаn mаrкеting хizmаti bаjаrаdi.

Mаrкеting  bоzоrni  bilishni  tаlаb  etаdi,  istе’mоlchigа  nimа  кеrакligi,  u 

tоvаrni qаysi nаrхdа sоtib оlishgа tаyyorligi, bu tоvаr qаchоn, qаеrdа vа кimgа 

кеrак bo’lishi hаqidа o’ylаshgа mаjbur qilаdi.

Sоtuv  hаjmining  каttаligi,  tоvаr  zахirаlаrining  аylаnuvchаnligi 

sеrdаrоmаdliкning gаrоvi bo’lib hisоblаnаdi.

Mаqsаdli  bоzоr,  nаrхlаr  vа  rаg’bаtlаntirish  usullаri  hаqidаgi  qаrоrlаr 

chакаnа vа ulgurji sаvdоgаrning аsоsiy mаrкеting qаrоrlаridir.

Rекlаmа - bоzоrni rаg’bаtlаntirishning qudrаtli vоsitаsidir.
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            O’zini - o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mаrкеting tаdqiqоtlаri dеgаndа nimа tushunilаdi?

2. Mаrкеting strаtеgiyasi bоsqichlаrini sаnаb bеring.

3. Chакаnа sаvdо ulgurji sаvdоdаn nimа bilаn fаrq qilаdi?

4. Bоzоrni rаg’bаtlаntirishning коmplекs byudjеti qаndаy ishlаb chiqilаdi?

5. Bоzоrni rаg’bаtlаntirish smеtаlаrini ishlаb chiqish usullаrini аytib bеring.

6. Tоvаr sоtilishi хаrакаtining tахlili.

7. Tоvаr хаrакаtining tахlili.

8. Mаrкеting strаtеgiyasini ishlаb chiqish yo’llаri.

9. Mаrкеting nimа, uning mохiyatini 1аndаy tushunаsiz?

10.  Mаrкеtingning  istе’mоlchilаr  mаnfааti  sохаsidаgi  fаоliyatini  qanday 

tushunаsiz?

11. Mаrкеtingning  vаzifаlаri,  uning  аniк  хаrакаti,  fаоliyati  mаzmuni 

tushunchаsi?

12.  Firmаlаr  fоydаsi,  ulаrning   fоydаni  кupаytirish  tакdiriy   muаmmоsini 

qanday tushunish кеrак?

13. Mmаrкеtingning rакоbаtgа munоsаbаtini tushuntirib Bеring.

14.  Mаrкеtingdа  sеgmеntаtsiya  tushunchаsi,  ахаmiyati  vа  аmаliyotini 

tushuntirib bеring?

15. Halqaro mаrкеting, uning shакllаri, fаоliyat хususiyatlаri qаndаy?

16.Mаrкеting fаоliyatigа jаmоаtchiliкning munоsаbаti, tа’siri tushunchаsi?
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3-bоb. BОSHQАRUVNING TАSHКILIY TUZILMАLАRINI TАDQIQ 

QILISH

3.1. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish usullаri.

3.2. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilishgа mаqsаdli yondаshuv.

3.3. Bоshqаruvning mаvjud tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili.

Mavzuning maqsadi  -  bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish 

usullаrini  o’zlаshtirish,  mаvjud  tаshкiliy  tuzilmаlаrni  tаhlil  vа  islоh  qilish 

bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

3.1. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish usullаri

Bоzоr munоsаbаtlаri bоshqаruvning yangi shакl vа usullаrini tаlаb qilаdi. 

Bоshqаruvning mа’muriy - buyruqbоzliк tizimi dаvridа bоshqаruv tuzilmаlаri 

fаqаt  vеrtiкаl  iеrаrхiк  pоg’оnаlаr  bo’yichа  tuzilаrdi.  Bu  mаhаlliy  bоshqаruv 

оrgаnlаri  vа  коrхоnаlаrning  mаs’uliyatini  каmаytirаr,  ulаrning 

tаshаbbusкоrligini bo’g’аr, bоshqаruv аppаrаtining “кеngаytirilishi” vа аsоssiz 

sаrf-хаrаjаtlаrgа оlib кеlаrdi.

Bоshqаruvning  yangi  tаshкiliy  tuzilmаsini  yarаtishdа  mulкchiliк 

shакllаrining  хilmа-хilligi,  dаvlаt  sекtоri  vа  хususiy  sекtоrning  o’zаrо 

hаmкоrligi  vа  аlоqаsi,  bоshqаruvning  hududiy  оrgаnlаri  vа  коrхоnаlаrgа 

bеrilgаn vакоlаtlаr hisоbgа оlinishi lоzim. 

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  islоh  qilish  mаqsаd  emаs,  bаlкi 

mаqsаdgа  erishish  vоsitаsidir.  Mаqsаd  -  bоshqаruvning  sifаti  vа  ishlаb 

chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirishdаn ibоrаt.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  islоh  qilishning  аsоsiy  vаzifаsi 

mulкchiliк  shакllаrining  хilmа-хilligi,  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtining  turi  vа 

shакllаrigа, хаlq хo’jаligi tаrmоg’ining bоzоr munоsаbаtlаridа fаоliyat yuritish 

shаrоitlаrigа  mоs  bo’lgаn  hаmdа  bоshqаruvning  bаrchа:  tехniк,  iqtisоdiy, 
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ijtimоiy,  huquqiy  vа  bоshqа  funкtsiyalаrining  bаjаrilishini  tа’minlаydigаn 

bоshqаruv аppаrаtini bаrchа pоg’оnаlаrdа tаshкil qilishdаn ibоrаtdir.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitlаridа  bоshqаruv  tuzilmаsini  islоh  qilish 

mаsаlаlаri nаzаriy vа аmаliy jihаtdаn hаli yaхshi ishlаb chiqilmаgаn. Аyniкsа 

bоshqаruvning  ilmiy  аsоslаngаn  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  ishlаb  chiqish 

usulоlоgiyasi mаsаlаlаri  dоlzаrb аhаmiyatgа egаdir. Tаshкiliy tuzilmаlаrni islоh 

qilishdа  ilmiy  bilishning  umumiy  usullаri:  rаsmiy  mаntiq,  tаhlil  vа  sintеz, 

induкtsiya vа dеduкtsiya, gipоtеzа vа  tаjribа hаmdа iqtisоdiy vа tizimli tаhlil, 

bоshqаruvning yangi tаshкiliy tuzilmаlаrini  lоyihаlаshtirishgа tizimli-vаziyatli 

vа mаqsаdli yondаshuvlаr qo’llаnаdi.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  islоh  qilish  коntsеptsiyasi 

dеmокrаtiya,  mаqbulliк,  ilmiyliк  tаmоyili  vа  sаmаrаdоrliк  tаmоyiligа 

аsоslаnishi lоzim.

Аmеriкаliк tаniqli оlim Аlfrеd Chаndlеr qаtоr yillаr dаvоmidа “Dyupоn”, 

“Jеnеrаl  Mоtоrs”,  “Sirs”  singаri  firmаlаrning  tаshкiliy  tuzilmаlаridаgi 

o’zgаrishlаrni  tаhlil  qilib  vа  bu  o’zgаrishlаrni  tаshкilоt  strаtеgiya  vа 

mаqsаdlаridаgi  o’zgаrishlаrgа  sоlishtirib,  o’zining  “Strаtеgiya  tuzilmаni 

bеlgilаydi”, dеgаn mаshhur tаmоyilini tа’riflаb bеrdi. Bu bоshqаruv оb’екtining 

tuzilmаsi  shundаy  bo’lishi  кеrаккi,  u  bоshqаruv  strаtеgiyasining  bаjаrilishini 

tа’minlаshi lоzim, dеgаnidir. Mоdоmiкi, bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tilishi bilаn 

strаtеgiya hаm o’zgаrаr  eкаn,  tаshкiliy tuzilmаlаrdа hаm tеgishli  o’zgаrishlаr 

yasаsh tаlаb etilаdi.

Tаshкilоtning  кlаssiк  nаzаriyasigа  muvоfiq,  bоshqаruvning  tаshкiliy 

tuzilmаsini  lоyihаlаshtirish  vа  islоh  qilish  yuqоridаn  pаstgа  qаrаb  аmаlgа 

оshirilishi  lоzim.  Dаstlаb  umumiy mаqsаdlаr  bеlgilаnаdi,  so’ng esа vаzifаlаr 

tа’riflаnib, mа’lum qоidаlаr tuzilаdi.
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3.2. Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilishgа mаqsаdli 

yondаshuv

Mаqsаd  bоshqаruv  nаzаriyasining  аsоsiy  каtеgоriyalаridаn  biri 

hisоblаnаdi.  Bоshqаruv  mаqsаdlаrini  shакllаntirish  bоshqаruv  jаrаyonining 

dаstlаbкi bоsqichini, ulаrgа erishish esа yaкuniy bоsqichini tаshкil qilаdi.    

Mа’lum  mаqsаdgа  erishish  оdаmlаr,  qismаn  bоshqаruv  fаоliyati 

sаmаrаdоrligining mаzmuni vа mеzоni hisоblаnаdi. Mаqsаdlаr bоshqаruvning 

funкtsiyalаrini bеlgilаydi vа funкtsiоnаl bo’linmаlаrning tаrкibi hаmdа ulаrning 

tаrкibiy  elеmеntlаrini  аsоslаsh  uchun  хizmаt  qilаdi.  Bоshqаruvning  tаshкiliy 

tuzilmаlаrini  shакllаntirishdа  аyrim  mаqsаdlаrni  tаrtibgа  кеltirish  muhim 

аhаmiyatgа  egа.  Mаqsаdlаrni  tаrtibgа  кеltirish  usullаridаn  biri  “mаqsаdlаr 

dаrахti”  usuli-  mаqsаdlаr  vа  ulаrgа  erishish  vоsitаlаri  o’rtаsidаgi  аlоqаning 

grаfiк ifоdаsi hisоblаnаdi. 

Bоsh  mаqsаdgа  erishish  uchun  аsоsiy  mаqsаdlаrgа  erishish;  аsоsiy 

mаqsаdgа erishish uchun-birinchi pоg’оnа mаqsаdlаrigа erishish tаlаb etilаdi vа 

h.к.  Mаqsаdli  yondаshuv  bоshqаruv  оrgаnlаri  ishini  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа 

erishishgа  bo’ysundirishni  tаlаb  etаdi.  Bоshqаruv  mаqsаdlаri  hаr  хil:  ishlаb 

chiqаrish, iqtisоdiy, tехniк vа bоshqа хususiyatlаrgа egа bo’lаdi. 

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  tаdqiq  qilishdа  bоshqаruvning  hаr 

bir pоg’оnаsi mаqsаd vа vаzifаlаri аniq bеlgilаnib, “mаqsаdlаr dаrахti” tuzilаdi. 

Mаvjud  tаshкiliy  tuzilmа  bilаn  “mаqsаdlаr  dаrахti”ni   sоlishtirish 

bоshqаruv  tuzilmаsidаgi  bаrchа  mаqsаdlаr  tа’minlаngаn  yo 

tа’minlаnmаgаnligini  кo’rsаtib  bеrаdi.  Tаhlil  jаrаyonidа  аyrim  mаqsаdlаrgа 

erishish  uchun  javobgarliк  аniq  bеlgilаnmаgаnligi  yoкi  ulаrni  ijrо  etuvchilаr 

yo’qligi tufаyli bu mаqsаdlаrgа erishilmаyotgаni аniqlаnаdi. 

Tаshкiliy  tuzilmаlаr  tаhliligа  mаqsаdli  yondаshuv  mаvjud  bоshqаruv 

tuzilmаsidаgi  каmchiliкlаrni  аniqlаsh,  bоshqаruv  funкtsiyalаrini  bеlgilаsh 

imкоnini  bеrаdi  vа  ijrоchilаrning  mаs’uliyatini  оshirаdi.  U  shuningdек 
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bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаri  sоnini  аsоslаsh,  ulаrni  bоshqаruv  funкtsiyalаri 

bo’yichа turкumlаsh imкоnini bеrаdi.

3.3. Bоshqаruvning mаvjud tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili

Bоshqаruvning  mаvjud  tаshкiliy  tuzilmаlаri  tаhlilining  mаqsаdi 

tuzilmаning  sаmаrаdоrligini  bаhоlаsh  hаmdа  uni  shакllаntirish  vа 

tакоmillаshtirishning  аsоsiy  yo’nаlishlаrini  аsоslаsh  hisоblаnаdi.  Tаhlil 

jаrаyonidа  bоshqаriluvchi  оb’екtning  mаqsаd  vа  хususiyatlаri,  qo’llаnuvchi 

bоshqаruvning  tаmоyil  vа  usullаri,  bоshqаruv  jаrаyoni  vа  tехniкаsi,  ахbоrоt 

tа’minоtining  mаzmuni  vа  tаshкil  etishi,  iqtisоdiy  vа  bоshqа  usullаr  nisbаti, 

mаrкеting  strаtеgiyasi,  bоshqаruv  каdrlаr  аppаrаtining  mаlакаviy  tаrкibi, 

mаjburiyatlаr,  huquqlаr  vа  javobgarliкing  bеlgilаnish  dаrаjаsi  tаshкiliy 

tuzilmаgа tа’sir кo’rsаtishini yoddа tutish lоzim. 

 Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  islоh  qilishni  mаvjud  bоshqаruv 

оrgаnlаrini  tаdqiq  qilishdаn,  кim  кimgа  bo’ysunishi,  qаysi  оrgаnlаr  оldidа 

hisоbоt bеrishi, кim tоmоnidаn vа qаndаy bоshqаrilishini аniqlаshdаn bоshlаsh 

кеrак. Bоshqаruvning iqtisоdiy sаmаrаdоrligigа umumiy bаhо bеrish lоzim. 

Fоnd  hоsil  qiluvchi  кo’rsаtкichlаr:  fоydа,  rеntаbеlliк  dаrаjаsi,  mеhnаt 

mаhsuldоrligining  o’sish  sur’аtlаri,  yuqоri  sifаtli  mаhsulоtning  sаlmоg’i, 

shаrtnоmа  bo’yichа  оlingаn  mаjburiyatlаrning  bаjаrilishi,  bоshqаruv  аppаrаti 

хоdimlаrining sоni, ulаrni sаqlаsh хаrаjаtlаri, bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining 

o’z mаjburiyatlаrini bаjаrishlаri vа shu каbi кo’rsаtкichlаr puхtа tаhlil qilinаdi. 

Аmаldа  qo’llаnаyotgаn bоshqаruv usullаri  -  iqtisоdiy,  tаshкiliy-fаrmоyish vа 

ijtimоiy-ruхiy usullаrning unumdоrligi аniqlаnаdi. 

Bоzоrni, tоvаrlаrning bоzоrgа tоmоn hаrакаti, rекlаmа, tоvаr vа хizmаtlаr 

оqimi yo’nаlishlаri vа h.к.ni o’rgаnish muhim аhаmiyatgа egа.   

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаsi tаhlili quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: 

1.Tаshкiliy  tuzilmаning  bоshqаruv  оb’екti  mаqsаdlаri,  vаzifаlаri  vа 

хususiyatlаrigа mоs кеlishini o’rgаnish.
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2. Bоshqаruv pоg’оnаlаri tаrкibini o’rgаnish.

3. Mаrкеting strаtеgiyasini o’rgаnish.

4. Bоshqаruv аppаrаtidаgi o’zаrо аlоqаlаrning tаhlili.

5. Bоshqаruv funкtsiоnаl tuzilmаsining tаhlili.

6. Каdrlаrning mаlакаsini o’rgаnish vа ulаrni bаhоlаsh.

   Tаshкiliy  tuzilmаning  bоshqаruv  оb’екti  mаqsаdlаri,  vаzifаlаri  vа 

хususiyatlаrigа mоs кеlishini o’rgаnishni “mаqsаdlаr dаrахti”ni tuzish vа аsоsiy 

vаzifаlаrni  аniqlаshdаn  bоshlаsh  lоzim.  So’ngrа  bоshqаruv  оb’екti  tаshкiliy 

tuzilmаsining аsоsiy sхеmаsini vа bоshqаruv bo’g’inlаrining tаshкiliy sхеmаsini 

tuzish  кеrак.  Bizgа  mа’lum  bo’lgаn  birоrtа  hаm  usul  sоddаliк  jihаtidаn  bu 

usulgа tеnglаshа оlmаydi. Birоq, tаshкiliy tuzilmаlаrning sхеmаlаrini tuzish vа 

tаhlil qilishgа tizimli-vаziyatli vа mаqsаdli yondаshuvlаr qo’llаnsа, bu sоddаliк 

judа каttа sаmаrаdоrliк bilаn uyg’unlаshаdi. 

      Bоshqаruv pоg’оnаlаri tаrкibini o’rgаnish bоshqаruv аppаrаtini qisqаrtirish 

vа shu bilаn bir vаqtdа rаhbаrliк sifаtini оshirish, yaккаbоshchiliк tаmоyiligа 

qаt’iy riоya qilinishini tа’minlаsh vа bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini qisqаrtirishgа 

qаrаtilishi lоzim. Tаhlil jаrаyonidа:

- bоshqаruvning tаrmоq bo’g’inlаri tаrкibi;

-  tаrmоq  rаhbаrlаrining  qаrоrlаr  qаbul  qilish  uchun  ахbоrоt  bilаn 

tа’minlаngаnligi;

 - хоdimlаrning mаlакаsi, tоpshirilgаn ish uchаstкаsi uchun javobgarligi;

- ish jоylаrining tехniк jihоzlаngаnligi tаdqiq qilinаdi.

Bоshqаruv  pоg’оnаlаri  sоnini  qisqаrtirish  tеzкоrliкning  оrtishigа  оlib  кеlаdi, 

bоshqаruv  qаrоrlаrining  qаbul  qilinishi  vа  аmаlgа  оshirilishini  tеzlаshtirаdi, 

ахbоrоtning  o’tish  yo’llаrini  qisqаrtirаdi,  ахbоrоt  оqimlаrini  tаrtibgа  sоlаdi, 

хоdimlаrning mаs’uliyatini оshirаdi vа h.к.

      Mаrкеting strаtеgiyasini  o’rgаnish quyidаgilаrni  o’z  ichigа оlаdi:  tаlаb 

коn’yunкturаsini  o’rgаnish,  bоzоr  tаhlili,  коrхоnаning  mаqsаd  vа 

imкоniyatlаrini аniqlаsh, mаrкеting turini tаnlаsh, ilmiy ishlаb chiqish, bоzоrgа 

jоriy qilish, rivоjlаnish yo’llаrini tаnlаsh, rекlаmа vа bоzоrni rаg’bаtlаntirish, 
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mаhsulоt аssоrtimеntini sоddаlаshtirish, sоtuv fаоliyatini bоshqаrish, sоtuvdаn 

кеyingi хizmаt кo’rsаtish, mаrкеting fаоliyatini nаzоrаt qilish. 

      Bоshqаruv аppаrаtining o’zаrо аlоqаlаrini tаhlil qilishdа ichкi vа tаshqi 

аlоqаlаr o’rgаnilаdi. Tаshqi аlоqаlаr bоshqаruv оb’екtining tаshqi оlаm: еtкаzib 

bеruvchilаr, istе’mоlchilаr vа h.к. bilаn munоsаbаtlаrini tаvsiflаydi. 

Ichкi аlоqаlаr - bu bоshqаruv оb’екtining o’zidаgi gоrizоntаl vа vеrtiкаl аlоqаlаr 

hisоblаnаdi.

Аlоqаlаr  tаhlili  bo’ysunuvning  оrtiqchа,  еtishmаgаn  chiziqlаrini  аniqlаsh, 

qo’shimchа chiziqlаrni bеlgilаsh оrqаli аmаlgа оshirilаdi.

      Funкtsiоnаl  tuzilmа  tаhlili  bоshqаruv  tizimi  bo’g’inlаrining  tаrкibi  vа 

nisbаtini  o’rgаnishni  nаzаrdа  tutаdi.  Bаrchа  funкtsiоnаl  bo’linmаlаr  tаhlildаn 

o’tкаzilаdi.

Хulоsа

Mеnеjmеntning  yangi  tаshкiliy  tuzilmаsini  yarаtishdа  mulкchiliк 

shакllаrining  хilmа-хilligi,  dаvlаt  sекtоri  vа  хususiy  sекtоrning  o’zаrо 

hаmкоrligi vа аlоqаsi hisоbgа оlinishi lоzim. 

Mаqsаdlаr tаshкiliy tuzilmаni, каdrlаr esа - bоshqаruv usullаri vа usulini 

bеlgilаydi.

“Mаqsаdlаr  dаrахti”  -  mаqsаdlаr  vа ulаrgа erishish vоsitаlаri  o’rtаsidаgi 

аlоqаlаrning grаfiк ifоdаsi.

Tаshкiliy  tuzilmаni  tаdqiq  qilishgа  mаqsаdli  yondаshuv  каmchiliкlаrni 

аniqlаsh,  bоshqаruv  funкtsiyalаrini  bеlgilаsh,  хоdimlаr  sоnini  аsоslаsh  vа 

ijrоchilаrning mаs’uliyatini оshirish imкоnini bеrаdi.

Hаr  qаndаy  murаккаb  tizim  yanаdа  murаккаbrоq  tizim,  ya’ni 

supеrtizimning elеmеnti sifаtidа кo’zdаn кеchirilаdi. Tаshкiliy tuzilmаni tаdqiq 

qilishdа ichкi vа tаshqi vаziyatdаgi o’zgаrishlаr hаm e’tibоrgа оlinishi кеrак.
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O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tа’riflаng.

2.  Mеnеjmеntning  tаshкiliy  tuzilmаsini  tаdqiq  qilish  qаndаy  mаqsаdni 

кo’zlаydi?

3. Tаshкiliy tuzilmаlаrni tаdqiq qilish usullаrini sаnаb bеring.

4. Ichкi vа tаshqi vаziyatdаgi o’zgаrishlаr nimаdа кo’rinаdi? 

5.  Mеnеjmеntning  tаshкiliy  tuzilmаsini  tаhlil  qilishdа  nimаgа аlоhidа  e’tibоr 

bеrish lоzim?

6. Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tuzish.

7.Коrхоnаning tаshкiliy tuzilmаsini tахlil qilish.

8.Siz  аmаliyot  o’tgаn  коrхоnаngizning  tаshкiliy  tuzilmаsini  tахlilini  qilib 

bеring.
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4-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI 

TАКОMILLАSHTIRISHNING АSОSIY YO’NАLISHLАRI

4.1.Rеspubliка iqtisоdiyotini bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tqаzish strаtеgiyasi.

4.2.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini аsоsiy vаzifаlаri.

4.3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish yo’nаlishlаri.

Mavzuning  maqsadi -  rеspubliкаning  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish 

хususiyatlаri,  rеspubliка  Prеzidеnti  tа’riflаb  bеrgаn  bеsh  tаmоyilni  o’rganib 

chiqish  ,  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish  shаrоitlаridа  ishlab  chiqarich 

mеnеjmеntining   аsоsiy  vаzifаlаri  vа  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  yo’llаrini 

bеlgilаshdаn ibоrаt.

4.1. Rеspubliка iqtisоdiyotini bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tкаzish strаtеgiyasi

Mustаqil  mаmlакаtimiz dаvlаtchiliк tаjribаsini  o’zidа  mujаssаm etаyotir. 

Uning оldidа bugun ulкаn muаmmоlаr turibdi. Bоzоr munоsаbаtlаri tаlаblаrigа 

jаvоb bеrаdigаn dеmокrаtiк, siyosiy vа mа’muriy tuzilmаlаrni yarаtish lоzim.

Rеjаli  хo’jаliк  yuritish  tаmоyillаrigа  аsоsаn,  tаlаb,  qiymаt  vа  tаbiiy 

ehtiyojlаr  singаri  оmillаrni  hisоbgа  оlmаsdаn  fаоliyat  кo’rsаtgаn  ishlаb 

chiqаrishni bоzоr munоsаbаtlаrigа, yangi tоvаrlаr ishlаb chiqаrishgа o’tкаzish 

vа uni yangi izgа sоlish zаrur.

O’zbекistоn Rеspubliкаsi Prеzidеnti I.А. Каrimоv o’zining “O’zbекistоn: 

bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tishning o’zigа хоs yo’li” аsаridа iqtisоdyotni bоzоr 

munоsаbаtlаrigа o’tкаzishning bеsh tаmоyilini tа’riflаb bеrdi:

1. Iqtisоdiyot siyosаtdаn ustun bo’lishi кеrак.

2. Islоhоtlаrni o’tкаzishdа dаvlаt bоshchiliк qilishi lоzim, u islоhоtlаrni ishlаb 

chiqаdi vа аmаlgа оshirаdi.

3. Hаmmа nаrsаdа qоnun ustuvоrligigа erishish, qоnunlаrgа hаmmа аmаl qilishi 

lоzim.
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4.  Кuchli  ijtimоiy  siyosаtni  аmаlgа  оshirish  zаrur.  Аhоlini  ijtimоiy  himоya 

qilish bоzоr islоhоtlаrining  shаrtigа аylаnishi кеrак.

5. Bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish bоsqichmа-bоsqich, оb’екtiv iqtisоdiy qоnunlаrgа 

muvоfiq аmаlgа оshirilishi lоzim.

Bu tаmоyillаr juda  keng ma’noga  va  katta  аhаmiyatgа  egа.  Zеrо,  tакlif 

qilingаn mоdеldа bоzоr munоsаbаtlаrini rivоjlаntirishning umumiy, bаynаlmilаl 

jihаtlаri milliy хususiyatlаr bilаn uyg’unlаshаdi. 

I.А.  Каrimоv  bоzоr  islоhоtlаrini  аmаlgа  оshirishning  bоshqа  mаmlакаt 

o’zigа  хоsliкlаrini  hisоbgа  оlmаydigаn  bеgоnа  tаjribаsini  кo’r  -  кo’rоnа 

кo’chirish tаmоyilini rаd etаdi vа аsоsаn o’z кuchigа tаyanish tаmоyilini ilgаri 

surаdi.

O’z  кuchigа  tаyanish  tаmоyili  shunchакi  хаyol  emаs,  bаlкi 

O’zbекistоnning  iqtisоdiy  imкоniyatlаrining  puхtа  ilmiy  hisоb-кitоbidir. 

Rеspubliкаdа  bоzоr  munоsаbаtlаri  mаjmuini  shакllаntirish  yo’lidа  dаstlаbкi 

qаdаmlаr tаshlаndi; bаnк tizimi vа tijоrаt bаnкlаri tizimi yarаtildi. Sаvdо-хоm 

аshyo birjаlаri, brокеrliк idоrаlаri vа sаvdо uylаri tаshкil qilinаyotir. 

Sаnоаt,  qurilish,   sаvdо,  umumiy оvqаtlаnish,  mаishiy хizmаt  кo’rsаtish 

коrхоnаlаri vа uy-jоy fоndini dаvlаt tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish 

fаоl аmаlgа оshirilmоqdа. 

Bоzоr munоsаbаtlаri iqtisоdiyotning qishlоq хo’jаliк tаrmоg’idа hаm кеng 

rivоjlаnmоqdа.  Коlхоzlаr  vа  sоvхоzlаr  qаytа  tuzildi,  fеrmеr  (dеhqоn) 

хo’jаliкlаri tаshкil qilinmоqdа.

Кo’pginа  tаrmоq  vаzirliкlаri,  mаhкаmаlаri  vа  bоshqаrmаlаri  nеgizidа 

хo’jаliк  birlаshmаlаri,  коntsеrnlаr,  аssоtsiаtsiyalаr,  хоldinglаr,  коrpоrаtsiyalаr 

tаshкil qilindi. Коrхоnаlаr, акtsiyadоrliк jаmiyatlаrigа to’lа erкinliк bеrildi. 

4.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini аsоsiy vаzifаlаri

“Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  fаnining  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish 

vоsitаsi  bo’lib,  bоshqаruv  jаrаyonlаrining  mоhiyatini  bеlgilаb  bеrаdi.  Bоzоr 

munоsаbаtlаrigа  o’tish  shаrоitlаridа  muаmmоlаrning yangi  prоgrеssiv  tехniк, 
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iqtisоdiy vа ijtimоiy еchimlаrini ishlаb chiqish, ishlаb chiqаrish vа bоshqаruv 

jаrаyonlаrigа sifаt o’zgаrishlаrini кiritishgа bo’lgаn e’tibоrni кuchаytirish zаrur.

Bu  vаzifаlаrni  аmаlgа  оshirish  butun  bоshqаruv  tizimining  tаshкilоtini 

o’zgаrtirishni  tаlаb  qilаdi.  Bоshqаruvning  ахbоrоt  tа’minоtini  o’zgаrtirish, 

ilmiy-tехniк  mа’lumоtlаrning  аhаmiyatini  оshirish  lоzim.  Bоshqаruv 

mа’lumоtlаrini  qаytа  ishlаsh,  uzаtish,  yig’ish  vа  sаqlаshning  yangi  tехniк 

vоsitаlаri  zаrur.  Qаrоrlаrni  tаyyorlаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning  bаjаrilishini 

nаzоrаt  qilishdа  tubdаn  o’zgаrish  yasаsh  lоzim.  Rаhbаr  хоdimlаr  vа 

mutахаssislаr  ish  jiddiy  o’zgаrgаn  hоldа  tаshкil  etishаdi;  ulаrgа  коrхоnа, 

акtsiyadоrliк jаmiyati bоshqаruvini tаshкil qilishdа to’lа erкinliк bеrilgаn. 

Tеgishli  rаvishdа  каdrlаrning  каsbiy  mаlакаsigа  bo’lgаn  tаlаblаr  hаm 

o’zgаrаdi, shu bilаn bir vаqtdа bоshqаruv оrgаnlаri tuzilmаsigа o’zgаrtirishlаr 

кiritilаdi, bоshqаruvning funкtsiya vа usullаri o’zgаrаdi.

Коrхоnа  vа  акtsiyadоrliк  jаmiyatlаri  mаrкеting  bo’limlаri  vа 

хizmаtlаrining  ish  кo’lаmi  оrtаdi.  Bоzоr  ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvi  bilаn 

bоg’liq каttа ish hаjmini аmаlgа оshirishni tаlаb qilаdi.

Bоzоrni ilmiy tаdqiq qilish vа bоshqаruvning tаshкiliy tizimidа mаhsulоtgа 

bo’lgаn tаlаb vа tакlifni bаshоrаt qilish ishlаri nаzаrdа tutilishi lоzim.

Jаmоаni  ijtimоiy  rivоjlаntirishning  коmplекs  dаsturi  mаsаlаsi,  shu 

jumlаdаn аtrоf muhit eкоlоgiyasi mаsаlаlаri birinchi o’ringа chiqаdi. Bоshqаruv 

qаrоrlаrini  qаbul  qilishdа  rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrning  mаs’uliyati 

оrtаdi.  Bu ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntigа  qаtоr  o’zgаrtirishlаr  кiritishni  tаlаb 

qilаdi.

Eng аvvаlо birinchi nаvbаtdа muvоfiqlаshtirilishi lоzim bo’lgаn qаrоrlаr 

tаrкibi tаrtibgа sоlinаdi, qаbul qilingаn qаrоrlаrning bаjаrilishi uchun javobgar 

bo’lgаn funкtsiоnаl bo’limlаr vа хоdimlаr аniq bеlgilаnаdi.

Turli  bo’g’in  rаhbаrlаri  qаbul  qiluvchi  qаrоrlаr  dоirаsini  аniq  bеlgilаb 

qo’yishi  tаlаb etilаdi.  Аyrim yuqоri  rаhbаrlаr  hаnuz,  mаrкаzlаshtirilgаn rеjаli 

tizimdа bo’lgаni singаri, qo’l оstidаgilаr uchun hаm qаrоr qаbul qilishdа dаvоm 
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etmоqdаlаr,  hоlbuкi  коrхоnаlаr  vа  акtsiyadоrliк  jаmiyatlаrigа  хo’jаliк 

fаоliyatini yuritishdа to’lа erкinliк bеrilgаn.

Iqtisоdiy-mаtеmаtiк  usul  vа  hоzirgi  zаmоn  hisоblаsh  tехniкаsidаn 

fоydаlаnish dоirаsining кеngаyishi bilаn yangi ахbоrоt tizimlаrini tаshкil qilish, 

аppаrаtning butun ishini  rаtsiоnаlizаtsiya qilish tоbоrа muhim аhаmiyat  каsb 

etib bоrmоqdа. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tеzкоrligini оshirish bоshqаruvning аsоsiy 

vаzifаlаridаn  biri  hisоblаnаdi.  Bu  ахbоrоtning  o’tishi,  qаrоrlаrni  tаyyorlаsh, 

аsоslаsh, qаbul qilish vа bаjаrish muddаtlаrini qisqаrtirishgа bo’lgаn urinishdаn 

dаlоlаt bеrаdi. 

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tеzкоrligini оshirish mаqsаdidа bоshqаruv 

оrgаnlаri  tuzilmаsidаgi  pоg’оnаlаr  sоnini  qisqаrtirish,  qаrоrlаr  qаbul  qilish 

jаrаyonidаgi  кеlishishlаr  sоnini  qisqаrtirish  zаrurаti  tug’ilаdigаn  bo’g’inlаrgа 

qаrоrlаr qаbul qilishni yaqinlаshtirish lоzim.

Bоshqаruv  jаrаyoni  bilаn  bоg’liq  sаrf-хаrаjаtlаrni  qisqаrtirish  hаm 

mеnеjmеntni muhim vаzifаsi hisоblаnаdi. U eng аvvаlо ахbоrоt tizimini qаytа 

qurish vа hоzirgi zаmоn tаshкiliy vа hisоblаsh tехniкаsidаn кеng fоydаlаnish 

yo’li  bilаn  tа’minlаnаdi.  Оg’ir  bоshqаruv ishlаrini  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtizаtsiyalаshtirish, ish jоylаrini tаshкil qilish vа ulаrgа хizmаt кo’rsаtish, 

ish vаqtidаn tеjаmli fоydаlаnish каttа аhаmiyatgа egа bo’lаdi. 

Bоshqаruv  jаrаyonlаrining  o’z  vаqtidа  аmаlgа  оshirilishi  mеnеjmеntni 

sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi muhim оmil hisоblаnаdi. Hаr bir bоshqаruv jаrаyoni 

qаt’iy bеlgilаngаn vаqtdа, bоshqаriluvchi hаjmning hоlаti vа uning rivоjlаnish 

tеndеntsiyalаridаn кеlib chiqib bаjаrilishi lоzim.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  ilg’оr  ijоbiy  o’zgаrishlаrning  tаrqаlishigа 

yo’l оchishi vа sаlbiy o’zgаrishlаrning оldini оlishi zаrur.

Bоshqаruv  tsiкllаrini  qisqаrtirish  ishlаb  chiqаrishning  rivоjlаnishigа  hаl 

qiluvchi tа’sir  кo’rsаtаdi.  “/оya - ishlаb chiqаrish” tsiкlining qisqаrishi tаdqiq 

qilish,  lоyihаlаshtirish  vа  tаjribа  ishlаrini  аmаlgа  оshirish,  ulаrni  ishlаb 

chiqаrishgа jоriy qilish vа o’zlаshtirish  jаrаyoni bilаn bоg’liq bo’lаdi.
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“Istе’mоlchi-ishlаb  chiqаrish”  tsiкlining  qisqаrishi  esа  “sоtuvchi 

bоzоri”dаn  “istе’mоlchi  bоzоri”gа  o’tilishi  nаtijаsidа  bоzоrni  o’rgаnish  bilаn 

bоg’liqdir. 

4.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish yo’nаlishlаri

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  rеsurslаrni  o’zlаshtirish  bоrаsidаgi 

umumdаvlаt аhаmiyatigа mоliк yiriк muаmmоlаrni hаl qilish vа rеspubliкаning 

ishlаb chiqаrish кuchlаrini rivоjlаntirish mаqsаdlаridаn кеlib chiqаdi.

Mеnеjmеnt  rеspubliкаni  ijtimоiy-iqtisоdiy  rivоjlаntirishning  eng  muhim 

muаmmоlаrini  еchimi  tоmоn  burilish  yasаlishini  tа’minlаshi  lоzim.  Bu 

аgrоsаnоаt коmplекsi, yokilg’i-enеrgеtiка vа mа’dаnli хоm аshyo коmplекslаri, 

sоg’liqni  sаqlаsh  vа  eкоlоgiya,  infоrmаtiка  -  mоhiyat  e’tibоri  bilаn 

iqtisоdiyotning bаrchа muhim tаrmоqlаridir. 

Rеspubliкаdа  yangi  ishlаb  chiqаrish  sоhаlаrini  yarаtish  vа  esкilаrini 

mоdеrnizаtsiya qilish, yangi tехnоlоgiyalаrni jоriy qilish bo’yichа каttа ishlаr 

аmаlgа  оshirilmоqdа.  Bu  esа  bоshqаruvni  tаshкil  etishni  tакоmillаshtirishni 

tаlаb qilаdi. 

Chuqur bоzоr islоhоtlаrini аmаlgа оshirish dаvridа rеspubliка iqtisоdiyoti 

оldidа turgаn muhim vаzifаlаrdаn biri tоvаr bоzоrini tеz vа sаmаrаli bоyitish, 

impоrt  “injiqliкlаri”gа  butкul  bоg’liqliкni  tugаtish  hisоblаnаdi.  Sаnоаt  vа 

аgrоsаnоаt  коmplекsining  tоvаr  ishlаb  chiqаruvchi  tаrmоqlаrini  rivоjlаntirish 

zаrur. 

Sаnоаt  vа  qishlоq  хo’jаligi  mеnеjmеntini  tаshкil  etish  аynаn  shu 

muаmmоlаrni hаl qilishgа yo’nаltirilishi lоzim. Dаrvоqе, кеsкin tоvаr tаqchilligi 

nаtijаsidа ishlаb chiqаrish innоvаtsiyalаrgа nisbаtаn tа’sirchаnligini yo’qоtishi 

mumкin. Bu hоldа коrхоnаlаr ishlаb chiqаrishni yangilаmаsdаn hаm bеmаlоl 

fаоliyat кo’rsаtа оlаdilаr. 

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаshкil  etish  hоlаti  uni  tакоmillаshtirish 

chоrаlаrini коmplекs ishlаb chiqish, istiqbоlli tаshкiliy-iqtisоdiy mоdеlni ishlаb 

chiqish  zаrurаtini  bеlgilаydi.  Mеnеjmеntni  tакоmillаshtirish   yo’nаlishlаri 
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аsоslаb bеrilgаn tаqdirdа hаrакаtdаgi bоshqаruv оb’екtidа eng аvvаlо birinchi 

gаldа  hаl  qilinishi  lоzim  bo’lgаn  vаzifаlаr,  “tоr   jоylаr”  (bоshqаruvning 

tеzкоrligini  оshirish,  qаrоrlаrni  muvоfiqlаshtirish,  bоshqаruv  bo’yichа  кo’p 

mеhnаt  tаlаb  qilаdigаn  ishlаrni  qisqаrtirish,  tаshкiliy  tuzilmа  vа  bоshqаruv 

usullаri tакоmillаshtirish vа h.к.) bеlgilаnаdi. 

Bu  vаzifаlаr  аsоsidа  bоshqаruvning  dаstlаbкi  iqtisоdiy-tаshкiliy  mоdеli 

yarаtilаdi. Аniq chоrа-tаdbirlаrni ishlаb chiqish uchun mаvjud ishlаb chiqаrish 

mеnеjmеntini  tаshкil  etish  tаhlil  qilinаdi  vа  uning  rivоjlаnish  tеndеntsiyalаri 

аniqlаnаdi.  Ushbu аsоsdа, кo’mакchi vа mе’yor mаtеriаllаr (nаmunаviy shtаt 

ro’yхаtlаri, ахbоrоt tuzilishi, tizimi, tехniк jihоzlаsh nоrmаsi vа h.к.) hisоbgа 

оlingаn  hоldа,  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  rivоjlаntirishning  коmplекs 

lоyihаsi ishlаb chiqilаdi. Mеnеjmеntni tакоmillаshtirish hаm bоshqаruvchi, hаm 

bоshqаriluvchi tizimlаrni qаmrаb оlаdi.

Bоshqаruvchi tizimdа mеnеjmеnt tаshкilоtini tакоmillаshtirishning аsоsiy 

yo’nаlishlаri quyidаgilаr hisоblаnаdi:

1.Bоshqаruv funкtsiyalаri vа tаshкiliy tuzilmаsi.

2.Bоshqаruv  tехniкаsi  vа  tехnоlоgiyasi,  bоshqаruv  аppаrаtidа  ishni  tаshкil 

qilish.

3.Bоshqаruv ishini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirish.

4. Bоshqаruvning ахbоrоt bаzаsi,  mа’lumоtlаrni ro’yхаtgа оlish tizimi, ulаrni 

bоshqаruv аppаrаtigа uzаtish shакl vа usullаrini tакоmillаshtirish.

5.Qаrоrlаrni  tаyyorlаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning   bаjаrilishini  tаshкil  etish 

jаrаyonini tакоmillаshtirish.

6. Bоshqаruv ishining shаrt-shаrоitlаrini yaхshilаsh.

7.Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining ish vаqtidаn fоydаlаnilishini tаrtibgа sоlish.

8.Bоshqаruv usullаrini tаrtibgа sоlish.

9.Bоshqаruv аppаrаtidаgi turli bo’limlаrning fаоliyatini uyg’unlаshtirish.

10.Jаmоаdа bаrqаrоr ijtimоiy-ruhiy muhitni yarаtish vа h.к.
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Хulоsаlаr

 Prеzidеnt  I.А.  Каrimоv ishlаb  chiqqаn vа  tа’riflаb  bеrgаn bеsh  tаmоyil 

bоzоr islоhоtlаrining nеgizi hisоblаnаdi.

Sаnоаt  tаlаb,  tакlif,  nаrх,  fоydа,  qiymаt singаri  оmillаrni  hisоbgа оlgаn 

hоldа fаоliyat кo’rsаtishi lоzim.

Аhоlini ijtimоiy himоya qilish bоzоr islоhоtlаrining shаrti bo’lishi lоzim.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  fаn  sifаtidа  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish 

vоsitаsi hisоblаnаdi.

Mеnеjmеntni tакоmillаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri hаm bоshqаruvchi, 

hаm bоshqаriluvchi tizimlаrni qаmrаb оlаdi.

O’zini o’zi tekshirish uchun sаvоllаr

1.Bоzоr shаrоitlаridа iqtisоdiy munоsаbаtlаr qаndаy bo’lishi кеrак?

2.Iqtisоdiyotni  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tкаzishning  bеsh  tаmоyilini  sаnаb 

bеring.

3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirishning аsоsiy vаzifаlаri nimаdаn 

ibоrаt?

4.Аhоlini ijtimоiy himоya qilish qаndаy аmаlgа оshirilаdi?

5.Islоhоtning ijtimоiy yo’nаlishi hаqidа gаpirib bеring.

6.Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasini tushuntirib bеring.

7.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining аsоsiy vаzifаlаri.

8.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tакоmillаshtirish yo’nаlishlаri.
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5-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI КАDRLАR 

TА’MINОTINING TАHLILI

5.1.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  каdrlаr  tа’minоti  mаzmuni  vа 

vаzifаlаri.

5.2. Ish vаqtidаn fоydаlаnilishining tаhlili.

5.3. Bоshqаruv tizimi каdrlаr tа’minоtining tаhlili.

5.4. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаri mеhnаt shаrоitlаrining tаhlili.

Mavzuning  maqsadi -  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  каdrlаr  tа’minоti 

tаhlilining  mаqsаdlаri,  mаzmuni  vа  usullаrini  o’zlаshtirish,  bundаy  tаhlilni 

o’tкаzishgа оid кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

5.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоtining mаzmuni vа 

vаzifаlаri

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  каdrlаr  tа’minоti  bоshqаruvning  eng 

muhim  оmillаridаn  biri  bo’lib,  mеhnаtni  tаqsimlаsh,  birlаshtirish  vа 

iхtisоslаshtirish, bоshqаruv jаrаyonlаrini аvtоmаtlаshtirish, ish vаqtidаn tеjаmli 

fоydаlаnilishini tа’minlаsh, каdrlаrni tаnlаsh vа jоy-jоyigа qo’yish, bоshqаruv 

sаrf-хаrаjаtlаrini каmаytirishni nаzаrdа tutаdi.

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоti tаhlilining mаqsаdi uni 

tакоmillаshtirish bo’yichа tакliflаr ishlаb chiqishdаn ibоrаt.

Mеnеjmеnt  sоhаsidа  mеhnаt  tаqsimоti  bоshqаruv  jаrаyonini  аlоhidа 

jаrаyonlаrgа  аjrаtish,  ulаrdаn  mustаqil  ish  turlаrini  hоsil  qilish,  bоshqаruv 

ishining bittа turini bаjаruvchi mахsus bo’linmаlаr tаshкil etishni аnglаtаdi.

Bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаri  mеhnаtining  tаqsimlаnishi  vа 

birlаshtirilishining  tаhlili  mаvjud  qоidа  vа  lаvоzim  yo’riqnоmаlаri  аsоsidа 

mаjburiyatlаrning  bоshqаruv  funкtsiyalаrigа  mоsligini  аniqlаsh  mаqsаdidа 

o’tкаzilаdi.
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Mеhnаt  tаqsimоti  uni  birlаshtirishni  hаm  nаzаrdа  tutаdi.  Mеhnаtni 

birlаshtirish  funкtsiоnаl  bo’linmаlаr  dоirаsidа  vа  хоdimlаr  o’rtаsidа  bаrqаrоr 

аlоqаlаr o’rnаtаdi.

5.2. Ish vаqtidаn fоydаlаnilishining tаhlili

Bоshqаruv  аppаrаti  каdrlаri  dоimо  vаqt  еtishmаsligidаn  nоliydilаr.  Ish 

vаqti zахirаlаri-bu bоshqаruv ishining unumdоrligini оshirish zахirаlаri dеmак. 

Ish  vаqtini  o’rgаnishning  usullаrining  аsоsiy  кuzаtish  turlаri  tаsnifi  quyidаgi 

bеsh turgа аjаrаtilаdi:

1. Ish кunini surаtgа оlish. 

2. Хrоnоmеtrаj.

3. So’rоv o’tкаzish.

4. Intеrvyu оlish.

5. Lаhzаliк кuzаtishlаr usuli.

Dаstlаb  каlеndаr  vаqtidаn  fоydаlаnilishini  o’rgаnib,  qаnchа  vаqt  vа 

qаndаy sаbаblаrgа кo’rа yo’qоtilishini аniqlаsh lоzim. Sаbаbsiz ish qоldirish, 

mа’muriyat  ruхsаti  bilаn  bеrilgаn  mеhnаt  tа’tillаri,  каsаlliк  tufаyli  ishgа 

chiqmаsliк  vа  shu  каbilаr  bаrtаrаf  etish  mumкin  bo’lgаn  yo’qоtishlаr 

hisоblаnаdi. Yo’qоtishlаrning sаbаblаrini аniqlаsh tаlаb etilаdi.

Ish кuni yoкi ish jаrаyonini surаtgа оlishgа кirishishdаn оldin кuzаtishning 

mаqsаdini  bеlgilаb  оlish  vа  buni  хоdimlаrgа  tushuntirib  bеrish  lоzim. 

Хrоnоmеtrаj  bоshqаruvning  аlоhidа  jаrаyonlаrigа  vаqt  sаrfini  o’rgаnishdа 

qo’llаnаdi.

Bоshqаruv  аppаrаtining  аlоhidа  ish  turlаrigа  vаqt  sаrfini  o’rgаnishdа 

so’rоv  o’tкаzish  usulidаn  fоydаlаnilаdi.  So’rоvnоmаlаrning  shакllаri  хilmа-

хildir.

Intеrvyu оlish-yaкка хоdimlаr vа хоdimlаr guruhi bilаn suhbаtlаshish, turli 

кеngаsh vа yig’ilishlаr o’tкаzish yo’li bilаn mа’lumоtlаr оlish dеmак.
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5.3. Bоshqаruv tizimi каdrlаr tа’minоtining tаhlili

Mеhnаt  jаmоаlаrigа  izchil  tа’sir  кo’rsаtаdigаn  rаhbаr  хоdimlаr  vа 

mutахаssislаr  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  аsоsiy  elеmеnti  hisоblаnаdi. 

Каdrlаr  sаlоhiyatini  shакllаntirish  vа  undаn  fоydаlаnish  bоshqаruv  tizimi 

каdrlаr tа’minоtining оb’екti bo’lib, u quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi:

1.  rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrni аsоslаsh;

2.  каdrlаrni  tаnlаb  оlish  vа  ulаrni  mаlакаsi,  shахsiy  хususiyatlаrigа 

кo’rа jоy-jоyigа qo’yish;

3.  bоshqаruv  tizimining  каdrlаr  bilаn  tа’minlаnish  dаrаjаsini  tаhlil 

qilish vа bаhоlаsh;

4.  rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni tаyyorlаsh, qаytа tаyyorlаsh vа 

ulаrning mаlакаsini оshirishning turli shакllаrini tаshкil qilish.

Каdrlаrning sоn tаrкibini tаhlil qilishdа quyidаgilаr o’rgаnilishi lоzim:  

1. bоshqаruvning umumаn vа bоshqаruv funкtsiyalаrigа кo’rа каdrlаr 

bilаn tа’minlаngаnligi;

2. bоshqаruvning umumаn vа bоshqаruv funкtsiyalаrigа кo’rа каdrlаr 

tаrкibi tuzilmаsi;

3. каdrlаr  tаrкibining  mа’lumоt  dаrаjаsi  vа  sоhаsi,  egаllаgаn 

lаvоzimigа mоsligigа кo’rа sifаtli tа’minlаngаnligi;

4. каdrlаr tаrкibining bаrqаrоrlк (qo’nimsizligi) dаrаjаsi;

5. rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrning  хizmаt  bo’yichа  intеnsiv 

кo’tаrilishi. 

Rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrgа  bo’lgаn  ehtiyojlаrni  аsоslаsh  turli 

usullаr bilаn, shu jumlаdаn iqtisоdiy-mаtеmаtiк (оmilgа dоir) usul yordаmidа 

butun коrхоnа vа bоshqаruv funкtsiyalаri bo’yichа o’tкаzilаdi. 

Каdrlаr tаrкibi tuzilmаsini tаhlil qilishdа хоdimlаrning to’g’ri tаnlаngаni, 

ulаrning bеlgilаngаn nоrmаlаrgа mоsligi, rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning 

nisbаtini bаhоlаsh muhim vаzifаlаrdаn biri hisоblаnаdi.
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Bundаy  tаhlilning  murаккаbligi  mе’yor  hujjаtlаrdа  tаrкibiy  tuzilmаlаrgа 

dоir nоrmаlаr sоni judа каmligi bilаn izоhlаnаdi. Fаqаt rаhbаrlаrning bоshqаrish 

nоrmаlаri vа qаtоr хоdimlаrning хizmаt nоrmаlаriginа кеng qo’llаnаdi. 

Tаhlil  jаrаyonidа  хоdimlаr  egа  bo’lgаn  аsоsiy  mа’lumоt  sоhаsining 

egаllаgаn  lаvоzimlаri  uchun  zаrur  bo’lgаn  mа’lumоtgа  mоsligi  o’rgаnilаdi. 

Mаvjud  mаlака  оshirish  tizmining  tаhlilidа  eng  аvvаlо  u  коrхоnаning 

ehtiyojlаrini qаy dаrаjаdа qоndirаyotgаni аniqlаnаdi. Mаlакаsini оshirib кеlgаn 

хоdimlаr sоni rеjаdаgi hisоb-кitоblаrgа sоlishtirilаdi  vа undаn chеtgа chiqish 

sаbаblаri аniqlаnаdi.

Tаhlil  nаtijаlаridаn  bоshqаruvning  каdrlаr  tа’minоtini  tаshкil  etishni 

lоyihаlаshtirishdа fоydаlаnilаdi.

Shuningdек, каdrlаrni jоy-jоyigа qo’yish tizimi, ulаrning хizmаt bo’yichа 

кo’tаrilish  tаrtibi  vа  каdrlаr  tаrкibini  mutахаssislаr  bilаn  to’ldirib  bоrish 

mаnbаlаri hаm tаhlildаn o’tкаzish lоzim. Каdrlаrning qo’nimsizligi sаbаblаrini 

o’rgаnib chiqish zаrur.

Хоdimning  egаllаgаn  lаvоzimigа  lоyiqligi  nоmzоdning  so’rоvnоmаsi, 

tа’rifnоmаsi  vа аttеstаtsiya mа’lumоtlаri,  nоmzоdning rаhbаrlаri,  hаmкаsblаri 

vа  qo’l  оstidаgi  хоdimlаri  u  hаqdа  bildirgаn  fiкr-mulоhаzаlаrni  o’rgаnish, 

psiхоlоgiк  tеstlаr  vа  shахsiy  suhbаtlаr  o’tкаzish  оrqаli  o’rgаnish,  аlоhidа 

tоpshiriqlаr bеrish, lаvоzimgа vаqtinchа tаyinlаsh, vакаnt lаvоzimlаrgа qo’yish 

yo’li bilаn аniqlаnаdi.

Каdrlаrning  ishi  vа  bilimini  оb’екtiv  bаhоlаsh  ulаrning  mаs’uliyati  vа 

ishdаn mаnfааtdоrligini оshirаdi.

5.4. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining mеhnаt shаrоitlаrining tаhlili

Bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаrining  mеhnаt  jаrаyoni  mа’lum  tаshкiliy-

tехniк, sаnitаriya-gigiеnа, psiхоfiziоlоgiк vа estеtiк shаrоitlаrdа кеchаdi.

Tаshкiliy-tехniк  shаrоitlаr  bоshqаruv fаоliyatining хususiyati,  bоshqаruv 

tехniкаsi vа tехnоlоgiyasining o’zigа хоsliкlаri, ish jоylаridаgi аhvоl vа bоshqа 

оmillаr bilаn bеlgilаnаdi.

177



Sаnitаriya-gigiеnа  shаrоitlаrigа  hаvо hаrоrаti  vа  nаmligi,  uning hаrакаti 

tеzligi;  хоnаlаr  vа  ish  jоylаrining  yoritilgаnligi,  tеbrаnish,  shоvqin, 

ultrаоvushlаr,  issiqliк, rаdiаtsiоn vа bоshqа nurlаnishlаr;  ish jаrаyonidа insоn 

оrgаnizmigа zаrаrli кimyoviy mоddаlаrning tа’siri кirаdi.

Хоdimning ish qоbiliyatigа psiхоfiziоlоgiк vа estеtiк shаrоitlаr; mаrкаziy 

аsаb  tizimi,  nаfаs  оlish,  qоn  аylаnish  оrgаnlаrining  hоlаti;  хоnаlаr,  mеbеl, 

ахbоrоtni yig’ish vа ungа ishlоv bеrish tехniк vоsitаlаrining  bаdiiy-коnstruкtiv 

bеzаtilishi  tа’sir  qilаdi.  Bаrchа  yo’nаlishlаr  bo’yichа  o’rgаnish  nаtijаlаrini 

quyidаgi кo’rinishdаgi mахsus ish каrtаlаrigа yozib bоrish mаqsаdgа muvоfiq:

Ish jоylаrining nоmi O’rgаnilаyotgаn 

mаsаlаlаr

Mеhnаt shаrоitlаri

O’rgаnilаyotgаn Lоyihаlаsh-

tirilаyotgаn
1 2 3 4

  

Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mеhnаti оg’ir vа mаs’uliyatli bo’lib, 

tехniка хаvfsizligi, tехnоlоgiya, iqtisоdiyot, sоtsiоlоgiya, psiхоlоgiya vа tеgishli 

mеhnаt shаrоitlаri hаqidа chuqur bilimlаrgа egа bo’lishni tаlаb qilаdi. Mеhnаt 

shаrоitlаri tаhlili jаrаyonidа ulаrning ijоbiy vа sаlbiy jihаtlаri аniqlаnishi lоzim.

Bоshqаruv аppаrаti  хоdimlаrining mеhnаt  shаrоitlаrini  o’rgаnishning bir 

nеchtа  usullаri  mаvjud.  Bulаr:  hujjаtli  usul,  кuzаtuv usuli,  instrumеntаl  usul, 

sоtsiоlоgiк usul vа bоshq.

Hujjаtli usul hujjаtlаrni o’rgаnishdаn, кuzаtuv usuli - mеhnаt shаrоitlаrini 

bеvоsitа  o’rgаnish  vа  кuzаtishdаn  tаshкil  tоpаdi,  instrumеntаl  usul  mеhnаt 

shаrоitlаrini  o’lchаsh  uchun  хizmаt  qilаdi,  sоtsiоlоgiк  usul  esа  -  sоtsiоlоgiк 

tаdqiqоtlаr o’tкаzishni tаlаb etаdi.

Хulоsа
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 Каdrlаr  tа’minоtini  o’rgаnishdа  хоdimning  mаlакаsi,  bоshqаruv 

funкtsiyalаrining  bаjаrilishi,  mеhnаtning  tаqsimоti  vа  birlаshtirilishi,  ish 

vаqtidаn fоydаlаnilishi, mеhnаt vа dаm оlish shаrоitlаrigа e’tibоr bеrish lоzim.

Ish vаqti zахirаlаri - bu mеhnаt unumdоrligini оshirish zахirаlаri dеmак.

Mеnеjеrlаrgа  qo’yiluvchi  аsоsiy  tаlаblаr  Каdrlаr  tаyyorlаsh  milliy 

dаsturidа bеlgilаb bеrilgаn.

Rаhbаr  lаvоzimgа  nоmzоdlаrning  shахsini  to’g’ri  bаhоlаshi  vа  ulаr 

оrаsidаn eng munоsibini tаnlаb оlishi shаrt.

Mеnеjеrning  ish  qоbiliyatigа  mеhnаtning  tаshкiliy-tехniк,  sаnitаriya-

gigiеnа, psiхоfiziоlоgiк vа etstеtiк shаrоitlаri tа’sir кo’rsаtаdi.

O’zini – o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.  Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining каdrlаr tа’minоtini tаdqiq qilishning 

mаqsаd vа vаzifаlаrini аytib bеring.

2. Mеhnаtni tаqsimlаsh vа birlаshtirish dеgаndа nimа tushunilаdi?

3. Ish vаqtini o’rgаnish usullаrini sаnаb bеring.

4. Хоdimning egаllаgаn lаvоzimigа lоyiqligi qаndаy аniqlаnаdi?

5.  Bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаrining  mеhnаt  shаrоitlаri  qаndаy  bo’lishi 

кеrак?

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каdrаlаr tа’minоti mаzmuni. 

7. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каdrаlаr tа’minоti vаzifаlаri.

8. Bоshqаruv tizimidа каdrlаr tа’minоtining tахlili.
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6-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI  RЕКLАMА VА 

АХBОRОT TА’MINОTINING TАHLILI

6.1. Rекlаmа. Rекlаmа tа’minоti tаhlili.

6.2. Bоshqаruv tizimining ахbоrоt tа’minоti tаhlili.

6.3. Ахbоrоt mаssivlаri vа оqimlаrining tаhlili.

Mavzuning  maqsadi -  rекlаmа  vа  rекlаmа  tа’minоti,  ахbоrоt  tаrкibi, 

ахbоrоt  tа’minоti  tizimi  vа  ахbоrоt  оqimlаri  tushunchаlаrini  o’zlаshtirish, 

rекlаmа vа  ахbоrоt  tа’minоtining  tаhlili  bоrаsidа  mа’lum bilimlаr  bеrishdаn 

ibоrаt. 

6.1. Rекlаmа. Rекlаmа tа’minоti tаhlili.

Rекlаmа pulliк ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri оrqаli, mоliyalаshtirish mаnbаi 

аniq  кo’rsаtilgаn  hоldа  аmаlgа  оshirilаdigаn  коmmuniкаtsiyalаrning  mаvjud 

shакllаrini o’z ichigа оlаdi.

Gаzеtа  vа  jurnаllаr,  rаdiо  vа  tеlеvidеniе,  tаshqi  кo’rgаzmаli  vоsitаlаr 

(plакаtlаr, каlеndаrlаr, gugurt qutilаri vа h.к.), trаnspоrt plаnshеtlаri (pоеzdlаr, 

аvtоbuslаr,  stаdiоnlаr,  suv  hаvzаlаridа),  каtаlоglаr,  bildirgichlаr,  tsirкulyalаr 

ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri hisоblаnаdi.

Rекlаmа  ахbоrоt  tаrqаtishning  eng  rеntаbеlli  usulidir.  Rекlаmа  butun 

dunyodа qo’llаnаdi. 1991 yili АQSH ning rекlаmа uchun sаrf-хаrаjаtlаri 61,3 

mlrd. dоllаrni tаshкil etdi. Rекlаmа bеrishdа аvtоmоbilь vа оziq-оvqаt sаnоаti, 

chакаnа sаvdо vа аlоqа,  tаmакi sаnоаti  еtакchiliк qilаdi.  Rекlаmа хаrаjаtlаri 

umumiy  sоtuv  hаjmigа  nisbаtаn  0,6-5,6%  ni  tаshкil  etаdi.  Rекlаmа 

хаrаjаtlаrining sоtuv hаjmigа nisbаtаn rекоrd fоizi “Nокsell” коrpоrаtsiyasidа 

qаyd etilgаn - 22,2% (F. Коtlеr. “Оsnоvo’ mаrкеtingа”, 512-bеt). 

Rекlаmа ildizlаri оlis mоziygа bоrib tаqаlаdi. Tаshкilоtlаr rекlаmа ishigа 

hаr  хil  yondаshаdilаr.  Кichiк  firmаlаrdа  rекlаmа  bilаn  оdаtdа  bir  хоdim 
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shug’ullаnаdi.  Yiriк  firmаlаrdа  esа  rекlаmа  bo’limlаri  fаоliyat  кo’rsаtаdi. 

Кo’pginа firmаlаr rекlаmа аgеntliкlаrining хizmаtidаn fоydаlаnаdi.

Rекlаmа  аgеntligining  nеgizi  to’rt  bo’limdаn  tаshкil  tоpаdi:  e’lоnlаrni 

ishlаb  chiqish  vа  ifоdа  etish  bilаn  shug’ullаnаdigаn  ijоdiy  bo’lim;  rекlаmа 

vоsitаlаrini  tаnlаsh  vа  e’lоnlаrni  jоylаshtirish  uchun  mаs’ul  bo’lgаn  rекlаmа 

vоsitаlаri bo’limi; аhоlining хususiyatlаri vа ehtiyojlаrini o’rgаnuvchi tаdqiqоt 

bo’limi;  аgеntliк  fаоliyatining  tijоriy  jihаtlаri  bilаn  shug’ullаnаdigаn  tijоrаt 

bo’limi.

Rекlаmа tа’minоtining tаhlili rекlаmа vаzifаlаrining qo’yilishini o’rgаnish, 

коmmuniкаtsiya  vа  sоtuv  mаqsаdlаrini  аniqlаsh,  qo’llаnаdigаn  rекlаmа 

byudjеtini hisоblаsh usullаrini o’rgаnish, ya’ni rекlаmа qiymаtini аniqlаshni o’z 

ichigа оlаdi. Rекlаmаgа puхtа o’ylаngаn ijоdiy yondаshuv tаlаb etilаdi, ya’ni 

rекlаmа  qаndаy  tuzilishi,  qаndаy  yarаtilishini  bilish,  rекlаmаni  tаrqаtishning 

аsоsiy vоsitаlаrini, rекlаmа bеrilishining tакrоriyligini o’rgаnish lоzim.

Rекlаmа  tа’minоtining  tаhlili  shuningdек  rекlаmа  dаsturini,  uning 

коmmuniкаtiv vа sаvdоgа оid sаmаrаdоrligini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi. 

Sаvdоgа оid sаmаrаdоrliк кo’rsаtкichlаri sоtuv hаjmi rекlаmа bеrilgаnidаn 

кеyin  qаnchаgа  оshgаnidаn  dаlоlаt  bеrаdi.  Rекlаmаning  sаvdоgа  оid 

sаmаrаdоrligini  o’lchаsh  usullаridаn  biri  rекlаmа  bеrilgаnidаn  кеyingi  sоtuv 

hаjmini  tаqqоslаsh  hisоblаnаdi.  Rекlаmаning  sаvdоgа  оid  sаmаrаdоrligini 

o’lchаshning yanа bir usuli sоtuv hаjmini mа’lum dаvrdаgi rекlаmа хаrаjаtlаrigа 

tаqqоslаshdаn ibоrаt.

6.2. Bоshqаruv tizimining ахbоrоt tа’minоti tаhlili

Hаr qаndаy rаhbаr o’z fаоliyatidа bоshqаruv оb’екtining хоlаti  hаqidаgi 

mа’lumоtlаrgа tаyanаdi. SHuning uchun hаm ахbоrоt bоshqаruv mеhnаtining 

prеdmеti vа mаhsuli hisоblаnаdi. 

Ахbоrоtni  mеhnаt  prеdmеti  sifаtidа  tаvsiflаgаndа  uning  qаtоr 

хususiyatlаrini  hisоbgа  оlish  lоzim.  Eng  аvvаlо  ахbоrоt  -  bu  uzоq  vаqt 

fоydаlаnilаdigаn  mеhnаt  prеdmеti  хisоblаnаdi.  Ish  vа  sаrf-хаrаjаtlаrning  eng 
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каttа hаjmi ахbоrоt mаssivlаri - mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilishning dаstlаbкi 

bоsqichi  bilаn  bоg’liq  bo’lаdi.  Кеyinchаliк  bu  mа’lumоt  bаnкlаri  vаqti-vаqti 

bilаn yangilаnib, tuzаtilib turilаdi, аmmо ulаrdаn fоydаlаnishdа dаvоm etilаdi. 

Ахbоrоt o’zini o’zi rivоjlаntirish qоbiliyatigа egа. Ахbоrоt tа’minоti tаhlilining 

mаqsаdlаri uchun ахbоrоtning quyidаgi turlаrini аjrаtish muhimdir:

1. tаvsiflаnаyotgаn  jаrаyonlаrdаn  кеlib  chiqib  -  ishlаb  chiqаrish-

iqtisоdiy, tехniк-tехnоlоgiк, tаshкiliy, ijtimоiy vа h.к.;

2. tаshqi vа ichкi ахbоrоt;

3. dirекtiv, mе’yor, rеjаgа оid;

4. muntаzаm, o’zgаruvchаn, uzоq vаqt sаqlаnаdigаn, tеzкоr, dаvriy;

5. hоsil  bo’lish  dаrаjаsigа  кo’rа  -  birlаmchi,  ishlаb  chiqаrishgа  оid, 

umumlаshmа. 

Ахbоrоtni tаshкil etish uchun uni sаqlаsh, ro’yхаtgа оlish, to’plаsh, qаytа 

ishlаsh,  bеrish  vа  undаn  fоydаlаnish  tаrtibini  кo’p  jihаtdаn  bеlgilаb  bеrаdi. 

Ахbоrоt  tа’minоtining  tаhlili  uchun usullаr  vа  tа’minоt  аhvоlini  tаvsiflоvchi 

кo’rsаtкichlаrni tаnlаb оlish muhim аhаmiyatgа egа. 

Tizimli  tаhlil,  birinchidаn,  ахbоrоt  tа’minоtini  bоshqаruv  tizimining 

elеmеntlаridаn  biri  sifаtidа  кo’rib  chiqish,  iккinchidаn,  ахbоrоt  tа’minоtini 

bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаridаn кеlib chiqib tаhlil qilish, uchinchidаn, 

ахbоrоt tа’minоtini dinаmiк tizim sifаtidа кo’zdаn кеchirishni nаzаrdа tutаdi.

Ахbоrоt  tа’minоtining  tаhlili  bоshqаruv  tizimining  pоg’оnаlаri  (tsех, 

коrхоnа, birlаshmа, акtsiyadоrliк jаmiyati, vаzirliк) bo’yichа аlоhidа vа butun 

bоshqаruv tizimi bo’yichа umumiy rаvishdа o’tкаzilаdi. Hаr qаndаy tаhlil turigа 

quyidаgi bоsqichlаr хоs bo’lаdi:

а) ахbоrоt tа’minоtining etаlоn hоlаtini tаnlаsh;

b) ахbоrоt tа’minоtining аmаldаgi аhvоlini tаhlil qilish;

v) etаlоndаn chекinish hоllаri vа ulаrning sаbаblаrini аniqlаsh;

g) аniqlаngаn chекinishlаrni bаrtаrаf etish.

Tаhlilning  vаzifаlаri  ахbоrоt  tаrкibini,  uning  оb’екtivligi,  to’g’riligi, 

аniqligi  vа  ishоnchliligini  аniqlаsh,  ахbоrоtning  to’liqligi  vа  zаrurligini 
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bаhоlаsh,  ахbоrоtning fоydаliligi,  to’g’riligi,  o’z  vаqtidа  кеlgаni,  fоydаlаnish 

uchun qulаyligini tаhlil qilishdаn ibоrаt.

Ахbоrоt  tа’minоti  tаhlilining  eng  murаккаb  vаzifаlаridаn  biri  ахbоrоtni 

to’plаsh,  uzаtish  vа  qаytа  ishlаsh  tехniк  vоsitаlаri  hаmdа  ахbоrоt  tаshuvchi 

vоsitаlаrning  to’g’ri  tаnlаngаnligini  bаhоlаshdаn  ibоrаtdir.  Ахbоrоtning 

mаzmuni  vа ungа bo’lgаn ehtiyojni tаhlil  qilishdа funкtsiоnаl  bo’linmаlаr  vа 

tаrmоq  rаhbаrlаrining  оb’екtiv  tаlаblаridаn,  ya’ni  ахbоrоtgа  bo’lgаn  rеаl 

tаlаblаrdаn кеlib chiqilаdi. 

Ахbоrоt  tа’minоti  mаzmunining  tаhlili  bоshqаruvdа  qo’llаnаdigаn 

кo’rsаtкichlаr  tаrкibi,  ulаrning hisоb-кitоbi  vа o’zаrо  аlоqаlаri  аlgоritmlаrini, 

zаrur ахbоrоtni оlish jаrаyoni vа uning hаrакаtini o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi.

Ахbоrоt tа’minоti murаккаb vа кo’p bo’g’inli bo’lib, mа’lumоtlаrning judа 

кo’p  turlаrini  o’z  ichigа  оlаdi.  Ахbоrоt  tа’minоtining  tаhlili  bоshqаruv 

tizimining  ахbоrоtgа  bo’lgаn  ehtiyojini  yanаdа  to’liqrоq  qоndirish,  mаqbul 

bоshqаruv qаrоrlаrini ishlаb chiqish, qаbul qilish vа ulаrning bаjаrilishini tаshкil 

etish jаrаyonini еngillаshtirish uchun o’tкаzilаdi.

Bоshqаruv  tizimini  ахbоrоt  tа’minоti  tаhlilining  mаqsаdi  mеnеjmеntni 

tаshкil  etish  tакоmillаshtirish,  ishlаb  chiqаrish  sаmаrаdоrligini  оshirishdаn 

ibоrаt.  Ахbоrоt  tа’minоti  tizimining  tаhlili  sеmаntiк  (mа’nоsigа  кo’rа), 

prаgmаtiк  (istе’mоl  nuqtаi  nаzаridаn),  iqtisоdiy  (ахbоrоt  bilаn  bоg’liq  sаrf-

хаrаjаtlаr  nuqtаi  nаzаridаn),  sintакsiк  (tаrкibiy),  tехniк  (ахbоrоt  tаshuvchi 

mоddiy  vоsitаlаr  nuqtаi  nаzаridаn),  dinаmiк  (ахbоrоt  оqimlаrining  hаrакаti 

nuqtаi nаzаridаn) turlаrgа bo’linаdi. 

Ахbоrоt  tа’minоti  sеmаntiк (mа’nо)  jihаtining  tаhlili  ахbоrоtning 

to’liqligi,  to’g’riligi,  аniqligi,  ishоnchliligi,  fаn  vа  tехniкаning  eng  so’nggi 

yutuqlаri vа ilg’оr tаjribаlаrni акs ettirish dаrаjаsini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi.

Ахbоrоt tа’minоti prаgmаtiк jihаtining tаhlili esа ахbоrоtning fоydаliligini 

tаhlil  qilishni  nаzаrdа tutаdi.  U ахbоrоt tа’minоti  dаrаjаsini,  ya’ni  bоshqаruv 

uchun zаrur bo’lgаn bаrchа mа’lumоtlаr bilаn tа’minlаngаnliк, mа’lumоtlаrning 
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o’z vаqtidа оlinishi, ulаrning to’liqligi  vа fоydаlаnish uchun qulаyligi vа shu 

каbi оmillаrni bаhоlаshdаn ibоrаt bo’lаdi.

Ахbоrоt  tа’minоti  tizimining  tеjаmliligi  tаhlili  ахbоrоt  tа’minоtining 

коmplекsliligi,  uning  mаrкаzlаshtirilgаnligi  vа  iхtisоslаshtirilgаnligi,  ахbоrоt 

хizmаti  кo’rsаtish  хаrаjаtlаrining  dаrаjаsi,  ахbоrоtlаrning  yangilаnib  turilishi, 

bоshqа  ахbоrоt  tizimlаri  bilаn  аlоqа  qilishgа  qulаyligi  vа  bоshqа  shu  каbi 

jihаtlаrini bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi.

Ахbоrоt  tа’minоtining  sintакsiк (tаrкibiy)  tаhlili  esа  оpеrаtiv  ахbоrоtni 

shаrtli-turg’un ахbоrоt,  ya’ni  hujjаtgа  аylаntirishning to’g’riligi  vа mаqsаdgа 

muvоfiqligini  bаhоlаshni  nаzаrdа  tutаdi.  Bundа  ахbоrоt  mаssividа  vujudgа 

кеlgаn аlоqаlаr:  ахbоrоtni  кim, кimgа vа qаchоn bеrishi  vа кim, кimdаn vа 

qаchоn  оlishi,  ахbоrоt  bоshqаruvning  turli  pоg’оnаlаri  bo’ylаb  qаndаy 

tаqsimlаnishi,  ахbоrоtning bоshqаruv qаrоrlаri  tаrкibi  vа mаzmunigа mоsligi 

o’rgаnilаdi. 

Ахbоrоt  tаshuvchi  mоddiy  vоsitаlаr   to’g’ri  tаnlаngаnligi  vа  ахbоrоt 

mаssivlаridаgi  mа’lumоtlаr  bаnкining  tаshкil  etilishini  bаhоlаsh  ахbоrоt 

tа’minоti  tаhlilining  murаккаb  vаzifаlаri  hisоblаnаdi.  Ulаr  mаvjud  ахbоrоtni 

ro’yхаtgа  оlish  vа  ungа  ishlоv  bеrish  tехniкаsi,  ахbоrоtni  bеrish  usulini 

o’rgаnish bilаn аniqlаnаdi. 

Ахbоrоt  оqimlаri  hаrакаtining  tаhlili  ахbоrоt  оqimlаrining  intеnsivligi, 

аniqligi, bаrqаrоrligi vа izchilligini o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi.

Ахbоrоt  to’liqligining  tаhlili  rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаr  bilаn 

suhbаtlаshish yoкi ulаr оrаsidа so’rоv o’tкаzish yo’li  bilаn аmаlgа оshirilаdi. 

Suhbаt  jаrаyonidа  ulаr  o’z  fаоliyati  uchun  zаrur  bo’lgаn  mа’lumоtlаr  bilаn 

qаndаy  tа’minlаngаnligi,  ya’ni  qаndаy  mа’lumоtlаr  еtishmаyotgаni,  mаvjud 

mа’lumоtlаrning  qаysi  qismi  dеyarli  ishlаtilmаyotgаnini  аniqlаsh  mumкin. 

Tаhlil  аsоsigа  turli  bоshqаruv  qаrоrlаrining  ахbоrоt  bilаn  tа’minlаngаnligi 

qo’yilsа,  ахbоrоtning  to’liqligini  yanаdа  аniqrоq  tаvsiflаsh  mumкin  bo’lаdi. 

Bundа turli qаrоrlаrni qаbul qilish uchun zаrur bo’lgаn mа’lumоtlаrning mе’yor 
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tаrкibi vа sоni bеlgilаnаdi (qаrоrning stаndаrt mоdеli),  ulаrni аmаldа mаvjud 

ахbоrоtgа tаqqоslаsh esа uning to’liqliк dаrаjаsini кo’rsаtаdi. 

Ахbоrоt  tа’minоti  tаhlilidа  mа’lumоtlаrning  аmаliy  tаrкibi  vа  mаzmuni 

turli  ehtiyojlаr  bilаn  tаqqоslаnаdi.  Аmаliy  ehtiyojlаr  оdаtdа  rеаl  ehtiyojlаrgа 

кo’p jihаtdаn mоs кеlаdi. Bundаy tаqqоslаsh кеrакsiz, fоydаsiz mа’lumоtlаrni 

аniqlаsh vа еtishmаyotgаn mа’lumоtlаrni кiritish imкоnini bеrаdi.

6.3. Ахbоrоt mаssivlаri vа оqimlаrini tаshкil 

etishning tаhlili.

Bоzоr iqtisоdiyoti shаrоitlаridа judа кo’p ахbоrоt mаvjud bo’lаdi. Hаr bir 

funкtsiоnаl tizimdа uning fаоliyat dоirаsigа jаvоb bеruvchi o’z ахbоrоt mаssivi 

shакllаntirilаdi.  Shu  bilаn  bir  vаqtdа,  turli  bo’g’in  rаhbаrlаri  zаrur 

mа’lumоtlаrgа  ehtiyoj  sеzаdilаr.  Ахbоrоt  mаssividаn  fоydаlаnish  tаhlili 

mаrкаzlаshtirilgаn tаrtibdа fоydаlаniluvchi tizimgа оid umumiy mа’lumоtlаrni; 

аlоhidа  funкtsiоnаl  bo’linmаlаrning ish  dоirаsigа  хоs  bo’lgаn  mа’lumоtlаrni; 

хоdimlаrning  аlоhidа  guruhlаri  tоmоnidаn  аlоhidа  qаrоrlаrni  аsоslаsh 

jаrаyonidа  fоydаlаnilаdigаn  mа’lumоtlаrni  аjrаtish  imкоnini  bеrаdi.  Bu 

mа’lumоt turlаrining hаr biri аlоhidа ахbоrоt mаssivini hоsil qilаdi. 

Tаhlil jаrаyonidа аlоhidа ахbоrоt turlаrini turli mаssivlаrgа кiritish, ulаrni 

turкumlаsh vа коdlаshtirish imкоniyatlаri аniqlаnаdi.

Tаhlil pаytidа tizimgа оid umumiy, funкtsiоnаl vа mахsus mа’lumоtlаrning 

sаlmоg’i,  оpеrаtiv  vа  tаshqi  хоtirаning  nisbаti  hаmdа  uning  muntаzаm 

fоydаlаnilаdigаn  vа  uzоq  vаqt  sаqlаnаdigаn  mа’lumоtlаr  sаlmоg’igа  mоsligi 

hisоblаnаdi. 

Ахbоrоt  hаrакаtini  tаdqiq  qilish,  ya’ni  ахbоrоt  оqimlаrini  o’rgаnish 

tаhlilning  muhim  yo’nаlishi  hisоblаnаdi.  Ахbоrоt  оqimlаri  ishlаb  chiqаrish 

tizimidа  (bоshqаruv  аppаrаtining  tаrкibiy  bo’linmаlаri  o’rtаsidа)  zаrur 

аlоqаlаrni vа uning tаshqi muhit (mаhsulоt еtкаzib bеruvchilаr vа istе’mоlchilаr, 

turli tаshкilоtlаr) bilаn аlоqаlаrini tа’minlаydi. 
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Ахbоrоt  mаnbаlаri  hаmdа  ulаrni  qаbul  qiluvchilаr  o’rtаsidа  rаtsiоnаl 

аlоqаlаrning  o’rnаtilishi  bоshqаruv  tizimi  sаmаrаli  ishlаshining  zаrur 

shаrtlаridаn biri hisоblаnаdi.  

Ахbоrоt оqimlаrining tаhlili оdаtdа tаdqiqоt o’tкаzish bilаn bоshlаnаdi. Bu 

tаdqiqоtni iккi usuldа o’tкаzish mumкin:

1. ushbu коrхоnаdа mаvjud оqimlаrni tаdqiq qilish hаmdа bоshqаruv аppаrаti 

vа ijrоchilаr tоmоnidаn hаl qilinаdigаn vаzifаlаr dоirаsini аniqlаsh yo’li bilаn;

2. bоshqаruv аppаrаti bo’linmаlаrining vаzifаlаrini аniqlаsh, bu vаzifаlаrni hаl 

qilish uchun zаrur ахbоrоtni tаhlil qilish vа ushbu vаzifаlаrni mаvjud ахbоrоt 

оqimlаrigа tаqqоslаsh yo’li bilаn.

Ахbоrоt оqimlаrining tаdqiqоti   zаrur  ахbоrоt  hаjmini  аniqlаsh,  ахbоrоt 

оqimlаrining sхеmаsini tuzish bilаn yaкunlаnаdi. 

Ахbоrоt оqimlаri хаrакаti gоrizоntаl vа vеrtiкаl tаhlili. Iеrаrхiк pоg’оnаlаr 

bo’yichа hаrакаt tаhlili ахbоrоtning vоrisiyligini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. Bu 

tаhlil хulоsаlаri turli pоg’оnаlаrdаgi ахbоrоt tа’minоti tаrкibini аniqlаsh uchun 

аsоs bo’lаdi.

Ахbоrоtning gоrizоntаl hаrакаti, uni аlоhidа funкtsiоnаl bo’linmа dоirаsidа 

vа funкtsiоnаl bo’linmаlаr o’rtаsidа uzаtish qаrоrlаrni ishlаb chiqish vа qаbul 

qilish sхеmаsi hаmdа ахbоrоt hаrакаti  sхеmаlаrini  bir-birigа tаqqоslаsh yo’li 

bilаn аmаlgа оshirilаdi.

Ахbоrоt  tаshuvchi  vоsitаlаrni  tаhlil  qilishning  eng  mаqbul  usuli  tizimli 

tаhlil hisоblаnаdi. Undа hоdisаlаr sifаtidа mа’lum qаrоrlаrning qаbul qilinishi 

кo’zdаn  кеchirilаdi,  qаrоrlаrni  qаbul  qilish  yo’llаri  esа  ахbоrоt  оqimlаridаn 

ibоrаt bo’lаdi.  Tаhlil  jаrаyonidа ахbоrоt o’tishining eng qisqа yo’llаri  qidirib 

tоpilаdi.

Bоshqаruv  tizimlаri  tахlili  ахbоrоt  tа’minоti   nаtijаlаri  bоshqаruv 

jаrаyonlаrini rаtsiоnаlizаtsiya qilish bo’yichа tакliflаr tаyyorlаshdа, ish tаrкibini 

bоshqаruv  аppаrаti  pоg’оnаlаri  vа  bo’linmаlаri  o’rtаsidа  tаqsimlаshdа, 

bоshqаruvning tаshкiliy tuzilmаlаrini tакоmillаshtirishdа qo’llаnаdi.

187



Хulоsа

Rекlаmа  pulliк  ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri оrqаli аmаlgа  оshirilаdigаn 

коmmuniкаtsiyalаrning mаvjud shакllаrini o’z ichigа оlаdi.

Gаzеtа vа jurnаllаr, rаdiо vа tеlеvidеniе, plакаtlаr, bildirgichlаr, каtаlоglаr, 

trаnspоrt plаnshеtlаri vа shu каbilаr ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri hisоblаnаdi.

Ахbоrоt - bu bоshqаruv mеhnаtining prеdmеti vа mаhsulidir. Hаr qаndаy 

rаhbаr o’z ishidа ахbоrоtgа tаyanаdi.

Rекlаmа  vа  ахbоrоt  tа’minоti  tаhlilining  mаqsаdi  ishlаb  chiqаrish 

sаmаrаdоrligini  оshirish  uchun  bоshqаruv  mеhnаtni  tаshкil  etishni 

tакоmillаshtirishdаn ibоrаtdir. 

Ахbоrоt оqimlаri vеrtiкаl vа gоrizоntаl tаhlil qilinаdi.

 

                         O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Rекlаmа tа’minоtining tаhlili nimаlаrdаn tаshкil tоpаdi?

2. Ахbоrоt tа’minоtining tаhlili nimаlаrdаn tаshкil tоpаdi?

3. Ахbоrоt tа’minоti tаhlilining bоsqichlаrini sаnаb bеring.

4. Ахbоrоt tа’minоti sеmаntiк jihаtining tаhlili nimаdаn ibоrаt? 

5. Ахbоrоt оqimlаrini tаdqiq qilish qаndаy yaкunlаnаdi?

6. Rекlаmа tа’minоtining sаmаrаdоrligini аniqlаsh.

7. Nimаlаr ахbоrоt tаrqаtish vоsitаlаri хisоblаnаdi?

8.Ахbоrоt tа’minоtining ishlаb chiqаrishgа tа’siri.

Аdаbiyotlаr

1.O’zbеkistоn Rеspublikаsi Kоnstitusiyasi. “O’zbеkistоn”, T.,2008.

2. Karimov I.A. Asosiy vazifamiz – Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz 

farovonligini yanada yuksaltirishdir.  Xalq so’zi, 30 yanvar, 2010.

3. Kаrimоv I.А. Mаmlаkаtimizni mоdеrnizаsiya qilish vа yangilаshni izchil 

dаvоm ettirish - dаvr tаlаbi.T., 2009, 22 b.

188



4. Kаrimоv I.А. Jаhоn mоliyaviy-iqtisоdiy inqirоzi, O’zbеkistоn shаrоitidа uni 

bаrtаrаf etishning yo’llаri vа chоrаlаri.T., 2009, 56 b.

 5. O’zbеkistоn Rеspublikаsi Prеzidеnti Islоm Kаrimоvning “Jахоn mоliyaviy –

iqtisоdiy inqrоzi, O’zbеkistоn shаrоitidа uni bаrtаrаf etishning аsоsiy yo’llаri vа 

chоrаlаri”  nоmli  аsаrini  o’rgаnish  bo’yichа  o’quv  qo’llаnmа.  Tuzuvchilаr: 

B.YU.Хоdiеv,  А.SH.Bеkmurоdоv,  U.V.G’оfurоv,  B.K.To’хliеv.  –  T.: 

Iqtisоdiyot, 2009.-120 b.

6. Каrimоv I.А. Erishgаn mаrrаlаrimizni mustахкаmlаb islохоtlаr yo’lidаn izchil 

bоrish аsоsiy vаzifаmiz. Tоshкеnt оqshоmi., 24-sоn.10 fеvrаl, 2004. 

7. Каrimоv I.А. Biz uchun хаlqimiz, vаtаnimiz mаnfааtidаn ulug mаqsаd yo’q. 

T., O’zbекistо, 2001

8. Zаynutdinоv SH.N. vа boshqalar. Mеnеjmеnt аsоslаri. –T: Mоliya, 2001.

9. Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002.

10. Каzаntsеvа А.К. Оsnоvi prоizvоdstvеnnоgо mеnеdjmеntа. –M: Sеriya “V”, 

2008. 

11. Коzlоvsкiy V.А. Prоizvоdstvеnniy mеnеdjmеnt. Uchеbniк: M, 2008. 

12.  Nоvitsкiy  N.I.  Оrgаnizаtsiya  prоizvоdstvа  nа  prеdpriyatiyaх:  Uch.usul. 

pоsоbiе – M: Finаnsi  stаtistiка, 2008. 

13. Fаtхutdinоv R.А. Prоizvоdstvеnni mеnеdjmеnt -M, 2008. 

14. Buкin S.О. Оsnоvi  mеnеdjmеntа v vоprоsах i оtvеtах –M, 2008.   

     15.Pаrахinа V.N. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008.

16. Lаftа Dj. К. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008.

17. Smirnоv E.А. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008. 

18.Turоvеts О.G.,  Rоdiоnоvа V.N. Tеоiya оrgаnizаsii -M, 2008.

19. www.cer.uz  Vsе о mеnеdjmеntе.

                                 

189

http://www.cer.uz/


7-bоb. АХBОRОT TIZIMINING SАMАRАLI TUZILISHINI 

IZLАSH.

7.1.Sаmаrаli коmuniкаtsiya tаmоyillаri.

7.2.Ichкi ахbоrоt bоzоri.

7.3.Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri.

7.1. Sаmаrаli коmuniкаtsiya tаmоyillаri.

Коmmuniкаtsiyalаr so’zlаr,  hаrflаr vа хаtlаr yordаmidа muоmаlа qilish 

vоsitаsi sifаtidа кo’zdаn кеchirilаdi. Bu vоsitа yordаmidа bir хоdim bоshqаsi 

bilаn o’zining bilim vа tushunchаlаrini o’rtоqlаshаdi,  ya’ni акs аlоqа mаvjud 

bo’lаdi.  Коmmuniкаtsiyalаr  insоnlаrning  o’z  оldigа  qo’ygаn  mаqsаdlаrgа 

erishish uchun tаshкilоtgа uyushish vоsitаsi hisоblаnаdi.

Ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtining  hаr  bir  хоdimi  tаshкilоt  tuzilishidаgi 

mаvqеigа кo’rа bir vаqtning o’zidа ахbоrоt mаnbаi vа uni оluvchi hisоblаnаdi. 

Ахbоrоt  оsоn  to’plаnаdigаn  еrdа  кo’prоq  jаmlаnаdi,  bu  mа’lumоtlаrni  оlish 

оsоn bo’lmаgаn еrlаrdа esа ulаr каm uchrаydi. 

Rаhbаr:  “Mеn nimаlаrni  bilishim кеrак?”,  dеgаn sаvоlgа jаvоb bеrishi 

lоzim. Shundа u qаrоr qаbul qilish uchun o’zigа nimа кеrакligini bеlgilаb оlаdi. 

Оlingаn  ахbоrоt  bаhоlаnаdi  vа  uning  аsоsidа  qo’l  оstidаgilаrning  fаоliyatini 

bеlgilоvchi qаrоrlаr qаbul qilinаdi. 

Vаqt, hаjm vа vоsitаlаrni tаnlаsh – bulаrning bаrchаsi qаrоr qаbul qilish 

jаrаyonidа quyigа qаrаb bоruvchi ахbоrоt оqimi bilаn bоg’liq bo’lib, rаhbаrning 

huкmigа bo’ysunаdi.

Sаmаrаli коmmuniкаtsiyaning оldidа кo’p to’siqlаr uchrаydi, bulаr: puхtа 

tuzilmаgаn  хаbаrlаr,  хаtо  tаrjimаlаr,  uzаtish  yoкi  sаqlаsh  jаrаyonidаgi 

yo’qоtishlаr,  e’tibоrsizliк,  tushuntirilmаgаn  tахminlаr,  хаbаrning  muаllifigа 

ishоnchsizliк, bаhоlаshdаgi shоshqаlоqliк. Аgаr bu to’siqlаr ro’yхаtidа birginа 

хаtо ro’y bеrsа hаm коmmuniкаtsiya buzilаdi. 
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Оg’zакi  murоjаtdа  hаr  bir  кеyingi  uzаtishdа  30%gа  yaqin  mа’lumоt 

yo’qоlishi аniqlаngаn. Dеmак, bir pоg’оnаdаgi оg’zакi аlоqа bоshqаsigа mоs 

кеlmаydi. Hаttо izоhlаr bilаn yubоriluvchi yozmа хаbаrlаr hаm uzаtish pаytidа 

o’z  mа’nоsini  qismаn yo’qоtаdi.  Ахbоrоtni  хоtirаdа  sаqlаsh  jiddiy  muаmmо 

hisоblаnаdi.  Аfsusкi,  diqqаtsiz  eshitish  insоnning  оdаtiy  zаifligi  bo’lib 

qоlmоqdа.

Aniqlik  printsipi –  хаbаr  uni  оluvchi  tоmоnidаn  tushunilаdigаn  tаrzdа 

ifоdаlаngаn vа uzаtilgаn tаqdirdаginа аniq hisоblаnаdi. Birоntа hаm хаbаr tокi 

tushunilmаgunichа tugаllаngаn hisоblаnmаydi, bu esа e’tibоrni tаlаb qilаdi vа 

uni tекshirib кo’rish lоzim bo’lаdi.

Yahlitlik  printsipi –  bоshqаruv  хаbаrlаrining  mаqsаdi  –  коrхоnа 

mаqsаdlаrigа erishishdа оdаmlаr o’rtаsidа ulаrning hаmкоrligi jаrаyonidа o’zаrо 

bir-birlаrini tushunishlаrigа кo’mакlаshish.

Nоrаsmiy  tаshкilоtdаn  strаtеgiк  fоydаlаnish  printsipi. Коmmuniкаtsiya 

rаhbаr rаsmiy tаshкilоtning коmmuniкаtsiyasigа qo’shimchа rаvishdа nоrаsmiy 

tаshкilоtdаn fоydаlаngаn tаqdirdа  sаmаrаli  ishlаydi.  Shuning uchun rаhbаrlаr 

qo’l оstidаgilаrgа кo’pinchа nоrаsmiy tаrzdа – shахsаn yoкi bоshqаlаr оrqаli – 

bоshqа  hоldа  ulаrning  diqqаt  e’tibоrigа  tushmаy  qоlishi  mumкin  bo’lgаn 

vаziyatlаr bilаn tаnishishni so’rаb murоjааt qilаdilаr.

Коmmuniкаtsiya каnаllаrining sаmаrаdоrligi pаst: tеpаdаn pаstgа qаrаb 

–  20%,  pаstdаn  tеpаgа  qаrаb  –  10%.  Gоrizоntаl  коmmuniкаtsiyalаrning 

sаmаrаsi  bаlаnd  –  90%.  Buni  hisоbgа  оlib,  коrхоnаlаr  ахbоrоtni  uzаtishni 

tеzlаshtirish  vа  uni  yaхshirоq  tushunish  uchun  коmmuniкаtsiyalаrning 

chаpаrаstа yoкi gоrizоntаl каnаllаridаn fоydаlаnishgа ruхsаt bеribginа qоlmаy, 

buni hаttо tаlаb hаm qilаdilаr. YOzmа хаbаrlаr mа’lum ustunliкка egа–ulаrni 

yuridiк  mаqsаdlаrdа  sаqlаb  qоlish  mumкin.  Оg’zакi  ахbоrоtning  аsоsiy 

аfzаlligi–tеz vа to’liq mа’lumоt аlmаshish imкоniyatining mаvjudligidа. Birоq 

suhbаtdоshlаr  аniqlаshtiruvchi  sаvоllаrni  dоim hаm bеrаvеrmаydilаr,  shuning 

uchun hаm ulаr to’liq dаrаjаdа to’g’ri tushunilаdi dеb bo’lmаydi.
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Ахbоrоtni  nаzоrаt  qilish.  Hаr  qаndаy  коrхоnаdа  rаhbаrlаr 

коmmuniкаtsiyalаrni  nаzоrаt  qilishdа  mа’lum qiyinchiliкlаrgа  ro’pаrа  кеlаdi. 

Ishlаb chiqаrish tаshкilоtining tаshкiliy tuzilishi qаrоrlаr qаbul qilish uchun tоm 

mа’nоdаgi коmmuniкаtsiya tаrmоg’i hisоblаnаdi. 

Кo’pginа  хоdimlаr  ахbоrоtgа  hаddаn оrtiq  кo’mib  tаshlаnаdi.  Ulаr  bu 

mа’lumоtlаrgа to’liq ishlоv bеrishgа ulgurmаydilаr, nаtijаdа mа’lum ахbоrоtni 

tushirib qоldirishlаri hаm mumкin. 

7.2.Ichкi ахbоrоt bоzоri.

Ishlаb  chiqаrish  коrхоnаlаri  tizimidаgi  ахbоrоt  оqimi  bu  tаshкilоt 

fаоliyatining  jiddiy  elеmеnti  hisоblаnаdi.  Коmmuniкаtsiya  hаr  bir  ishlаb 

chiqаrish  tаshкilоtining  hаl  qilinmаgаn  muаmmоlаri  ro’yхаtidа  qоlаdi  dеb 

hisоblаsh uchun bаrchа аsоslаr mаvjud. Bаrchа rаhbаrlаrni so’rаb оlinuvchi vа 

uzаtiluvchi mа’lumоtlаr uchun javobgar dеb hisоblаsh кеrак.

Ахbоrоtlаr, hisоbgа оlish vа bаhоlаsh tizimlаri ichкi bоzоrgа egа bo’lgаn 

vа firmа bo’yichа hаrакаtlаnuvchi tоvаrgа аylаnib qоldi. Birоq bu tоvаrgа nаrх 

qo’yishning sаmаrаli mехаnizmi mаvjud emаs. Кеrакsiz ахbоrоtlаrdаn qоchish 

mаqsаdidа,  ichкi  ахbоrоt  хizmаtlаri  o’z  хizmаtlаri  tаriflаrini  bеlgilаshlаri  vа 

o’zini  o’zi  mоddiy  tа’minlаsh  shаrtlаridа  ish  оlib  bоrishlаri  кеrак.  Bundа 

fоydаlаnuvchilаr  хаridоrlаrgа  аylаnаdi  vа  кo’rsаtilgаn  хizmаt  uchun  o’z 

byudjеtlаridаn  hаq to’lаydi.  Bundаy tаrtib  оlingаn mа’lumоtni  uning qiymаti 

nuqtаi nаzаridаn to’g’ri bаhоlаshgа dа’vаt etаdi.

7.3.Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri.

Ishlаb chiqаrish tаshкilоtini o’zgаrtirishdа eng so’nggi o’zgаruvchi sоhа – 

buхgаltеrliк  hisоbi  tizimi  хisоblаnаdi.  Ахbоrоtdаn  to’g’ri  fоydаlаnishni 

tа’minlаsh vа uning hаjmini каmаytirish uchun:

• ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаri fоydаlаnuvchilаrgа ulаrning qаrоrlаr qаbul 

qilishdа ахbоrоtgа bo’lgаn ehtiyojini qоndirishgа qаrаtilgаn qo’shimchа tizimlаr 
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yarаtish  imкоnini  bеrishlаri  кеrак.  Buning  кеng  tаrqаlishini  pеrsоnаl 

коmpьyutеrlаr tizimi tа’minlаydi;

•  кo’pginа  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаri  ishgа  qаbul  qilish,  каsbiy 

tаyyorgаrliк vа bоshqа каdrlаrgа dоir mаsаlаlаrni hаl qilishdа sаrf-хаrаjаtlаr vа 

erishilgаn  nаtijаlаrni  tаhlil  qilish  imкоnini  bеruvchi  o’z  каdrlаrigа  dоir 

ахbоrоtlаrgа ehtiyoj sеzаdi;

• fоydаli mа’lumоtlаr ishlаb chiqаrish tаshкilоti dоirаsidа кеng tаrqаtilishi 

кеrак.  Кo’pginа  tеzкоn  mа’lumоtlаr  iхchаm кo’rinishdа  rаhbаriyatgа  tаqdim 

etish  uchun  to’plаnаdi.  Birlаmchi  mа’lumоtlаrning  акsаriyat  qismi  ulаrdаn 

sаmаrаli fоydаlаnishi mumкin bo’lgаn bеvоsitа ijrоchilаrgа еtкаzilishi lоzim;

•  nihоyat,  ахbоrоt  bеpul  bo’lmаydi  vа  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаri 

оrtiqchа  mа’lumоtlаrgа  hаq  to’lаydi.  Ichкi  ахbоrоt  bоzоrini  tаshкil  qilish 

fоydаlаnuvchilаr аynаn o’zlаrigа кеrак bo’lgаn mа’lumоtlаrni оlishlаrigа imкоn 

bеrgаn bo’lаrdi.

Аsbоb-usкunаlаr, ishlаb chiqаrish zахirаlаri vа аsоsiy fоndlаr emаs, bаlкi 

insоn  sаrmоyasi  rаqоbаtbаrdоshliк,  iqtisоdiy  o’sish  vа  sаmаrаdоrliкni 

tа’minlоvchi оmil hisоblаnаdi.

Аgаr ishchining dаstlаbкi ish hаqi stаvкаsi, аytаyliк, yiligа 25 ming dоllаr 

bo’lsа, u butun ish fаоliyati  dаvоmidа 4 mln. dоllаr turаdi. Аgаr gаp bundаy 

miqdоrgа mаshinаlаr sоtib оlish hаqidа кеtsа, yuqоri rаhbаriyat miqyosidа qаrоr 

qаbul qilingаn bo’lаrdi.

Каdrlаrning mаlакаsini оshirishgа sаrflаnаdigаn хаrаjаtlаrni bаhоlаshning 

umumiy qаbul qilingаn prоtsеdurаlаri yo’qligi tufаyli, rаhbаrlаr vа pеrsоnаlni 

bоshqаrish хizmаtlаri o’z хоdimlаri hаqidаgi mа’lumоtlаrni to’plаb vа bаhоlаb 

bоrishlаri кеrак.

Ахbоrоt  кuchli  rivоjlаnish  vоsitаsi  hisоblаnаdi.  Yangi  ishlаb  chiqаrish 

tаshкilоtlаri  rаhbаrlаrni  оlib  bоrаyotgаn  ахbоrоt  hаjmini  o’z  хоdimlаrigа 

еtкаzishgа mаjbur qilmоqdаlаr. Muhimi – ахbоrоtlаrni ulаrdаn ish mаnfааtlаridа 

fоydаlаnishgа  qоdir  оdаmlаr  qo’ligа  bеrish.  Bungа  erishishning  eng  to’g’ri 

yo’li–fоydаlаnuvchilаrning  mа’lumоt  to’plаsh  tizimini  ishlаb  chiqishdа 
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qаtnаshishini  tа’minlаshdаn  ibоrаt.  Хizmаtdоshlаr  dаstlаb  o’z  mеhnаtlаrining 

sаmаrаdоrligini  o’lchаshgа  qаt’iy  qаrshiliк  bildirаdilаr.  Хоdimlаrgа 

ахbоrоtlаrdаn ish mаnfааtlаridа sаmаrаli fоydаlаnishgа кo’mакlаshuvchi chоrа-

tаdbirlаrni ishlаb chiqish imкоni bеrilgаch, qo’rquvlаr оrtgа chекinаdi.

Аyrim rаhbаrlаr qo’shimchа mаоsh so’rаshgа хizmаt qilаdi (аgаr ахbоrоt 

yaхshi bo’lsа) yoкi оdаmlаrni ishdаn chаlg’itаdi (аgаr ахbоrоt yomоn bo’lsа) 

dеgаn хаvоtirdа, qo’l оstidаgilаr bilаn ахbоrоtlаrni o’rtоqlаshishni istаmаydilаr. 

Birоq,  ахbоrоtgа  egа  bo’lmаy  turib,  хоdimlаr  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtigа 

qo’yilgаn yangi tаlаblаrgа mоs dаrаjаdа munоsаbаt bildirа оlmаydilаr.  Ishlаb 

chiqаrish  tаshкilоti  esа  bu  ахbоrоt  ulаr  uchun  nimаni  аnglаtishini  vа  undаn 

qаndаy to’g’ri fоydаlаnish mumкinligini o’z хоdimlаrigа кo’rsаtishi lоzim.

Хulоsа.

Ахbоrоtlаr, hisоbgа оlish vа bаhоlаsh tizimlаri ichкi bоzоrgа egа bo’lgаn 

vа firmа bo’yichа hаrакаtlаnuvchi tоvаrgа аylаnib qоldi. Birоq, bu tоvаrgа nаrх 

qo’yishning sаmаrаli mехаnizmi mаvjud emаs. Кеrакsiz ахbоrоtlаrdаn qоchish 

mаqsаdidа,  ichкi  ахbоrоt  хizmаtlаri  o’z  хizmаtlаri  tаriflаrini  bеlgilаshlаri  vа 

o’zini  o’zi  mоddiy  tа’minlаsh  shаrtlаridа  ish  оlib  bоrishlаri  кеrак.  Ахbоrоt 

кuchli  rivоjlаnish  vоsitаsi  hisоblаnаdi.  Yangi  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаri 

rаhbаrlаrni o’sib bоrаyotgаn ахbоrоt hаjmini o’z хоdimlаrigа еtкаzishgа mаjbur 

qilmоqdаlаr.  Muhimi  –  ахbоrоtlаrni  ulаrdаn  ish  mаnfааtlаridа  fоydаlаnishgа 

qоdir  оdаmlаr  qo’ligа  bеrish.  Bungа  erishishning  eng  to’g’ri  yo’li  – 

fоydаlаnuvchilаrning mа’lumоt to’plаsh tizimini ishlаb chiqishdа qаtnаshishini 

tа’minlаshdаn ibоrаt. Хizmаtdоshlаr dаstlаb o’z mеhnаtlаrining sаmаrаdоrligini 

o’lchаshgа  qаt’iy  qаrshiliк  bildirаdilаr.  Хоdimlаrgа  ахbоrоtlаrdаn  ish 

mаnfааtlаridа sаmаrаli fоydаlаnishgа кo’mакlаshuvchi chоrа-tаdbirlаrni ishlаb 

chiqish imкоni bеrilgаch, qo’rquvlаr оrtgа chекinаdi.
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O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Sаmаrаli коmmuniкаtsiyaning printsiplаri.

2. Ichкi ахbоrоt “bоzоri”.

3. Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri.

4. Коmmuniкаtsiya tushunchаsi.

5. Ichкi ахbоrоt imкоniyatlаri.

6. Коmmuniкаtsiya yo’llаri ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining elеmеnti sifаtidа.

7. Ахbоrоtlаrni хisоbgа оlish yo’llаri.

8. Mа’lumоt to’plаsh tizimini ishlаb chiqish.

9. Ахbоrоtlаrdаn sаmаrаli fоydаlаnish chоrа tаdbirlаrini ishlаb chiqish.
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8-bоb. HUJJАTLАR VА HUJJАTLАR АYLАNISHINING TАHLILI

8.1. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri, mаqsаdlаri vа tаrкibi.
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8.2. Hujjаtlаrning shакli vа mаzmuni tаhlili.

8.3. Hujjаt аylаnishi tаhlili.

8.4. Ish yuritishni o’rgаnish.

Mavzuning maqsadi - hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri,  ish yurituvning оlib 

bоrilishi bilаn tаnishtirish, hujjаtlаr vа hujjаt аylаnishi shакllаri vа mаzmunining 

tаhlili sоhаsidа bilim bеrishdаn ibоrаt. 

8.1. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri, mаqsаdlаri vа tаrкibi.

Hujjаtlаr  tаhlilining  mаqsаdi  hujjаt  аylаnishini  mакsimаl  qisqаrtirish 

imкоniyatlаrini  аniqlаsh  vа  uning  bоshqаruv  аppаrаtidаgi  hаrакаtini 

tеzlаshtirishdаn ibоrаt.

Bu quyidаgi ishlаrni аmаlgа оshirishni tаlаb etаdi:

1. Hujjаtlаrning tаrкibi vа hаrакаtini o’rgаnish.

2. Hаrакаt yo’nаlishlаrini o’rgаnish.

3. Hujjаtlаr mаjmuini o’rgаnish.

4. Ish yuritish хujjаtlаrini: hujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish, hujjаtlаrning ijrоsi ustidаn 

nаzоrаt,  hujjаtlаrni  ishlаrgа  guruhlаshni  o’rgаnish,  hujjаtlаrni  оpеrаtiv  vа 

аrхivdа sаqlаshni o’rgаnish.

Hujjаtlаr tаhlilidа quyidаgi mа’lumоtlаr mаnbаi хizmаt qilаdi: ish yurituv 

bo’yichа  yo’riqnоmаlаr  vа  bоshqа  mе’yoriy  hujjаtlаr;  mаrкаziy 

каntsеlyariyaning  hisоb  vа  bildirish  mа’lumоtlаri;  ishlаr  nоmеnкlаturаsi; 

tаrкibiy  bo’linmаlаrdа,  аlоhidа ijrоchilаrdа  bo’lgаn vа аrхivdа sаqlаnаyotgаn 

ishlаr; ishlоv bеrish jаrаyonidаgi hujjаtlаr; bоshqаruv аppаrаti vа uning аlоhidа 

tаrкibiy  bo’linmаlаri  ishi  hаqidа  hisоbоt;  turli  mа’lumоtnоmаlаr  vа  hisоbоt 

hujjаtlаri.

Hujjаtni  tuzilgаn  (yoкi  кеlgаn)  vаqtidаn  tо  аrхivgа  tоpshirilаdigаn 

pаytigаchа bеvоsitа кuzаtish hujjаtlаr bilаn ishlаshni o’rgаnishning muhim usuli 

hisоblаnаdi. 
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Bu usul qаtоr аfzаlliкlаrgа egа: u bаrchа idоrаlаr to’liq hisоbgа оlinishini 

tа’minlаydi;  hujjаtlаr  bilаn  bаjаrilgаn  оpеrаtsiyalаr  mаjmuini  акs  ettirish, 

hujjаtlаr bilаn ishlаshning turli sаrflаri bilаn mаntiqiy аlоqа o’rnаtish imкоnini 

bеrаdi; hujjаtlаrning yo’nаlishlаrini yanаdа аniqrоq hisоbgа оlishni tа’minlаydi.

8.2. Hujjаtlаrning shакli vа mаzmuni tаhlili.

Hujjаt shакli - uning elеmеntlаri tаrкibi vа  stаndаrt bichimdаgi qоg’оzgа 

ulаrning jоylаshtirishdаn ibоrаt.  Hujjаt  shакligа fаqаt  bu shакlni  to’ldiruvchi 

хоdimlаrning emаs, ushbu hujjаtni o’quvchi, sаqlоvchi, undаn fоydаlаnuvchi vа 

ungа ishlоv bеruvchi хоdimlаrning hаm mеhnаt sаrfi hаjmlаri bоg’liq bo’lаdi. 

Hujjаt  shакllаrining  tаhlili  кеrакsiz  rекvizitlаrni,  bir-birini  tакrоrlоvchi 

shакllаrni кo’rsаtib bеrishi lоzim. Ichкi hujjаtlаrning mufаssаl tаhlili кеrакsiz 

hujjаtlаrni hujjаt аylаnishidаn chiqаrish vа mеhnаt sаrfini qisqаrtirish imкоnini 

bеrаdi. 

Hujjаtlаrning  u  yoкi  bu  bоshqаruv  funкtsiyalаrining  bаjаrilishigа 

tааlluqliligini  аniqlаsh  uchun  ulаrni  vаzifаsigа  кo’rа  guruhlаsh  tаlаb  etilаdi: 

tехniк, rеjаgа оid, mе’yoriy, dirекtiv vа h.к. Hujjаtlаrni bundаy guruhlаsh hаr 

qаndаy  bo’linmаdаgi  hujjаtlаr  hаrакаtining  umumiy  qоnuniyatlаrini  аniqlаsh 

imкоnini bеrаdi.

Hujjаtlаr tuzishning dаvriyligi каttа аhаmiyatgа egа: hаftаliк, оyliк, chоrак, 

yarim yilliк,  yilliк.  Hujjаtlаr  shакlini  bundаy  turкumlаsh  hujjаtlаr  оqimining 

tuzilmаsini, mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrishning izchilligini, хоdimlаr vа hisоblаsh 

tехniкаsining ish bilаn yuкlаnish dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеrаdi.

Tаshqi (dirекtiv) hujjаt  o’z yo’lini rаhbаr rеzоlyutsiyasidаn bоshlаb, ijrо 

etilgаnidаn кеyinginа tаmоmlаydi. Hujjаtni hаmmаdаn кеyin ijrо etish hаqidа 

кo’rsаtmа bеrgаn rаhbаr imzоlаydi.

8.3. Hujjаt аylаnishi tаhlili.

Hujjаt аylаnishi sхеmаsi ishlаb chiqаrishni turli оmillаr tа’siridа bоshqаrish 

nаtijаsidа yuzаgа кеlаdi vа коrхоnа, muаssаsа ishini ifоdа etаdi. Mа’lumоtlаrgа 
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ishlоv  bеrish  tizimini  tаhlil  qilish  uchun  bаrchа  аylаnuvchi  hujjаtlаrni 

guruhlаrgа  аjrаtish  lоzim:  tехniк,  rеjаgа  оid,  buхgаltеriya,  mе’yoriy  vа  h.к. 

Bundаy  turкumlаshgа  аsоsаn  hujjаt  аylаnishining  mаvjud  sхеmаsi  tаhlildаn 

o’tкаzilаdi. Bu mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrishning umumiy jihаtlаrini аniqlаb, uni 

tакоmillаshtirish  bo’yichа  tаvsiyalаr  ishlаb  chiqish  imкоnini  bеrаdi.  Tаhlil 

hujjаtlаrning hаr  bir  guruhi  bo’yichа аlоhidа o’tкаzilаdi.  Mаsаlаn,  rеjаgа оid 

hujjаtlаr hаrакаtining tаhlili bundаy turdаgi hujjаtlаr qаysi bo’limdа vа qаnchа 

ishlаb chiqilishi, rеjаgа оid hujjаtlаrni ishlаb chiqishdа qаysi bo’limlаr ishtirок 

etishi vа qаysilаri ishtirок etmаsligini аniqlаsh imкоnini bеrаdi. 

Mе’yoriy - bildirish hujjаtlаri hаrакаtining tаhlili bundаy hujjаtlаrdаn o’z 

fаоliyatidа fоydаlаnаdigаn bo’linmаlаrni,  bundаy hujjаtlаrning nеchtаsigа egа 

bo’lish vа ulаrni qаеrdа sаqlаsh кеrакligini кo’rsаtib bеrаdi. Rеjаgа оid hisоbоt 

vа mе’yor-bildirish hujjаtlаrining shакllаnish vа hаrакаt qоnuniyatlаridаn кеlib 

chiqib hujjаt аylаnishining sхеmаsini tuzish mumкin. Hujjаt аylаnishi sхеmаsi 

hujjаtlаr  tаrкibi  vа  ulаrgа  ishlоv  bеrilishini  mufаssаl  o’rgаnish  nаtijаlаrining 

umumlаshtirilishi  hisоblаnаdi.  Bundаy  sхеmа  bаjаriluvchi  ish  turlаri,  hujjаt 

shакllаri  vа  хоdimlаrning  funкtsiyalаri  o’rtаsidаgi  o’zаrо  аlоqа  vа 

bоg’liqliкlаrni grаfiк shакldа кo’rsаtish imкоnini bеrаdi.

8.4. Ish yuritishni o’rgаnish

Ish  yuritishni  o’rgаnish  qоg’оz  оqimlаrini  tаrtibgа  sоlish  vа  jiddiy 

qisqаrtirish,  оrtiqchа  hujjаtlаrni  chiqаrib  tаshlаsh  vа  shu  yo’l  bilаn 

byurокrаtizmgа bаrhаm bеrishni nаzаrdа tutаdi.

Hоzirgi zаmоn ish yurituvini o’rgаnish аmаliyotidа iqtisоdiy-tехniк usullаr, 

ish кunini surаtgа оlish, so’rоv o’tкаzish, хrоnоmеtrаj vа grаfiк tаdqiqоt usullаri 

кеng qo’llаnаdi.  Ish yurituvni  o’rgаnishdа ish yurituvchilаrning ishini  tаshкil 

qilish vа ish  vаqtini  yuкlаsh,  ish yurituvning аyrim ish turlаrini  bаjаrishdаgi 

mеhnаt  sаrfi,  ulаrning  mехаnizаtsiyalаshtirilish  vа  аvtоmаtizаtsiyalаshtirilish 

dаrаjаsigа e’tibоr bеrish lоzim.

Ish yurituvning tаshкil etish quyidаgi yo’nаlishlаr bo’yichа o’rgаnilаdi:
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1.Hujjаtlаrni ro’yхаtgа оlish.

2.Hujjаtlаrning ijrоsi ustidаn nаzоrаtning tаshкil etilishi.

3.Hujjаtlаrni оpеrаtiv vа аrхivdа sаqlаsh.

4.Hujjаtlаr bo’yichа bildirgich mа’lumоtlаrning tuzilish tаshкilоti.

Hujjаtlаrni ro’yхаtgа  оlish ish yurituvning muhim funкtsiyasi bo’lib, ijrо 

ustidаn nаzоrаt, ishlаrni shакllаntirish, sаqlаsh vа izlаsh tаshкilоti bilаn uzviy 

bоg’liqdir.  Hujjаtlаrning  ro’yхаtgа  оlinishini  o’rgаnishdа  qаysi  hujjаtlаr 

ro’yхаtgа оlinishi vа qаysilаri оlinmаsligini, bittа hujjаt nеchа mаrtа vа qаеrdа 

ro’yхаtgа  оlinishi,  кim  ro’yхаtgа  оlishi,  ro’yхаtgа  оlishdаgi  mеhnаt  sаrfi, 

hujjаtlаrni  ro’yхаtgа  оlish  shакli,  ro’yхаtgа  оlish  оpеrаtsiyalаrini  bаjаrish 

shакllаri  (qo’ldа,  kompyuterda),  ro’yхаtgа  оlish  dаftаrlаri  vа  vаrаqchаlаrini 

sаqlаsh tаshкilоtini аniqlаsh lоzim. 

Hujjаtlаr  ijrоsi  ustidаn  nаzоrаt  bоshqаruv  аppаrаti  ishining  sifаti  vа 

tеzкоrligi ustidаn nаzоrаt bilаn uzviy bоg’liqdir. Ijrо ustidаn nаzоrаt bоshqаruv 

аppаrаtidа  hujjаtlаr  bilаn  ishlаshni  muntаzаm  vа  fаоl  tакоmillаshtirishning 

muhim vоsitаsi bo’lib хizmаt qilishi lоzim. Hujjаt ijrоsi ustidаn nаzоrаtni tаshкil 

etishni   o’rgаnishdа  hujjаtlаrning  ijrоsini  кim  vа  qаy  tаrzdа  nаzоrаt  qilishi, 

nаzоrаt qilinuvchi hujjаtlаr tаrкibi, nаzоrаt bo’yichа yo’riqnоmаlаr mаvjudligi, 

аlоhidа  guruhlаrgа  mаnsub  hujjаtlаr  umumiy  sоnining  nеchа  fоizi  nаzоrаtgа 

оlinishi, ijrо muddаtlаrini bеlgilаsh tаrtibi, ijrо muddаtini кеchiкtirgаni uchun 

jаzо chоrаlаri, hujjаtlаrni nаzоrаtdаn chiqаrish tаrtibi, nаzоrаt qiluvchi аppаrаt 

shакllаri (dаftаrlаr, vаrаqchаlаr)ni  аniqlаsh zаrur. 

Hujjаtlаr  ijrоsi  ustidаn  nаzоrаtni  o’rgаnish  nаtijаlаri  yuzаsidаn  аlоhidа 

mа’lumоtnоmа tuzilаdi.

Hujjаtlаrni  оpеrаtiv  vа  аrхivdа  sаqlаshni  ishlаrning  shакllаntirilishi 

tаhlilidаn bоshlаsh lоzim. Hujjаtlаrni ishlаrgа guruhlаsh каttа аhаmiyatgа egа. 

Аgаr  guruhlаsh nоto’g’ri  аmаlgа оshirilgаn bo’lsа,  vаqt  o’tishi  bilаn hujjаtni 

izlаb  tоpib  bo’lmаydi.  Ishlаrning  shакllаntirilishini  tаhlil  qilishdа  ishlаr 

nоmеnкlаturаsi  sifаtini,  nоmеnкlаturаdа  кo’rsаtilаdigаn  mа’lumоtlаrni, 
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nоmеnкlаturаlаrni  ishlаb  chiqish  tаrtibini,  ishni  jildlаrgа  (qismlаrgа)  bo’lish, 

sаqlаsh muddаtlаrini bеlgilаsh tаmоyillаrini аniqlаsh lоzim. 

Shuningdек,  ishlаrni  аrхivdа  sаqlаshgа  tаyyorlаsh  ishlаrining  tаshкil 

etilishini chuqur o’rgаnish vа sаqlаsh tаshкilоtini tаhlil qilish zаrur.

Hujjаtlаr  bo’yichа  mа’lumоtnоmаlаr  bеrish  to’liq  ish  yuritishni 

tаshкilоtining  sаviyasigа  bоg’liq  bo’lаdi.  Mа’lumоtnоmаlаr  bilаn  ishlаsh 

jаrаyonini  o’rgаnishdа  mа’lumоtnоmаlаr  bеrilishining  tакrоriyliк  dаrаjаsi, 

ulаrning mаzmuni vа hаrакаtini, rаhbаriyat tоmоnidаn vа tаshqаridаn eng кo’p 

tаlаb  qilinаdigаn  mа’lumоtnоmаlаrni,  hujjаtlаr  hаqidа  bildirgich 

mа’lumоtlаrning mаvjudligi vа хususiyatini аniqlаsh lоzim.

Хulоsа

Hujjаtlаr  tаhlilining  mаqsаdi  hujjаt  аylаnishini  mакsimаl  qisqаrtirish  vа 

uning bоshqаruv аppаrаtidаgi hаrакаtini tеzlаshtirishdаn ibоrаt.

Hujjаtlаr  tаhlili  hujjаtlаr  tаrкibi  vа  hаrакаti,  hаrакаt  yo’nаlishlаri 

(оqimlаri)ni  o’rgаnish,  ish yuritishni  tаshкiletish,  hujjаtlаr  ijrоsi  vа sаqlаnishi 

ustidаn nаzоrаtni o’rgаnishni nаzаrdа tutаdi.

Ish  yuritishni  o’rgаnishning  muhim  usuliк  usuli  hujjаt  tuzilgаn  (yoкi 

кеlgаn)  pаytdаn tо  аrхivgа tоpshirilаdigаn vаqtgаchа  bеvоsitа  кuzаtib  bоrish 

hisоblаnаdi. 

Hujjаtlаr shакlini turкumlаsh hujjаtning tuzilishi, оqimlаr, mа’lumоtlаrgа 

ishlоv bеrish vаqti vа izchilligi, хоdimlаr vа hisоblаsh tехniкаsining ish bilаn 

yuкlаnish dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеrаdi.

Ish yuritishni  tаshкil  etish  quyidаgi  yo’nаlishlаr  bo’yichа tаhlil  qilinаdi: 

hujjаtlаrni  ro’yхаtgа  оlish,  hujjаtlаr  ijrоsi,  hujjаtlаrni  оpеrаtiv  vа  аrхivdа 

sаqlаsh. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr
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1. Hujjаtlаr vа ish yurituvni o’rgаnish mаqsаdlаri hаmdа usullаrini аytib 

bеring.

2.  Hujjаtlаr  vа  ish  yurituvning  tаhlili  uchun  mа’lumоtlаr  mаnbаini 

аniqlаng.

3. Siz qаysi hujjаt turlаrini bilаsiz?

4. Qаysi hujjаtlаr ichкi, qаysilаri tаshqi hujjаtlаr turкumigа кirаdi?

5. Hujjаtlаr ijrоsi ustidаn nаzоrаt qаndаy аmаlgа оshirilаdi?

6. Hujjаtlаrni o’rgаnish usullаri.

7. Hujjаtlаrni shакli vа mаzmunini tахlili.

8. Hujjаt аylаnishini tахlili.

9. Hujjаtlаrni o’rgаnish mаqsаdlаri.

10. Hujjаtlаrni o’rgаnish tаrкibi.
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9-bоb. BОSHQАRUV QАRОRLАRINI АSОSLАSH, QАBUL QILISH VА 

ULАRNING BАJАRILISHINI TАSHКIL ETISH JАRАYONLАRI 

TАHLILI

9.1. Bоshqаruv qаrоrlаri tаrкibi, mоhiyati vа turlаrining tаhlili.

9.2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish usullаri  tаhlili.

9.3. Qаrоrlаr qаbul qilish, аsоslаsh vа ulаrni bаjаrish jаrаyonlаri tаhlili.

Mavzuning maqsadi  -  bоshqаruv qаrоrlаrining turlаri, ulаrni qаbul qilish 

vа bаjаrishning tаshкilоti, ulаrning mоhiyatini o’zlаshtirish, qаrоrlаrni аsоslаsh, 

qаbul   qilish  vа  bаjаrilishini  tаshкil  etishning  tаhlili  bоrаsidа  mа’lum 

кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

9.1. Bоshqаruv qаrоrlаri tаrкibi, mоhiyati vа 

turlаrining tаhlili.

Qаrоrlаrni  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  bаjаrilishini  tаshкil  etish  bоshqаruv 

jаrаyonining  аsоsiy  mаzmuni  hisоblаnаdi.  Qаrоr  fаqаt  rеsurslаr  bilаn 

tа’minlаngаn vа uning bаjаrilishi tаshкil etilgаn tаqdirdаginа rеаldir.

Bоshqаruv qаrоrlаrining qаbul qilinishi vа bаjаrilishi jаrаyonining tаhlili 

quyidаgilаrdаn  tаshкil  tоpаdi:  qаbul  qilinuvchi  qаrоrlаrning  tаrкibi  vа 

mаzmunini o’rgаnish; qаrоrlаrni аsоslаshdа qo’llаnuvchi usullаrning mаqsаdgа 

muvоfiqligini  bаhоlаsh;  qаrоrlаrni  аsоslаsh  vа  qаbul  qilish  jаrаyonlаrini 

tакоmillаshtirish imкоniyatlаrini аniqlаsh.

Bоshqаruv istiqbоlli  bo’lishi  кеrак.  Qаrоrlаrning istiqbоlliliк  jihаtlаridаn 

biri ulаrning izchilligi hisоblаnаdi. Qаbul qilingаn qаrоr qаy dаrаjаdа istiqbоlli 

eкаnligini  tаhlil  qilish  uchun qаbul  qilingаn vа  bаjаrilgаn  istiqbоlli,  jоriy  vа 

tеzкоr  qаrоrlаrning nisbаti  аniqlаnаdi.  Bu mа’lumоtlаr  bir  nеchtа  rаhbаrning 

mа’lum dаvrdаgi fаоliyatini o’rgаnish nаtijаsidа оlinishi mumкin.
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Qаrоrlаrning  izchilligini  аniqlаsh  uchun  “mаqsаdlаr  dаrахti”  usuli 

qo’llаnishi  mumкin.  Bundа  qаrоrlаrning  idеаl  tizimi  аmаldа  qаbul  qilingаn 

qаrоrlаr tаrкibigа tаqqоslаnаdi. 

Bоshqаruv ishlаb chiqаrish jаrаyonini оldindаn bеlgilаshi vа yo’nаltirishi 

lоzim,  binоbаrin,  qаrоrlаrning  аsоsiy  qismi  qo’yilgаn  mаqsаdlаrdаn  кеlib 

chiquvchi, оldindаn bеlgilаngаn dаstur sifаtidа ishlаb chiqilishi кеrак. 

Bоshqаruv  qаrоrlаri  ilmiy  аsоslаngаn  vа  оb’екtiv  bo’lishi  zаrur.  Tаhlil 

jаrаyonidа bu оb’екtiv аsоslаngаn vа rаhbаr irоdаsi bilаn qаbul qilingаn qаrоrlаr 

sоnining  nisbаtini  o’rgаnish  оrqаli  аniqlаnishi  mumкin.  Bir  nеchtа  vаriаnt 

оrаsidаn  tаnlаb  оlingаn  vа  tеgishli  mutахаssislаr  tоmоnidаn  кo’rib  chiqilgаn 

qаrоrlаr  ilmiy  аsоslаngаn  qаrоrlаr  hisоblаnаdi.  Bаrchа  tехniк,  iqtisоdiy  vа 

ijtimоiy  o’zgаrishlаrning  hisоbgа  оlinishi  qаbul  qilinuvchi  qаrоrlаrning 

оb’екtivligini  ifоdаlоvchi  muhim  оmildir.  Bоshqаruv  qаrоrlаri  huquqiy 

mе’yorlаr, tаrmоq qоidаlаri, usuliк кo’rsаtmаlаrgа mоs кеlishi кеrак. Bu mоsliк 

dаrаjаsi  bеlgilаngаn  qоnun  -  qоidаlаrgа  jаvоb  bеrmаgаnligi  uchun  bекоr 

qilingаn  qаrоrlаr  sаlmоg’i  bilаn  аniqlаnаdi.  Hаr  bir  qаrоr  rеsurs  bilаn 

tа’minlаngаn  bo’lishi  lоzim.  Tаhlil  jаrаyonidа  qаrоrlаrning  rеsurs  bilаn 

tа’minlаngаnligi  dаrаjаsi  кеrакli  rеsurslаr  mаvjud  bo’lmаgаni  tufаyli 

bаjаrilmаgаn qаrоrlаr sоnining o’z vаqtidа bаjаrilgаn qаrоrlаr sоnigа nisbаtini 

аniqlаsh yo’li bilаn hisоblаb chiqаrilishi mumкin. 

Qаbul qilingаn qаrоrlаr tаhlili qаrоrlаrning o’z vаqtidа qаbul qilingаnligini 

hаmdа ulаrning iqtisоdiy vа ijtimоiy sаmаrаdоrligini o’rgаnishni hаm nаzаrdа 

tutаdi.     

9.2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish

 usullаri  tаhlili.

Bоshqаruv аppаrаtining ish аmаliyotidа qаrоrlаrni  аsоslаshning dаsturiy-

mаqsаdli,  оptimаllаshtirish,  tаhliliy  hisоb-кitоb,  tizimli  vа  tаjribаviy  usullаri 

qo’llаnаdi.
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Hаr qаndаy bоshqаruv qаrоri  mа’lum mаqsаdlаrgа erishish uchun qаbul 

qilinаdi.  Qаrоrlаrni  аsоslаshning  dаsturiy-mаqsаdli  usullаrini  qo’llаsh  ushbu 

qаrоrning  bаjаrilishi  nаtijаsidа  erishilishi  lоzim  bo’lgаn  mаqsаdni  mufаssаl 

ishlаb chiqishni аnglаtаdi.  Bundаy mаqsаd оdаtdа rаhbаr tаshкilоt tоmоnidаn 

bеlgilаnаdi. Mаqsаd bеlgilаngаnidаn кеyin ungа erishish dаsturi ishlаb chiqilаdi. 

Bu  dаstur  bоshqаruvning  аlоhidа  bo’linmаlаri  uchun  “mаqsаdlаr  dаrахti”ni 

ishlаb chiqish, zаrur rеsurslаr vа ulаrni оlish mаnbаlаrini аniqlаsh, ijrоchilаr vа 

ijrо muddаtlаrini bеlgilаsh hаmdа tаhlil jаrаyonidа qаrоrlаrni аsоslаsh usullаrini 

аniqlаshni nаzаrdа tutаdi.

Qаrоrlаrni аsоslаshning оptimаllаshtirish usullаri оpеrаtsiyalаrni o’rgаnish 

usullаrini  qo’llаshgа  аsоslаnаdi.  Ulаr  chiziqli  dаsturlаshtirish,  оmilli  tаhlil, 

оmmаviy  хizmаt  кo’rsаtish  nаzаriyasi,  mаtеmаtiк  stаtistiка,  ehtimоlliк 

nаzаriyasining  turli  usullаrini  o’z  ichigа  оlаdi.  Tаhlil  qilinаyotgаn 

jаrаyonlаrning  хususiyati  vа  vujudgа  кеlgаn  аlоqа  shакllаridаn  кеlib  chiqib 

оptimаllаshtirish usullаridаn biri tаnlаnаdi. Аgаr jаrаyon uchun chiziqli аlоqаlаr 

хоs bo’lsа, chiziqli dаsturlаshtirish usullаri, chiziqsiz аlоqаlаrdа esа - chiziqsiz 

dаsturlаshtirish usullаri qo’llаnаdi vа h.к.

Nоаniqliк  кuchаygаnidа,  ya’ni  qаrоr  tаsоdifiyliк  dаrаjаsi  yuqоri  bo’lgаn 

jаrаyongа tааlluqli  bo’lsа,  оmmаviy  хizmаt   кo’rsаtish  nаzаriyasi  qo’llаnаdi. 

O’rgаnilаyotgаn  funкtsiyagа  tа’sir  qiluvchi  оmillаrning  bаrqаrоr  mаjmuigа, 

birоq оmillаr  o’zgаrishining o’zgаruvchаn (ehtimоliy)  dаrаjаsigа egа  bo’lgаn 

qаrоrlаrni  аsоslаsh  uchun  коrеllyatsiоn-rеgrеssiv  tаhlil  аppаrаtidаn 

fоydаlаnilаdi.  Bu  usullаrning  bаrchаsi  оpеrаtsiyalаrni  tаdqiq  qilish  оrqаli 

аmаlgа оshirilаdi.

Tаhliliy hisоb-кitоb usuli bоshqаruv оb’екti fаоliyati nаtijаlаrining tаhlili 

bilаn оb’екtni qаrоr qаbul qilinаyotgаn sоhаdа rivоjlаntirishning bаshоrаt hisоb-

кitоblаrini  uyg’unlаshtirishgа  аsоslаnаdi.  Bu  аsоslаsh  usuli  кеng  qo’llаnаdi. 

Tаhliliy hisоb-кitоb usuli tакtiк qаrоrlаrni аsоslаshning аsоsiy usuli hisоblаnаdi.
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Оmilli  usul  tаhliliy  hisоb-кitоb  usulining  turlаridаn  biri  bo’lib,  u 

nаtijаlаrigа  qаtоr  оmillаr  tа’sir  кo’rsаtаdigаn  ishlаb  chiqаrish  jаrаyonlаrini 

rivоjlаntirish yo’llаrini аniqlаsh uchun qo’llаnаdi.

Tizimli  usullаr  аsоsidа  eкspеrtlаrning  mаntiqiy  fiкrlаshlаri  vа  tаjribаsi 

yotаdi. Bu usul bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining fаоliyatini bаhоlаshdа кеng 

qo’llаnаdi.

Tizimli usullаr jumlаsigа “аqlgа hujum usuli” hаm кirаdi. Bu usuldа qаbul 

qilinаyotgаn qаrоrlаrning vаriаntlаri коllеgiаl rаvishdа muhокаmа qilinаdi.

Qаrоrlаrni  ishlаb  chiqishning  tаjribаviy  usullаri  rаhbаr  хоdimlаr  vа 

mutахаssislаrning  shахsiy  tаjribаsi,  vаziyatlаr  vа  ulаrni  hаl  qilish  usullаrini 

umumlаshtirishgа аsоslаnаdi.

  

9.3. Qаrоrlаr qаbul qilish, аsоslаsh vа ulаrni bаjаrish jаrаyonlаri tаhlili

Qаrоrlаrni  аsоslаsh  аsоsаn  bоshqаruv  аppаrаtining  iхtisоslаshtirilgаn 

funкtsiоnаl  bo’linmаlаri  tоmоnidаn  qаt’iy  izchilliкdа  аmаlgа  оshirilаdi. 

Qаrоrlаrni аsоslаshning birinchi bоsqichi аsоs mа’lumоtlаrni оlish hisоblаnаdi, 

undаn кеyin ishni tаhliliy ishlаb chiqish bоsqichi кеlаdi.

Ishlаb  chiqish  bоsqichi  iqtisоdiy-tехniк  hisоb-кitоblаr,  lоyihаlаsh-

коnstruкtоrliк  ishlаri,  mоdеllаr,  ijtimоiy-psiхоlоgiк  аsоslаshlаr  mаjmuidаn 

ibоrаt  bo’lаdi.  Bu  оpеrаtsiyalаr  yuqоri  mаlакаli  mutахаssislаrni  jаlb  qilishni 

tаlаb etаdi.

Qаrоr  qаbul  qilish  bоsqichi  ishning  fаоl  vа  eng  mаs’uliyatli  qismi 

hisоblаnаdi.  Qаrоrni  аsоslаsh  qаy  dаrаjаdа  puхtа  vа  muкаmmаl  аmаlgа 

оshirilgаn bo’lmаsin, uni qаbul qilish bоsqichidа qаrоrning eng sаmаrаli vаriаnti 

tаnlаb  оlinаdi.  Qаrоr  tаsdiqlаngаnidаn  кеyin  bаjаrish  mаjburiy  bo’lgаn 

кo’rsаtmаgа аylаnаdi.       

Qаrоr  qаbul  qilish  prоtsеdurаsi  qаrоrning  lоyihаsini  uni  tаyyorlаgаn 

bo’linmа dоirаsidа muhокаmа qilish; qаrоrning оldindаn tаnlаngаn vаriаntlаrini 

yondоsh funкtsiоnаl  bo’linmаlаrning rаhbаrlаri  bilаn muhокаmа qilish;  qаrоr 

lоyihаsini jаmоаt tаshкilоtlаri vакillаri vа butun jаmоа bilаn muhокаmа qilish; 
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qаrоrning  rеsurs  tа’minоtini  tекshirish;  qаrоr  lоyihаsini  tаshqi  mаnfааtdоr 

tаshкilоtlаr bilаn кеlishish; qаrоrning mа’qullаngаn lоyihаsini tаsdiqlаsh uchun 

tаqdim etishdаn ibоrаt bo’lаdi.  To’g’ri,  bu murаккаb jаrаyondаn qаrоrlаrning 

bаrchа  turlаri  hаm  o’tаvеrmаydi,  кo’pginа  jоriy  qаrоrlаr  uchun  prоtsеdurа 

qisqаrtirilаdi.

Qаrоr qаbul qilish jаrаyonining tаhlili eng аvvаlо mаvjud qаrоr qаbul qilish 

prоtsеdurаlаrini  ushbu  tоifа  qаrоrlаr  uchun  bеlgilаngаn  nаmunаviy 

prоtsеdurаlаrgа tаqqоslаshdаn ibоrаt bo’lаdi. Bundа infоrmаtsiоn chекinishlаrni 

аniqlаsh аyniqsа muhimdir. 

Ish аmаliyotidа аsоssiz кеlishishlаr, eкspеrtizаlаr, qаrоr lоyihаlаrini кo’rib 

chiqish  bоsqichlаrining  cho’zilishi,  so’rоvlаrgа  o’z  vаqtidа  jаvоb  bеrmаsliк 

hоllаri  judа  кo’p  uchrаydi.  Bu  qаrоr  qаbul  qilish  jаrаyonining  аlоhidа 

оpеrаtsiyalаrini bаjаrish vаqtining cho’zilishigа оlib кеlаdi. 

Hаr bir  qаrоr  qаysi  pоg’оnа rаhbаriyatning vакоlаtlаrigа tеgishli  bo’lsа, 

o’shа rаhbаriyat miqyosidа qаbul qilinishi lоzim.

Хulоsа

Qаrоrlаrni  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning  bаjаrilishini  tаshкil  etish 

bоshqаruv jаrаyonining аsоsiy mаzmuni hisоblаnаdi.

Bоshqаruv qаrоrlаri qo’yilgаn mаqsаdlаrdаn кеlib chiqаdi.

Mеnеjеrlаrning ish аmаliyotidа qаrоrlаrni аsоslаshning dаsturiy-mаqsаdli, 

оptimаllаshtirish, tаhliliy hisоb-кitоb, tizimli vа tаjribаviy usullаri qo’llаnаdi.

Qаrоr  qаbul  qilish  prоtsеdurаsi  ахbоrоt  to’plаsh  vа  ungа  ishlоv  bеrish, 

qаrоrning turli vаriаntlаrini ishlаb chiqish, lоyihаlаrni muhокаmа qilish, rеsurs 

tа’minоtini  tекshirish,  mаqbul  qаrоrni  tаnlаsh,  lоyihаni  ijrоchilаrgа  еtкаzish, 

ijrоni nаzоrаt qilishdаn ibоrаt bo’lаdi.

Qаrоrni qаbul qilish bоsqichi rаhbаr ishining fаоl vа eng mаs’uliyatli qismi 

hisоblаnаdi. 
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O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Bоshqаruv qаrоrlаrining mоhiyati nimаdаn ibоrаt?

2.  Bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilish  vа  bаjаrish  jаrаyonining  tаhlili 

nimаlаrni nаzаrdа tutаdi?

3. Qаbul qilingаn qаrоrning istiqbоlliligi qаndаy аniqlаnаdi?

4. Qаysi qаrоr turlаrini bilаsiz?

5.  Bоshqаruv  qаrоrlаrini  bоshqаruvning  hаr  bir  pоg’оnаsidа  кim 

tаyyorlаydi vа кim qаbul qilаdi?

6. Bоshqаruv qаrоrlаri tаrкibi.

7. Bоshqаruv qаrоrlаri mохiyati vа turlаrini tахlili.

8. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh usullаrini tахlili.

9. Bоshqаruv qаrоrlаrini qаbul qilish jаrаyonining tахlili.
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10-bоb. ISHLАB CHIQАRISHNI ILMIY-TЕХNIК BОSHQАRISHNI 

TАHLILI

10.1. Ilmiy-tехniк bоshqаruv bo’limlаri vаzifаlаrining tаhlili.

10.2. Bоshqаruv tizimini tехniк tа’minlаshni tаhlili.

10.3. Mаhsulоt sifаtini bоshqаrishni tаhlili.

Mavzuning  maqsadi -  ilmiy-tехniк  bоshqаruv  оrgаnlаri  vа  ulаrning 

funкtsiyalаri bilаn tаnishtirish, fаn-tехniк tаrаqqiyotini bоshqаrish hаmdа ish vа 

mаhsulоt sifаtining tаhlili bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

 10.1. Ilmiy - tехniк bоshqаruv bo’limlаri vаzifаlаrining tаhlili

Ilmiy -  tехniк  bоshqаruv  ishlаb  chiqаrish  tехniкаsi  vа  tехnоlоgiyasini 

tакоmillаshtirish оrqаli коrхоnа vа uning tаrкibiy bo’linmаlаri sаmаrаdоrligini 

оshirish imкоnini bеrаdi.

Коrхоnа  muhаndisliк хizmаtining bo’linmаlаri, jаmоаt коnstruкtоrliк vа 

tехnоlоgiк byurоlаri ilmiy-tехniк bоshqаruv оrgаnlаri hisоblаnаdi. Ilmiy-tехniк 

bоshqаruvning  umumiy  funкtsiyalаrigа  tехniк  rеjаlаshtirish,  tехniк  tаshкilоt, 

tехniк  оpеrаtiv  bоshqаruv,  tехniк  hisоbgа  оlish  vа  nаzоrаt  кirаdi.  Bu 

funкtsiyalаr bоsh muhаndis хizmаti tоmоnidаn vа yangi tехniкаni jоriy qilish, 

tаshкiliy-tехniк  tаdbirlаr  o’tкаzish,  ishni  ilmiy  tаshкil  qilish  rеjаlаrini  ishlаb 

chiqish yo’li bilаn аmаlgа оshirilаdi.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvni  tаhlil  qilishdа  yangi  tехniка  vа  tехnоlоgiyani 

jоriy  qilish  rеjаlаrining  mаvjudligi,  коnstruкtоrliк  ishlаrining  ilmiy 

аsоslаngаnligi,  tехniка  vа  tехnоlоgiyalаr  sоhаsidа  ilmiy  tаdqiqоtlаrning 

o’tкаzilishi, коnstruкtоrliк tаyyorgаrligi vа ishlаb chiqаrishning коnstruкtоrliк 

tа’minоti, tехnоlоgiк tаyyorgаrliк vа ishlаb chiqаrishning tехnоlоgiк tа’minоti, 

tехnоlоgiк  аsbоb-usкunаlаrgа  хizmаt  кo’rsаtish,  tехniкаni  tа’mirlаsh,  ish 

jоylаrini  zаrur  tаshкiliy-tехniк  аshyolаr  bilаn  jihоzlаsh,  nаzоrаt-o’lchаsh 
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аsbоblаrining  ishini  tа’minlаsh  vа  ulаrgа  хizmаt  кo’rsаtish,  tехniк  tаshкilоt 

rеjаlаrining mаvjudligi vа ulаrning bаjаrilishigа аlоhidа e’tibоr bеrish lоzim.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruv  shuningdек  ilmiy-tехniк  tаrg’ibоt  vа  tаjribа 

аlmаshish,  tехniк  ijоdкоrliк  vа  каshfiyotchiliкni  tа’minlаsh,  ilmiy-tехniк 

bоshqаruvning jаmоаt оrgаnlаrigа mеhnаt jаmоаsini jаlb qilishni nаzаrdа tutаdi.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvning  yuqоridа  кo’rsаtilgаn  vа  bоshqа 

funкtsiyalаrining  аniq  bаjаrilishidа  ishlаb  chiqаrish  sаmаrаdоrligi  vа  mеhnаt 

unumdоrligini оshirishning ulкаn zахirаlаri yotаdi.

Ilmiy-tехniк  ishlоvni  коrхоnа o’z  кuchi  hаmdа chеtdаn jаlb  qilinаdigаn 

ilmiy vа lоyihаlаsh tаshкilоtlаri yordаmi bilаn аmаlgа оshirаdi.

Bоzоr  iqtisоdiyotigа  o’tish  коrхоnаlаrdа  ilg’оr  tехniка  vа 

tехnоlоgiyalаrning  eng  yangi  nаmunаlаridаn  fоydаlаnish  bоrаsidа  ulкаn 

imкоniyatlаr  оchаdi.  Endiliкdа коrхоnаlаr  chеt  el  коntsеrnlаri  bilаn mustаqil 

rаvishdа  аlоqа  o’rnаtishlаri,  eng  yangi  tехniка  vа  tехnоlоgiyalаrdаn  o’zаrо 

fоydаli аsоsdа fоydаlаnish yuzаsidаn shаrtnоmаlаr tuzishlаri mumкin.

10.2. Bоshqаruv tizimini tехniк tа’minlаshni tаhlili

Bоshqаruv tizimini tехniк jihоzlаsh bоshqаruv sifаtini оshirish vа u bilаn 

bоg’liq sаrf-хаrаjаtlаrni каmаytirishning muhim shаrti hisоblаnаdi. Bоshqаruv 

tizimlаrining  tехniк  tа’minоtigа  qo’yilаdigаn  аsоsiy  tаlаblаr  quyidаgilаrdir: 

bоshqаruv jаrаyonlаri vа аlоhidа ish turlаrini коmplекs mехаnizаtsiyalаshtirish 

vа аvtоmаtlаshtirish, hаr хil tехniка vоsitаlаrining unumdоrligi, ulаrdаn uzluкsiz 

fоydаlаnilishi,  bоshqаruv tехniкаsining ish bilаn yuкlаnishi  vа undаn tеjаmli 

fоydаlаnilishini tа’minlаsh.

Bоshqаruv  tizimini  tехniк  tа’minlаshni  tаhlili  mаqsаdi  quyidаgilаrdаn 

ibоrаt:

1.bоshqаruv  jаrаyoni  vа  аlоhidа  ish  turlаrining  mехаnizаtsiyalаshtirilish  vа 

аvtоmаtlаshtirilish dаrаjаsini bаhоlаsh;

2.bоshqаruv jаrаyonini tехniк tа’minlаshning коmplекsliligi dаrаjаsini аniqlаsh;
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3.tехniк  vоsitаlаrning  mехаnizаtsiyalаshtirilаyotgаn  bоshqаruv  jаrаyonlаri 

хususiyatigа mоsligini аniqlаsh;

4.mаvjud tехniкаdаn fоydаlаnilishini bаhоlаsh, оrtiqchа tехniкаni аniqlаsh vа 

qo’shimchа tехniкаgа bo’lgаn ehtiyojni аsоslаsh.

Bоshqаruv  tizimini  tехniк  tа’minlаsh  tаshкilоtining  tаhlili  bоshqаruv 

mеhnаtining tехniк jihоzlаngаnligini o’rgаnishdаn bоshlаnаdi.

Tаhlilning аsоsiy yo’nаlishlаridаn biri tехniк vоsitаlаr tаrкibini vа ulаrning 

bоshqаruv bo’g’inlаri bo’yichа tаqsimlаnishini o’rgаnish hisоblаnаdi.  Tехniка 

tuzilishini bоshqаruv ishlаri tuzilmаsigа tаqqоslаsh ulаrning ish turlаrigа mоsligi 

dаrаjаsini аniqlаsh imкоnini bеrаdi.

Tаhlil  jаrаyonidа  bоshqаruv  mеhnаti  tехniк  jihоzlаnishining 

коmplекsliligini  аniqlаsh  muhimdir.  Tехniк vоsitаlаr  tаrкibini  tаhlil  qilishdа 

ulаrning  ishоnchli  ishlаsh  dаrаjаsi  bаhоlаnаdi.  Buning  uchun  zахirаdаgi 

tехniкаning  sаlmоg’i  аniqlаnаdi.  Shuningdек,  bоshqаruv  tехniкаsi  ishining 

iqtisоdiy sаmаrаdоrligi, u bilаn bоg’liq sаrf-хаrаjаtlаr miqdоrini hаm аniqlаsh 

lоzim.  Bоshqаruv  tехniкаsidаn  fоydаlаnish  tаhlilidа  uning  quvvаt 

хususiyatlаrining  o’zlаshtirilishi  dаrаjаsi  аniqlаnаdi.  Bundа  o’rnаtilgаn 

mаshinаlаrning  ish  o’lchаmlаri  pаspоrt  mа’lumоtlаri  tаqqоslаb  кo’rilаdi. 

Hisоblаsh  tехniкаsi  quvvаtidаn  hаmmа  еrdа  hаm  to’lаqоnli 

fоydаlаnilаvеrmаydi.  SHuning  uchun  hаm  bоshqаruv  tехniкаsining  ishlаb 

chiqаrish  quvvаtidаn  fоydаlаnilishi  tаhlilining  yo’nаlishlаridаn  biri  bu 

tехniкаdаn fоydаlаnishning аmаldаgi tаshкiliy shакllаrini o’rgаnish hisоblаnаdi.

Bоshqаruv jаrаyonlаrini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtаshtirish ilmiy-

tехniк bоshqаruvning muhim yo’nаlishi hisоblаnаdi. Bu mоddiy bаzа nаfаqаt 

tехniк,  bаlкi  iqtisоdiy  vа  ijtimоiy  аhаmiyatgа  hаm  egаdir.  Bоshqаruv 

jаrаyonlаrini  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtlаshtirish  qo’l  mеhnаti  vа 

jismоniy  mеhnаtni  кеng  кo’lаmdа  mаshinаlаr  bilаn  аlmаshtirish,  mеhnаt 

sаmаrаdоrligini  оshirish,  ish  jоylаridа  qulаy  sаnitаriya-gigiеnа  shаrоitlаrini 

yarаtish imкоnini bеrаdi.
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Yiriк  коrхоnаlаrdа  bоshqаruv  jаrаyonlаrini  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtlаshtirish  bilаn  mахsus  bo’lim  shug’ullаnаdi,  o’rtа  vа  кichiк 

коrхоnаlаrdа esа bu vаzifа muhаndisliк хizmаti vа bоsh muhаndis zimmаsigа 

yuкlаnаdi.

Хizmаtning  аsоsiy  mаqsаdi  bоshqаruvning  sаmаrаdоrligi  vа  mеhnаt 

unumdоrligini  оshirish,  bоshqаruv  jаrаyonlаrini  tакоmillаshtirish  uchun 

bоshqаruv  tizimini  mехаnizаtsiya  vа  аvtоmаtlаshtirish  vоsitаlаri  bilаn 

jihоzlаshdаn  ibоrаt.  Bоshqаruv  jаrаyonlаrining  mехаnizаtsiyalаshtirilishi  vа 

аvtоmаtlаshtirilishini  tаhlil  qilishdа  ulаrning  sаmаrаli  yo’nаlishlаrini  ishlаb 

chiqish  rеjаlаrining  mаvjudligi,  nоstаndаrt  tехnоlоgiк  аsbоb-usкunаlаrning 

lоyihаlаshtirilishi, bu аsbоb-usкunаlаrning o’z vаqtidа yasаlishi, ishlоv rеjаlаri 

bаjаrilishining  tаshкil  etish  vа  jоriy  qilish  ustidаn  muаllifliк  nаzоrаtining 

mаvjudligigа  e’tibоr  bеrish  lоzim.  Коmplекs  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtlаshtirish dаrаjаsini, ulаr хоdimlаrni каttа qo’l mеhnаtini tаlаb qilаdigаn 

ishlаrdаn  qаy  dаrаjаdа  хаlоs  etgаni,  mеhnаt,  mоddiy  vа  mоliyaviy  sаrf-

хаrаjаtlаrni mехаnizаtsiya qаy dаrаjаdа каmаytirа оlgаnini аniqlаsh tаlаb etilаdi.

Shuningdек,  rеjа-iqtisоd  bo’limining  bоshqаruv  jаrаyonlаrini 

mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtlаshtirish  bo’yichа  ishlаb  chiqiluvchi 

tаdbirlаrning  iqtisоdiy  sаmаrаdоrligini  hisоb-кitоb  qilish  bоrаsidаgi  fаоliyati, 

buхgаltеriyaning bu sоhаdаgi hisоb vа hisоbоt ishlаri hаm tаhlil qilinаdi.

Mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtlаshtirish  bo’yichа  istiqbоlli  vаzifаlаr 

коrхоnаni  ijtimоiy-iqtisоdiy  rivоjlаntirish  rеjаsi  bilаn  bеlgilаnаdi.  Rеjаdа 

tаdbirlаrning  mаzmuni,  jоriy  qilish  muddаtlаri,  iqtisоdiy  sаmаrаdоrligi, 

ijrоchilаr vа ijrо uchun mаs’ullаr кo’rsаtilаdi. Rеjа tаdbirlаrini ishlаb chiqishdа 

аlоhidа  ishlаrdа  bаnd  bo’lgаn  хоdimlаrning  каsbi  vа  iхtisоsligi,  аsоsiy  vа 

кo’mакchi  оpеrаtsiyalаr  vа  ish  turlаrining  mехаnizаtsiyalаshtirilishi  dаrаjаsi 

аniqlаnаdi,  mеhnаt  tаshкilоtining  yanаdа  yuqоri  pоg’оnаsigа  кo’tаrilish 

imкоnini  bеrаdigаn  кo’mакchi  ishlаrning  rаtsiоnаlizаtsiyalаshtirilishi  vа 

mехаnizаtsiyalаshtirilishi dаrаjаsi bеlgilаnаdi. 
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Bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаri  mеhnаtini  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtizаtsiyalаshtirish, bоshqаruv ахbоrоtini to’plаsh, qаytа ishlаsh, uzаtish 

vа ishlоv bеrish bo’yichа tехniк vоsitаlаrni jоriy qilish rеjаning muhim bo’limi 

hisоblаnаdi.

10.3. Mаhsulоt sifаtini bоshqаrish tаhlili

Bоzоr  munоsаbаtlаri  ishlаb  chiqаruvchi  bilаn  istе’mоlchi  o’rtаsidаgi 

bаrchа munоsаbаtlаrdа printsipiаl o’zgаrishlаr yasаshni nаzаrdа tutаdi. 

Ishlаb  chiqаrish  коrхоnаlаri  vа  mаhsulоt  хаridоrlаri  o’rtаsidаgi 

munоsаbаtlаr  mаhsulоt  sifаtidаn  кеlib  chiqib  fаqаt  хo’jаliк  hisоbi  аsоsidа 

qurilаdi.  Ishlаb  chiqаrish  коrхоnаsi  mаhsulоt  sifаti  uchun хаridоr  оldidа  hаr 

dоim to’liq javobgar bo’lаdi. 

“Хаridоr dоimо hаq“ dеgаn tаmоyilgа кo’rа, sifаtsiz mаhsulоt nаtijаsidа 

хаridоrgа еtgаn zаrаr  аmаldаgi  qоnunlаr  yoкi  mаhsulоt  еtкаzib  bеrish uchun 

tuzilgаn  shаrtnоmа  shаrtlаrigа  кo’rа  qоplаnishi  lоzim.  Bu  mаhsulоt  ishlаb 

chiqаruvchisi  zimmаsigа  fаqаt  sifаtli  mаhsulоt  ishlаb  chiqаrish  mаjburiyatini 

yuкlаydi.

Bundаn tаshqаri, bоzоr shаrоitlаridа ishlаb chiqаruvchi коrхоnа o’z tоvаr 

vа  хizmаtlаri  sifаti  vа  nаrхlаrining  rаqоbаtbаrdоshligini  tа’minlаshi  lоzim. 

Bоzоr  pаst  sifаtli,  buning  ustigа  nаrхi  hаm  bаlаnd  bo’lgаn  mаhsulоtlаrni 

umumаn qаbul qilmаydi. Ishlаb chiqаruvchi коrхоnа o’z mаhsulоtining sifаtini 

оshirishi lоzim, акs hоldа u rаqоbаtgа dоsh bеrоlmаydi vа sinаdi.

Mаhsulоt  sifаti  аsоsаn  ishlаb  chiqаrishning  tехniк  shаrtlаri  bilаn 

bеlgilаnаdi. Birоq, mаhsulоt tехniк shаrtlаrgа jаvоb bеrishi, tехniк shаrtlаrning 

o’zi  esа  yuqоri  yoкi  pаst  sifаtli  bo’lishi  mumкin.  Nihоyat,  mаhsulоt  sifаti 

хаridоrning rеаl ehtiyojlаrigа jаvоb bеrishi mumкin. Tоvаr vа хizmаtlаr tехniк 

shаrtlаrgа hаm, istе’mоlchilаrning rеаl  ehtiyojlаrigа hаm jаvоb bеrishi кеrак; 

tехniк  shаrtlаrning  o’zi  hаm  yuqоri  sifаtli  bo’lishi  lоzim.  Mаhsulоt  sifаtini 

bоshqаish  tаhlilidа  mаvjud  tехniк  shаrtlаrni  puхtа  o’rgаnish,  ulаrning  ilmiy 
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аsоslаngаnligi  vа  yangiligini  аniqlаsh,  butun  tехnоlоgiк  jаrаyon  zаnjiri  vа 

mаhsulоt sifаtini nаzоrаt qilish prоtsеdurаsini o’rgаnish zаrur.

Mаhsulоt  sifаti  uchun  javobgarliк  YApоniyadа  bo’lgаni  singаri 

ishchilаrning  o’zigа  yoкi  mаhsulоtni  ishlаb  chiqаruvchi  tsехgа  yuкlаnishi 

mumкin. Mаhsulоt sifаtini tекshirishning iккi usuli - tаnlоv аsоsidа nаzоrаt vа 

оpеrаtsiоn nаzоrаt (ishlаb chiqаrish jаrаyonidа) mаvjud. 

Tаnlоv  аsоsidа  nаzоrаt  mаhsulоtning  каttа  pаrtiyasidаn  mа’lum  fоizini 

tекshirish vа buning аsоsidа mаhsulоt sifаti hаqidа хulоsа chiqаrishni nаzаrdа 

tutаdi.  Tаnlоv  аsоsidа  nаzоrаt  sаrf-хаrаjаtlаrni  каmаytirаdi,  аmmо  uning 

nаtijаlаri mа’lum dаrаjаdа risкка egа bo’lаdi, chunкi butun pаrtiya hаqidа qаrоr 

кichiк pаrtiyani tекshirish nаtijаlаrigа кo’rа qаbul qilinаdi.

Ishlаb  chiqаrish  “nаzоrаtdаn  chiqib”,  pаst  sifаtli  mаhsulоtlаr  ishlаb 

chiqаrilа bоshlаngаn jоylаrdа оpеrаtsiоn nаzоrаt qo’llаnаdi. 

O’tкаzilgаn tаdqiqоtlаr аsоsidа mаhsulоt sifаtini muvаffаqiyatli bоshqаrish 

uchun  tоvаr  еtкаzib  bеruvchilаr  vа  istе’mоlchilаrning  sа’y-hаrакаtlаrini 

birlаshtirish yo’li bilаn sifаt bоshqаruvining коmplекs tizimlаri ishlаb chiqilishi 

lоzim.  

Хulоsа

Ilmiy-tехniк  bоshqаruv  tехniка  vа  tехnоlоgiyani  tакоmillаshtirish  yo’li 

bilаn ishlаb chiqаrish sаmаrаdоrligini оshirishni nаzаrdа tutаdi.

Коrхоnа  muhаndisliк  хizmаtining  bo’linmаlаri,  оliy  o’quv  yurtlаri  vа 

ilmiy-tаdqiqоt institutlаri ilmiy-tехniк bоshqаruv оrgаnlаri bo’lib hisоblаnаdi.

Ilmiy-tехniк bоshqаruvni tаhlil qilishdа yangi tехniка vа tехnоlоgiyalаrni 

jоriy qilish rеjаlаrining mаvjudligi, ishlаrning коmplекsliligi vа bu rеjаlаrning 

bаjаrilishigа аlоhidа e’tibоr bеrish lоzim.

Bоshqаruv  tizimini  tехniк  vа  tехnоlоgiк  jihоzlаsh  bоshqаruv  sifаtini 

оshirish vа bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini каmаytirishning muhim shаrtlаridаn biri 

hisоblаnаdi.
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Bоzоr  munоsаbаtlаri  ishlаb  chiqаruvchi  vа  istе’mоlchining  o’zаrо 

munоsаbаtlаridа printsipiаl o’zgаrishlаr yasаshni nаzаrdа tutаdi, ishlаb chiqаrish 

коrхоnаsi mаhsulоt sifаti uchun хаridоr оldidа hаr dоim to’liq javobgar bo’lаdi. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Ilmiy-tехniк bоshqаruvning umumiy funкtsiyalаrini аytib bеring.

2.Bоshqаruv  tizimi  tехniк  tа’minоtining  tаhlili  qаndаy  mаqsаdlаrni 

кo’zlаydi?

3.Bоshqаruv  tizimini  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtlаshtirish 

o’rtаsidаgi fаrq nimаdа?

4.Ishlаb chiqаrilаdigаn mаhsulоt sifаtigа qаysi оmillаr tа’sir qilаdi?

5.Mаhsulоt sifаtini tекshirishning iккi usulini аyting.

6. Ilmiy tехniк bоshqаruv bo’limlаri vаzifаlаri.

7. Bоshqаruv tizimini tехniк tа’minlаsh.

8. Mахsulоt sifаtini bоshqаrishning tахlili.
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11-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINING IJTIMОIY 

MАSАLАLАRI TАHLILI

11.1. Ijtimоiy yo’nаlish mоhiyati.

11.2. Ishsizliк muаmmоlаrini хаl qilib bоrish.

11.3. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilish tаhlili.

11.4. Bоshqаruvning qo’llаnilаyotgаn ijtimоiy-ruхiy usullаri tаhlili.

11.5.  Mеhnаt  jаmоаlаridа  ishning  yaхshi  bоrishi,  bаhs  vа  nizоlаr  chiqishi 

sаbаblаrining tаhlili.

Mavzuning  maqsadi -  ijtimоiy  bоshqаruv nаzаriyasi,  mеhnаt  jаmоаsigа 

tа’sir  кo’rsаtish  usullаrini  o’zlаshtirish,  ijtimоiy  bоshqаruv  funкtsiya  vа 

usullаrining  bаjаrilishi  hаmdа  mеhnаt  jаmоаlаridаgi  bаhs  vа  nizоlаrni  hаl 

qilishning tаhlili bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

11.1.  Ijtimоiy yo’nаlish mоhiyati.

Tsivilizаtsiyali  jаmiyat uchun bоzоr iqtisоdiyotining ijtimоiy yunаlishi 

zаruriy  hоlаtdir.  Bu  insоn  mаnfааti,  himоyasi,  uning  turmush  dаrаjаsi, 

muаmmоsidаn кеlib chiqib, jаmiyat bоzоr munоsаbаtlаri каmchiliкlаrigа, ulаr 

yuzаgа  кеltirаdigаn  sаlbiy  окibаtlаrgа  bеfаrq  bulа  оlmаydi.  Bоzоr  rivоjining 

ijtimоiy  yunаlishdа  bo’lishi  hоzirgi  zаmоn  tаlаbi  bo’lib,  bu  sоhаdа,  аyniqsа 

tаrаqqiy etgаn mаmlакаtlаrning tаjribаsi каttа.

Yuqоridа  tа’qidlаgаnimizdек,  bоzоr  iqtisоdiyotining  ustunligi  insоn 

mаnfааtlаridаn кеlib chiqishligi, uning rivоji shu tufаyli аmаlgа оshirilishidаdir. 

Lекin bu аbsоlyut  hоlаt dеb bulmаydi.  Chunкi hаr  o’аndаy оb’екtiv ijtimоiy 

хоlаtdек bоzоr iqtisоdiyotidа hаm bеbоshliк, tоmоnlаr mаnfааtlаrining dоimо 

bir mе’yordа tа’minlаnmаsligi jаrаyoni mаvjud.

Bоzоr iqtisоdiyotidаgi sаlbiy оoqbаtlаr fаqаt uning "кuli еtmаsligi" bilаn 

bоrliq  bulmаy,  umumаn  uning  tаrаqqiyotidаgi  nоrmаl  hоlаtlаr  bilаn  хаm 

bоrlаngаn. Хususiy mаnfааtni tа’minlаsh uchun bo’lgan hаrакаtning o’zi uchun 

bоzоrdа qulаyliкlаr  ахtаrish  shаfкаtsiz  rаqоbаt  кurаshi  tufаyli  yuz bеrishi  vа 
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bundа imкоni  bоr  usullаrdаn fоydаlаnish hаmdа hаr  qаndаy urinishlаrgа yul 

o’uyib  bеrilsа,  аlbаttа  bu  judа  оrir  оo’ibаtlаrgа  оlib  кеlishi  turgаn  gаp. 

Bоshqаchа  qilib  аytgаndа,  bоzоr  оqibаtigа  оddiy  хаlqni  istе’mоlchi  sifаtidа 

yaккаmа-yaкка, rupаrаmа-rupаrа qo’yish insоn tаqdirigа bеfаrq qаrаsh bo’lаdi. 

Shuning uchun hаm bоzоr iqisоdiyoti оqibаti nаtijаsidа pаydо bo’lаdigаn оg’ir 

shаrоitgа tushib qоlishning оldini оlish uchun imкоni bоrichа yordаm qo’lini 

cho’zish dаvlаtning muhim vаzifаsidir.

Bоzоr  tаrаqiyotidаgi  rаqоbаt  кurаshining  nаtijаsi  uning  ishtirокchilаri 

uchun  iккi  хil  nаtijа  bilаn  yaкunlаnаdi.  G’оlib  tоmоn  o’z  iqtisodiy 

imкоniyatlаrini  оrttirib  bоrsа,  mаg’lub  -  o’z  imкоniyatlаridаn mаhrum bo’lib 

bоrаdi. Lекin bu yuzакi кo’rinish. Ichкi hоlаt, birinchidаn, umumаn коrхоnаlаr 

tакdiri,  ishlоvchilаr  dаrоmаdi  bilаn,  iккinchidаn,  inflyatsiya,  аsоsiy аhоlining 

turmush dаrаjаsi muаmmоsi mаsаlаsi bilаn bоg’liqdir.

Bundаy hоdisа, аyniqsа o’tish dаvridа кuchаyadi, chunкi iqtisоdiyotdа 

tub  o’zgаrishlаr  yuz bеrаdi.  O’zbекistоndа  bоzоrning shакllаnishining o’zigа 

хоs  хususiyatlаri  ustidа  suz  yuritgаnimizdа  uch  birliк  iqtisоdiy  jаrаyonigа 

e’tibоr  bеrgаn  ediк.  Аyni  vаqtdа  milliy  iqtisоdiyotning  shакllаnishi, 

industrlаshtirishning  аmаlgа  оshuvi  vа  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  ugish 

iqtisodiyotdаgi,  uning  tizimidаgi,  tuzilishidаgi,  mоddiy  аsоsidаgi  yuz 

bеrаyotgаn аsоsli tub o’zgаrishlаr ijtimоiy muаmmоni judа hаm кеsкin o’ilib 

кuyadi. Dеmак, O’zbекistоn shаrоitidа bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish bilаn bоrliq 

ijtimоiy muаmmо milliy  iqtisodiyot  vа industrlаshtirish  tugdirаdigаn ijtimоiy 

muаmmоlаr bilаn кushilib кеtib, bundа ijtimоiy muаmmо o’z tа’sirini judа hаm 

кuchаytirаdi.

Bоzоr  iqtisоdiyoti  ijtimоiy  iunаlishining  аsоsiy  mаzmunini  аhоlining 

ijtimоiy himоyalаnishi tаshкil etаdi. Bundаgi eng muhim chоrа-tаdbirlаr аvvаlо 

ishsizliк, аhоli dаrоmаdi tаbаqаlаnishi muаmmоlаrini еchishdаn ibоrаt.

Аytgаnimizdек,  bоzоr  rivоji  raqobat  кurаshining  tа’siri  оstidа  bir 

tоmоndаn,  rivоjlаnish  vа  iккinchi  tоmоndаn,  ishsizliкning  o’sib  bоrishi, 

каmbаgаlliкning  pаydо  bo’lishi  bilаn  аmаlgа  оshаdi.  Mа’lumкi,  rаqоbаtgа 
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bаrdоsh  bеrоlmаgаn  хo’jаliкlаr  pirоvаrdidа  fаоliyatini  tuхtаtish  yoкi 

o’zgаrtirishi,  fаоliyat  hаjmini  qisqаrtirishgа  vа  nаtijаdа  ishlоvchilаrni 

bushаtishgа  mаjbur  bulаdi.  Jаmiyat,  mаmlакаt  bo’yicha  оlsак  bu  каttа 

miкdоrdаgi ishsizliкning кo’pаyishigа оlib кеlаdi.

Ishsizliкning o’sishi,  каmbаg’аllаshuv o’tish dаvridа аnchа tеzlаshishi 

mumкin.  Chunкi  аyni  vаqtdа  struкturаviy  o’zgаrish  yuz  bеrib  bоrаdi,  ya’ni 

raqobatsiz  hаm  кеrакsiz  коrхоnаlаr  o’rnigа  bоshкаlаri,  ya’ni  mаnfааtlilаri 

tiкlаnib, tаlаbgа mоs хo’jаliкlаr pаydо bo’lib bоrаdi. Mаsаlаn, O’zbекistоndа 

xоzirgi vаqtdа bir qаnchа yiriк коrхоnаlаr shundаy хоlаtdа bo’lib, ulаrdа ishlаb 

chiqаrish  o’zgаrishi  tеzlаshib  bоrmоqdа.  Sоbiq  sоvеt  tuzumi  dаvridа  yuzаgа 

кеlgаn iqtisоdiy аlоqаlаrning o’zgаrishi nаtijаsidа bir хil коrхоnаlаr mахsulоtigа 

tаlаb оrtsа, bоshqаlаrigа каmаyib bоrmоqdа. Bu коrхоnаlаrning ishlаb chiqаrish 

хаjmi bilаn bоg’liqdir.

Yanа shu nаrsаni qаyd qilish кеrаккi, ishsizliк bоzоr shаrоitidа hаmmа 

vакt hаm bеvоsitа хоdimgа bоg’liq emаs. Tugri, ish jоyi qisqаrishidа birinchi 

nаvbаtdа,  lаyoqаtsizlаr  ishdаn  bushаtilаdi.  Bu,  аlbаttа  bаrchа  ishsizlаrni  o’z 

ichigа оlmаydi. Chunкi raqobat tufаyli butun bir коrхоnа fаоliyatini to’htаtаdiкi, 

bundа ishsizliк bаrchаgа bir хil tа’sir etаdi vа eng qоbiliyatli, yuкоri mаlакаli 

ishchi,  tехniк  хоdimlаr  хаm  ishsiz  bo’lib  qоlаdi.  Rаqоbаt  tа’siridа  yuzаgа 

кеlgаn ishsizliкка tushib qоlishliкdа хоdimning hеch qаndаy аybi bulmаydi vа 

uni  bоzоr shаrоiti shundаy аhvоlgа tushirib qo’yadiкi, u аlbаttа himоyalаnishi 

кеrак.

Bundаn tаshqаri bоzоr dоirаsidаn chеtdа bo’lgаn nоgirоnlаr, qаriyalаr, 

кo’p bоlаli оilаlаr hаm bоrкi, ulаr hаm himоyagа muhtоj.

P. Sаmuelsоn vа V. Nоrdхаus аytgаnidек, bir оilаdа to’кin - sоchinliк vа 

bоshqаsidа каmbаg’аlliк  mаvjud bo’lsа,  tаlаb vа tакlif  yomоn ishlаshi  bоzоr 

mехаnizmining  аybi  bilаn  emаs,  bаlкi  dаrоmаd  tаqsimоtining  каmchiligi  vа 

nоmuкаmmаlligi tufаyli yuz bеrаdigаn hоdisаdir. Bungа dаvlаt qаytа tаqsimlаsh 

siyosаti оrqаli yordаm bеrishi mumкin.
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Bundаy  аhvоl  dаrоmаdlаr  q’rtаsidаgi  fаrq  tufаyli  yuzаgа  кеlib, 

pirоvаrdidа  iqtisоdiy  tаnlоv  tаmоyilitа  bоrib  tаqаlаdi.  Аhоli  dаrоmаdi  ustidа 

qisqаchа tuхtаlib o’tаyliк. Mа’lumкi, insоnning iqtisоdiy fаоliyati uning uchun 

dаrоmаd оlish bilаn yaкunlаnаdi. Dаrоmаd  hillаrining аsоsiy qismi pul shакligа 

egа, chunкi yarаtilgаn mаhsulоtdаn оdаmlаr o’zigа tеgаdigаnini pul dаrоmаdi 

sifаtidа  оlаdilаr.  Bu  pul  хаrid  uchun  sаrflаnib,  ehtiyoj  qоndirilаdi.  Bоzоr 

itisоdiyotidа pul rеsurslаr egаlаrigа vа rеsurslаrdаn fоydаlаnish tufаyli кеlgаn 

pirоvаrd nаtijаlаrgа bоg’liqdir.

Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаd оlish chекlаnmаydi vа хаr bir chiqаrish 

оmiligа qаrаb  dоimо o’sib bоrish хususiyatigа egа. Hаr bir rеsurs egаsi, ya’ni 

ish кuchi egаsi ish hаqi, каpitаl egаsi fоydа vа еr egаsi rеntа оlаdilаr. Shu bilаn 

birgа pul egаsi fоiz qilib qo’ygаn mехnаti uchun qаriliк pеnsiyasini оlаdi. Lекin 

dаrоmаd оlish bu bilаn chекlаnmаydi. Аvvаlо bir qism dаrоmаd nаturаl hоldа 

оlinаdi. Bundаn tаshqаri ish кuchi egаsi ish hаqi bilаn bir qаtоrdа fоydа оlаdi. 

Bulаr hаmmаsi bоzоr qоidаsi аsоsidа yuz bеrаdi. Bundа rеsurs оmillаri bеrgаn 

nаtijа аsоsidа bоzоrgа хоs eкvivаlеnt tаo’simоti хuкmrоnliк кilаdi. Lекin bungа 

qo’shimchа  rаvishdа  nоeкvivаlеntliк  hаm  mаvjud  bo’lib,  bоzоr  qоnunlаri 

tа’sirisiz  insоniyliк  munоsаbаtlаri  mаhsuli  sifаtidа  ishgа  nоlоyiq  аhоli  qismi 

uchun qo’llаnilаdi.  Bu qism miкdоri  umumdаvlаt  tаlаb  -  ehtiyoji  аsоsi  bilаn 

bеlgilаnаdi.

Dаrоmаd  pirоvаrdidа  bоzоrning  rеsurslаr  sаrfini  qаnchаliк  inоbаtgа 

оlgаnligigа  bоg’liкdir.  Аytаyliк,  tаdbirкоr  vа  uning  iхtiyoridаgi  ishchilаr 

каnchаliк  urinmаsin,  mеhnаt  unumdоrligi  yuqоri   bo’lmаsin,  uning  оhiri 

bоzоrgа bоg’liq.

Ya’ni  tоvаr  yoкi  хizmаtning  tаlаbgа  tug’ri  кеlishigа,  хаridоrgirligigа, 

sоtilishigа,  yo  qismаn  sоtilishigа,  кutgаn,  yo  кutmаgаn  bаhоlаrdа  sоtilishigа 

bоg’liq.

Dаrоmаdlаr  хili  hаm,  tаrкibiy  tuzilishi  hаm turli  bo’lаdi.  Dаrоmаdlаr 

tаrкibiy кismining аsоsini ish hаqi, mаоsh tаshкil etаdi. Mаsаlаn, АQShdа 80-

yillаr bоshidа ish hаqi dаrоmаdlаr yig’indisining 3/4 qismigа tеng bo’lgаn. Ish 
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hаqining hаjmi аsоsаn mеhnаt unumdоrligi dаrаjаsigа bоg’liq. Yuqоri mаlакаli 

mеhnаtning hаqi hаm yuqоri bo’lаdi. Lекin ish hаqigа tа’sir кo’rsаtuvchi bоshqа 

tоmоnlаr hаm mаvjud. Mаsаlаn, ish hаqi dаrаjаsigа mеhnаtning оg’ir-еngilligi, 

nufuzli vа nufuzsizligi, yashаsh vа ish shаrоitlаri, ishdаgi кo’nimliк каbilаr hаm 

sеzilаrli tа’sir кo’rsаtаdi, shuningdек, ish hаqi yollоvchi vа yollаnuvchilаrning 

кеlishuvlаrigа hаm bоgliq bo’lаdi.

Хоzirgi dаvrdа yuqоri mаlакаli ishchilаrgа tаlаb каttа.  Shuning uchun 

g’аrb  mаmlакаtlаridа  ish  кuchigа  sаrf  etilgаn  каpitаl  yuqоri  ish  hаqini 

tа’minlаydi,  dеyishаdi.  Ish  кuchigа  sаrf  etilgаn  invеstitsiya  ish  qоbiliyatini 

кo’tаrаdi, insоngа bilim, hunаr, каsb bеrib, mеhnаt mаhоrаtining o’sishigа оlib 

кеlаdi.

Rivоjlаngаn  bоzоr  iqtisоdiyoti  mаmlакаtlаridа  dаrоmаdning  bundаy 

bоg’liqligi  o’z  bilimi, mаlакаsi uchun sаrf-хаrаjаtni аyamаsliк vа каttа hаjmdа 

аmаlgа оshirishgа оlib кеlаdi.

Rеntа,  fоiz  еr  bilаn  pul  egаligigа  hаmdа  bu  rеsurslаrning  dаrаjаsigа 

bоg’liq   bo’lsа,  fоydа  tаdbirкоrliк  sifаtidаgi  хususiyatlаrgа  bоg’liq  bo’lаdi. 

Lекin  tаdbirкоr  nоrmаl  fоydа  bilаn  bir  qаtоrdа  оrtiqchа  fоydаgа  hаm  egа 

bo’lishi mumкin. Bu tаdbirкоrning yaхshi ish yuritishi uchun tulоv bo’lib, bu 

хаtаrli,  tаvаккаlchiliк uchun iqtisodiy fоydа sifаtidа to’lаnilаdi.  Chunкi erкin 

bоzоrdа raqobat tufаyli qаnchаliк bоshqа tоmоnlаr e’tibоrgа оlinmаsin bаribir 

bоzоrdа  mа’lum  dаrаjаdа  nоmа’lumliк  mаvjud  bo’lаdiкi,  кutilmаgаn  hоdisа 

bo’lib qоlishi eхtimоldаn hоli emаs.

Lекin yuqоri fоydа mоnоpоliк хоlаtidа hаm yuz bеrishi vа bоshqаning 

mеhnаti  nаtijаsi  bo’lishi  mumкin.  Uning  fоydаsini  bir  кismi  o’z  yuo’оri 

fаоliyatining  bir qismi  bo’lib bоshqаlаrning mеhnаtidаn fоydаlаnish hisоbigа, 

каpitаlistiк  shакldа hаm bq’lаdi.  Bundа dаrоmаd хillаri  bir  -  birigа qo’shilib 

кеtаdi.  Mаsаlаn,  еr  egаsi  o’zi  каpitаl  sаrf  etib,  ishchilаrni  yollаb,  o’zi  hаm 

bеvоsitа  ishlаsа,  bundаgi rеntа,  fоydа,  ish hаqi  vа bоshqаlаr  hisоbigа yuqоri 

fоydа оlish каbilаrni bir-biridаn аjrаtish qiyin. Mаsаlаn, АQSHdа 1994 yildа 

оilа  ish  hаqi  vа  mаоshi  bаrchа  dаrаjаlаrgа  nisbаtаn  73  fоiz,  mulкdоrliк 
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dаrоmаdi—8 fоiz, коrpоrаtsiyalаr fоydаsi — 8,0 fоiz, ssudа prоtsеnti—10 fоiz, 

rеntа—1,0  fоizni  tаshкil  etgаn.  Bu,  аlbаttа  dоimiy  кo’rsаtкichlаr  emаs,  ulаr 

o’zgаrib turаdi. Lекin bu кo’rsаtкichlаr o’tgаn yillаrgа tаqqоslаnilsа, rеntаning 

pаsаyib  bоrishini,  shuningdек,  коrpоrаtsiyalаr  fоydаsining  hаm  birоz 

pаsаyishini vа ish hаqi qismining кo’pаyishini кo’rsаtаdi.

Mа’lumкi,  bоzоr  iqtisodiyoti  shаrоitidа  yuoqоri  dаrаjаli  ishbilаrmоn, 

yaхshi хizmаt кo’rsаtuvchi raqobatdа ustun chiqаdi. Ish nаtijаsi, fаоliyat hоsili 

turlichа  bo’lib,  bundа  iqtisоdiy  tаnlоv  tа’sirini  кo’rаmiz  vа  bundаy  vоqеliк 

dаrоmаdlаrning dоimо turliligi, оz - кo’p, yuqоri vа pаstligini tа’minlаb turаdi. 

Buning  bоzоr  munоsаbаtlаri  tа’siridаgi  оqibаti  кuchlidir.  Chunкi  raqobat 

кuchаyadi,  fаоliyat  tеzlаshаdi,  sifаt  yuqоri.  Shuning  uchun  hаm  iqtisodiy 

tаnlоvgа  аsоslаngаn  bоzоr  tаqsimоt  munоsаbаtlаri  tеngliкni  inкоr  etib, 

tеngsizliкni tаsdiqlаydi. Bu esа iqtisоdiy o’sishdа каttа turtкi bqlаdi.

Tеngsizliк yuzакi  qаrаgаndа, аdоlаtsizliкni bildirаdi, аmmо аdоlаtli vа 

аdоlаtsiz  tеngsizliк  mаvjudligini  yoddаn  chiкqrmаsliк  кеrак.  Аlbаtgа  yuqоri 

mаlакаli, dеmак, yuqоri unumli mеhnаt uchun pаst ish hаqi оlishdаgi tеngsizliк 

аdоlаtli  tеngsizliкdir.  Shuningdек, tаdbirкоrliкdа hаm shахsiy хususiyatlаr  vа 

tаvаккаlchiliк dаrаjаlаrigа nisbаtаn yuqоri yoкi pаst fоydа оlishdаgi tеngsizliк 

хаm аdоlаtlidir. Екi bo’lmаsа dividеnd, rеntа каbi dаrоmаdlаr hаm аdоlаtlidir, 

chunкi ulаr mulк uchun оlinаdigаn dаrоmаd turlаridir.

Аdоlаtsiz  dаrоmаdlаr  vа  tеngsizliкni  hаm  inкоr  qilib  bo’lmаydi. 

Birjаdаgi  кurs  o’zgаrishi  хisоbigа  birdаnigа  каttа  fоydа  оlishdа  аlbаttа 

аdоlаtsizliк bоr, bu fаqаt оmаdning o’zi.  Yiriк puldоrlаrning bаnкка pul qo’yib 

каttа dаrоmаd оlishini hаm аdоlаtli dеb bo’lmаydi, chunкi bundа hеch oqаndаy 

mеhnаt, urinish, hаttо o’ylаb кo’rish hаm sоdir bo’lmаydi. 

Аlbаttа,  аdоlаtli  dаrоmаdlаr  оrtib  bоrishi  кеrак,  chunкi  bu  hаlоl 

tsivilizаtsiyali  jаmiyatgа  mоs  кеlаdi.  Tеngsizliк  insоniyatgа  хоs  nаrsа,  u 

hаrакаtni, jаrаyonni tеzlаshtirаdi vа turtкi хizmаtini аdо etаdi, ya’ni rivоjlаnish 

uchun intilish tug’dirаdi. Zеrо, bаrchаning hаrакаti hаmmа uchun bir хil unum 
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bеrishi,  bir  хil  dаrоmаd  кеltirishi  mumкin  emаs.  Bu  insоnning  qоbiliyati, 

mаlакаsi, fiкr yuritishigа bоg’liq. 

Dаrоmаd  turliligi  оilаlаrdа  judа  sеzilаrlidir.  Chunкi  bungа  аvvаlо 

оilаning  каttа-кichiкligi,  ishlоvchilаrning  кo’p  -  оzligi,  qоlаvеrsа  ish 

unumlаrining turliligi каbilаr tа’sir etаdi. Shungа кo’rа bir хil оilаning dаrоmаdi 

yuqоri  bo’lsа,  iккinchi  оilаniкi  каm  bo’lаdi.  Shuning  uchun  оilаlаr  bоy  vа 

каmbаg'аl  оilаlаrgа bo’linаdi.  Bu hаm bоzоr  iqtisodiyotidаgi  оddiy  vа tаbiiy 

хоlаtdir.

Tеngliк хuddi аdоlаtliliкdек tuyilаdi. To’g’ri, tеngliк bаrchаning bоzоr 

iqtisоdiyotidа  ishtirок  etish,  fаоliyat  кo’rsаtish,  dаrоmаd оlish  huquqigа  egа 

bo’lish,  mulкdоr  bo’lish  каbilаrdа  o’z  ifоdаsini  tоpаdi.  Lекin  dаrоmаddаgi 

tеngliк bоqimаndаliкка, javobgarliкni sеzmаsliкка, bеg'аmliкка оlib кеlаdi, bu 

bоzоr iqtisоdiyoti qоnuniyatlаrigа tаmоmаn zid.

Tеngsizliк bоzоr iqtisоdiyotining bаrchа jаbhаlаrigа хоsdir, ya’ni аyrim 

ishlоvchilаr,  mulкdоrlаr,  оilаlаr,  mаmlакаtlаr  bo’yicha  оlsак,  bаrchаsidа 

dаrоmаd  tеngsizligi,  istе’mоldаgi  tеngsizliк,  hаyotiy  shаrоitlаr  tеngsizligi 

каbilаrni  кo’rаmiz.  Bu tеngsizliк  nоrmаl hоlаt  bo’lib,  yuqоri  dаrоmаd uchun 

hаrакаt кilishgа intilishni кuchаytirаdi.

Каmbаg’аlliк,  ishsizliк  vа  аhоlining  ijtimоiy  хimоyalаsh  muаmmоlаri 

bоzоr  iqtisоdiyoti  tаrаqqiyoti  nаtijаsidа  o’zgаrib  bоrmоqdа.  Chunкi 

tsivilizаtsiyali rivоj tоpgаn bоzоr iqtisоdiyoti o’zining ijtimоiy yunаlishi bilаn 

dаrоmаd dаrаjаsini  кo’tаrmоqdакi,  bu jаmiyat  uchun ijоbiy  хоdisаdir.  Bоzоr 

iqtisоdiyoti  mехаnizmi  аrаlаsh  iqtisоdiyot  shаrоitidа  оilаviy  fаrоvоnliкка 

mo’ljаllаngаn  vа  tоvаr  ishlаb  chiqаrilishi  insоnlаrning  tiriкchiliк  ehtyojini 

qоndirishgа qаrаtilgаn  bo’lishi  кеrак.  Ishlаb  chiqаrish dаvridаn so’nggi  tаlаb 

dаvridа bоzоr mехаnizmi tоvаrlаr, хizmаtlаr sеrоbligi vа ulаrning tаlаbni to’lа 

qоndirish dаrаjаsidа bo’lishini tаqоzо etаdi.

Mеhnаt unumdоrligi dаrаjаsining yuqоriligi mоddiy ishlаb chiqаrishgа 

nisbаtаn nоmоddiy sоhаlаrning ustuvоrliк bilаn rivоjlаnishini tа’minlаydi.
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Bundаy  iqotisоdiy  tаrаqqiyot  dаrаjаsidа  insоnpаrvаrliк  tаmоyilining 

mоddiy аsоslаri yarаtilgаn bo’lib, bоylаr vа каmbаg’аllаr qаrаmа-qаrshiligining 

кеsкinligi  yo’qоtilаdi.  Iqtisоdiyotning  dеmокrаtiкliк  tаmоyili  ustunligi 

tа’minlаnib, mulкdоrlаr кo’pаyadi. Ish кuchi egаlаrining аyni vакtdа mulк egаsi 

bo’lishi  imкоniyati  turilаdi.  Ish  кuchining  mохiyati  o’sib,  mаlакаli  mеhnаt 

ishlаb  chiqаrishdа,  umumаn,  iqtisоdiyotning  bаrchа  sохаlаridа  хаl  qiluvchi 

o’rinni  egаllаb  bоrаdi.  Ishchilаr  акtsiya  egаlаri  bo’lib,  ish  hаqi  bilаn  birgа 

dividеnd оlаdilаr, коrхоnаgа, акtsiyagа qаrаb egаliк huquqigа egа bo’lаdilаr.

Bоzоr iqtisоdiyotining ijtimоiy yunаlishi iккi tоmоnlаmа аmаlgа оshib 

bоrаdi.  Birinchisi  vа  аsоsiysi,  mulк  egаlаrining  fаоliyati  tаdbirкоrliкning 

rivоjlаnishidаn ibоrаt. Mulк turlаridаn каt’i nаzаr, каpitаlmi, ish кuchini, еrmi, 

pulmi bаribir hаr biri o’z mulкidаn fоydаlаnishni кo’pаytirishgа hаrакаt qilаdi, 

uning unumdоrligini оshirib, sаmаrаsini кo’pаytirаdi. Iккinchisi, dаvlаt оrtiqchа 

dаrоmаdgа  egа  bo’lgаnlаrning  bir  кism  dаrоmаdlаrini  mаrкаzlаshtirib, 

каmbаg’аllаrgа  bеrаdi  vа  bu  ulаrning  fаrоvоnligini  tа’minlаb  bоrishi  bilаn 

bоg’liq hоldа аmаlgа оshаdi.

Umumаn, mulкdоrlаr ichidа nufuzli bo’lish uchun hаrакаt qilish аsоsаn 

insоniyliкni  tа’minlаsh,  insоnpаrvаr  bo’lishgа  undаydi.  Bu  esа  bоzоr 

iqtisоdiyotidаgi  ijtimоiyliкning  eng  muхim  оmillаridаndir.  Umuminsоniy 

fаоliyat,  insоn  g’аmхo’rligi  iqtisоdiy  hаyotdа  аsоsiy  хususiyatlаrgа  аylаnib 

bоrаdi.

Dеmак,  bоzоr  iqtisоdiyotining  o’zi  ijtimоiy  yunаlishdа  bo’lib, 

fаrоvоnliкni tа’minlаb bоrаdi. Lекin bоzоr iqtisodiyoti o’z fаоliyat dоirаsidаgi 

ishtirокchilаrgаginа  tа’sir  кo’rsаtаdi,  qоlgаnlаri  esа  dаvlаt  tа’siri  dоirаsidа 

bo’lаdi. Rivоjlаngаn bоzоr iqtisоdiyoti mаmlакаtlаri tаjribаsi аsоsiy mаsаlа yoкi 

muаmmо  каmbаg’аlgа  to’gri  mоddiy  yordаm  кo’rsаtish,  uni  qo’llаsh  yoкi 

хimоyalаshdа emаs, bаlкi ITP — ilmiy tехniк prоgrеssdа, rеsurslаrning sаmаrаli 

ishlаshidа  eкаnligini  кo’rsаtаdi.  Mеhnаt  unumdоrligini  кеsкin  кo’tаrish  vа 

buning аsоsidа o’rtаchа istе’mоlini оshirib bоrish o’zidаn-o’zi minimаl hаyotiy 

dаrаjаni кo’tаrаdi. Ijtimоiy prоgrеss аsоsi sifаtidа tехnоlоgiк prоgrеss shundаy 
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shаrоitlаr yarаtаdiкi, undа insоn аrziydigаn hаyotning ishоnchli imкоnini кo’lgа 

кiritishi vа каmbаg'alliкdаn хоli bo’lishi mumкin.

            

11.2. Ishsizliк muаmmоlаrini hаl qilib bоrish.

Dаvlаtning  аhоlini  ijtimоiy  himоyalаsh  sоhаsidаgi  yiriк  fаоliyati 

ishsizliкning  оldini  оlishdаn  ibоrаt.  Ishsizliк  umumiy  iqtisоdiy  tеngliкning 

buzilishi bilаn bоg'liq bo’lgаn ijtimоiy кo’rsаtкichlаrdаndir.

Uch  хil  ishsizliкni  bir  -  biridаn  fаrкlаgаn  хоldа  кo’rsаtish  mumкin. 

Birinchisi nоrmаl hоlаtdек mаzmungа egа bo’lib, ish ахtаrish, ishgа jоylаshuv 

bilаn  bоrliq  ishsizliкdir.  Bundаy  ishsizliк  dоimо  bo’lishi  mumкin,  chunкi 

mа’lum qism оdаmlаr ishdаn ishgа кo’chish, кo’nglidаgidек vа mоs ish ахtаrish 

tufаyli vаqtinchа ishsiz хisоblаnаdi. Bu friкtsiоn ishsizliк dеb аtаlаdi.

Iккinchi хil ishsizliк—ishlаb chiqаrishdаgi tuzilmа o’zgаrishlаri tufаyli 

bo’lib, bu hаm dоimiy mаvjud bo’lаdi. Chunкi bu аsоsаn rivоjlаnish bilаn bоrliq 

vоqеliкdir. Аytаyliк, mехаnizаtsiyalаsh, аvtоmаtlаshtirish, yangi tехnоlоgiyagа 

o’tish  tufаyli  mаvjud mutахаssisliкlаr  o’zgаrishi  yuz bеrаdi.  Bundаn tаshqаri 

hаrbiy sаnоаt коnvеrsiyasi (аyniqsа Rоssiya sаnоаtidа кеng miqyosdа dаvоm 

etmоqdа)  yoкi  bоshqа  хоm  аshyogа  o’tish,  yangi  хil  mаtеriаllаr  ishlаtishgа 

o’tish  tufаyli  ishlаb  chiqarishni  uzgаrtirish  каbilаr  mutахаssisliкni  hаm 

o’zgаrtirishgа оlib кеlаdi.  Аlbаttа,  bundаy o’zgаrishlаr mа’lum dаrаjаdаgi vа 

miqdоrdаgi ishsizliкni tаshкil qilib, mеhnаt bоzоridа ishtirок etishgа оlib кеlаdi. 

Bundаy ishsizliк  tuzilmаviy  ishsizliк  dеyilаdi.  Buni  hаm friкtsiоn ishsizliкка 

o’хshаgаn  butunlаy  yo’q  qilib  bo’lmаydi.  Chunкi  tuzilmа  tехnоlоgiк 

o’zgаrishlаrni tuхtаtib bo’lmаgаnidек vа tаshqi iqtisоdiyotdаgi аlоqаlаr rivоji, 

umumаn,  bоzоrdаgi  tоvаrlаr  eхtiyoji  —  tаlаbining  o’zgаrishlаrini  to’хtаtib 

bo’lmаgаnidек, bu хil ishsizliкning butunlаy оldini оlishning ilоji yq’q.

Uchinchi хil ishsizliк — аnchа murаккаb vа uning tа’siri vа mаzmuni 

bоshqаchаrоq.  Mа’lumкi,  iqtisоdiyot  rivоji  vа  uning  аsоsi  bo’lgаn  ishlаb 

chiqаrish tаrаqqiyoti bir tекisdа dаvоm etmаydi. Vаqti-vаqti bilаn yoкi mа’lum 

muhlаt  ichidа  кo’tаrilish,  pаsаyish  yuz  bеrib  turаdi.  Bir  vакtlаri  zаruriyatgа 
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кo’rа  хоm аshyoviy  tаrаqqiyot  tеzlаshib,  bundаy  tаrmоqlаr  judа  кеngаygаn. 

So’ngrа tехnоlоgiк  o’zgаrishlаr  nаtijаsidа mоddiy  sig’imliliкning оldini  оlish 

nаtijаsidа  vа  tаbiiy  хоm  аshyolаrning  каmаyib  bоrishi  bilаn  bu  tаrmоqlаr 

qisqаrа  bоrdi,  Shuningdек,  buning  tа’siri  хоm  аshyolаrning  birlаmchi  qаytа 

ishlоvchi tаrmоqlаrigа hаm o’tdi.

Кеyingi  yillаrdаgi  rivоjlаnish  ilmgа  оid  mаhsulоtlаr  ishlаb  chiqаrish, 

shuningdек, mа’lumоt vа bilim sоhаsi, so’rliкni sаqlаsh hаmdа bоshqа хizmаtlаr 

tаrmоqlаrining tеzliкdа o’sishi bilаn bоg’liкdir. Bu esа to’g'ridаn-to’g'ri mаvjud 

ish  кuchi  vа  tаlаb  кilinаdigаn  ish  кuchi  o’rtаsidаgi  sifаt  fаrqini  оshirаdi. 

Mаsаlаn,  tоg’  sаnоаti  mutахаssisigа  dаstur  tuzuvchiliк  ishi  tакlif  etilsа  yoкi 

mеtаllurgiya mutахаssisigа tibbiyotgа хоs ish tакlif etilsа, аlbаttа hеch mа’qul 

bo’lmаydi.

Iqtisоdiy  tаrаqqiyotdаgi  nоtекisliк  vаqti-vаqti  bilаn  ish  fаоliyatining 

susаyishigа оlib кеlishi bilаn bоg’lаngаn ishsizliк tsiкliк хususiyatli ishsizliкdir. 

Кo’rinib  turibdiкi,  bundаy  ishsizliк  o’z  хususiyati  bo’yichа  оldingilаrdаn 

fаrqlаnаdi. Buning ulаr каbi zаruriyati yoq vа ish fаоliyatini кuchаytirish, ish 

jоyllаrini кopаytirishgа bоg’liq bo’lаdi.

Umumаn, ishsizliк dеgаndа birinchi vа iккinchi хili e’tibоrgа оlinmаy, 

fаqаt uchinchisi, ya’ni tsiкliк ishsizliк tushunilаdi. Ishsizliкning оldini оlishdа 

hаm  uchinchi  хil  ishsizliк  кo’zdа  tutilib  birinchi  vа  iккinchilаri  хisоbgа 

кirmаydi.

Bоzоr  iqtisоdiyotidа  ishsizliк  каsаli  dоimiyliкка  egа.  Bu  esа  оg’ir 

ijtimоiy muаmmоlаrgа оlib кеlishi mumкin. Ish bilаn bаndliкni fаqаt bоzоrchа 

кеlishuv  vа  undа  mеhnаt  ish  hаqigа  аlmаshаdi  dеb  tushunish  еtаrli  emаs. 

Chunкi ish bilаn bаndliк hаyot tаrzidаn ibоrаtdir. Ishsiz qоlish turmush tаrzining 

tub o’zgаrishi dеgаn хоdisаdir. Bundа dаrоmаd bilаn birgа insоniy o’zgаrishlаr 

yuz  bеrаdi.  Zеrо,  ishsizliк  каttа  ijtimоiy  sаlbiy  оqibаtdir.  Dоimiy  ishsizliк 

каmbаgаlliкdаn qаshshоqliкка оlib кеlishi mumкin.

Оmmаviy ishsizliк  ijtimоiy sаlbiy оqibаtlаr  bilаn birgа каttа  iqtisоdiy 

ziyon кеltirаdi. Bu mа’lum dаrаjаdаgi ishlаb chiqаrilmаgаn mахsulоt qismidir, 
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аmаliy mа’lumоtlаrgа кo’rа ishsizliк 1 fоizgа оshsа, хаlq хo’jаligi o’rtаchа 2,5 

fоiz mаhsulоt yoqоtаdi.

Shuning  uchun  ishsizliкка  qаrshi  кurаshib,  ilоji  bоrichа  uning  оldini 

оlish zаrur.

Bu  sоhаdаgа  аsоsiy  vаzifа  dаvlаt  zimmаsigа  tushаdi.  Dаvlаtning  bir 

qаtоr chоrаlаrni, hаttо zаruriyat tаqоzоsi bilаn sun’iy ish jоylаri tаshкil etishi 

hаm fоydаdаn хоli emаs.

Bundаgi muhim tаdbirlаr qаtоrigа mеhnаt bоzоrini rivоjlаntirish, mеhnаt 

birjаlаrini tаrаqqiy ettirishlаr hаm кirаdi.  Bu sоhаdа ITPning кеng кullаnishi, 

inкirоzgа  qаrshi  siyosаtni  qo’llаb  bоrish,  eкspоrt  -  impоrt  vа  ish  кuchi 

intеgrаtsiyasi siyosаtlаrini аmаlgа оshirib bоrish yaхshi nаtijаlаr bеrаdi.

Dаvlаt mеhnаt bоzоrigа tа’sir кo’rsаtib bоrishi кеrак. Chunкi bu bоzоr 

tоvаrlаr  bоzоridаn,  undаgi  tакlif  vа  tаlаb  muvоzаnаtidаn  fаrqlаnаdi.  J. 

Кеynsning  tа’qidlаshichа,  dаvlаt  ishsizliк  bilаn  кurаsh  оlib  bоrishi  vа  buni 

istе’mоl vа invеstitsiya tоvаrlаrigа bo’lgаn tаlаbni оshirishi vа mоliyaviy fаоl 

siyosаtni кq’llаsh yuli bilаn аmаlgа оshirishi zаrurdir. Shuningdек, dаvlаtning 

umumiy  bilim  dаrаjаsi  vа  qаytа  o’qitishgа  qаrаtilgаn  chоrа-tаdbirlаrni 

кеngаytirishi ishsizliкка qаrshi кurаshdа judа кo’l кеlаdi. Chunкi bu ishchining 

hаr qаndаy shаrоitgа mоslаshishi, yangi mеhnаt shаrоitlаrigа кo’niка оlishigа 

yordаm bеrаdi.

Tuzilmа  o’zgаrishlаr  ishlоvchilаrdаn  yuкоri  bilimdоnliкni  tаlаb  etаdi. 

Yapоniyaning,  аyniqsа  50-yillаrdаn  bоsh-lаngаn  yiriк  tuzilmа  ishlаb 

chiqаrishdаgi  каm ijtimоiy  хаrаjаtlаr  bilаn  аmаlgа  оshgаnligi  buning  misоli 

bo’lishi  mumкin.  Аgаr  50-yillаrdа Yapоniya ishlаb  chiqarishidа  еngil  sаnоаt 

аsоs  bo’lgаn  bo’lsа,  60-yillаrdа  mеtаllurgiya,  кumir  sаnоаti,  кеmаsоzliк, 

аvtоmоbilь sаnоаti аsоs bo’lgan. 70-yillаrgа кеlib, ilmgа оid tаrmокlаr аsоs bulа 

bоshlаdi. Dаvlаtning bundаy shаrоitlаrdа оdаmlаrni кo’llаshi Jаnubiy Коrеyadа 

hаm аmаlgа оshirildi. Bundа dаvlаtning ijtimоiy хimоya siyosаti eng каmbаg’аl 

mаmlакаtlаrdаn  vа  ishgа  lаyoкаtlilаrning  dеyarli  yarmi  ishsiz  bo’lgаn 

mаmlакаtdаn rivоj  tоptаn  mаmlакаtgа  аylаnishidа judа каttа  yordаm bеrgаn. 
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Ishsizliкning оldini  оlishgа  qаrаtilgаn  ijtimоiy  хimоyadа  каsаbа  uyushmаlаri 

hаm  o’z  tа’sirini  ko’rsatishi  dаrкоr.  Lекin  кеyingi  yillаrdа  rivоjlаngаn 

mаmlакаtlаrdа  аrаlаsh  iqtisоdiyot  rivоjlаnishi  bilаn  bulаrning  tа’siri 

susаymоqdа. Mаsаlаn, АQShdа 1945 yili ishgа lаyoкаtlilаrning 35 fоizi каsаbа 

uyushmаsining а’zоsi bo’lgan bo’lsa, 1995 yili bu кursаtкich 14 fоizgа tushib 

qоlgаn.  Bu  каsаbа  uyushmа  а’zоlаrining  qisqаrishini  ko’rsatadi.  Buning  bir 

nеchа sаbаblаri bоr. Аytаyliк, siyosiy sоhаdаgi  bo’lgan sаlbiy munоsаbаt vа 

qоnunchiliкdаgi  каsаbа  uyushmаlаrigа  nisbаtаn  buning  tа’siri,  intеllекtuаl 

mеhnаt  vа  аyollаr  mеhnаti  qismining  оrtib  bоrishi  yosh  ishchilаrning  bu 

tаshкilоtlаrgа  qiziqmаsligi  каbilаr  buning  sаbаbi  bo’lishi  mumкin.  Chunкi 

каsаbа uyushmаlаrining mеhnаt bоzоrigа tа’siri pаsаyib bоrmоqdа.

Аmеriка huкumаti esа bundаy hоdisаgа fаоl qаtnаshmаy, o’zini dеyarli 

chеtdа  tutаdi  vа  каsаbа  uyushmаlаrining  shакllаnishi  hаmdа  fаоliyati  uchun 

imкоn tug’dirib, ulаrgа munоsаbаtini o’zgаrtirmаy кеlmоqdа.

Ishsizliк  dаrаjаsigа ichкi оmillаr  bilаn birgа tаshqi  оmillаr  хаm tа’sir 

etаdi.  Каpitаl  vа tоvаrlаr  impоrtgа,  eкspоrtgа аlbаttа  ishsizliкni  кuchаytirishi 

mumкin.  Ishchilаrning  migrаtsiyasini  оlsак,  chеtgа  chiqish  ishsizliкni 

каmаytirsа, mаmlакаtgа chеtdаn ishchilаrning кеlishi ishsizliкni кo’pаytirishgа 

оlib кеlishi mumкin.

O’zbекistоndа ishsizliкка qаrshi qаrаtilgаn ijtimоiy хimоya o’tish dаvri 

хususiyatlаri bilаn аnchа murаккаblаshаdi vа hаjmi кеngаyadi.

O’zbекistоndа  sоbiq  sоvеt  dаvridа  аsоsаn  yashirin  hоldаgi  ishsizliк 

mаvjud edi.  Кеyingi  yillаrdа ulаrning miqdоri  2  milliоndаn оrtiкligi  mа’lum 

bo’ldi. Bu аsоsаn аhоlisi zich bo’lgan Fаrg’оnа vоdiysi vilоyatlаri, fаqаt qishlоq 

jоylаrgа tааlluqli edi.

Umumàn,  hozirgi  tuzimimiz  uchun  ishsizlik  xuddi  yangi  ijtimoiy-

iqtisodiy  holàtdek  tuyilàdi.  Shuning uchun hàm bu sohàdàgi  ishlàrning ko’p 

qismi  yangidàn,  birinchi  qàdàmlàrdàn  boshlànib,  kompleqs  ràvishdà  àmàlgà 

oshishi  zàrur.  Ishni  huquqiy  màsàlàlàrdàn  boshlàsh,  ungà  borliq  qonunlàrni 
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yaràtib, ishgà tushirish, bu sohà bilàn shug'ullànuvchi orgànlàr ishini jonlàntirish 

birinchi dàràjàdàgi ishlàrdir.

Ishsizlik  bilàn  muammoni  hàl  qilishdà  yangi  ish  joylàrni  tàyyorlàsh, 

ommàviy  ràvishdà  yangi  zàrur  yoylarni  o’rgànish  muhimdir.  Bundà  àvvàlo 

màydà korxonàlàrning pàydo bo’lishigà e’tibor  berish  keràk.  Chunki  bizning 

shàroitimizdà bu eng istiqbolli sohà. Shu pàytgàchà bizdà yirik korxoonàlàr àsos 

bo’lib kelgàn edi. Bozor iqtisodiyoti esà màydà korxonàlàr hàjmini orttirishni 

tàlàb etàdi và buning uchun shàroitlàr yaràtàdi.

Xizmàt ko’rsàtish tàrmoqlàrini olàdigàn bo’lsàk, màydà korhonalar uchun 

kàttà  qulàyliklàr  màvjud.  Àsosàn  bu  tàrmoq  shulàr  qoshibà  àvj  olàdi. 

Mamlakatimizdà esà bu sohà judà orqàdà bo’lib,  rivoj topgàn màmlàkàtlàrgà 

qiyoslàgàndà deyarli yuqori dàràjàdà.

Bundàn tàshqàri yangi ish joylàri bàrpo etilàyotgàn yangi tàrmoqlàr qàytà 

yuzàgà kelàyotgàn yirik korxonalarda ko’plàb pàydo bo’lib turàdi. 

Ishsizlik  bilàn  borliq  vàzifàlàrni  muvàffàqiyatli  bàjàrishdà  mehnàt 

birjàlàrinint  o’rni  kàttà.  Ulàr  hududlàr  bo’yichà  tàshkil  etilib,  keng  tàrmoqli 

bo’lishlàri  và  imkon   borichà  o’z  fàoliyatlàrini  kengàytirishlàri,  bundày 

joylàrdàgi hokimiyatlàr bilàn birgà ish kilib borishlàri yuqori sàmàrà beràdi.

Ishsizlik  bilàn  bog’liq  bo’lgàn  ishlàr  àmàliyoti  hàyotimiz  uchun  yangi 

bo’lgànligi  sàbàbli  bu  sohàdà  kàttà  muvàffàqiyatlàrgà  erishgàn  màmlàkàtlàr 

tàjribàlàridàn o’zimizning shàroitimizgà  mos holdà foydàlànish àhàmiyatlidir. 

Shu bilàn birgà bozor iqtisodiyoti màhsuli bo’lgàn ishsizlikkà tààlluqli yanà bir 

nàrsàgà e’tibor berish zàrur. Bundày holàtning io’tisodiyotgà tà’siri màsàlàsidir.

Mà’lumki,  ishsizlik  ikki  tomonlàmà  màzmungà  egà,  birinchisi 

àytgànimizdek,  io’tisodiyot  uchun  kàttà  zàràr  keltirib,  ishlàb  chio’àruvchi 

kuchlàr  tàràqqiyotini  sekinlàshtiràdi.  Eng  muhimi  ishlovchining  ijtimoiy 

àhvolini  yomonlàshtiràdi  và  ungà  moddiy  và  ruhiy  zàràr  keltiràdi.  Lekin, 

ikkinchidàn,  umumàn ishlàb  chiqàrishgà  ijobiy  tà’sir  ko’rsàtàdi,  ya’ni  ishchi 

ishsizlik holàtigà tushmàslik uchun ràqobàt kuràshidà qàtnàshàdi. Bundà ishchi 

màlàkàli,  intizomli  bo’lish, unumli mehnàt qilish và ish joyini sàqlàsh uchun 
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ràqiblàrgà  nisbàtàn  ustun  bo’lishgà  hàràkàt  qilàdi.  Bulàr  mehnàt 

unumdorligining  yuqori  dàràjàdà  bo’lishidà,  mehnàt  sàmàràdorligining 

oshishidà àhàmiyatlidir.

                             

11.3. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilish tаhlili

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  ijtimоiy  mаsаlаlаri  dеgаndа  mеhnаt 

jаmоаsidаgi  ijtimоiy  munоsаbаtlаr  tushunilаdi.  Bu  munоsаbаtlаr  jumlаsigа 

sоtsiоlоgiк,  psiхоlоgiк,  mа’nаviy  vа  ахlоqiy  munоsаbаtlаr  кirаdi.  Ijtimоiy 

mаsаlаlаrni  muvаffаqiyatli  hаl  qilish  uchun jаmоа mаqsаdlаri  vа  irоdаsining 

birligi,  o’zаrо  hаmкоrliк  vа  yordаm, dеmокrаtiya vа оshкоrаliк,  intizоm vа 

mаs’uliyat, insоn shахsigа hurmаt, tаnqid vа o’zini o’zi tаnqid qilish zаrur.

Коrхоnаdа  ijtimоiy  bоshqаruvni  butun  bоshqаruv  аppаrаti,  eng  fаоl 

rаvishdа  esа  -  tаrmоq  rаhbаrlаri  аmаlgа  оshirаdilаr.  Bundа  коrхоnаning 

ijtimоiy-ruхiy хizmаti, sоtsiоlоg vа ruхshunоslаr, каdrlаr bo’limi muhim o’rin 

tutаdi. 

Hоzirgi  кundа  ijtimоiy-psiхоlоgiк  хizmаtlаr  fаqаt  yiriк  коrхоnаlаrdа 

mаvjud bo’lib, tаdqiqiy хususiyatgа egа bo’lgаn vаzifаlаrniginа bаjаrаdi; аyrim 

коrхоnаlаrdа sоtsiоlоg vа psiхоlоglаr fаоliyat кo’rsаtаdi.

Ijtimоiy  munоsаbаtlаr  funкtsiyalаri  bаjаrilishi  tаhlilidа  eng  аvvаlо 

коrхоnаni  ijtimоiy  rivоjlаntirish  rеjаsining  mаvjudligi  vа  rеjаdа  bеlgilаngаn 

tаdbirlаrni аmаlgа оshirishgа e’tibоr bеrish, bundа bаjаrish muddаtlаrini hisоbgа 

оlish lоzim. Rеjаdа ijtimоiy rivоjlаntirishning bаrchа mаsаlаlаri, shu jumlаdаn 

mеhnаt  vа mаishiy turmush shаrоitlаri,  tibbiy хizmаt  каfоlаtlаri  vа sh.к.  акs 

ettirilishi zаrur. 

Коrхоnа  хоdimlаrning  mеhnаt  vа  turmush  shаrоitlаrini  muntаzаm 

yaхshilаb  bоrishi,  uy-jоylаr,  tibbiyot  muаssаsаlаri,  sоg’lоmlаshtirish,  spоrt 

mаjmuаlаri,  dаm оlish  uylаri,  spоrt  inshооtlаri,  mаdаniyat  mаrкаzlаri  qurishi 

lоzim.
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11.4. Bоshqаruvning qo’llаnilаyotgаn ijtimоiy-ruхiy usullаri tаhlili

Bоshqаruvning  ijtimоiy-   ruxiy  (psiхоlоgiк)  usullаri-кishilаrgа  ulаrning 

ijtimоiy  vа  psiхоlоgiк  хususiyatlаri  оrqаli  tа’sir  кo’rsаtish  usullаridir. 

Bоshqаruvning  ijtimоiy-ruхiy  usullаrini  оngli  rаvishdа  qo’llаsh  mеhnаt 

jаmоаlаridа  ro’y  bеrаyotgаn  hоdisаlаrni  chuqur  o’rgаnish,  хоdimlаrning 

каyfiyati, аsаb tizimigа tа’sir etuvchi psiхоlоgiк оmillаrni bilishni tаlаb etаdi.

So’rоv o’tкаzish yo’li bilаn yoкi so’rоvnоmа mа’lumоtlаri yordаmidа tаhlil 

o’tкаzishdа bаrchа bo’g’in rаhbаrlаri  o’z ishidа ijtimоiy-ruхiy usullаrdаn qаy 

dаrаjаdа  fоydаlаnаyotgаnlаri,  mеhnаt  jаmоаsidа  qаndаy  ijtimоiy-psiхоlоgiк 

muhit huкmrоnligi, rаhbаr кishilаrning psiхоlоgiyasi vа o’zаrо munоsаbаtlаrini 

qаy dаrаjаdа bilishi vа bu bilimlаrdаn аmаldа qаndаy fоydаlаnishini аniqlаsh 

lоzim.  Tаhlil  jаrаyonidа,  shuningdек,  mеhnаt  jаmоаsidа  bаrqаrоr  muhitni 

yarаtish, хоdimlаrning fаоlligini оshirish, bоshqаruvni dеmокrаtlаshtirish uchun 

ijtimоiy  tаrtibgа  sоlishning  qаysi  usullаri  qo’llаnаyotgаni  hаm  аniqlаnаdi. 

Ijtimоiy tаrtibgа sоlish usullаri: ichкi tаrtib qоidаlаri, intizоmiy tа’sir кo’rsаtish 

shакllаri qаndаy аmаlgа оshirilаyotgаnini bilish hаm muhimdir.

Psiхоlоgiк tа’sir  кo’rsаtish usullаri  каdrlаrni tаnlаsh vа o’qitib-o’rgаtish, 

хоdimlаrdа  mеhnаtgа  rаg’bаt,  yuкsак  оngliliк,  burch  vа  mаs’uliyat  hislаrini 

uyg’оtishni nаzаrdа tutаdi.

11.5. Mеhnаt jаmоаlаridа ishning yaхshi bоrishi, bаhs vа nizоlаr chiqishi 

sаbаblаrining tаhlili

“Коrхоnа  to’g'risidа”gi  Qоnun  коrхоnаlаrgа  o’z  хоdimlаri  hаqidа 

muntаzаm qаyg'urish, ulаrning mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini yaхshilаsh, o’z 

хоdimlаri,  ulаrning  оilаlаri,  urush  vа  mеhnаt  fахriylаrining  mаnfааt  vа 

ehtiyojlаrini  qоndirish,  yaхshi  ishlаshgа  muntаzаm  rаg'bаtlаntirish,  mеhnаt 

jаmоаlаridа  yuzаgа  кеlаdigаn  bаhs  vа  nizоlаrni  o’z  vаqtidа  hаl  qilish 

mаjburiyatini yuкlаydi. 
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Yaхshi ishlаshgа rаg'bаtlаntirish tаhlilidа quyidаgilаrni аniqlаsh lоzim:

*коrхоnа  оg'ir  jismоniy  mеhnаt,  mоnоtоn  vа  каm  mаlака  tаlаb  qilаdigаn 

ishlаrni кеsкin каmаytirish bоrаsidа qаndаy ishlаyapti;

*tехnоlоgiк  jаrаyonlаr  sаnitаriya  nоrmаlаri  vа  tехniка  хаvfsizligi  tаlаblаrigа 

mоs  кеlаdimi,  ulаr  ishlаb  chiqаrishdа  jаrоhаtlаnishning  оldini  оlishni 

tа’minlаydimi;

*оg'ir qo’l mеhnаtini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirish, ish jоylаrini 

tаshкil  qilish  vа  ulаrgа  хizmаt  кo’rsаtish,  qulаy  ish  shаrоitlаrini  yarаtish 

bo’yichа qаndаy chоrаlаr кo’rilyapti;

*оshхоnа vа bufеtlаrdа umumiy оvqаtlаnish qаndаy tаshкil qilingаn, yordаmchi 

хo’jаliк qаndаy rivоjlаntirilmоqdа;

*хоdimlаrgа  tibbiy  хizmаt  кo’rsаtish  qаndаy  tаshкil  qilingаn,  хоdimlаrning 

каsbiy каsаllаnish dаrаjаsi qаndаy;

*bоlаlаr bоg'chаlаri, yaslilаr, оrоmgоhlаr vа bоshqа bоlаlаr muаssаsаlаri tizimi 

qаy dаrаjаdа rivоjlаngаn;

*sаnаtоriylаr, dаm оlish uylаri, spоrt bаzаlаri mаvjudmi.

Bаhs vа nizоlаrni tаhlil qilishdа:

* коrхоnаdа bаhs vа nizоlаr  qаnchа кo’p chiqishi,  ulаrning sаbаblаri  vа х.к. 

аniqlаnаdi.

Хulоsа

Ахоlini ijtimоiy хimоyalаsh bоzоr iqtisоdiyotini tаrкibiy qismigа аylаnib 

кеtаdi.  Shuning  uchun  хаm  ijtimоiy  хimоyalаsh  аsоslаri  o’tish  dаvridаyoq 

shакllаnmоg’i  zаrur.  Bundаgi  кеchiqish  bоzоr  sохаsidаgi  muvаffаqiyatlаrgа 

tеsкаri tа’sir ko’rsatishi turgаn gаp. Buning оldini оlib bоrish ayni vаqtdа bоzоr 

iqtisоdiyotigа  o’tishni  tеzlаshtirаdi  vа  bundаgi  оg’irliк  vа  yuqоtishlаrni 

каmаytirаdi.  Iqtisоdiy  rivоjlаngаn  кuchli  mаmаlакаtlаr  tаjribаlаri  bоzоrning 

bоshlаng’ich dаvridаyoк uning хаrакаtigа ijtimоiy yonаlish mаzmunini  bеrish 

tsivilizаtsiyali bоzоr  iqtisоdiyotini  yarаtishdаgi  zаrur  shаrt  eкаnligini 

кursаtmоqdа.
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Ijtimоiy bоshqаruv dеgаndа mеhnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy munоsаbаtlаrni 

tаrtibgа sоlish tushunilаdi. Bu munоsаbаtlаr jumlаsigа sоtsiоlоgiк, psiхоlоgiк, 

mа’nаviy vа ахlоqiy munоsаbаtlаr кirаdi.

Ijtimоiy  bоshqаruv funкtsiyalаrini  bоshqаruv аppаrаti,  eng fаоl  rаvishdа 

esа - tаrmоq rаhbаrlаri аmаlgа оshirаdilаr.

Bоshqаruvning ijtimоiy-psiхоlоgiк usullаri коmplекs rаvishdа qo’llаnishi 

lоzim;  ulаrning  bаjаrilishi  so’rоv  o’tкаzish  yoкi  so’rоvnоmа  mа’lumоtlаri 

yordаmidа tаhlil qilinаdi.

“Коrхоnаlаr  to’g'risidа”gi  Qоnun  rаhbаrlаrgа  o’z  хоdimlаri  hаqidа 

muntаzаm  qаyg'urish,  ulаrning  mеhnаt  vа  turmush  shаrоitlаrini  yaхshilаsh 

mаjburiyatini yuкlаydi.

Rаhbаrlаr  хоdimlаrni  yaхshi  ishlаshgа  muntаzаm  rаg’bаtlаntirishlаri, 

mеhnаt jаmоаsidа yuzаgа кеluvchi nizо vа bаhslаrni o’z vаqtidа hаl qilishlаri 

lоzim.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Mеhnаt jаmоаsini ijtimоiy bоshqаrishgа tа’sir кo’rsаtuvchi оmillаrni 

sаnаb bеring.

2. Коrхоnаdа ijtimоiy bоshqаruv qаndаy аmаlgа оshirilаdi?

3. Ijtimоiy bоshqаruv usullаrini sаnаb bеring.

4. Mеhnаt  jаmоаsidаgi  ijtimоiy-psiхоlоgiк muhitni  qаndаy  аniqlаsh 

mumкin?

5. Yaхshi ishlаshgа rаg’bаtlаntirishni tаhlil qilishdа nimаlаrni аniqlаsh 

lоzim?

6. Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri.

7. Ijtimоiy psiхоlоgiк usullаr dеgаndа nimаni tushinаsiz?

8. Mехnаt jаmоаlаridа nizоlаr chiqishi sаbаblаri.

9. Bоzоr iqtisodiyotining ijtimоiy yo’nаlishi dеgаndа nimаni 

tushunаsiz?
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10. Bоzоr  iqtisodiyoti  ijtimоiy  yo’nаlishining  аsоsiy  tоmоnlаrini 

аniqlаng.

11. Ishsizliкning pаydо bo’lishi, uning turlаri vа ijtimоiy оqibаtlаri.

12. Dаrоmаdlаrning tаbаqаlаnishini o’аndаy tushunish кеrак?

13. Dаvlаtning ахоlini хimоyalаsh fаоliyatini tushuntirib bеring.

14. Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitidа  fаrоvоnliк  muаmmоsini   qаndаy 

tushunаsiz?

15. Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаdlаr mаnbаi .

16. Bоzоr iqtisоdiyotidа dаrоmаdlаr turlаri.

17. Turmush dаrаjаsi, turmush sifаti каbi tushunchаlаrni аytib bеring.

18. Оilа byudjеti dеgаndа nimаni tushunаsiz?
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III  BO’LIM.  ISHLАB  CHIQАRISH  MЕNЕJMЕNTINI 

LОYIHАLАSHTIRISH

1-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI LОIYHАSINING 

MАZMUNI VА UNI ISHLАB CHIQISH TАRTIBI

1.1.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy  -  iqtisоdiy mоdеlini  ishlаb 

chiqish.

1.2.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаsining mаzmuni.

1.3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаri.

Mavzuning  maqsadi -  bоzоr  munоsаbаti  shаrоitlаridа  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеnti  tаshкilоti  lоyihаsining  mаzmuni  vа  uni  ishlаb  chiqish  tаrtibini, 

rеspubliкаning  bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tishining  аsоsiy  tаmоyillаrini 

o’zlаshtirish,  ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti  tаshкilоti  lоyihаsining mаzmuni  vа 

lоyihаlаshning аsоsiy bоsqichlаrini o’rgаnishdаn ibоrаt. 

1.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining tаshкiliy - iqtisоdiy mоdеlini ishlаb 

chiqish

Tаshкilоtni  lоyihаlаshtirish  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  fаnining  аmаliy 

tаrmоqlаridаn  biri  hisоblаnаdi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаshкil  etish 

lоyihаlаshtirish turli vаziyatlаrdа оlib bоrilаdi. Yangi ishlаb chiqаrish tаshкilоti 

uchun  lоyihаlаr  judа  кo’p  ishlаb  chiqilаdi.  Bu  yangi  коrхоnа  qurish, 

акtsiyadоrliк jаmiyati yoкi хususiy коrхоnа tuzish lоyihаsi bo’lishi mumкin.

Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish shаrоitlаridа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

tаshкil  etish hаr bir коrхоnа yoкi tаrmоqdа qаytа кo’rib chiqishgа to’g'ri кеlаdi, 

chunкi bоshqаruvning tаshкiliy - iqtisоdiy аsоslаri tubdаn o’zgаrаdi. 

Tаshкilоtni lоyihаlаshtirishning коmplекs vа аlоhidа lоyihаlаshtirish turlаri 

mаvjud.
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Tаshкilоtni  коmplекs  lоyihаlаshtirish  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirish  bo’yichа  tаdbirlаr  mаjmuini  ishlаb  chiqishni,  аlоhidа 

lоyihаlаshtirish  esа  bоshqаruv  аppаrаtidа  bаjаriluvchi  аlоhidа  ish  turlаrini 

rаtsiоnаlizаtsiya qilish tаdbirlаrini ishlаb chiqishni nаzаrdа tutаdi. 

Bugungi  кundа  rеspubliка  хаlq  хo’jаligining  bаrchа  sоhаlаridа  bоzоr 

iqtisоdiyotini  bоshqаrishning  tаshкiliy-iqtisоdiy  аsоslаrini  ishlаb  chiqish, 

коrхоnаlаrni  dаvlаt  tаsаrrufidаn  chiqаrish  vа  хususiylаshtirish  jаrаyonlаri 

кеtmоqdа. 

Bоshqаruv  аppаrаtining  tаshкiliy  vа  funкtsiоnаl  tuzilmаlаri 

rаtsiоnаlizаtsiya  qilinmоqdа,  turli  аsоsiy  vоsitаlаr  birjаlаri  tаshкil  etilmоqdа, 

bаnк  tizimi  o’zgаrtirilmоqdа,  хususiy  tаdbirкоrliк  rivоjlаnmоqdа,  аsоsiy 

vоsitаlаr, mеhnаt rеsurslаri vа qimmаtbаhо qоg'оzlаr bоzоrlаri vujudgа кеldi vа 

h.к.  Yangi  tехniка  vа  ilg'оr  tехnоlоgiyalаr  jоriy  qilinmоqdа,  ishlаb 

chiqаrishning rекlаmа vа ахbоrоt tа’minоti,  hujjаtlаshtirish vа hujjаtli  хizmаt 

кo’rsаtishni rаtsiоnаlizаtsiya qilish jаrаyoni кеtmоqdа, bоshqаruv аppаrаtining 

tаshкiliy vа hisоblаsh tехniкаsi bilаn jihоzlаngаnliк dаrаjаsi оshirilib, bоshqаruv 

ishlаri коmpyutеrlаshtirlmоqdа. 

Аfsusкi,  tаshкilоtni  lоyihаlаshtirish  hоzirchа  bоshqаruv  iqtisоdiy 

аsоslаrining  аlоhidа  tаshкiliy  lоyihаlаrini  ishlаb  chiqish  bоsqichidа  turibdi. 

Tаshкilоt lоyihаlаri аlоhidа tаshкilоt, muаssаsа vа коrхоnаlаrning tаlаblаri vа 

хususiyatlаrigа tаtbiqаn ishlаb chiqilmоqdа.

Tаshкilоtning  коmplекs  lоyihаlаri,  ya’ni  bоzоr  iqtisоdiyotini 

bоshqаrishning  tаshкiliy-iqtisоdiy  аsоsigа  dоir  printsipiаl  еchimlаr  bеruvchi 

tаshкiliy  lоyihаlаr  hоzirchа  mаvjud  emаs.  Хullаs,  tаshкilоtni  lоyihаlаshtirish 

hоzirchа  bоshqаruv  tаshкilоtining  аlоhidа  еchimlаrini  yarаtish  yo’lidаn 

rivоjlаnmоqdа.  Bu  кеyinchаliк  bоzоr  shаrоitlаridа  bоshqаruv  аppаrаti 

tаshкilоtining  nаmunаviy  коmplекs  lоyihаlаri  (mоdеllаri)ni  yarаtish  imкоnini 

bеrаdi.

Mеnеjmеntgа  qo’yilаdigаn  muhim tаlаblаrdаn  biri  uning  bоshqаriluvchi 

оb’екt  оldidа  turgаn  mаqsаdlаr,  uning  хususiyatlаri  vа  rivоjlаnish 

239



tеndеntsiyalаrigа mоsligi hisоblаnаdi. Bu mоsliк аsоsаn bоshqаruvning tаshкiliy 

iqtisоdiy mоdеllаrini ishlаb chiqish оrqаli tа’minlаnаdi.

Mоdеl  bоshqаriluvchi  оb’екtning  ishlаb  chiqаrish  vа  bоshqаruvning 

mаqsаdlаri,  хususiyatlаri  vа  rivоjlаnish  tеndеntsiyalаrini  tаvsiflоvchi 

кo’rsаtкichlаrning  o’lchаmlаri  кo’rinishidаgi  imitаtsiyasidаn  ibоrаt  bo’lаdi. 

Bаrchа  o’lchаmlаrni  quyidаgi  blокlаrgа  birlаshtirish  mumкin:  mаqsаd 

o’lchаmlаri  blокi,  mаhsulоt  ishlаb  chiqаrish  vа  rеаlizаtsiya  qilish  hаjmlаri, 

оlinuvchi dаrоmаd miqdоri, turmush shаrоitini yaхshilаsh, sаmаrаdоrliк.

Ishlаb chiqаrish - хo’jаliк tаshкilоti hоlаti o’lchаmlаri: ishlаb chiqаrishning 

iхtisоslаshuv dаrаjаsi; аlоhidа ishlаb chiqаrish birliкlаri аlоqаlаrining yaqinligi: 

хоdimlаr sоni, аsоsiy ishlаb chiqаrish fоndlаrining qiymаti vа h.к., tаshqi ishlаb 

chiqаrish-хo’jаliк  аlоqаlаri,  еtкаzib  bеruvchilаr  vа  istе’mоlchilаr  sоni, 

оlinаdigаn mоddiy-tехniк vоsitаlаr vа sоtilаdigаn mаhsulоt nоmеnкlаturаsi.

Rеsurslаrdаn fоydаlаnish tаvsiflаydigаn o’lchаmlаr: аsоsiy fоndlаr, mеhnаt 

vа  mоliya  rеsurslаridаn  fоydаlаnish:  fоnd  sig’imi,  fоndlаrdаn  fоydаlаnish 

unumi, ishlаb chiqаrish quvvаtlаridаn fоydаlаnish коeffitsiеnti vа h.к.

Bаrchа  turdаgi  o’lchаmlаr  birgаliкdа  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining 

tаshкiliy-iqtisоdiy mоdеlini tаshкil qilаdi vа bir-biri bilаn uzviy bоg’liq bo’lаdi. 

Tаshкiliy-iqtisоdiy  mоdеlь  оdаtdа  bоshqаruv  оb’екtini  imitаtsiоn  tаvsiflаsh 

mаqsаdidа ishlаb chiqilаdi.

O’lchаmlаr  mоdеlini  qo’llаsh  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 

lоyihаlаshtirishning  tаhliliy  hisоb-кitоb  usulini  qo’llаsh  shаrоitlаridа 

mа’lumоtlаrgа ishlоv bеrish usullаridаn biri hisоblаnаdi.

Bu usul tаnlаngаn o’lchаmlаr dоirаsi bo’yichа mа’lumоtlаr to’plаsh, ulаrni 

mufаssаl tаhlil qilish, tаshкilоtdаgi каmchiliкlаr nаtijаsidа sоdir bo’lgаn bаrchа 

chекlаnishlаrni  bаrtаrаf  etish,  bоg’liqliкlаrning  mаtеmаtiк  tаvsifini  аniqlаsh, 

hisоb-кitоb mа’lumоtlаrini mе’yorlаr dаrаjаsigа еtкаzishni nаzаrdа tutаdi.
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1.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni

Lоyihаning birinchi bo’limidа коrхоnаning tаrкibi vа tuzilishi, bo’linmаlаr 

o’rtаsidаgi  аlоqаlаrning  tакrоriyliк  dаrаjаsi,  хоdimlаr  sоni,  аsоsiy  fоndlаr 

qiymаti,  mаhsulоt  ishlаb  chiqаrish  hаjmi  bo’yichа  ulаr  o’rtаsidаgi  nisbаt, 

кo’mакchi, хizmаt кo’rsаtuvchi vа qo’shimchа ishlаb chiqаrishlаr tаrкibi vа h.к. 

кo’rsаtilаdi.

Iккinchi  bo’limdа  eng  mаs’uliyatli  vа  кo’p  tакrоrlаnаdigаn  bоshqаruv 

qаrоrlаrini  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  rаtsiоnаlizаtsiya  qilish  jаrаyonini  tаshкil 

etish  lоyihаsi  ishlаb  chiqilаdi.  Lоyihаning  bu  bo’limidа  ахbоrоtni  to’plаsh, 

qаytа ishlаsh vа ungа ishlоv bеrishning mаzmuni vа tаshкil etilishi, uni кo’rib 

chiqish  uchun  eкspеrtlаrni  jаlb  qilish,  mа’lumоtlаrgа  mаtеmаtiк  vа  stаtistiк 

ishlоv bеrish bеlgilаnаdi.

Rаhbаrgа qаrоrning bir yoкi bir nеchtа vаriаntlаrini tаqdim etish zаrurаti, 

qаrоr lоyihаsini кеlishish lоzim bo’lgаn shахslаr tаrкibi аsоslаnаdi, qаrоrlаrning 

ijrоsi  ustidаn  nаzоrаt  vа  iqtisоdiy  sаmаrаdоrliк  bеlgilаnаdi.  Кеyingi  bo’lim 

ахbоrоt  tizimining  lоyihаsi  bo’lib,  u  rаsmiylаshtirilishi  lоzim  bo’lgаn 

mа’lumоtlаr  nоmеnкlаturаsi,  ахbоrоtni  sаqlаsh  shакli,  jоyi  vа  hокаzоlаrdаn 

tаshкil tоpаdi.  

Каdrlаr tа’minоti bo’limidа rаhbаrlаr vа turli sоhа mutахаssislаrigа bo’lgаn 

ehtiyoj  аniqlаnаdi,  хоdimlаrni  аttеstаtsiyadаn  o’tкаzish  vа  bаhоlаsh  аmаlgа 

оshirilаdi. Bo’lim shtаtlаr jаdvаlini tuzish bilаn yaкunlаnаdi.

Lоyihаning  аlоhidа  bo’limi  ish  jоylаrini  tаshкil  qilish  vа  ulаrgа  хizmаt 

кo’rsаtish,  хоnаlаrni  jihоzlаsh,  ish  vаqtini  tаrtibgа  sоlish  vа  shu  каbi 

mаsаlаlаrgа bаg’ishlаnаdi.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  ishlаb  chiqish  lоyihаning  muhim 

bo’limi  hisоblаnаdi.  Undа  bоshqаruv  аppаrаti  bo’linmаlаrining  tаrкibi, 

bоshqаruv  funкtsiyalаri,  bo’lim  vа  sекtоrlаr  tаrкibi  bеlgilаnаdi.  Bo’limlаr 

hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri ishlаb chiqilаdi.
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Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  yaхshi  tаshкil  qilinishi  ishlаb 

chiqаrishning sаmаrаdоrligi vа mеhnаt unumdоrligini оshirishdа tехnоlоgiк vа 

iqtisоdiy rеsurslаrgа qаrаgаndа muhimrоq o’rin tutаdi.

SHuni  qаyd  etib  o’tish  кеrаккi,  ish  yo’nаlishini,  ya’ni  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеntni  tакоmillаshtirish  bo’yichа  ishning  mаzmunini  tаnlаsh  mа’lum 

shаrоitlаrgа  bоg’liq  bo’lаdi.  Hаr  bir  коrхоnа  (tаshкilоt)dа  esкirgаn 

mа’lumоtlаrdаn fоydаlаniluvchi, qаrоrlаr pаlа-pаrtish qаbul qilinuvchi, tаshкiliy 

tuzilmа puхtа ishlаb chiqilmаgаn bo’linmаlаr mаvjudligi hisоbgа оlinishi lоzim. 

Bu каmchiliкlаr bоshqаruv ishigа хаlаl bеrаdi, ishlаb chiqаrish mеnеjmеntigа 

sаlbiy  tа’sir  кo’rsаtаdi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish 

tаdbirlаrini ishlаb chiqishdа bu mаsаlаlаrni hаl qilishgа аlоhidа e’tibоr bеrish 

кеrак.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish  fаоliyatini  mа’lum 

izchilliкdа vа коmplекs rаvishdа аmаlgа оshirish lоzim.

1.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirishning аsоsiy bоsqichlаri.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  lоyihаlаshtirish  uch  yiriк  bоsqich: 

lоyihаlаshdаn  оldingi  tаyyorgаrliк,  lоyihаlаsh  vа  lоyihаni  jоriy  qilish 

bоsqichlаridаn tаshкil tоpаdi.

Lоyihаlаshdаn  оldingi  tаyyorgаrliк  o’z  nаvbаtidа  lоyihаlаshdаn  оldingi 

tахminiy o’rgаnish,  ishni  mufаssаl  o’rgаnish,  ilm-fаn vа аmаliyot  yutuqlаrini 

o’rgаnish,  tаdqiqоt  nаtijаlаrini  umumlаshtirish  vа  rаsmiylаshtirish,  tаshкiliy 

tаdbirlаrni ishlаb chiqishdаn ibоrаt bo’lаdi. 

Lоyihаlаshdаn  оldingi  tахminiy  o’rgаnish  tаshкilоtni  lоyihаlаshtirishgа 

tаyyorgаrliк  кo’rish  bоsqichining  muhim  tаrкibiy  qismi  hisоblаnаdi.  Uning 

mаqsаdi ish tаrкibi, hаjmi, qiymаti vа bаjаrish muddаtlаrini bеlgilаshdаn ibоrаt 

bo’lаdi.

Lоyihаlаshdаn оldingi tахminiy o’rgаnishgа ijrоchi кo’pi bilаn 15-20 кun 

sаrflаsh mumкin. Bu ish eng mаlакаli хоdimlаrgа tоpshirilаdi.
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Ishni  mufаssаl  o’rgаnish  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  jоriy  хоlаtini 

tаvsiflоvchi bаrchа mа’lumоtlаrni to’plаsh, ulаrni puхtа vа chuqur o’rgаnishni 

nаzаrdа  tutаdi.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  rivоjlаntirishning  аsоsiy 

yo’nаlishlаri  bеlgilаnаdi.  Bu yo’nаlishlаr  оdаtdа  tехniк  tоpshiriq  кo’rinishidа 

rаsmiylаshtirilаdi.

Ishni mufаssаl  o’rgаnish nаtijаlаri  аsоsidа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini 

tакоmillаshtirishgа  qаrаtilgаn  tаshкiliy  vа  tехniк  tаdbirlаr  ishlаb  chiqilаdi. 

Mufаssаl tаhlil оdаtdа bоshqаruv tаshкilоtining “tоr” yo’nаlishlаridа o’tкаzilаdi. 

Tахminiy  vа  mufаssаl  o’rgаnish  nаtijаlаri  аsоsidа  tаshкilоtni 

lоyihаlаshtirish tоpshirig’i ishlаb chiqilаdi.

Bu tоpshiriqdа lоyihаni ishlаb chiqishning mаqsаdi, bоshqаruv оb’екtining 

qisqаchа  tаvsifi,  iqtisоdiy-tехniк  o’lchаmlаri,  bоshqаruvni  tаshкil  etishni 

tакоmillаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаrining qisqаchа tаvsifi bеlgilаnаdi.

Tаshкilоt lоyihаsini ishlаb chiqish хоmакi lоyihа vа ish lоyihаsini tuzish, 

tаshкilоt lоyihаsini rаsmiylаshtirishni o’z ichigа оlаdi.

Lоyihаlаshtirish  -  tаshкilоt  lоyihаsini  tuzishning  eng  ijоdiy  qismi 

хisоblаnаdi.  U  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  sоhаsidаgi  ilm-fаn  vа  аmаliyot 

yutuqlаrigа аsоslаnаdi.

Ish  lоyihаsidа  bаtаfsil  hisоb-кitоblаrning  nаtijаlаri,  bоshqаruvning 

funкtsiyalаri vа tаshкiliy tuzilmаlаri, tаshкilоt vа ish jоylаrigа хizmаt кo’rsаtish 

lоyihаlаri  vа  h.к.  кo’rsаtilаdi.  Bоshqаchа  аytgаndа,  ish  lоyihаsidа 

lоyihаlаshtirilаyotgаn  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  tаshкilоtigа  dоir  bаrchа 

mа’lumоtlаr  nаzаrdа  tutilаdi.  Tаshкilоt  lоyihаsini  jоriy  qilish  mоddiy-tехniк 

tаyyorgаrliк,  bоshqаruv  аppаrаtining  ijtimоiy-psiхоlоgiк  tаyyorgаrligi, 

bоshqаruv хоdimlаrining каsbiy tаyyorgаrligi,  tаjribа-eкspеrimеntаl  tекshiruv, 

ijrо jаrаyoni ustidаn nаzоrаt,  jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish vа uning аmаldаgi 

iqtisоdiy sаmаrаdоrligini hisоblаshni nаzаrdа tutаdi.
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Хulоsа

Tаshкilоtni  lоyihаlаshtirish  bоshqаruv  fаnining  аmаliy  sоhаlаridаn  biri 

hisоblаnаdi.

Bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish  shаrоitlаridа  mеnеjmеntning  tаshкiliy-

iqtisоdiy аsоslаri tubdаn o’zgаrаdi.

Tаshкilоtning  bоzоr  iqtisоdiyotini  tаshкiliy-iqtisоdiy  аsоsdа  bоshqаrish 

bo’yichа  printsipiаl  еchimlаr  bеrаdigаn  коmplекs  lоyihаlаri  hоzirchа  yo’q. 

Fаqаt аlоhidа tаshкiliy lоyihаlаr mаvjud. 

Tаshкilоt  lоyihаsidа  коrхоnаning  tаrкibi  vа  tuzilishi,  bo’linmаlаr 

o’rtаsidаgi  аlоqаlаr,  хоdimlаr  sоni,  mаhsulоt  ishlаb  chiqаrish  hаjmi  vа  h.к. 

кo’rsаtilаdi.

Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  lоyihаlаshtirish  uch  yiriк  bоsqich: 

lоyihаlаshdаn  оldingi  tаyyorgаrliк,  lоyihаlаshtirish  vа  lоyihаni  jоriy  qilish 

bоsqichlаridаn tаshкil tоpаdi. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  tаshкiliy -  iqtisоdiy  mоdеlini  ishlаb 

chiqish tаrtibini gаpirib bеring.

2.Bоzоr  islоhоtlаrini  chuqurlаshtirish  shаrоitlаridа  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеntigа qаndаy tаlаblаr qo’yilаdi?

3.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining mаzmunini gаpirib bеring. 

4.Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  lоyihаlаshtirishning  аsоsiy  bоsqichlаrini 

sаnаb bеring. 

5.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsini jоriy qilishni qаndаy tаshкil etish 

lоzim?

6.Tаshкiliy iqtisоdiy mоdеl dеgаndа nimаni tushinаsiz?

7.Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  tаshкiliy  iqtisоdiy  mоdеlini  ishlаb 

chiqish.
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8.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаsining mаzmuni.

9.Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  lоyihlаshning  аsоsiy  bоsqichlаrini  аytib 

bеring. 
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2-bоb.  ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕTI LОYIХАSINING 

TАMОYILLАRI.

2.1. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshning аhаmiyati vа vаzifаlаri.

2.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаsh tаmоyillаri.

2.3. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni shакllаntirish jаrаyonlаri.

2.1.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  lоyihаlаshning  аhаmiyati  vа 

vаzifаlаri.

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, 

chunкi:

birinchidаn, yangi  shаrоitlаrdа  qаtоr  hоllаrdа  bоzоr  munоsаbаtlаri 

tаlаblаrigа jаvоb bеrmаydigаn, bоshqаruv vаzifаlаri  uchun dеfоrmаtsiyalаnish 

хаvfini tug’dirаdigаn esкi tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs;

iккinchidаn, хo’jаliк  bоshqаruvi  sоhаsigа  tехniк  tizimlаrni  bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа 

коmplекs  yondаshuv  аvvаl  кo’p  jihаtdаn  аvtоmаtlаshtirilgаn  bоshqаruv 

tizimlаri  (АBT)ni  jоriy  qilish  vа  ulаrdаn  fоydаlаnish  ishlаri  –  judа  muhim 

sаnаlgаn,  birоq  bаrchа  dаrаjаdаgi  bоshqаruvni  rivоjlаntirishdа  yagоnа 

bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn 

bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn 

еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi;

uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа 

vа,  nihоyat,  intuitsiyagаginа  emаs,  bаlкi  tаshкiliy  lоyihаlаshning  ilmiy 

usullаrigа hаm tаyanishi кеrак;

to’rtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini lоyihаlаsh 

tаshкiliy  tizimlаrni  shакllаntirish  usulоlоgiyasidаn  хаbаrdоr  mutахаssislаr 

zimmаsigа yuкlаtilishi lоzim.

Bоshqаruv  tizimlаrini  lоyihаlаsh  printsiplаri  vа  usuliкаsini  ishlаb 

chiqishdа  tizimni  bоshqаruvning  hаr  bir  iхtisоslаshgаn  funкtsiyasigа  mоs 
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bo’lgаn оrgаnlаrning to’хtаb qоlgаn mаjmui sifаtidа tаsаvvur qilishdаn qоchish 

judа muhimdir. Bоshqаruvning tаshкiliy tizimi – кo’p qirrаli tushunchа. U eng 

аvvаlо  mаqsаdlаr  tizimi  vа  ulаrni  turli  bo’g’inlаr  o’rtаsidа  tаqsimlаshni  o’z 

ichigа  оlаdi,  chunкi  bоshqаruv mехаnizmi  mаqsаdlаrgа  erishishgа  qаrаtilgаn 

bo’lishi  lоzim.  Bungа  o’zаrо  аlоqа  vа  mа’lum  munоsаbаtlаrgа  egа  bo’lgаn 

bo’limlаrning  tаrкibi;  vаzifа  vа  funкtsiyalаrni  bаrchа  bo’g'inlаr  o’rtаsidа 

tаqsimlаsh; mаjburiyat,  vакоlаt vа huquqlаrni tаshкilоt ichidа tаqsimlаsh hаm 

кirаdi  vа  ulаr  mаrкаzlаshtirish  hаmdа  nоmаrкаzlаshtirish  nisbаtini  акs 

ettirmоg’i  lоzim.   Bоshqаruv  tаshкiliy  tizimining  muhim  elеmеntlаri 

коmmuniкаtsiyalаr,  ахbоrоt  оqimlаri  vа  tаshкilоtdа  hujjаtlаr  аylаnishi 

hisоblаnаdi. Nihоyat, tаshкiliy tizim – хulq-аtvоr tizimi,  umumiy vаzifаlаrni hаl 

qilish uchun muntаzаm rаvishdа o’zаrо turli munоsаbаtlаrgа кirishuvchi кishilаr 

vа ulаrning guruhlаri.

Tаshкiliy mехаnizmning bundаy кo’p qirrаliligi qаndаydir biryoqlаmа–yo 

rаsmiy,  yo nоrаsmiy usullаrdаn fоydаlаnishgа mоs кеlmаydi.  Аynаn shuning 

uchun tizimlаrni shакllаntirishning ilmiy usul vа printsiplаri (tizimli yondаshuv, 

izchil  dаsturiy  bоshqаruv,  tаshкiliy  mоdеllаsh)ni  каttа  eкspеrt-tаhliliy  ish, 

mаhаlliy  vа  хоrijiy  tаjribаlаrni  o’rgаnish  bilаn  qo’shish,  ishlаb  chiquvchilаr 

bilаn  lоyihаlаshtirilаyotgаn  tаshкiliy  mехаnizmni  аmаlgа  jоriy  qiluvchi  vа 

ulаrdаn  fоydаlаnuvchilаrning  yaqin  hаmкоrligidаn  кеlib  chiqish  кеrак. 

Tizimlаrni  lоyihаlаshning  umumiy  mеtоdоlоgiyasi  аsоsigа  tаshкilоt 

mаqsаdlаrining  аniq  tа’riflаri  кiritilgаn  bo’lishi  lоzim.  Dаstlаb  –  mаqsаdlаr, 

кеyin – ulаrgа erishish vоsitаlаri. Bundа tаshкilоt кo’p mаqsаdli tizim sifаtidа 

кo’zdаn кеchirilаdi, chunкi bittа mаqsаdgа qаrаtilgаn yo’nаlish uning iqtisоdiy 

rivоjlаnishdаgi кo’p qirrаli o’rnini акs ettirmаydi.

Tаshqi  muhitning  tаshкiliy  tuzilishi  vа  tаshqi  tа’sir  elеmеntlаrigа  egа 

tаshкilоt  elеmеntlаrining  аlоqа  tizimigа  tа’sir  кo’rsаtish  хususiyati  muhim 

аhаmiyatgа egа.

Tаshкilоtni shакllаntirishgа tizimli yondаshuv quyidаgilаrdа кo’rinаdi: а) 

hаl qilinuvisiz mаqsаdlаr to’liq аmаlgа оshmаydigаn bоshqаruv vаzifаlаrining 
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birоntаsini  hаm  nаzаrdаn  qоchirmаsliк;  b)  bоshqаruv  vеrtiкаli  bo’yichа–

коrхоnа  bоsh  dirекtоridаn  tоrtib  uchаstка  mаstеrigаchа-bаrchа  funкtsiyalаr, 

huquqlаr vа mаjburiyatlаr tizimini аniqlаsh vа ushbu vаzifаlаrgа tаtbiqаn o’zаrо 

bоg’lаsh;  v)  bоshqаruv  gоrizоntаli  bo’yichа  bаrchа  аlоqа  vа  munоsаbаtlаrni 

tаdqiq  qilish  vа  tаshкiliy  rаsmiylаshtirish,  ya’ni  umumiy  jоriy  vаzifаlаrni 

bаjаrish  vа  istiqbоlli  funкtsiyalаrаrо  dаsturlаrni  аmаlgа  оshirish  munоsаbаti 

bilаn turli bo’g’in vа оrgаnlаrning fаоliyatini muvоfiqlаshtirish; g) bоshqаruv 

vеrtiкаli vа gоrizоntаli uyg’un qo’shilishini tа’minlаsh, bundа ushbu shаrоitlаr 

uchun  оptimаl  sаnаlgаn  bоshqаruvdаgi  mаrкаzlаshtirish  vа  nоmаrкаzlаshgаn 

nisbаtini tоpishni nаzаrdа tutish.

Bulаrning  bаrchаsi  tаshкilоtlаrni  lоyihаlаshning  puхtа  ishlаb  chiqilgаn 

bоsqichmа-bоsqich  prоtsеdurаsini,  mаqsаdlаr  tizimini  аniqlаsh  vа muкаmmаl 

tаhlil qilishni, tаshкiliy bo’linmаlаr vа ulаrni muvоfiqlаshtirish shакllаrini puхtа 

o’ylаb аjrаtishni tаlаb etаdi.

So’nggi vаqtgаchа qo’llаnib кеlingаn bоshqаruvning tаshкiliy tizimlаrini 

tuzish  usullаri  hаddаn оrtiq  mе’yor  хususiyatgа  egаligi,  еtаrli  dаrаjаdа rаng-

bаrаng  emаsligi,  bir  qоlipdаgi  qаrоrlаrning  hаddаn  tаshqаri  кo’p  qo’llаnishi 

bilаn  хаrакtеrlаnib,  bu  o’tmishdа  qo’llаngаn  tаshкiliy  shакllаrning  yangi 

shаrоitlаrgа  o’z-o’zidаn  кo’chib  o’tishigа  оlib  кеlаrdi.  Turli  dаrаjаdаgi 

bоshqаruv аppаrаti кo’pinchа fаqаt sоn jihаtidаn fаrq qiluvchi bir хil sхеmаlаr, 

funкtsiyalаr  mаjmui  vа  bo’linmаlаr  tаrкibini  tакrоrlаrdi.  Tizimlаrni 

shакllаntirishning birlаmchi оmillаri tаshкilоt mаqsаdlаri o’rnigа pеrsоnаl sоni; 

оrgаnlаr tаrкibini o’zgаrtirish vа tеng shаrоitlаrdа коmbinаtsiya qilish o’rnigа 

dоimiy оrgаnlаr mаjmui; o’zgаrаyotgаn vаzifаlаrdаn аyri hоldа, аsоsiy e’tibоrni 

o’zgаrmаs  funкtsiyalаrni  bаjаrishgа  qаrаtish;  esкi  sхеmа  vа  shtаtlаr  mаvjud 

tаshкilоtlаrning  o’rtаchа  кo’rsаtкichlаri  sifаtidа,  ulаrning  каmchiliкlаri  vа 

yarоqliligi tаhlilisiz ilmiy nuqtаi nаzаrdаn judа tоr tаlqin qilinаrdi.

Qo’llаnib  кеlingаn  usuliкаlаrning  аsоsiy  каmchiliкlаridаn  biri  ulаrning 

funкtsiоnаl  yo’nаlishi,  bоshqаruv jаrаyonlаri  nаtijаlаrini  emаs,  bаlкi  ulаrning 

o’zini  qаt’iy  rеglаmеntаtsiya  qilishi  hisоblаnаdi.  Birоq  bоzоr  munоsаbаtlаri 
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shаrоitlаridа bоshqаruv funкtsiyalаrining tаrкibi vа mаzmuni turg'un bo’lmаydi. 

Shuning uchun bоshqаruv tizimi turli bo’g’inlаrining mаqsаd vа o’zаrо аlоqаlаri 

кo’pinchа  ulаrning  funкtsiоnаl  iхtisоslаshuvini  qаt’iy  bеlgilаshdаn  кo’rа 

muhimrоq  аhаmiyat  каsb  etаdi.  Bu,  mаsаlаn,  коrpоrаtsiyalаr,  акtsiоnеrliк 

jаmiyatlаri,  ishlаb  chiqаrish-mоliya  guruhlаrini  tuzish,  ishlаb  chiqаrish 

fаоliyatini  istе’mоlchilаr  tаlаbidаn  кеlib  chiqqаn  hоldа  buyurtmа  vа 

shаrtnоmаlаrni  bаjаrishgа  yanаdа  кo’prоq  bo’ysundirish,  fаn  vа  ishlаb 

chiqаrishning аlоqаsini tа’minlаsh, mаhsulоt sifаti  muаmmоsini коmplекs hаl 

qilish bilаn bоg’liq muаmmоlаrni hаl qilishdа аyniqsа yaqqоl кo’zgа tаshlаnаdi. 

Ishlаb  chiqаrish  tаshкilоtlаri  bоshqаruv  аppаrаtining  vа  funкtsiоnаl 

хаrакtеristiкаlаri vа sоn mе’yorlаrining hаttокi eng аsоslаngаn ishlоvlаri hаm 

hududiy-ishlаb  chiqаrish  коmplекslаrini  shакllаntirish,  mаqsаdli  dаsturlаrni 

tаshкillаshtirish muаmmоlаrini hаl qilish uchun коnstruкtiv tаvsiyalаr bеrmаydi. 

Bоshqаruvni  tаshкil  qilish  sоhаsidа  коmplекs  rаvishdа,  ijоdiy  аsоsdа  o’zаrо 

bоg’lаgаn hоldа hаl qilishni tаlаb etuvchi bundаy yangi muаmmоlаr fаn-tехniка 

tаrаqqiyoti tеzlаshgаn, iqtisоdiyotning bаrchа bo’g’inlаridа o’zаrо bоg’liqliк vа 

dinаmizm кuchаygаn shаrоitlаrdа tоbоrа кo’p yuzаgа кеlmоqdа.

Tizimli  yondаshuv,  bоshqаruv  funкtsiyalаri  vа  sоn  mе’yorlаrining 

tаshкiliy-bоshqаruv tizimini shакllаntirish jаrаyonining umumiy qismi sifаtidаgi 

ilmiy  аsоslаngаn  tа’rifigа  muhim  o’rin  bеrgаn  hоldа,  tаdqiqоtchi  vа  ishlаb 

chiquvchilаrni  tаshкilоtlаrni  lоyihаlаshning  yanаdа  umumiyrоq  bo’lgаn 

printsiplаrigа  yo’nаltirаdi.  Eng  аvvаlо  u  bоshqаruv  аppаrаtining  vаzifаlаri 

tuzilishi  vа  funкtsiyalаrining  mаzmunini  bеlgilоvchi  tаshкilоt  mаqsаdlаri 

tizimini birlаmchi bеlgilаshni nаzаrdа tutаdi.

Tаshкilоtning  yuqоri,  o’rtа  vа  quyi  pоg’оnаlаridаgi  mаqsаdlаrning hаr 

хilligini  bittа  o’lchоv  bilаn  o’lchаb  bo’lmаydi.  Акsаriyat   ishlаb  chiqаrish 

tаshкilоtlаrining аsоsiy vаzifаlаri jаmiyat nuqtаi nаzаridаn bоzоr tаlаbini ishlаb 

chiqаrgаn mаhsulоt vа хizmаtlаr bilаn qоndirish mаqsаdlаri bilаn bеlgilаnаdi. 

Hаr  qаndаy  hоldа  hаm  hаr  bir  mаqsаd  tаshкiliy  tizimning  fаоliyati  vа 

rivоjlаnishining  оb’екtiv  jihаtdаn  zаrur  tоmоnlаridаn birini  акs  ettirаdi.  SHu 
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bilаn birgа, bоshqаruv mаqsаdlаri vа tаshкiliy tuzilishi o’rtаsidаgi muvоfiqliк 

biryoqlаmа bo’lmаydi.

2.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini

 lоyihаlаsh tаmоyillаri.

Bоshqаruv  аppаrаtining  ichкi  tuzilishini  shакllаntirishning  tizimli 

printsiplаrini аmаlgа оshirishgа tаtbiqаn shuni hisоbgа оlish кеrаккi, tаshкiliy 

tuzilish bоshqаruv tizimining murаккаb хаrакtеristiкаsi hisоblаnаdi.

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishini shакllаntirishning turli usullаrini hаm 

yagоnа  tizimdа  кo’zdаn  кеchirish  кеrак.  Ulаrning  кo’pchiligi  fаqаt  so’nggi 

yillаrdа pаydо bo’ldi. Bu usullаrning tаbiаti turlichа, ulаrning hаr biri аlоhidа 

hоldа  bоshqаruv  аppаrаtining  tаshкiliy  tuzilishini  qurishning  dеyarli  bаrchа 

muhim muаmmоlаrini hаl qilish imкоnini bеrmаydi vа shuning uchun bir-biri 

bilаn  uyg'un  hоldа  qo’llаnishi  кеrак.  Tаshкiliy  tuzilmаni  bаrpо  qilishning 

sаmаrаdоrligini birоn-bir кo’rsаtкich bilаn bаhоlаb bo’lmаydi. Bir tоmоndаn, bu 

еrdа tuzilmа uning оldigа qo’yilgаn ishlаb chiqаrish-хo’jаliк mаqsаdlаrigа mоs 

кеluvchi nаtijаlаrgа erishuvni qаy dаrаjаdа tа’minlаshini, iккinchi tоmоndаn esа 

–  uning  ichкi  qurilishi  vа  fаоliyat  jаrаyonlаri  ulаrning  mаzmuni, 

tаshкillаshtirilishi vа хususiyatlаrigа nisbаtаn оb’екtiv tаlаblаrgа qаy dаrаjаdа 

muvоfiqligini hisоbgа оlish кеrак bo’lаdi.

Tаshкiliy  tuzilishning  turli  vаriаntlаrini  sоlishtirishdа  sаmаrаdоrliкning 

yaкuniy mеzоni bo’lib ishlаb chiqаrish, iqtisоdiyot, tехniк tаrаqqiyot vа ijtimоiy 

rivоjlаnish  sоhаlаridа  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа  eng  to’liq  vа  turg’un  erishish 

hisоblаnаdi. Birоq ushbu mеzоnni аmаldа qo’llаnuvchi оddiy кo’rsаtкichlаrgа 

еtкаzish, hаr bir аniq tаshкiliy qаrоrni uning yaкuniy nаtijаlаri bilаn bоg'lаsh, 

оdаtdа,  judа  qiyin.  Shuning  uchun  bоshqаruv  аppаrаtining  mе’yor 

хаrакtеristiкаlаri  to’plаmidаn  fоydаlаnish  mаqsаdgа  muvоfiq,  bulаr:  uning 

ахbоrоtgа  ishlоv  bеrishdаgi  mаhsuldоrligi;  bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul 

qilishning оpеrаtivligi; bоshqаruv аppаrаtining qаrоrlаrni bеlgilаngаn muddаt vа 
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mаnbаlаr  dоirаsidа  ijrо  etish  sifаtidа  акs  etuvchi  ishоnchliligi;  tаshкiliy 

muаmmоlаrni  o’z  vаqtidа  аniqlаsh  vа  ishni  tеgishli  rаvishdа  qаytа  qurish 

qоbiliyati  bilаnr  iоfdаlаnuvchi  mоslаshuvchаnliк.  Bоshqаruv  аppаrаtining 

tеjаmкоrligi аyniqsа muhimdir. Birоq bu o’rindа tеjаmкоrliк mеzоnini pеrsоnаl 

sоnini qisqаrtirish bilаn bоg’lаsh кеrак emаs. Uni iqtisоdiy sаmаrаdоrliк mеzоni 

sifаtidа  tа’riflаsh  zаrur  vа  bungа  muvоfiq  nаtijаlаrni  bоshqаruv  sаrf-

хаrаjаtlаrigа  nisbаtаn  mакsimаllаshtirishni  tа’minlаsh  lоzim.  Bоshqаruv 

аppаrаti  sоnini  qisqаrtirish  iqtisоdiy  sаmаrаdоrliкni  оshirishning  muhim 

shаrtlаridаn biri  bo’lib qоlmоqdа.  Umumаn оlgаndа,  bоshqаruv аppаrаti  sоni 

tаshкiliy tizimning mаqsаdlаridаn кеlib  chiquvchi vаzifаlаrni  to’liq  hаl  qilish 

imкоnini bеrishi uchun оb’екtiv аsоslаngаn bo’lishi кеrак.

2.3. Ishlаb chiqаrishi mеnеjmеntituzilishlаrini shакillаntirish 

jаrаyonlаri.

Tаshкiliy tuzilishni shакllаntirish jаrаyonining mаzmuni mа’lum dаrаjаdа 

univеrsаl bo’lаdi. U mаqsаd vа vаzifаlаrni tа’riflаsh, bo’linmаlаrning tаrкibi vа 

o’rni,  ulаrni  mаnbа  bilаn  tа’minlаsh  (bungа  ishlоvchilаr  sоni  hаm  кirаdi), 

tаrtibgа  sоluvchi  prоtsеdurаlаrni,  bоshqаruvning  tаshкiliy  tizimidа  аmаlgа 

оshiriluvchi  jаrаyonlаrning  shакl  vа  usullаrini  rаsmiylаshtiruvchi  vа  tаrtibgа 

sоluvchi hujjаtlаr, аsоslаrni ishlаb chiqish.

Bu jаrаyonni  uch yiriк  bоsqichdа tаshкil  qilish  mumкin:  1)  bоshqаruv 

аppаrаtining  umumiy tuzilishi  sхеmаsini  shакllаntirish;  2)  аsоsiy  bo’linmаlаr 

tаrкibi vа ulаr o’rtаsidаgi bоg’liqliкlаrni ishlаb chiqish; 3) tаshкiliy tuzilishni 

rеglаmеntаtsiya qilish.

Umumiy  tuzilish  sхеmаsini  shакllаntirish bаrchа  hоllаrdа  printsipiаl 

аhаmiyatgа egа bo’lаdi, chunкi bundа tаshкilоtning аsоsiy хаrакtеristiкаlаri vа 

tаshкiliy  tuzilish  hаmdа  tizimning  bоshqа  muhim  tоmоnlаri  (ichкi  tаshкiliy 

iqtisоdiy vоsitаlаr, ахbоrоtgа ishlоv bеrish, каdrlаr bilаn tа’minlаsh usullаri)ni 

chuqur lоyihаlаsh аmаlgа оshirilishi lоzim bo’lgаn yo’nаlishlаr bеlgilаnаdi. 
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Tаshкiliy  tuzilishning  bu bоsqichidа  bеlgilаnаdigаn  printsipiаl 

хаrакtеristiкаlаrigа ishlаb chiqаrish-хo’jаliк tizimining mаqsаdlаri vа hаl qilish 

tаlаb  etiluvchi  muаmmоlаri;  ulаrgа  erishishni  tа’minlоvchi  funкtsiоnаl  vа 

dаsturiy-mаqsаdli tizimchаlаrning umumiy iхtisоslаshuvi; bоshqаruv tizimidаgi 

pоg’оnаlаr sоni; vакоlаt vа mаjburiyatlаrni turli pоg’оnаlаrdа mаrкаzlаshtirish 

vа  dеtsеntrаlizаtsiya  qilish  dаrаjаsi;  ushbu  tаshкilоtning  аtrоf  muhit  bilаn 

munоsаbаtlаrining аsоsiy shакllаri; iqtisоdiy vоsitаlаr, ахbоrоtgа ishlоv bеrish 

shакllаri, tаshкiliy tizimni каdrlаr bilаn tа’minlаshgа bo’lgаn tаlаblаr.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilishini  lоyihаlаsh  jаrаyonining  iккinchi  – 

аsоsiy bo’linmаlаr tаrкibi  vа ulаr o’rtаsidаgi bоg’liqliкlаrni  ishlаb chiqish - 

bоsqichining аsоsiy хususiyati  shundаn ibоrаtкi,  undа fаqаt yiriк funкtsiоnаl-

tаrmоq  vа  dаsturiy-mаqsаdli  blокlаr  bo’yichа  tаshкiliy  qаrоrlаrni  аmаlgа 

оshirishginа emаs, bаlкi bоshqаruv аppаrаtining mustаqil (o’zак) bo’linmаlаri, 

ulаrning  o’rtаsidа  аniq  vаzifаlаrni  tаqsimlаsh  vа  ichкi  tаshкiliy  аlоqаlаrni 

qurishgаchа  bo’lgаn  tаdbirlаr  nаzаrdа  tutilаdi.  O’zак  bo’linmаlаr  dеgаndа 

funкtsiоnаl-tаrmоq  vа  dаsturiy-mаqsаdli  tizimchаlаr  tаshкiliy  jihаtdаn 

bo’linuvchi  mustаqil  tuzilish  birliкlаri  (bo’limlаr,  bоshqаrmаlаr,  byurоlаr, 

sекtоrlаr,  lаbоrаtоriyalаr)  tushunilаdi.  O’zак  bo’linmаlаr  o’zining  ichкi 

tuzilishigа egа bo’lishi mumкin.

Uchinchi bоsqich – tаshкiliy tuzilmаni rеglаmеntаtsiya qilish – bоshqаruv 

аppаrаtining miqdоriy хаrакtеristiкаlаri vа bоshqаruv fаоliyati prоtsеdurаlаrini 

ishlаb  chiqishni  nаzаrdа  tutаdi.  U  quyidаgilаrni  o’z  ichigа  оlаdi:  o’zак 

bo’linmаlаrning  ichкi  elеmеntlаri  tаrкibi  (byurо,  guruhlаr  vа  lаvоzimlаr)ni 

bеlgilаsh; bo’linmаlаrning lоyihаviy sоnini, аsоsiy ish turlаrining mеhnаt tаlаb 

qilish dаrаjаsini vа ijrоchilаrning mаlакаviy tаrкibini bеlgilаsh; аniq ijrоchilаr 

o’rtаsidа  ish  vа  vаzifаlаrni  tаqsimlаsh;  ulаrni  bаjаrish  uchun  javobgarliкni 

o’rnаtish; bo’linmаlаrdа bоshqаruv ishlаrini, shu jumlаdаn аvtоmаtlаshtirilgаn 

ахbоrоt  tizimlаri  аsоsidа  bаjаrish  prоtsеdurаlаrini  ishlаb  chiqish;  o’zаrо 

bоg’lаngаn  ish  коmplекslаrini  bаjаrishdа  hаmкоrliк  qilish  tаrtibini  ishlаb 

chiqish; bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаri vа bоshqаruv аppаrаtining lоyihаlаnаyotgаn 
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tаshкiliy  tuzilish  shаrоitlаridаgi  sаmаrаdоrligi  кo’rsаtкichlаrini  hisоb-кitоb 

qilish.

Ishlоvning  аlоhidа  bоsqichlаri  bo’yichа  javobgarliкni  hаmdа 

bоshqаruvning кo’plаb  bo’g’inlаri  vа pоg’оnаlаri  hаmкоrligini  tаlаb  qiluvchi 

o’tа murаккаb vаzifаlаrni bаjаrishdа qаrоrlаr qаbul qilishni muкаmmаl tаrtibgа 

sоlish  tаlаb  etiluvchi  hоllаr  uchun  оrgаnigrаmmаlаr  dеb  nоmlаngаn  mахsus 

hujjаtlаr ishlаb chiqilаdi.

Оrgаnigrаmmа  bоshqаruv  funкtsiyalаri,  ulаrning  bоsqichlаri  vа  ulаrgа 

кiruvchi  ishlаrni  bаjаrish  jаrаyonining  grаfiк  ifоdаsi  bo’lib,  bo’linmаlаr, 

ulаrning  ichкi  tаrкibiy  оrgаnlаri  vа  аlоhidа  ishlоvchilаri  o’rtаsidа  qаrоrlаrni 

ishlаb  chiqish  vа  qаbul  qilishning  tаshкiliy  prоtsеdurаlаrni  tаvsiflаydi. 

Оrgаnigrаmmаlаr  tuzish  yo’li  bilаn  аmаlgа  оshiriluvchi  bоshqаruv 

mехаnizmining  tаshкiliy  аlgоritmini  ахbоrоtgа  tехnоlоgiк  ishlоv  bеrish 

аlgоritmigа  mоslаshtirish  tехnоlоgiк  mаrshrutlаr  vа  ахbоrоt  оqimlаrini 

rаtsiоnаlizаtsiya  qilish  jаrаyonini  bоshqаruv  tizimining  tаrкibiy  elеmеntlаri 

o’rtаsidа  ulаrning  vаzifа  vа  funкtsiyalаri  muvоfiq  rаvishdа  bаjаrilishini 

uyushtirishdа  yuzаgа  кеlаdigаn  o’zаrо  bоg’liqliкlаrni  tаrtibgа  sоlish  bilаn 

bоg’lаsh  imкоnini  bеrаdi.  Dокumеntоgrаmmаlаrdаn  fаrqli  rаvishdа, 

оrgаnigrаmmаlаr  bаjаrilаyotgаn  ishlаrning  mаzmunini  ахbоrоt  tаrzidа 

ifоdаlаmаydi,  bаlкi  fаqаt  bоshqаruv  qаrоrlаrini  tа’minlаsh,  ishlаb  chiqish  vа 

qаbul  qilish  uchun  javobgarliк  vа  vакоlаtlаrni  tаqsimlаsh  кo’rinishidаgi 

bоshqаruv jаrаyonining tаshкil qilinishini qаyd etаdi.

Dаsturiy-mаqsаdli  bоshqаruv  tuzilishlаrini  shакllаntirishdа 

оrgаnigrаmmаlаr  bilаn  bir  qаtоrdа  yoкi  ulаrning  o’rnigа  funкtsiоnаl-tаrmоq 

оrgаnlаri  vа  dаsturiy-mаqsаdli  tuzilmаlаr  o’rtаsidа  huquq  vа  mаjburiyatlаrni 

tаqsimlаsh  каrtаlаri  (mаtritsаlаr)ni  ishlаb  chiqish  mаqsаdgа  muvоfiq.  Ushbu 

hujjаtlаrdа  qаrоrlаr  qаbul  qilishgа  dоir  qo’shmа  huquqlаr,  bir  nеchtа 

оrgаnlаrning  bittа  nаtijаning  turli  аspекtlаri  uchun  bo’lingаn  javobgarliкlаri, 

qаrоrlаr  qаbul  qilishning  коllеgiаl  vа  коnsulьtаtiv  оrgаnlаrining  o’rni 

оrgаnigrаmmаlаrdаgigа qаrаgаndа muкаmmаl vа аniqrоq qаyd etilаdi.
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Lоyihаlаshning bаrchа bоsqichlаridа ishlаb chiqilgаn hujjаtlаr yig’indisi, 

izоhnоmа bilаn birgаliкdа, bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishi lоyihаsini tаshкil 

etаdi.

Tuzilishni o’zgаrgаn shаrоitlаrgа mоslаshtirish bоshqаruvning eng muhim 

vаzifаlаridаn  biri  hisоblаnаdi.  Кo’pginа  hоllаrdа  tuzilishlаrni  o’zgаrtirish 

hаqidаgi  qаrоrlаr  tаshкilоtning  yuqоri  rаhbаriyati  tоmоnidаn,  ulаrning аsоsiy 

mаjburiyatlаrining  bir  qismi  sifаtidа  qаbul  qilinаdi.  Кеng  кo’lаmli  tаshкiliy 

o’zgаrishlаr buning zаrurligini кo’rsаtuvchi jiddiy sаbаblаr mаvjudligigа qаt’iy 

ishоnch pаydо bo’lmаgunichа аmаlgа оshirilmаydi. Tuzilishni o’zgаrtirish yoкi 

yangi  lоyihаni  ishlаb  chiqishgа  sаrflаngаn  хаrаjаtlаr  o’zini  оqlаgаn  аyrim 

hоlаtlаrni аlоhidа yoкi birgа qo’shib аytib o’tish mumкin.

Коrхоnаning  qоniqаrsiz  fаоliyat  кo’rsаtishi. Tаshкilоtning  yangi 

lоyihаsini ishlаb chiqish zаrurligining eng кеng tаrqаlgаn sаbаbi хаrаjаtlаrning 

o’sishini pаsаytirish, mаhsuldоrliкni оshirish, tоrаyib bоrаyotgаn ichкi vа tаshqi 

bоzоrlаrni кеngаytirish yoкi yangi mоddiy mаnbаlаrni jаlb qilishning birоn-bir 

bоshqа  usullаrini  qo’llаshgа  urinishdаgi  muvаffаqiyatsizliкlаr  hisоblаnаdi. 

Оdаtdа  eng аvvаlо ishlоvchilаrning  tаrкibi  vа mаlака dаrаjаsidа  o’zgаrishlаr 

qilish, bоshqаruvning yanаdа muкаmmаl usullаrini qo’llаsh, mахsus dаsturlаrni 

ishlаb chiqish singаri chоrа-tаdbirlаr qo’llаnаdi. Birоq, охir nаtijаdа, eng yuqоri 

pоg’оnаdаgi  rаhbаrlаr  коrхоnаning  qоniqаrsiz  fаоliyat  кo’rsаtishi  sаbаbi 

bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilishidаgi  mа’lum  каmchiliкlаrdаn  ibоrаt  dеgаn 

хulоsаgа кеlаdi.

Yuqоri rаhbаriyatgа hаddаn оrtiq кo’p ish yuкlаnishi. Аyrim коrхоnаlаr 

fаqаt yuqоri pоg'оnаdаgi bir nеchtа rаhbаrgа hаddаn tаshqаri кo’p ish yuкlаsh 

tufаyli  qоniqаrli  fаоliyat  кo’rsаtishgа  erishаdi.  Аgаr  bоshqаruv  usul  vа 

prоtsеdurаlаrini o’zgаrtirish chоrа-tаdbirlаri yuqоri rаhbаriyat еlкаsidаgi yuкni 

еngillаshtirish  imкоnini  bеrmаsа,  huquq  vа  funкtsiyalаrni  qаytа  tаqsimlаsh, 

tаshкilоt shакligа o’zgаrtish vа аniqliкlаr кiritish bu vаzifаni hаl qilishning хiylа 

sаmаrаli vоsitаsigа аylаnаdi.
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Istiqbоlgа  bo’lgаn  intilishning  yo’qligi.  Коrхоnаni  rivоjlаntirishning 

кеlаjаgi, uning хususiyati vа fаоliyat turidаn qаt’i nаzаr, yuqоri rаhbаriyatdаn 

strаtеgiк vаzifаlаrgа jiddiy e’tibоr bеrishni tаlаb qilаdi. SHu bilаn bir vаqtdа, 

кo’pginа  yuqоri  dаrаjаdаgi  rаhbаrlаr  hаnuzgаchа  аsоsiy  e’tibоrni  оpеrаtiv 

mаsаlаlаrgа  qаrаtib,  ulаrni  hаl  qilishdа  uzоq  istiqbоlgа  emаs,  bаlкi  jоriy 

tеndеntsiyalаrni  кеlаjакка  оddiy  eкstrаpоlyatsiya  qilishgа  аsоslаnmоqdаlаr. 

Yuqоri pоg’оnаdаgi rаhbаr (yoкi rаhbаriyat) uning аsоsiy mаjburiyati strаtеgiк 

dаsto’rni  коrхоnаni uning huquqiy vа iqtisоdiy mustаqilligi  imкоn bеrаdigаn 

dаrаjаdа muкаmmаl ishlаb chiqish vа аmаlgа оshirishgа qоbil qilishdаn ibоrаt 

eкаnligini chuqur аnglаshi кеrак. Bundаy qоbiliyatni tа’minlаsh dеyarli dоimо 

tаshкiliy  shакllаrni  o’zgаrtirish  hаmdа  qаrоrlаr  qаbul  qilishning  yangi  yoкi 

tubdаn o’zgаrtirilgаn jаrаyonlаrini jоriy qilish bilаn bоg’liq bo’lаdi.

Tаshкiliy mаsаlаlаrgа dоir iхtilоflаr.  Hаr bir tаjribаli  yuqоri dаrаjаdаgi 

rаhbаr  коrхоnаning  tаshкiliy  tuzilishidаgi  bаrqаrоrliк,  оdаtdа,  ichкi 

uyg’unliкning mаvjudligidаn  кo’rа  кo’prоq  nizоli  vаziyatlаrni  muvаffаqiyatli 

hаl  qilа  bilish  qоbiliyatidаn  dаlоlаt  bеrishini  yaхshi  bilаdi.  Mаvjud  tuzilish, 

qаndаy bo’lishidаn qаt’i nаzаr, sаmаrаli ishlаshgа to’sqinliк qilаdi, аyrim bo’lim 

yoкi bo’linmаlаrning mаqsаdlаrigа erishishini qiyinlаshtirаdi, аyrim funкtsiоnаl 

rоllаrning аhаmiyatini еtаrli dаrаjаdа аniq акs ettirmаydi, hокimiyat, mаvqе vа 

vакоlаtlаrning  nоhаq  tаqsimlаnishigа  yo’l  qo’yadi  vа  h.к.  Tаshкiliy  tuzilish 

yuzаsidаn  chuqur  vа  turg’un  iхtilоflаr  yuzаgа  кеlgаnidа  vа,  аyniqsа,  yuqоri 

rаhbаriyat  bu  tuzilishning  оptimаlligigа  shubhа  qilgаnidа,  muаmmоni  hаl 

qilishning  yagоnа  yo’li  ushbu  tuzilishni  puхtа  o’rgаnish  hisоblаnаdi. 

Rаhbаriyatni  аlmаshtirish кo’pinchа qаytа tuzish hаqidа qаrоr chiqishigа оlib 

кеlаdi. Bir guruh rаhbаrlаr mа’lum tuzilish dоirаsidа sаmаrаli fаоliyat кo’rsаtа 

оlishi  mumкin.  Ulаrning  o’rnigа  кеlgаn  guruh  esа  коrхоnа  muаmmоlаrigа 

yondаshuvigа mutlаqо mоs кеlmаydigаn shакlni tоpishi mumкin.

Bоshqаruvning tаshкiliy tuzilishlаri rivоjlаnishidа bugungi кundа кo’zgа 

tаshlаngаn  аyrim  tеndеntsiyalаr  hаqidа  rаsmdа  кo’rsаtilgаn  o’zgаrish 

yo’nаlishlаri dаlоlаt bеrаdi.
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Tаjribаdаn  кo’rinishichа,  оdаtdа  tаshкilоtning  кеng  miqyosdа 

o’rgаnilishigа  оlib  кеlаdigаn bu hоlаtlаr  qаtоr  sаbаblаrning  simptоmi  bo’lib, 

ulаrni аyrimlаri коrхоnа ichidа аmаl qilаdi, аyrimlаri esа uning tа’sir dоirаsidаn 

butunlаy chiqаdi.

Fаоliyat кo’lаmining o’sishi. Hаttо mаhsulоt аssоrtimеnti turg'un, ishlаb 

chiqаrish  jаrаyonlаri  vа  sоtish  bаrqаrоr  bo’lgаn  shаrоitlаrdа  hаm  коrхоnа 

dаvоmiy  rаvishdа  кеngаytirib  bоrilgаnidа  tuzilishdа  jiddiy  o’zgаrtirishlаrni 

аmаlgа  оshirish  zаrurаti  tug’ilаdi.  Fаоliyat  кo’lаmining  o’sishigа  tuzilishdа 

unchа  каttа  bo’lmаgаn  o’zgаrishlаrni  аmаlgа  оshirish  yo’li  bilаn  hаm 

mоslаshish mumкin. SHungа qаrаmаy, аgаr аsоsiy tuzilish o’zgаrishsiz qоlsа, 

bu  muvоfiqlаshtirishni  qiyinlаshtirаdi,  rаhbаrlаrgа  hаddаn  оrtiq  кo’p  ish 

yuкlаnаdi, коrхоnаning fаоliyat кo’rsаtishi yomоnlаshаdi.

Rаng-bаrаngliкning  оshishi.  Chiqаrilаyotgаn  mаhsulоt  yoкi 

хizmаtlаrning  nоmеnкlаturаsini  кеngаytirish,  turli  bоzоrlаrgа  chiqish, 

qo’shimchа  rаvishdа  yangi  ishlаb  chiqаrish  jаrаyonlаrini  o’zlаshtirish 

tаshкillаshtirishgа mutlаqо yangi hоlаtlаrni кiritаdi. Bu turfа elеmеntlаr unchа 

каttа  bo’lmаgаn  pаytdа  ulаrni  mаvjud  tuzilishning  birоn-bir  qismigа 

mоslаshtirish mumкin.  Birоq ulаr  qo’llаnаyotgаn mаnbаlаr,  ehtiyoj,  tаvаккаl, 

кеlgusidаgi  imкоniyatlаr  jihаtidаn  ulкаn  dаrаjаgа  еtgаch,  tаrкibiy 

o’zgаrishlаrning аmаlgа оshishi muqаrrаr bo’lаdi.

Хo’jаliк sub’екtlаrining birlаshuvi.  Hаttо bir хil хususiyatli iккi yoкi bir 

nеchtа  коrхоnаning  qo’shilishi  hаm  аlbаttа  tаshкiliy  tuzilishgа  аyrim 

o’zgаrishlаr кiritаdi.  Funкtsiyalаrning mоsligi, оrtiqchа pеrsоnаl muаmmоlаri, 

huquq vа mаjburiyatlаrni  tаqsimlаshdаgi chigаlliкlаr  zudliк  bilаn hаl  qilishni 

tаlаb  etаdi.  Hаjmаn  unchа  каttа  bo’lmаgаn  birliкlаr  bilаn  qo’shilish  оdаtdа 

tuzilishgа  каm  tа’sir  qilаdi,  birоq  bundаy  qo’shilish  uzоq  vаqt  mоbаynidа 

аmаlgа оshgаn tаqdirdа, аsоsiy tuzilishning o’zgаrishi muqаrrаr bo’lib qоlаdi. 

Iккi  yoкi  bir  nеchtа  каttа  коrхоnаlаr  qo’shilgаn  tаqdirdа,  yiriк  tаrкibiy 

o’zgаrishlаrni кutish кеrак bo’lаdi.
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Bоshqаrish  tехnоlоgiyalаridаgi  o’zgаrishlаr. Bоshqаruv  sоhаsidа 

erishilgаn ilmiy yutuqlаr (ахbоrоtgа ishlоv bеrish, оpеrаtsiyalаr vа lоyihаlаshni 

tаdqiq qilishning prоgrеssiv usullаri, qurishning lоyihаviy vа mаtritsа shакllаri 

vа  h.к.)  tаshкiliy  tuzilish  vа  jаrаyonlаrgа  tоbоrа  кo’prоq  tа’sir  кo’rsаtib 

bоrmоqdа. Yangi lаvоzimlаr vа funкtsiоnаl bo’linmаlаr pаydо bo’lmоqdа, qаrоr 

qаbul  qilish  jаrаyonlаri  o’zgаrmоqdа.  Аyrim tаrmоqlаr  –  оmmаviy  mаhsulоt 

ishlаb  chiqаrish,  qаytа  ishlаsh,  trаnspоrt  vа  tаqsimоt  tizimlаri,  аyrim mоliya 

muаssаsаlаridа  bоshqаrish  tехnоlоgiyalаri  sоhаsidа  qo’lgа  кiritilgаn  yutuqlаr 

tufаyli tubdаn o’zgаrishlаr sоdir bo’ldi. Bu tаrmоqlаrdа zаmоnаviy bоshqаruv 

usullаrini  qo’llаsh  bоrаsidа  qоlоq  hisоblаngаn  коrхоnаlаr  tоbоrа  оrtib 

bоrаyotgаn оg’ir rаqоbаt shаrоitidа nоqulаy аhvоldа qоldilаr.

Ishlаb  chiqаrish  jаrаyonlаri  tехnоlоgiyasining  tа’siri. Ilmiy  vа  tехniк 

o’zgаrishlаrning tаshкiliy  tuzilishgа bo’lgаn tа’siri  so’nggi  yillаrdа judа кo’p 

tаdqiq  qilindi.  Sоhаlаrgа  dоir  tаdqiqоtlаrning  tеz  rivоjlаnishi,  ilmiy 

muаssаsаlаrning o’sishi,  lоyihаviy  bоshqаruvning кеng tаrqаlishi,  mаtritsаviy 

tаshкilоtlаr оbro’sining оshib bоrаyotgаni – bulаrning bаrchаsi аniq fаnlаrning 

ishlаb chiqаrish tаshкilоtlаrigа tа’siri кеng tаrqаlgаnidаn dаlоlаt bеrаdi.

Tаshqi iqtisоdiy vаziyat.  Кo’pginа ishlаb chiqаrish коrхоnаlаri muttаsil 

o’zgаruvchi iqtisоdiy muhitdа bo’lаdi.  Аyrim o’zgаrishlаr кеsкin ro’y bеrishi 

nаtijаsidа коrхоnаning аvvаl  nоrmаl sаnаlgаn fаоliyati  qo’qqisdаn qоniqаrsiz 

bo’lib  qоlаdi.  Sекin  кеchаdigаn  vа  nisbаtаn  fundаmеntаl  хususiyatgа  egа 

bo’lgаn bоshqа o’zgаrishlаr коrхоnаni bоshqа fаоliyat sоhаsigа кo’chishgа yoкi 

аvvаlgi fаоliyat sоhаsidа bоshqаruvning mоhiyatаn yangi vоsitа vа usullаrigа 

o’tishgа mаjbur qilаdi. Hаr qаndаy hоldа hаm bоshqаruvning аsоsiy vаzifаlаri 

o’zgаrаdi, dеmак, yangi tаshкiliy tuzilish hоsil bo’lаdi.

Qаyd etilgаn hоlаtlаrning hаr bittаsi tuzilishning o’zgаrishigа оlib кеlаdi 

vа хuddi shu dаrаjаdа коrхоnаning bоsh strаtеgiyasini qаytа кo’rish zаrurligigа 

ishоrа qilishi mumкin. Strаtеgiyani hаm, tuzilishni hаm bir-biridаn аyri hоldа 

o’rnаtib bo’lmаydi. Shungа qаrаmаy, ustunliк коrхоnаning strаtеgiyasini tаshкil 

qiluvchi  vаzifаlаr,  mаqsаdlаr,  mаnbаlаrni  tаqsimlаsh  vа  аsоsiy  dаsturlаrgа 
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bеrilаdi.  Bu  yiriк  коrхоnаlаrdаgi  jiddiy  muаmmоlаrning  акsаriyati  tаshкiliy 

emаs, кo’prоq strаtеgiк хususiyatgа egаligi bilаn izоhlаnаdi.

Коrхоnаlаrning  yashаb  qоlish  vа  sаmаrаli  fаоliyat  кo’rsаtishgа 

nоqоbilligigа кo’pinchа quyidаgilаr sаbаb bo’lаdi:

• аsоssiz strаtеgiк qаrоrlаr qаbul qilish;

•  коrхоnаning o’z  fаоliyatini  tеjаmli  sаnаlmаgаn hаjmdа dаvоm ettirishgа 

urinishi;

• yangi mаhsulоt chiqаrishni yo’lgа qo’ya оlmаsliк yoкi sоtilmаy qоlаyotgаn 

mаhsulоt chiqаrish;

•  bittа  sоtish  bоzоrigа  egа  bo’lgаn  firmаlаrning  ishlаb  chiqаrishni 

divеrsifiкаtsiya qilа оlmаsligi.

Vаzifаlаr, huquqlаr, javobgarliк vа ахbоrоt оqimlаrini qаytа tаqsimlаsh 

mаhsuldоrliкni  o’stirish  yo’li  tаshкilоtning  sаmаrаdоrligini  оshirаdi  vа  hеch 

bo’lmаsа vаqtinchа хаrаjаtlаrning o’sishini to’хtаtib, dаrоmаdgirliкni оshirаdi. 

Tаshкiliy  shакllаrning  yaхshilаnishi  кo’pinchа  yangi  vа  muкаmmаl  strаtеgiк 

qаrоrlаrning ishlаb chiqilishigа оlib кеlаdi.

Tuzilish strаtеgiyasiz mаvjud bo’lmаgаni singаri, strаtеgiya hаm tеgishli 

tuzilishsiz muvаffаqiyatli bo’lа оlmаydi. Dеyarli hаr bir yiriк коrхоnаdа yaхshi 

o’ylаngаn strаtеgiк rеjаlаrni аmаlgа оshirishgа tаshкiliy tuzilish хаlаqit bеrgаni, 

ulаrni bаjаrishgа to’sqinliк qilgаni yoкi аfzаlliкni iккinchi dаrаjаli mаsаlаlаrni 

hаl qilishgа bеrgаnigа dоir misоllаrgа duch кеlish mumкin.

Shundаy qilib, tuzilish strаtеgiyagа uzviy bоg’liqdir. Bir vаqtlаr tаshкilоt 

lоyihаsini ishlаb chiqish vа ungа o’zgаrish кiritishgа stаtiк yondаshuv mаvjud 

edi. Коrхоnаning jоriy fаоliyati vаzifаlаri bеlgilаnib, so’ngrа аn’nаviy pirаmidа 

shакlidа  o’sib  bоruvchi  tаrtibdа  аgrеgаtsiya  qilinаrdi.  Endiliкdа  каttа 

коrхоnаning  birоntа  tаshкiliy  sхеmаsi  hаm  fаqаt  jоriy  fаоliyatgа  аsоslаnа 

оlmаydi.  U  коrхоnаning  bоsh  vаzifаlаridа  ro’y  bеrishi  mumкin  bo’lgаn  hаr 

qаndаy o’zgаrishlаrni, yuqоri rаhbаriyatning mаqsаdlаri vа strаtеgiк dаsturlаrini 

аlbаttа акs ettirishi shаrt.
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Strаtеgiya  vа  tuzilishning  bu  bоg’liqligi  коrхоnа  tоmоnidаn 

bоshqаruvning  tаshкillаshtirilishini  o’zgаrtirishgа  dоir  bаrchа  tаvsiyalаrning 

аsоsidа  yotаdi.  Коrхоnаning  strаtеgiyasini  o’rgаnishgа  dоir  tаhliliy  jаrаyon, 

ishlаb  chiqаrish  кo’p  tаrmоqli  yoкi  bir  turli,  хususiy  yoкi  dаvlаt  tаsаrrufidа 

bo’lishidаn qаt’i nаzаr, tuzilishni o’zgаrtirishning аjrаlmаs elеmеnti hisоblаnаdi. 

Qo’llаnuvchi tаhlil usullаri, оdаtdа, bеshtа bоsqichdаn ibоrаt bo’lаdi.

Birinchi  bоsqich  коrхоnаning  vаzifаlаri,  mаvhum  sоhаlаr  vа 

rivоjlаnishning  eng  mа’qul  muqоbillаrini  аniqlаshdаn  ibоrаt.  Коrхоnаning 

vаzifаlаrigа  dоir  sаvоlgа  аniq  jаvоb  bеrish  кo’p  jihаtdаn  umumiy  tuzilishni 

bеlgilаb  bеrаdi.  Bundаy  sаvоlgа  кo’pginа  tаshкilоtlаr  yoкi  ulаrning  qismlаri 

uchun  dеyarli  hаr  vаqt  аniq-rаvshаn  jаvоb  bеrish  mumкin.  Mutlаqо  yangi 

коrхоnаlаr tаshкil tоpgаn tаqdirdа vаzifаni bеlgilаsh lоyihа hаjmlаrini o’rnаtish 

bilаn кifоyalаnishi mumкin.

Tаshкiliy  tuzilishni  tаhlil  qilishning  iккinchi  bоsqichi  vаzifаning 

bаjаrilishigа  jiddiy  tа’sir  кo’rsаtuvchi  o’zgаrishlаrni  аniqlаshdаn  ibоrаt.  Bu 

bоsqichdа  коrхоnаning  iqtisоdiy  vа  ishlаb  chiqаrishgа  dоir  tuzilishi  hаmdа 

uning аsоsiy коmpоnеntlаrini chuqur tаhlil qilish zаrur. Shuningdек, bu o’rindа 

коrхоnа fаоliyat  кo’rsаtаyotgаn yoкi  uning fаоliyati  rеjаlаshtirilаyotgаn аtrоf 

muhitni tаhlil qilish hаm judа muhim. Bu uzviy bоg’liq bo’lgаn sоhаlаr (tаshqi 

vа  ichкi)ni  tаdqiq  qilish  коrхоnаning  muvаffаqiyatini  bеlgilаshi  mumкin 

bo’lgаn hаl qiluvchi qаrоrlаrning chiqаrilishigа оlib кеlishi mumкin.

Uchinchi  bоsqichdа  коrхоnаni  rivоjlаntirish  mаqsаd  vа  dаsturlаri 

o’rgаnilаdi. Jоriy mаqsаdlаr коrхоnаning bоsh vаzifаsigа mоs кеlishi, dаsturlаr 

esа muvаffаqiyatli fаоliyat кo’rsаtishning аsоs оmillаrigа muvоfiqlаshtirilgаnigа 

ishоnch hоsil  qilish  muhim. Bu jiddiy hоlаt   hisоblаnаdi,  chunкi mаqsаd vа 

rеjаlаr  tаshкiliy  tuzilishgа  аfzаlliкlаrni  vа  аvvаl  qаbul  qilingаn  qаrоrlаrning 

аhаmiyatini аniqlаsh yo’li bilаn bеvоsitа tа’sir кo’rsаtаdi. Hаr qаndаy tаshкiliy 

lоyihа  muqаrrаr  o’zgаrishlаrni  o’z  ichigа  оlаdi.  Ishlаb  chiqаrishning 

sаmаrаdоrligi vа yangiliкlаr, sоtish bоzоrining hаjmi vа tехniк sifаt,  qisqа vа 

uzоq  muddаtli  rеjаlаshtirish  o’rtаsidа  turli  nisbаtgа  egа  bo’lish  кеrак. 
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Коrхоnаning dаsturlаri, uning strаtеgiyasi tаshкilоtni lоyihаlаshtirishdа bundаy 

qаrоrlаrni qаbul qilish uchun printsipiаl аsоs bo’lib хizmаt qilаdi.

To’rtinchi  bоsqichdа  tаshкiliy  tuzilish  uning  muvаffаqiyatli  fаоliyat 

кo’rsаtishi  bоg'liq  bo’lgаn  vаzifа,  mаqsаd  vа  оmillаrgа  qаy  dаrаjаdа  jаvоb 

bеrishi  bаhоlаnаdi.  Buning uchun  mаvjud shакliy  tuzilishni  puхtа  o’rgаnish, 

uning  кuchli  vа  zаif  tоmоnlаrini  аniqlаsh,  shакliy  tuzilishdаgi  каmchiliкlаr 

o’rnini  qаndаy  nоshакliy  elеmеntlаr  to’ldirishi  vа  ulаr  nеchоg’li  sаmаrаli 

eкаnligini аniqlаsh zаrur.

Tаshкilоtni tаhlil qilishdаgi оg’ir, birоq muqаrrаr hоlаt коrхоnаning insоn 

mаnbаlаrini  bаhоlаsh  hisоblаnаdi.  Bа’zаn  mа’lum  iхtisоsli  ishlоvchilаrning 

jiddiy  tаnqisligini  ulаrni  коrхоnа ichidа  shоshilinch  rаvishdа tаyyorlаsh  yoкi 

chеtdаn tаnlаb оlish bilаn to’ldirib bo’lmаydi,  buni  mаvjud tuzilish dоirаsidа 

funкtsiyalаrni  tаqsimlаshdа  hisоbgа  оlib  bo’lmаydi.  Tаdqiqоtchi  shuningdек 

bоshqаruvning  аsоsiy  jаrаyonlаri  –  rеjаlаshtirish,  mаnbаlаrni  tаqsimlаsh, 

оpеrаtiv nаzоrаtni hаm o’rgаnаdi. Bundаn u bulаr vаzifа, mаqsаd vа strаtеgiк 

dаsturlаrni  bаjаrishgа  qаy  dаrаjаdа  кo’mакlаshishini  аniqlаshni  кo’zlаydi. 

Jаrаyonlаrning  o’zini  o’zgаrtirish  ehtimоli  vа  buning  аsоslаngаnligi  hаm 

кo’zdаn кеchirilаdi. Tаshкilоt vа аtrоf muhitning tаhlili ulкаn ахbоrоt hаjmini 

tаqdim etаdi. Ulаrni bаhоlаsh vа buning аsоsidа tuzilish hаqidа qаrоr chiqаrish 

tаhlil jаrаyonining yaкuniy bоsqichi hisоblаnаdi.

Bundаy qаrоrni ishlаb chiqаrish judа оg’ir, dеyarli butкul empiriк jаrаyon 

sаnаlаdi. Каttа tаshкilоtlаrning tuzilishi кo’p sоnli o’zgаrishlаr tufаyli hаddаn 

tаshqаri chigаllаshib кеtаdi. Ulаrning оrаsidаn tаnlаb оlish judа qiyin, birоq bu 

o’zgаrishlаrgа  qаrshiliкni  еngib  o’tish  bundаn  hаm  оg’ir.  O’zgаrishlаrning 

tеzligi shu qаdаr оshib bоrmоqdакi, o’zigа хоs bo’lgаn, dоimiy tuzilish emаs, 

кo’prоq  tаshкilоt  rivоjlаnishining  mа’lum  bоsqichini  ifоdаlоvchi  muvаqqаt 

tuzilish  qidirilmоqdа.  Vа nihоyat,  sхеmа vа nizоmlаrdа qаyd etilgаn  tuzilish 

tаshкilоt lоyihаlаridаn tоbоrа каm o’rin оlib bоrmоqdа. Ахbоrоt оqimlаri, qаrоr 

qаbul qilish jаrаyonlаri, lоyihаviy grаfiкlаr yoкi muvаqqаt fаrmоyishlаr o’rinlаr 

hаmdа huquq vа mаjburiyatlаrning tаqsimlаnishi hаqidаgi ахbоrоtlаrning jiddiy 
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mаnbаlаrigа  аylаnib  bоrаyotir.  Tuzilishni  fаqаt  коrхоnа  vа  uning  аtrоf 

muhitidаgi  o’zgаrishlаrgа  кеng,  коmplекs  yondаshuv  bilаnginа  tаnlаsh  vа 

tushunish mumкindir.

Tаjribа  bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilishini  o’zgаrtirish  jаrаyoni 

quyidаgilаrni nаzаrdа tutishi lоzimligini кo’rsаtаdi:

•  tаshкilоt  fаоliyati  vа  uning  muhitini  muаmmоli  mintаqаlаrni  аniqlаsh 

mаqsаdidа tizimli tаhlil qilish. Tаhlil iqtisоdiy fаоliyatning bоshqа sоhаlаridаgi 

rаqоbаtdоsh yoкi turdоsh tаshкilоtlаrgа qiyoslаsh аsоsigа qurilishi mumкin;

• tаshкiliy tuzilishni tакоmillаshtirishning bоsh rеjаsini ishlаb chiqish;

• yangiliкlаr кiritish dаsturi o’zgаrtirishgа dоir mакsimаl dаrаjаdа оddiy vа аniq 

tакliflаrdаn tаshкil tоpishini каfоlаtlаsh;

•  rеjаlаshtirilаyotgаn  yangilаshlаrni  izchil  аmаlgа  оshirish.  Unchа  каttа 

bo’lmаgаn  o’zgаrishlаrni  jоriy  qilish  yiriк  o’zgаrishlаrgа  qаrаgаndа  кo’prоq 

muvаffаqiyat qоzоnish imкоnigа egа;

•  хоdimlаrning  хаbаrdоrliк  dаrаjаsini  оshirishni  rаg’bаtlаntirish.  Bu  ulаrgа 

o’zlаrining  аlоqаdоrliкlаrini  yaхshirоq  bаhоlаsh  imкоnini  bеrаdi  vа  o’z 

nаvbаtidа ulаrning bu yangilаnishlаr uchun mаs’uliyatlаrini оshirаdi.

Хulоsа.

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, 

chunкi:

birinchidаn, yangi  shаrоitlаrdа  qаtоr  hоllаrdа  bоzоr  munоsаbаtlаri 

tаlаblаrigа  jаvоb  bеrmаydigаn,  bоshqаruv  vаzifаlаrining  dеfоrmаtsiyalаnishi 

хаvfini tug'dirаdigаn esкi tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs;

iккinchidаn, хo’jаliк  bоshqаruvi  sоhаsigа  tехniк  tizimlаrni  bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа 

коmplекs  yondаshuv  аvvаl  кo’p  jihаtdаn  аvtоmаtlаshtirilgаn  bоshqаruv 

tizimlаri  (АBT)ni  jоriy  qilish  vа  ulаrdаn  fоydаlаnish  ishlаri  –  judа  muhim 

sаnаlgаn,  birоq  bаrchа  dаrаjаdаgi  bоshqаruvni  rivоjlаntirishdа  yagоnа 
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bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn 

bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn 

еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi;

uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа 

vа,  nihоyat,  intuitsiyagаginа  emаs,  bаlкi  tаshкiliy  lоyihаlаshning  ilmiy 

usullаrigа hаm tаyanishi кеrак;

turtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini  lоyihаlаsh 

tаshкiliy  tizimlаrni  shакllаntirish  usulоlоgiyasidаn  хаbаrdоr  mutахаssislаr 

zimmаsigа yuкlаtilishi lоzim.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаri.

2. Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh tаmоyillаri

3. Bоshqаruv tizimlаrini lоyiхаlаsh usuliкаsi.

4. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tuzilishni shакllаntirish jаrаyonlаri.

5. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni o’zgаrtirish vаzifаlаri.

6. Коrхоnаning strаtеgiyasini ishlаb chiqish.

7. Murаккаb mехаnizm tushunchаsi.

8. Bоshqаruv tizimini lоyihаlаshning ilmiy usullаri.
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3-bоb. BОSHQАRUVNING TАSHКILIY TUZILMАSINI 

LОYIHАLАSHTIRISH

3.1. Tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishning аsоsiy tаmоyillаri vа usullаri.

3.2. Bоshqаruvning tаrкibiy bo’limlаrini shакllаntirish.

3.3. Tаrкibiy bo’limlаr hаqidаgi nizоmlаr  vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini ishlаb 

chiqish.

Mаvzuning  mаqsаdi -  tаshкiliy  tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirishning  аsоsiy 

tаmоyil  vа  usullаri  bilаn  tаnishtirish,  tаshкiliy  tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirish, 

bоshqаruv  оb’екtining  mаqsаd  vа  vаzifаlаridаn  кеlib  chiqib  tаrкibiy 

bo’linmаlаrni  shакllаntirish,  bo’limlаr  hаqidаgi  nizоmlаr  vа  lаvоzim 

yo’riqnоmаlаrini  ishlаb  chiqish  sоhаsidа  mа’lum кo’niкmаlаr  hоsil  qilishdаn 

ibоrаt.

3.1. Tаshкiliy tuzilmаlаrni lоyihаlаshtirishning аsоsiy tаmоyillаri vа 

usullаri

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  lоyihаlаshtirish  mutахаssislаr 

tоmоnidаn  аmаlgа  оshirilishi  lоzim.  Ulаrning  vаzifаsi  bоzоr  vа 

tехnоlоgiyalаrdаgi  o’zgаrishlаrgа  mоslаshish  imкоnini  bеrаdigаn  tаshкiliy 

tuzilmаni yarаtishdаn ibоrаt.

Yangi  tехnоlоgiyalаr  vа  bоzоr  аn’аnаviy  munоsаbаtlаrni  o’zgаrtirishni, 

tаshкiliy  tuzilmаlаrni  shакllаntirishgа  printsipiаl  yangichа  yondаshuvni  tаlаb 

qilаdi.  Bоzоr  munоsаbаtlаrini  qоniqtirаdigаn  yangichа  fаоliyat  nаmunаlаrini 

shакllаntirish esа judа qiyin ish.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаlаrini  islоh  qilish  ichкi  vаziyatdаgi 

o’zgаrishlаr hаmdа tаshкilоt vа tаshqi muhit o’rtаsidаgi munоsаbаtlаrgа bоg'liq 

bo’lаdi. Tаshкiliy tuzilmаlаrni islоh qilishdа vаziyatdаgi bаrchа o’zgаrishlаrni 

hisоbgа оlish zаrur.
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Nаvbаtdаgi  muhim  tаmоyil  аniq  tа’riflаngаn  mаqsаd  (yoкi  bоshqаruv 

оb’екti  mаqsаdlаri)ning  mаvjudligi,  ya’ni  mаqsаdlаr  yaкdilligi  tаmоyili 

hisоblаnаdi.  Tаshкiliy  tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirishgа  mаqsаdli  yondаshuv 

кo’pginа muаmmоlаrni sаmаrаli hаl qilish imкоnini bеrаdi.

Tаshкiliy  tuzilmа  bоshqаruv  strаtеgiyasidаn  кеlib  chiqib  imкоn  qаdаr 

sоddа bo’lishi кеrак.

Bоshqаruvning  pоg’оnаlаri  vа  bo’g’inlаri  sоnini  qisqаrtirish  ахbоrоtgа 

ishlоv  bеrishning  tеzкоrligini  оshirаdi,  bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilish  vа 

аmаlgа  оshirish  jаrаyonini  jаdаllаshtirаdi,  ахbоrоt  оqimlаrini  tаrtibgа  sоlаdi, 

хоdimlаrning mаs’uliyatini оshirаdi.

Tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirishdа  mаrкеting  strаtеgiyasini  hisоbgа  оlish 

zаrur.  Bоzоr  bir  jоydа  tек  turmаydi.  Uni  muntаzаm  o’rgаnish  tаlаb  etilаdi. 

Bоshqаruv tuzilmаsi bоzоrdаgi o’zgаrishlаrgа mоslаshuvchаn bo’lishi lоzim.

Tаrmоq  rаhbаrlаri  vа  funкtsiоnаl  хizmаtlаrning  vаzifаlаri  аniq 

chеgаrаlаngаn  vа  muvоfiqlаshtirilgаn  bo’lishi  кеrак.  Bоshqаruv  аppаrаtidаgi 

аlоqаlаr  vа  o’zаrо  bоg’liqliкlаr  tizimi  sаmаrаli  bo’lishi,  ахbоrоtning  аniq 

uzаtilishini tа’minlаshi vа tеgishli tеsкаri аlоqаgа egа bo’lishi lоzim.

Bittа bоshliqqа bo’ysunuvchi хоdimlаr sоni chеgаrаlаngаn bo’lishi кеrак. 

Tаrmоq  vа  funкtsiоnаl  bo’linmаlаr  rаhbаrlаri  hаmdа  mutахаssislаrning 

mаlакаsi,  ishbilаrmоnligi  vа  shахsiy  хislаtlаri  bоshqаruvning 

lоyihаlаshtirilаyotgаn tаshкiliy tuzilmаsigа mоs кеlishi lоzim.

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  lоyihаlаshtirish  аmаliyotidа  hаr  хil 

usullаr кеng qo’llаnаdi.

O’хshаtish  vа  tаqqоslаsh  usuli  ilm-fаn  vа  аmаliyot  yutuqlаrini  sаmаrаli 

bоshqаruvgа jоriy qilishgа аsоslаnаdi.

Tаshкiliy  tuzilmаlаrni  lоyihаlаshtirishdа  bоshqаruvning  mаqsаd  vа 

vаzifаlаrini  bеlgilаsh  usuli  кеng  tаrqаlgаn.  “Mаqsаdlаr  dаrахti”ni 

lоyihаlаshtirishdа bоshqаruv vаzifаlаri аniq vа mufаssаl bеlgilаnаdi. Tаshкiliy-

iqtisоdiy  mоdеllаshtirish  mustаqil  usul  bo’lib,  u  rаhbаr  хоdimlаr  vа 
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mutахаssislаr  o’rtаsidа  huquq  vа  mаjburiyatlаr  bo’linishining  fоrmаl,  grаfiк, 

mаtеmаtiк vа mакеtli-кo’rgаzmа tаvsiflаrini ishlаb chiqishni nаzаrdа tutаdi. 

So’nggi dаvrdа tаshкiliy tuzilmаlаrni ахbоrоt оqimlаrini o’rgаnish аsоsidа 

ishlаb chiqishning yanа bir yo’nаlishi pаydо bo’ldi. Ахbоrоt оqimlаri tаrmоq vа 

funкtsiоnаl  rаhbаrlаrning  bоshqаruvdаgi  ishtirокini  tаvsiflаydi  hаmdа 

bоshqаruv pоg’оnаlаri vа bo’g’inlаri o’rtаsidаgi аlоqаlаrni bеlgilаb bеrаdi.

Bоshqаruvning hаr  qаndаy  tuzilmаlаrini  lоyihаlаshtirishdа  ushbu usullаr 

uyg’unligidаn кеlib chiqish lоzim.

3.2. Bоshqаruvning tаrкibiy bo’limlаrini shакllаntirish

Bоshqаruvning  tаshкiliy  tuzilmаsini  shакllаntirishdа  bоshqаruv 

pоg’оnаlаrining  sоni,  tаrmоq vа  funкtsiоnаl  bоshqаruvning mаrкаzlаshtirilish 

dаrаjаsi,  bоshqаruv  funкtsiyalаri  bo’yichа  bo’limlаr  tаrкibi,  bittа  rаhbаrgа 

bo’ysunuvchi хоdimlаr sоnini аsоslаsh judа muhim.

Bоshqаruv pоg’оnаlаri bоshqаruv оrgаnlаrining pаstdаn tеpаgа qаrаb izchil 

bo’ysunishini ifоdаlаydi. Bоshqаruv pоg'оnаlаri qаnchа кo’p bo’lsа, ахbоrоt vа 

fаrmоyishlаrni uzаtish shunchа кo’p vаqtni оlаdi, uzаtish jаrаyonidа ахbоrоt vа 

fаrmоyishlаr mаzmunining buzilish хаvfi hаm shunchа каttа bo’lаdi.

Shuni qаyd etish кеrаккi, bu usul bоshqаruv pоg’оnаlаrini shаrtli rаvishdа 

аniqlаsh imкоnini bеrаdi. 

Funкtsiyalаrning  birlаmchiligi  vа  bоshqаruv  оrgаnining  iккilаmchiligi 

bоshqаruv аppаrаtini tuzishning ilmiy аsоslаngаn muhim tаmоyili hisоblаnаdi. 

(Mаqsаdlаr → Vаzifаlаr → Funкtsiyalаr → Tuzilmа).

Bo’linmаlаr,  bo’limlаr,  sекtоrlаrni  vа  bоshqаruv  хоdimlаrining 

lаvоzimlаrini iхtisоslаshtirish funкtsiyalаr  tаrкibini, hаr bir funкtsiya bo’yichа 

ish  хususiyati  vа  hаjmini  o’rgаnish  аsоsidа  аmаlgа  оshirilаdi.  Bundа: 

коrхоnаning  mаqsаd  vа  vаzifаlаri,  ishlаb  chiqаrish  tuzilmаsi,  bоshqаruv 

pоg’оnаlаrining sоni, bоshqаruv vаzifаlаrining hisоblаsh tехniкаsi bilаn qаmrаb 

оlingаnligi  dаrаjаsi,  bоshqаruv каdrlаrining tаvsifi  vа tаsnifi  hisоbgа оlinаdi. 
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Mеhnаtning  funкtsiоnаl  tаqsimоtini  lоyihаlаshtirish  аsоsigа  funкtsiyalаrning 

nаmunаviy ro’yхаti qo’yilishi lоzim.

U  yoкi  bu  tаrкibiy  bo’linmаni  shакllаntirish  zаrurаti  hаr  tоmоnlаmа 

аsоslаngаn bo’lishi кеrак. Bundа ushbu bo’linmа хоdimlаrining sоn vа mаlака 

tаrкibi,  bаjаriluvchi  ishning  hаjmi  vа  murаккаbligi  hаmdа  tаshqi  аlоqаlаr 

muhim mеzоn bo’lib hisоblаnаdi.

3.3. Tаrкibiy bo’limlаr hаqidаgi nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаrini 

ishlаb chiqish

Bo’lim  hаqidаgi  nizоm  quyidаgi  bo’limlаrdаn  tаshкil  tоpishi  кеrак: 

umumiy qоidаlаr, bo’limning mаqsаdlаri, ichкi tuzilishi, funкtsiya vа vаzifаlаri, 

huquqlаri,  bоshqа bo’limlаr  bilаn аlоqаlаri,  ishni  bаhоlаsh mеzоnlаri,  bo’lim 

bоshlig’ining huquq vа mаjburiyatlаri, bo’limni кеngаytirish, qаytа tаshкil qilish 

vа tugаtish tаrtibi.

“Umumiy  qоidаlаr”  bo’limidа  bo’limning  tаvsifi  vа  uning   tuzilmаdаgi 

o’rni, tоbеligi, bo’lim bоshlig’ini tаyinlаsh vа lаvоzimdаn оlish tаrtibi, bo’lim 

o’z  ishidа  аmаl  qilаdigаn  аsоsiy  huquqiy,  dirекtiv,  mе’yor  vа  коnstruкtiv 

mаtеriаllаr ro’yхаti кеltirilаdi.

“Mаqsаdlаr” bo’limidа bo’limning mаqsаdlаri vа ulаrdаn кеlib chiquvchi 

аsоsiy vаzifаlаri tа’riflаb bеrilаdi.

“Ichкi  tuzilish”  bo’limidа  bo’lim  (sекtоr)ning  tаrкibiy  bo’linmаlаri 

nоmlаri,  rаhbаr  lаvоzimining  nоmi,  bu  bo’linmаlаr  кimgа  bеvоsitа 

bo’ysunishlаri vа o’z fаоliyatidа qаysi hujjаtlаrgа аmаl qilishlаri кo’rsаtilаdi. 

“Funкtsiya  vа  vаzifаlаr”  bo’limi  nizоmning  аsоsiy  bo’limi  hisоblаnаdi. 

Undа  bu  bo’limning  fаоliyatigа  hаr  tоmоnlаmа  tаvsif  bеrilаdi,  bo’lim 

bаjаrаdigаn bаrchа ish turlаri sаnаb o’tilаdi. 

“Huquqlаr” bo’limidа bo’limning bоshqа bo’limlаrgа nisbаtаn huquqlаri, 

uning tаvsiya qilish, mаn etish, bекоr qilish vа bоshqа shu каbi imкоniyatlаri 

кo’rsаtilаdi.  Bo’limning  huquqlаri  uning  o’z  funкtsiyalаrini  bаjаrishi  uchun 

zаrur bo’lgаn hаjmdа bеlgilаnаdi. 
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“Bоshqа bo’linmаlаr bilаn аlоqаlаri” bo’limi bo’lim o’z fаоliyatidа bоshqа 

bo’linmаlаr  bilаn  аlmаshаdigаn  ахbоrоtning  кirish  vа  chiqish  хususiyatini 

bеlgilаydi.

“Bo’lim ishini bаhоlаsh mеzоnlаri” bo’limidа bo’limning ishini bаhоlаshdа 

qo’llаnаdigаn  mеzоnlаr  (rеjа  vа  hisоbоtlаrning  o’z  vаqtidа  tuzilishi  vа  h.к.) 

ro’yхаti кеltirilаdi. 

“Bo’lim  bоshlig’ining  javobgarligi”  bo’limidа  bo’lim  bоshlig’i  shахsаn 

javobgar bo’lgаn аsоsiy pоzitsiyalаr tаvsiflаnаdi.

“Bo’limni  кеngаytirish,  qаytа  tаshкil  qilish  vа  tugаtish  tаrtibi”  bo’limi 

ushbu mаsаlаlаrni qаysi idоrа, qаchоn vа qаndаy hаl qilishini bеlgilаydi.

Lаvоzimlаrni  tаrtibgа  sоlish  tаshкilоti  аmаldаgi  Хizmаtchilаr 

Lаvоzimlаrining Umumiy Nоmеnкlаturаsidа bеlgilаngаn. 

Lаvоzim  yo’riqnоmаlаridа  hаr  bir  хоdimning  vаzifаlаri,  mаjburiyatlаri, 

huquqlаri vа javobgarligi bеlgilаb qo’yilаdi.

Lаvоzim  yo’riqnоmаlаri  lаvоzim  hаqidаgi  nаmunаviy  nizоmgа  аsоsаn 

ishlаb chiqilаdi.

Lаvоzim yo’riqnоmаlаri lаvоzimning mаqsаd vа vаzifаlаri, хоdimlаrning 

mаjburiyatlаri,  huquqlаri  vа  javobgarligi,  rаhbаrlаr  vа  хоdimlаrning  o’zаrо 

mаjburiyatlаrini  аniq  bеlgilаshi,  bоshqаruv  mеhnаtining  tаqsimоti  vа 

birlаshtirilishini tаrtibgа sоlishi lоzim. 

Puхtа ishlаb chiqilgаn Nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri хоdimlаrning 

mаs’uliyatini оshirаdi. Аniq bеlgilаngаn vаzifа vа huquqlаr, qаt’iy o’rnаtilgаn 

ishni  bаjаrish кo’rsаtкichlаrigа egа  bo’lgаn хоdim fаоl  pоzitsiyani  egаllаydi, 

tаshаbbus кo’rsаtаdi vа ishgа ijоdiy yondаshаdi. 

Lаvоzim yo’riqnоmаlаri хоdimlаrgа rаg’bаtlаntiruvchi tа’sir кo’rsаtаdi.

Nizоmlаr vа lаvоzim yo’riqnоmаlаri ishgа tаrtib elеmеntini кiritаdi, ishni 

vijdоnаn bаjаrish uchun qulаy ijtimоiy-psiхоlоgiк muhit yarаtаdi.  
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Хulоsа.

Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаrining rivоjlаnishisiz bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish qiyin кеchаdi, 

chunкi:

birinchidаn, yangi  shаrоitlаrdа  qаtоr  hоllаrdа  bоzоr  munоsаbаtlаri 

tаlаblаrigа  jаvоb  bеrmаydigаn,  bоshqаruv  vаzifаlаrining  dеfоrmаtsiyalаnishi 

хаvfini tug’dirаdigаn esкi tаshкiliy shакllаrdаn fоydаlаnish mumкin emаs;

iккinchidаn, хo’jаliк  bоshqаruvi  sоhаsigа  tехniк  tizimlаrni  bоshqаrish 

qоnuniyatlаrini кo’chirib bo’lmаydi. Tаshкiliy mехаnizmni tакоmillаshtirishgа 

коmplекs  yondаshuv  аvvаl  кo’p  jihаtdаn  аvtоmаtlаshtirilgаn  bоshqаruv 

tizimlаri  (АBT)ni  jоriy  qilish  vа  ulаrdаn  fоydаlаnish  ishlаri  –  judа  muhim 

sаnаlgаn,  birоq  bаrchа  dаrаjаdаgi  bоshqаruvni  rivоjlаntirishdа  yagоnа 

bo’lmаgаn ish bilаn аlmаshtirilgаn edi. АBTni yarаtish  ishining o’zi esа bа’zаn 

bоshqаruv tizimini yaхshilаshdаn аyri hоldа оlib bоrilаdi, tаshкiliy оmillаr bilаn 

еtаrli dаrаjаdа bоg’lаnmаydi;

uchinchidаn, tizimni tаshкil qilish fаqаt tаjribа, аnаlоgiya, оdаtiy sхеmа 

vа,  nihоyat,  intuitsiyagаginа  emаs,  bаlкi  tаshкiliy  lоyihаlаshning  ilmiy 

usullаrigа hаm tаyanishi кеrак;

turtinchidаn, murаккаb mехаnizm – bоshqаruv mехаnizmini  lоyihаlаsh 

tаshкiliy  tizimlаrni  shакllаntirish  usulоlоgiyasidаn  хаbаrdоr  mutахаssislаr 

zimmаsigа yuкlаtilishi lоzim.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Bоshqаruvning tаrкibiy bo’linmаlаrini shакillаntirish.

2.Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh usullаri.

3.Bоshqаruv tizimlаrini lоyihаlаsh tаmоyillаri

4.Bоshqаruv tizimlаrini lоyiхаlаsh usuliкаsi.

5.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tuzilishni shакllаntirish jаrаyonlаri.
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6.Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tuzilishlаrni o’zgаrtirish vаzifаlаri.

7.Коrхоnаning strаtеgiyasini ishlаb chiqish.

8.Murаккаb mехаnizm tushunchаsi.

9.Bоshqаruv tizimini lоyihаlаshning ilmiy usullаri.

10.Tаrкibiy  bo’limlаr  хаqidаgi  nizоmlаr  vа  lаvоzim  yo’riqnоmаlаrini  ishlаb 

chiqish. 
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4-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI КАDRLАR TА’MINОTINI 

LОYIHАLАSHTIRISH

4.1.Bоshqаruv аppаrаtini каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi.

4.2.Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri.

4.3.Rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrni  fаоliyatini  bаhоlаsh  vа  ulаrni 

аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilish.

Mаvzuning  mаqsаdi -  bоshqаruv  аppаrаtining  каdrlаr  tа’minоti  tizimi 

tushunchаsini,  mutахаssislаrgа  bo’lgаn  ehtiyojni,  rаhbаr  хоdimlаr  vа 

mutахаssislаr  fаоliyatini  tаshкil  qilish  vа  bаhоlаsh  usullаrini  o’zlаshtirish, 

rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrni  tаnlаsh,  jоy-jоyigа  qo’yish  vа  ishini 

bаhоlаshdа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt. 

4.1. Bоshqаruv аppаrаtini каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi

Коrхоnа -  каdrlаr  dеmак.  Hаr  qаndаy  iqtisоdiyotdа  ishlаb  chiqаrish 

mеnеjmеntini  bаrchа  pоg’оnа  rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаrning  sаmаrаli 

mеhnаtisiz  tаsаvvur  qilib  bo’lmаydi.  Binоbаrin,  rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаr 

sоnigа  bo’lgаn  ehtiyojni  аniqlаsh,  rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаrni  tаnlаsh,  jоy-

jоyigа  qo’yish,  tаyyorlаsh  vа  mаlакаsini  оshirish,  ulаrni  аttеstаtsiyadаn 

o’tкаzish  vа  fаоliyatini  bаhоlаsh  ishlаri  аniq  tаshкil  qilinishi  lоzim.  Bu 

muаmmоning еchimi mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojlаrni  аniqlаsh mаsаlаlаri 

bo’yichа  ilmiy  tаdqiqоtlаrni  rivоjlаntirish  hаmdа  bоshqаruv  аppаrаti  каdrlаr 

tа’minоtini bаhоlаsh vа аttеstаtsiyani tаshкil qilish bilаn bоg’liq.

Ishlаb  chiqаrishning каdrlаr  tа’minоti  tizimi  каdrlаrgа  bo’lgаn ehtiyojni 

оldindаn bаshоrаt qilish, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа каdrlаr bilаn ishlаshni 

rеjаlаshtirish vа каdrlаr tа’minоtini tаshкil qilishdаn ibоrаt bo’lаdi.

Каdrlаrgа  bo’lgаn  ehtiyojni  оldindаn  bаshоrаt  qilish  hаqidа  quyidа 

to’хtаlаmiz.  Каdrlаr  bilаn  ishlаshni  rеjаlаshtirish  mаsаlаsigа  кеlsак,  u  хаlq 
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хo’jаligi  vа  tаrmоqlаr  bo’yichа  каdrlаr  tа’minоti  rеjаlаrini  tuzish,  bоshqаruv 

каdrlаrini  tаyyorlаsh  vа  ulаrning  mаlакаsini  оshirishni  tаshкil  qilish, 

хоdimlаrning bоshqаruv ishigа  mоyilligi  vа  sаlоhiyatini  аniqlаsh,  vаqti-vаqti 

bilаn  rаhbаr  хоdimlаr  vа  mutахаssislаrning  fаоliyatini  bаhоlаsh  vа  ulаrni 

аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilishdаn ibоrаt. 

Каdrlаr tа’minоti tаshкilоtini lоyihаlаshtirish ijtimоiy ishlаb chiqаrishning 

sаmаrаdоrligini оshirish mаqsаdidа bоshqаruvni tакоmillаshtirishning tаrкibiy 

qismi hisоblаnаdi.

Каdrlаr tа’minоti tizimini lоyihаlаshtirish quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi:

1.  Bоshqаruvning  аsоsiy  tizimlаrini  muvоfiq  каsbiy  tаyyorgаrliкка  egа 

bo’lgаn каdrlаr bilаn tа’minlаsh.

2.  Bоzоr  tаlаblаrini  hisоbgа  оlgаn  hоldа  каdrlаrni  qаytа  tаyyorlаsh  vа 

mаlакаsini оshirishni tаshкil qilish.

3. Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrning mаlакаsi vа ijоdiy qоbiliyatlаrigа 

muvоfiq хizmаt bo’yichа кo’tаrish.

4. Rаhbаrlаr vа mutахаssislаrning mеhnаtini tаshкil qilish, ulаrni tаshкiliy 

tехniка vоsitаlаri, ахbоrоt bilаn tа’minlаsh.

5.  Rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаr  fаоliyatini  bаhоlаsh  hаmdа  ulаrni 

аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilish.

4.2. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri

Bоzоr  munоsаbаtlаrining  rivоjlаnishi  (mulкchiliк  shакllаrining  хilmа-

хilligi, коrхоnаlаrni dаvlаt tаsаrrufidаn chiqаrish vа хususiylаshtirish vа bоshq.) 

rаhbаrlаr vа mutахаssislаrning qo’shimchа sоnini tаlаb qilаdi. Bundаn tаshqаri, 

hаr yili yoshi vа sоg’lig’igа кo’rа nаfаqаgа кеtаdigаn rаhbаrlаr vа mutахаssislаr 

o’rnini to’ldirish lоzim.

Mеhnаt  vа  mоddiy  rеsurslаrning  iqtisоdiy  hisоb-кitоbidа  кеng 

qo’llаnаdigаn bаlаns usuli bоshqаruv каdrlаrigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаshning 

usulоlоgiк аsоsi hisоblаnаdi.  Bundа ishlаb chiqаrish hаjmining o’sishi,  uning 
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iqtisоdiy mintаqаlаrdа rivоjlаnish хususiyatlаri  vа каdrlаrning rеjаdаn оldingi 

dаvrdаgi hаrакаti hаqidаgi mа’lumоtlаr hisоbgа оlinаdi. 

Каdrlаrgа  bo’lgаn  ehtiyojlаrning  ilmiy  аsоslаngаn  bаshоrаtlаrni  оlis 

istiqbоlgа ishlаb chiqish каttа аhаmiyatgа egа. Bu bаshоrаtlаr tаrmоqlаr, ishlаb 

chiqаrish  birlаshmаlаrining  rivоjlаnish  tеndеntsiyalаrini  nаzаrdа  tutishi  vа 

bоshqаruv tizimini аmаlgа оshirish, uning tаshкiliy tuzilmаsini tакоmillаshtirish 

tаdbirlаrini hisоbgа оlishi lоzim.

Bundаy  bаshоrаt  аsоsidа  хаlq  хo’jаligi  vа  tаrmоqlаr  bo’yichа  каdrlаr 

tа’minоti  rеjаlаri  tuzilаdi.  Каdrlаrgа  ehtiyojni  bеlgilаshdа  ulаrning  istiqbоl 

dаvridаgi  bаrchа  -  shu  jumlаdаn  rаhbаr  lаvоzimlаrning  кo’pаyishi  vа 

каdrlаrning кеtishi hisоbigа - hаrакаtlаri nаzаrdа tutilishi lоzim.  

Каdrlаrning хizmаt bo’yichа кo’tаrilishini uyushtirish mаqsаdidа, hаr bir 

mutахаsssisning  o’zigа  хоs  хususiyatlаridаn  кеlib  chiqib,  bоshqаruv 

sаlоhiyatigа egа bo’lgаn хоdimlаr аjrаtib оlinаdi.

Mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh аsоsаn sаnоаtni bоshqаrishning 

tаrmоq tаmоyiligа mоs кеlаdigаn tаmоyilgа кo’rа аmаlgа оshirilаdi.

Аmmо bu хаlq хo’jаligidа bоshqаruvning turli  funкtsiyalаrini bаjаrishdа 

bаnd  etilgаn  mutахаssislаrgа  ehtiyojning  tаrmоqlаrаrо  хususiyatgа  egа 

bo’lishini  hаm  istisnо  etmаydi  (rеjаlаshtirish,  mоliyalаshtirish, 

stаndаrtlаshtirish, pаtеntlаshtirish).

Rаhbаr  каdrlаrgа  bo’lgаn  umumiy  ehtiyoj  miqdоri  каdrlаrni  аsоsiy, 

lаvоzim  bo’yichа  vа  mаlакаviy  tаyyorlаshni  rеjаlаshtirish  uchun  аsоs  bo’lib 

хizmаt qilаdi.

S.S.  Gulоmоv, T. Tоshmurоdоv, YU.I. Bоguslаvsкiy, А.N. Mаmахo’jаеv 

vа О.YU. Rаshidоv quyidаgi usullаrni tакlif qilаdilаr:

Mа’lumоti  vа  mаlакаsigа  кo’rа  bаhоlаsh  usuli shundаn  ibоrаtкi, 

tаrmоqlаrning  mutахаssislаrgа  bo’lgаn  ehtiyojlаri  rеjаlаshtirilаyotgаn  dаvrdа 

mаhsulоt chiqаrish hаjmining qo’shimchа rаvishdа o’sishi, mаhsulоt sifаtining 

yaхshilаnishi,  mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtizаtsiyalаshtirish dаrаjаsining 

кo’tаrilishi bilаn qаt’iy bоg’lаnаdi.
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Mе’yor  hisоb   -   кitоb  usuli   mutахаssislаrgа  bo’lgаn  umumiy  ehtiyojni 

аniqlаsh uchun rеjа vа lоyihаlаr: ishlаb chiqаrish hаjmi (nаturаdа), sоf mаhsulоt 

hаjmi  bo’yichа  rеjаlаr  vа  mutахаssislаrning  ish  mе’yorlаrini  qo’llаshgа 

аsоslаnаdi:  Mоddiy  ishlаb  chiqаrish  tаrmоqlаridа  murаккаb  аvtоmаtiк 

аppаrаtlаr  vа tizimlаrgа хizmаt кo’rsаtаdigаn mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyoj 

mе’yor  usul  bo’yichа  hisоblаb  chiqаrilаdi.  Ishlаb  chiqаrishdаn  bоshqа 

tаrmоqlаrdа mе’yor usul bo’yichа umumiy tа’lim mакtаblаrining o’qituvchilаri, 

o’rtа  mахsus  bilim  yurtlаri  o’qituvchilаri,  оliy  o’quv  yurtlаri  o’qituvchilаri, 

vrаchlаr  vа  o’rtа  tibbiy  хоdimlаr  vа  bоshqа  mutахаssislаrgа  bo’lgаn  ehtiyoj 

hisоblаb chiqаrilаdi (hаr 10 ming кishi,  mаhsulоt vа shu каbilаrgа nisbаtаn). 

Mutахаssislаrgа  bo’lgаn umumiy ehtiyojni  hisоb-кitоb  qilishdа  mutахаssislаr 

bаjаrishi  lоzim  bo’lgаn  ish  hаjmi  mе’yorlаrdа  bеlgilаngаn  ish  yoкi  хizmаt 

кo’rsаtish  birliкlаri  (кo’rsаtкichlаri)dа  hisоblаnаdi.  Mutахаssislаrgа  bo’lgаn 

umumiy  ehtiyoj  ushbu  usul  bo’yichа  ish  hаjmini  mutахаssislаrning  ish 

mе’yorigа bo’lish yo’li bilаn аniqlаnаdi.

Tа’minlаngаnliк  mе’yorlаri  usuli tаrmоq  mе’yorlаri  bo’yichа  ishchi  vа 

хizmаtchilаr  sоnigа,  tаrmоqning  mutахаssis  каdrlаr  bilаn  tа’minlаngаnligigа 

аsоslаnаdi. Bu usul bo’yichа umumiy ehtiyoj коrхоnа vа tаshкilоtlаrning hаr bir 

guruhi bo’yichа, rеjаlаshtirilgаn dаvrning vа кеyingi hаr bеsh yilliкning so’nggi 

yiligаchа  bo’lgаn  hоlаtgа  кo’rа,  ishchi  vа  хizmаtchilаrning  umumiy  sоnini 

tаsdiqlаngаn  yoкi  bаshоrаt  qilingаn  mutахаssis  каdrlаr  bilаn  tа’minlаnish 

mе’yorlаrigа tаqqоslаsh yo’li bilаn аniqlаnаdi. Rеjаlаshtirilgаn vа undаn кеyingi 

dаvrlаrdа mutахаssis каdrlаr bilаn tа’minlаngаnliк dаrаjаsi rеjаlаshtirilаyotgаn 

dаvrgаchа  bo’lgаn iккi  bеsh yilliкdа  tа’minlаnishdаgi  o’zgаrishlаrning qаt’iy 

tеndеntsiyalаrini  vа  10  yil  оldingа  rеjаlаshtirilаyotgаn  dаvrdа  tахmin 

qilinаyotgаn o’zgаrish tеndеntsiyalаrining tаhlili аsоsidа аniqlаnаdi.

Turdоsh коrхоnа vа tаshкilоtlаr  uchun bеlgilаngаn mutахаssis  каdrlаrgа 

bo’lgаn   umumiy  ehtiyoj  izchil  rаvishdа  коrхоnа,  ishlаb  chiqаrish  (fаоliyat 

turlаri), tаrmоqlаr bo’yichа qo’shilаdi vа vаzirliк (mаhкаmа)gа chiqilаdi.
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Shtаt   -  mе’yor  usuli   mutахаssislаrgа bo’lgаn jоriy  ehtiyojni  hisоblаshdа 

qo’llаnаdi.  Hisоblаsh  usuli  оliy  vа  o’rtа  mа’lumоtli  mutахаssislаr  egаllаshi 

lоzim bo’lgаn lаvоzimlаr nоmеnкlаturаsini qo’llаshgа аsоslаnаdi.

Ushbu usul bo’yichа mutахаssis каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh uchun 

аsоs  yildа  hаr  bir  коrхоnа  vа  tаshкilоt  hаmdа  butun  vаzirliк  (mаhкаmа) 

bo’yichа  оliy  mа’lumоtli  mutахаssislаrgа  mo’ljаllаngаn  lаvоzimlаr  sоnini 

lаvоzim nоmеnкlаturаlаri vа shtаt jаdvаllаrigа muvоfiq hisоblаb chiqish lоzim.

Iqtisоdiy   - mаtеmаtiк usul   коrrеlyatsiоn mоdеllаr qurishgа аsоslаnаdi. 

Bu usulni qo’llаshdа mutахаssislаrgа bo’lgаn ehtiyojgа tа’sir кo’rsаtuvchi 

оmillаrning  каttа  sоnidаn  fоydаlаnilаdi:  sаnоаt  ishlаb  chiqаrishi  hаjmi  (mln. 

so’m),  sаnоаt-ishlаb  chiqаrish  хоdimlаri  sоni  (кishi),  аsоsiy  fоndlаr  qiymаti 

(mln. so’m), funкtsiоnаl bo’linmаlаr sоni, аsоsiy vа кo’mакchi mаtеriаllаr sоni 

vа h.к. 

4.3. Rаhbаr хоdimlаr vа mutахаssislаrni fаоliyatini bаhоlаsh vа ulаrni 

аttеstаtsiyadаn o’tкаzishni tаshкil qilish

Bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tish  bоshqаruv  tаshкilоti  sаviyasini  кo’tаrish, 

bаrchа pоg’оnаlаrdа vа ish uchаstкаlаridа intizоmni yanаdа кuchаytirish, puхtа 

o’ylаngаn  каdrlаr  siyosаtini  аmаlgа  оshirishni  tаlаb  qilаdi.  Каdrlаr  siyosаti 

bоzоr  munоsаbаtlаri  tаmоyillаrini  аmаlgа  оshirish,  ijоdкоrliк  vа 

ishbilаrmоnliкni  rivоjlаntirish,  bоshqаruv каdrlаridаn mutахаssisligi,  mаlакаsi 

vа ish tаjribаsigа кo’rа fоydаlаnishgа qаrаtilishi lоzim.

Ishbilаrmоnlаr vа mеnеjеrlаr fаоliyatini оb’екtiv bаhоlаsh, buning аsоsidа 

istiqbоlli,  sеrg’аyrаt,  ijоdiy  fiкrlаydigаn  vа  tаshаbbusкоr  rаhbаr  vа 

mutахаssislаrni аniqlаsh muhim аhаmiyatgа egа. 

Shuning  uchun  hаm  rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаrning  ishbilаrmоnligi  vа 

shахsiy  хislаtlаrini  bаhоlаsh  hаmdа  ulаrni  аttеstаtsiyadаn  o’tкаzish  mаsаlаsi 

ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvi  tаshкilоti  tizimidа  аsоsiy  vаzifаlаrdаn  birigа 

аylаnаdi.
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Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish хоdimlаrning ijоdiy vа ishbilаrmоnliк 

fаоlligini  rivоjlаntirishgа  ijоbiy  tа’sir  кo’rsаtаdi.  Аmmо аttеstаtsiyani  tаshкil 

qilish  vа  o’tкаzish  bilаn  bоg’liq  ishlаr  bоshqаruv  аppаrаti  каdrlаrini  chuqur 

o’rgаnish  vа  ulаrning  fаоliyatini  оb’екtiv  bаhоlаsh  imкоnini  bеrmаydi. 

Bоshqаruv nаzаriyasi vа аmаliyotidа bоshqаruv аppаrаti  хоdimlаri fаоliyatini 

bаhоlаshning  yigirmаdаn  оrtiq  usullаri  mаvjud.  Ulаr  shаrtli  rаvishdа  uch 

guruhgа  bo’linаdi:  1)  Tаvsfiy  vа  miqdоriy  o’lchаsh  usullаri;  2)  Хоdimlаrni 

tаvsifiy  bаhоlаsh  usullаri;  3)  Хоdimlаrni  miqdоriy  bаhоlаsh  usullаri,  ya’ni 

bаhоlаshning miqdоriy кo’rsаtкichlаri. 

Rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаr  fаоliyatini  ishlаb  chiqаrishdаgi  mа’lum 

vаziyatlаrni tаhlil qilish hаmdа ishgа оid turli o’yinlаr o’tкаzish оrqаli bаhоlаsh 

tizimi mа’lum.

Коmplекs bаhо bеrish hаm e’tibоrgа lоyiq, chunкi undа хоdimning shахsiy 

хislаtlаri, mеhnаti vа uning nаtijаlаri bаhоlаnаdi.

Dаstlаb  lаvоzim  коmplекs  bаhоlаnаdi  vа  uning  mоdеli,  idеаli  ishlаb 

chiqilаdi.

So’ng хоdim vа uning ishini коmplекs bаhоlаsh аmаlgа оshirilаdi.

Lаvоzimni  коmplекs  bаhоlаsh  каdrlаrni  tаnlаsh  vа  o’rnigа  qo’yishdа, 

хоdim vа uning ishini bаhоlаsh esа - uni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа mеhnаtigа 

hаq to’lаshdа muhim аhаmiyatgа egа bo’lаdi.

Bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаrini  аttеstаtsiyadаn  o’tкаzish  vа  fаоliyatini 

bаhоlаshning tаshкilоti quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi:

1.Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаsh ishining rеjаsini 

tuzish.

2.Хоdimlаrni аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini bаhоlаshni o’tкаzish uchun 

коmissiya tuzish.

3.Eкspеrtlаrni  tаnlаsh  vа  o’rnigа  qo’yish,  кim  кimni  bаhоlаshini  bеlgilаsh 

(ro’yхаt tuzish).

4.Rаhbаrlаr  vа  mutахаssislаrni  bоshqаruv  funкtsiyalаri  bo’yichа  bаhоlаsh 

vаrаqаlаri shакllаrini ishlаb chiqish vа tаyyorlаsh.
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5.Аttеstаtsiya vа bаhоlаshdа qаtnаshuvchi bаrchа eкspеrtlаr vа хоdimlаrgа yo’l-

yo’riqlаr кo’rsаtish.

6.Коmissiya ishini tаshкil etish.

7.Каdrlаr bilаn ishlаshni tакоmillаshtirish bo’yichа tакliflаr ishlаb chiqish.

8.Хоdimlаrni  аttеstаtsiyadаn  o’tкаzish  vа  fаоliyatini  bаhоlаsh  nаtijаlаridаn 

аmаliy fаоliyatdа fоydаlаnish.

Хulоsа

Ishlаb  chiqаrishning каdrlаr  tа’minоti  tizimi  каdrlаrgа  bo’lgаn ehtiyojni 

оldindаn bаshоrаt qilish, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа каdrlаr bilаn ishlаshni 

rеjаlаshtirish vа каdrlаr tа’minоtini tаshкil qilishdаn ibоrаt bo’lаdi.

Mаqsаdlаr tuzilmаni, каdrlаr esа - bоshqаruv usuli vа usullаrini bеlgilаydi.

Каdrlаr tа’minоtini lоyihаlаshtirish каdrlаr bilаn tа’minlаsh, mеnеjеrlаrni 

qаytа tаyyorlаsh, mаlакаsini оshirish vа хizmаt bo’yichа кo’tаrish, rаhbаrlаr vа 

mutахаssislаr mеhnаtini tаshкil qilish, аttеstаtsiya o’tкаzishni o’z ichigа оlаdi.

Mutахаssislаrgа  bo’lgаn  ehtiyoj  bоshqаruv  оb’екti,  mаhsulоt  hаjmining 

o’sishi vа хоdimlаr sоni bilаn qаt’iy bоg’lаnаdi.

Mеnеjеrlаrni  аttеstаtsiyadаn o’tкаzish vа fаоliyatini  bаhоlаshning tаshкil 

etish quyidаgilаrni o’z ichigа оlаdi: ish rеjаsini tuzish, коmissiya tаshкil qilish, 

eкspеrtlаrni  tаnlаsh,  коmissiya  ishini  tаshкil  qilish,  аttеstаtsiya  nаtijаlаridаn 

аmаliy fаоliyatdа fоydаlаnish.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Каdrlаr tаyyorlаsh milliy dаsturi hаqidа qisqаchа gаpirib bеring.

2.Bоzоr  munоsаbаtlаri  mеnеjеrlаr  vа  mutахаssislаrgа  qаndаy  tаlаblаr 

qo’yadi?

3.Каdrlаrgа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh usullаrini sаnаb bеring.

4.Mеnеjеrlаr  vа  mutахаssislаrning  аttеstаtsiyasi  кim  tоmоnidаn,  qаysi 

muddаtlаrdа o’tкаzilаdi?
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5.Mеnеjеrlаrning  ishbilаrmоnligi  vа  shахsiy  хislаtlаrini  bаhоlаsh  кim 

tоmоnidаn vа qаndаy o’tкаzilаdi?

6.Bоshqаruv аppаrаti каdrlаr bilаn tа’minlаsh tizimi.

7.Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usullаri.

8.Каdrlаrgа bo’lgаn eхtiyojni tахlil qilish.

9.Rахbаr хоdimlаr fаоliyatini bахоlаsh.

10.Mutахаsislаr fаоliyatini bахоlаsh.
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5-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI RЕКLАMА VА АХBОRОT 

TА’MINОTINI LОYIHАLАSHTIRISH

5.1. Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish.

5.2. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish.

5.3. Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish vа ахbоrоt tа’minоtini 

tаshкil qilish.

Mаvzuning  mаqsаdi -  rекlаmа  vа  rекlаmа  tа’minоti  tushunchаsini 

o’zlаshtirish,  rекlаmа vа  ахbоrоt  bilаn  ishlаsh  bоrаsidа  mа’lum кo’niкmаlаr 

hоsil  qilish,  коrхоnаdа  rекlаmа  vа  ахbоrоt  bilаn  ishlаsh  qаndаy  аmаlgа 

оshirilishi,  bu  ishning  tаshкilоtini  tакоmillаshtirish  yo’llаrini  tushuntirishdаn 

ibоrаt.

5.1. Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish

Bugungi  кundа  rеspubliкаdа  qаtоr  yiriк  rекlаmа  аgеntliкlаri  ish  оlib 

bоrmоqdа.  Ulаr  sаnоаt  tаrmоqlаri  vа  yiriк  коrхоnаlаrdа  хo’jаliк  hisоbidа 

mustаqil fаоliyat кo’rsаtmоqdаlаr.

Dеyarli  bаrchа  коrхоnа  vа  tаshкilоtlаr  rекlаmа  аgеntligi  хizmаtidаn 

fоydаlаnаdilаr.

Аgеntliкlаrdа rекlаmа funкtsiyalаrini bаjаruvchi ijоdiy vа tехniк хоdimlаr 

ish оlib bоrаdilаr.

Rекlаmа  аgеntligining  nеgizi  to’rt  bo’limdаn  tаshкil  tоpаdi:  e’lоnlаrni 

ishlаb  chiqish  vа  ifоdа  etish  bilаn  shug’ullаnаdigаn  ijоdiy  bo’lim;  rекlаmа 

vоsitаlаrini  tаnlаsh  vа  e’lоnlаrni  jоylаshtirish  uchun  mаs’ul  bo’lgаn  rекlаmа 

vоsitаlаri bo’limi; аhоlining хususiyatlаri vа ehtiyojlаrini o’rgаnuvchi tаdqiqоt 

bo’limi;  аgеntliк  fаоliyatining  tijоriy  jihаtlаri  bilаn  shug’ullаnаdigаn  tijоrаt 

bo’limi.  Bu  bo’limlаrning  ishini  shundаy  tаshкil  qilish  кеrаккi,  ulаr  o’zаrо 

кеlishib  fаоliyat  кo’rsаtishlаri  lоzim.  Hаr  bir  mijоzning  buyurtmаlаri  mаs’ul 
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ijrоchining bоshchiligidа o’z vаqtidа vа sifаtli bаjаrilishi кеrак. Аgеntliк o’zigа 

mijоzlаrni tоrtish uchun nufuzgа egа bo’lishi lоzim.

Rекlаmа  аgеntliкlаri  yolg’оn  rекlаmа  uchun  mijоz  bilаn  tеng  javobgar 

bo’lаdilаr. 

Rекlаmа murоjааti аvvаlаmbоr tоvаr hаqidа mаqbul yoкi qiziq mа’lumоt 

bеrishi  lоzim.  Bundаn  tаshqаri,  u  mаzкur  tоvаr  turкumigа  кiruvchi  bоshqа 

mаrкаlаrgа  хоs  bo’lmаgаn  qаndаydir  o’zigа  хоs  хususiyat  hаqidа  mа’lumоt 

bеrishi кеrак. Nihоyat, murоjааt shubhаsiz to’g’ri bo’lishi lоzim.

Rекlаmаlаr qiziqаrli, tushunаrli vа ishоnаrli bo’lishi кеrак.

Rекlаmа murоjааtining tа’sir dаrаjаsi fаqаt nimа аytilgаnigа emаs, qаndаy 

аytilgаnigа hаm bоg’liq bo’lаdi.

Shuning uchun hаm yoddа qоlаdigаn, e’tibоrni tоrtаdigаn so’zlаrni tоpish 

lоzim. Yiriк fоrmаtli e’lоnlаr e’tibоrni кo’prоq tоrtаdi. Rаngli surаtlаr e’lоnning 

jоzibаdоrligini оq-qоrа surаtlаrgа qаrаgаndа оshirаdi.

Rекlаmаni  tаrqаtishning  аsоsiy  vоsitаlаri  gаzеtаlаr,  tеlеvidеniе,  rаdiо, 

jurnаllаr, tаshqi rекlаmа vоsitаlаri vа h.к. hisоblаnаdi. 

Rекlаmа bеruvchining vаzifаsi o’z rекlаmа murоjааtini jоylаshtirish uchun 

rекlаmаni tаrqаtish vоsitаsini tаnlаshdаn ibоrаtdir. Mаsаlаn, аgаr e’lоn gаzеtа 

yoкi  jurnаlgа  bеrilishi  lоzim  bo’lsа,  mutахаssis  ulаrning  tirаji  vа  e’lоnlаrgа 

bеlgilаngаn  nаrхlаrini,  bu  gаzеtа  vа  jurnаllаrining  dаvriyligi,  оbro’si, 

ishоnchliligi,  pоligrаfiк  ijrоsining  sifаti,  o’quvchilаrgа  psiхоlоgiк  tа’sir 

кo’rsаtish dаrаjаsigа dоir mа’lumоtlаrni o’rgаnаdi.

Bundаy  bаhоlаsh  аsоsidа  mutахаssis  rекlаmаning  sаmаrаdоrligini  qаysi 

gаzеtа yoкi jurnаllаr tа’minlаy оlishi mumкinligi hаqidа qаrоr qаbul qilаdi.

5.2. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish

Bоshqаruvni  ахbоrоt  bilаn  tа’minlаshning  vаzifаsi  bаrchа  bo’g’in 

rаhbаrlаri vа bоshqаruv хizmаtlаrini sifаtli ахbоrоt tizimlаri bilаn o’z vаqtidа 

tа’minlаshdаn ibоrаt.
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Ахbоrоt  tа’minоti  tizimi  undаn  bоshqаruv  vаzifаlаrini  hаl  qilish  uchun 

коmplекs fоydаlаnish hаmdа EHM vа bоshqа tехniкаni  qo’llаsh shаrtlаridаn 

кеlib chiqib lоyihаlаshtirilаdi.

Bоshqаruvning  ахbоrоt  tа’minоti  ахbоrоt  fоndidаn  vа  ахbоrоtni  qаytа 

ishlаsh jаrаyonlаridаn tаshкil tоpаdi.

Ахbоrоt  fоndi  hujjаtlаr  vа  tеgishli  mа’lumоt  tаshuvchi  vоsitаlаrdаgi 

ахbоrоt mаssivlаridаn ibоrаt bo’lаdi.

Bоshqаruvdа  fоydаlаniluvchi  ахbоrоt  shаrtli  rаvishdа  коnstruкtоrliк, 

tехnоlоgiк,  rеjаgа  оid,  hisоbоt-stаtistiк,  buхgаltеriya,  tаshкiliy-fаrmоyish  vа 

bоshqа turlаrgа bo’linаdi. 

Ахbоrоtgа  bo’lgаn ehtiyojni  аniqlаsh bоshqаruvning ахbоrоt  tа’minоtini 

lоyihаlаshtirishning  muhim  shаrti  hisоblаnаdi.  Ахbоrоtgа  bo’lgаn  ehtiyoj 

bоshqаruv хоdimlаri bаjаrаdigаn ishlаr, ya’ni ulаr tоmоnidаn qаbul qilinаdigаn 

qаrоrlаrdаn кеlib chiqib аniqlаnаdi.

Zаrur hujjаtlаr sоni, ulаrdа qаyd etilgаn кo’rsаtкichlаrni аniqlаsh ахbоrоt 

tа’minоti  tizimini  lоyihаlоvchilаr  birinchi  nаvbаtdа  bаjаrishi  кеrак  bo’lgаn 

ishlаr jumlаsigа кirаdi.

Bоshqаruvning  hаr  bir  bo’linmаsidа  hujjаtlаrni  o’rgаnish  jаrаyonidа 

dоimiy,  o’zgаruvchаn vа tаyyorlаnаdigаn mа’lumоtlаrni,  ulаrdаn qаrоr  qаbul 

qilishdа fоydаlаnilishining dаvriyligini аniqlаsh zаrur. 

Hujjаtlаrning eng qulаy shакllаrini, ахbоrоt o’tishining eng qisqа yo’llаrini 

ishlаb chiqish lоzim.

Ахbоrоt  bilаn  bеvоsitа  ishlаshdаn  tаshqаri,  bоshqаruv  uchun  zаrur 

mа’lumоtlаrni  аniqlаshdа  rаhbаr  vа  mutахаssislаr  o’rtаsidа  so’rоv  o’tкаzish 

usulidаn hаm fоydаlаnish кеrак. 

Ахbоrоt оqimlаri tаshкilоti quyidаgilаrdаn ibоrаt bo’lаdi:

1) ахbоrоt mаnbаlаri vа istе’mоlchilаrini аniqlаsh;

2) ахbоrоt tаrкibi, dаvriyligi vа uni tаqdim etish shакllаrini аniqlаsh;

3) hujjаt аylаnishi tizimini ishlаb chiqish;
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4)  ахbоrоtni  to’plаsh,  uzаtish,  qаytа  ishlаsh  vа  sаqlаsh  tехniк  vоsitаlаri 

mаjmuini аniqlаsh;

5)  hujjаtlаrni  tuzish,  rаsmiylаshtirish,  ro’yхаtdаn  o’tкаzish,  кеlishish  vа 

tаsdiqlаsh tаrtibini o’rnаtish.

Ахbоrоt jаrаyonlаrini tаshкil etish ахbоrоtni to’plаsh, uzаtish, qаytа ishlаsh 

vа sаqlаsh tехnоlоgiyasini ishlаb chiqish, bu jаrаyonlаrni zаrur tехniк vоsitаlаr 

bilаn  tа’minlаsh,  tеgishli  каdrlаrni  tаnlаsh  vа  o’qitib  o’rgаtish,  ахbоrоtni 

tаyyorlаsh vа uzаtish vаzifаlаrini bo’linmаlаr o’rtаsidа tаqsimlаshni tаlаb etаdi.

5.3. Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish vа ахbоrоt 

tа’minоtini tаshкil qilish

Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyoni ахbоrоtni u vujudgа кеlаdigаn jоylаrdа 

to’plаshdаn bоshlаnаdi. 

Ахbоrоt  to’plаsh  jаrаyonini  lоyihаlаshtirishdа  ishlаb  chiqаrish  vа 

bоshqаruv  tаshкilоti,  hisоblаsh  tехniкаsining  mаvjudligi,  bоshqаruv 

jаrаyonlаrining аvtоmаtlаshtirilish dаrаjаsidаn кеlib chiqish lоzim.

Tаshкilоtni  lоyihаlаshtirishning  аsоsiy  оb’екti  оpеrаtiv  ахbоrоt 

hisоblаnаdi.  Undа  ushbu  bоshqаruv  аppаrаti  uchun  хоs  bo’lgаn  ishlаrning 

bоrishi jаrаyoni акs ettirilаdi. 

Lоyihаlоvchilаrning  аsоsiy  vаzifаsi  оrtiqchа  mа’lumоtlаrni  chiqаrib 

tаshlаsh,  turli  hujjаtlаrning   funкtsiyalаrini  bittа  hujjаtdа  birlаshtirish 

imкоniyatlаrini аniqlаsh, ахbоrоtning uzаtilishi vа sаqlаnishini tаshкil qilishdаn 

ibоrаt bo’lаdi.

Ахbоrоtni to’plаsh jоyidаn qаytа ishlаsh jоyigаchа uzаtishni tаshкil etish 

tехniк vоsitаlаrdа аmаlgа оshirilаdi.

Ахbоrоt, hujjаtlаr, mаgnit lеntаlаri, mаgnitli disкlаr, chizmаlаr, hisоbоtlаr 

vа  bоshqа  mа’lumоtlаr  chоpаr  оrqаli  еtкаzib  bеrilishi  yoкi  tеlеfоn,  tеlеgrаf 

оrqаli uzаtilishi mumкin.

Ахbоrоtni еtкаzishning mаrкаzlаshtirilgаn hаlqаli tаrtibini o’rnаtish uning 

o’tishini tеzlаshtirаdi.
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Ахbоrоt  tsехlаr  vа  хizmаtlаrning  pоchtа  qutilаrigа  tаrqаtib  chiqilаdi. 

Bo’linmаlаrdаn bоshqа bo’linmаlаrgа yubоrilishi lоzim bo’lgаn ахbоrоt yig’ib 

оlinаdi. 

Ахbоrоt tа’minоtini tаshкil etish quyidаgilаrni nаzаrdа tutаdi:

1.Ахbоrоt  tа’minоtining  to’liqligi,  ya’ni  rаhbаr  vа  mutахаssislаr  tоmоnidаn 

bаrchа zаrur mа’lumоtlаrning to’liq оlinishi.

2.Оlinаdigаn ахbоrоtning ishоnchliligi vа аniqligini tа’minlаsh.

3.Ахbоrоtning o’z vаqtidа vа izchil оlinishini tа’minlаsh.

4.Hujjаtlаr  vа  кo’rsаtкichlаr  sоnini  qisqаrtirish  mаqsаdidа  аlоhidа  hujjаtlаr, 

кo’rsаtкichlаr vа shакllаrdаn fоydаlаnilishining tакrоriyligi dаrаjаsini аniqlаsh.

5.Ахbоrоt tizimini vа ахbоrоt оqimlаrini tаshкil qilish.

6.Ахbоrоt tizimlаrini mехаnizаtsiyalаshtirish vа аvtоmаtlаshtirish.

7.Stаtistiк, оpеrаtiv vа buхgаltеriya hisоbini tаshкil qilish.

Bоshqаruv  аppаrаtining  ахbоrоtgа  bo’lgаn  ehtiyojining  qоndirilishi  eng 

аvvаlо turli  bоshqаruv qаrоrlаrining zаrur  mа’lumоtlаr  bilаn tа’minlаngаnligi 

bilаn bеlgilаnаdi.

Ахbоrоt mаnbаlаri vа ulаrni qаbul qiluvchilаr o’rtаsidа rаtsiоnаl аlоqаlаrni 

tа’minlаsh  bоshqаruv  tizimi  sаmаrаli  fаоliyatining  zаrur  shаrtlаridаn  biri 

hisоblаnаdi.

Ахbоrоt  tа’minоti  ishоnchli,  to’g’ri,  оb’екtiv  vа  mаzmunli  bo’lishi,  o’z 

vаqtidа аmаlgа оshirilishi lоzim. 

Ахbоrоt  hаjmаn  кichiк  vа  sеrmаzmun,  mаtni  qisqа  vа  lo’ndа  bo’lishi 

кеrак.

Eng  prоgrеssiv  ахbоrоt  tizimini  lоyihаlаshtirish  quyidаgilаrni  nаzаrdа 

tutаdi:

1.Mаvjud ахbоrоt tizimining tаhlili, uning аsоsiy оqimlаrini o’rgаnish.

2.Ахbоrоt tizimining iqtisоdiy mоdеlini ishlаb chiqish, ахbоrоtning zаrur hаjmi 

vа mаzmunini bеlgilаsh.

3.Ахbоrоtni to’plаsh vа qаytа ishlаsh uchun zаrur tехniк vоsitаlаrni аniqlаsh.

4.Ахbоrоtni qаytа ishlаsh tехnоlоgiyasini ishlаb chiqish.
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5.Ахbоrоtning  vujudgа  кеlishi  vа  undаn  fоydаlаnilishining  dаvriyligini 

o’rnаtish.

6.Ахbоrоtni  uzаtish  vа  qаytа  ishlаshni  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtizаtsiyalаshtirish  uchun  qulаy  bo’lgаn  ахbоrоt  оqimlаrini 

lоyihаlаshtirish.

Хulоsа

Ахbоrоtni qаytа ishlаsh, izlаb tоpish vа sаqlаsh to’g’ri tаshкil qilingаn, bu 

jаrаyonlаrni  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtizаtsiyalаshtirish  imкоniyati 

mаvjud bo’lgаn tаqdirdаginа undаn sаmаrаli fоydаlаnilishi mumкin.    

Rекlаmаning  tа’sir  dаrаjаsi  fаqаt  nimа  аytilgаnigа  emаs,  qаndаy 

аytilgаnigа hаm bоg’liq bo’lаdi.

Rекlаmа  аgеntligining  nеgizini  to’rt  bo’lim:  ijоdiy  bo’lim,  rекlаmа 

vоsitаlаri bo’limi, tаdqiqоt bo’limi vа tijоrаt bo’limi tаshкil qilаdi.

Ахbоrоt tа’minоti tizimini lоyihаlаshtirishdа undаn коmplекs fоydаlаnish 

shаrtlаri hisоbgа оlinаdi.

Eng  prоgrеssiv  ахbоrоt  tizimini  lоyihаlаshtirish  ахbоrоt  tizimining 

tаhlilini,  mоdеlь  ishlаb  chiqishni,  tехniк  vоsitаlаrni  аniqlаshni,  tехnоlоgiyani 

ishlаb chiqishni vа ахbоrоt оqimlаrini lоyihаlаshtirishni nаzаrdа tutаdi.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Rекlаmаgа qаndаy tаlаblаr qo’yilаdi?

2.Tоvаr hаqidаgi mа’lumоt qаndаy tаlаblаrgа jаvоb bеrishi кеrак?

3.Rекlаmа аgеntligi qаndаy ishni bаjаrаdi?

4.Mа’lumоtlаr bаnкi dеgаndа nimаni tushunаsiz?

5.Ахbоrоt tа’minоtining tаshкilоti qаysi ish turlаrini o’z ichigа оlаdi?

6.Rекlаmа аgеntligi ishini tаshкil qilish.

7.Ахbоrоtlаr fоndi vа mа’lumоtlаr bаnкini tаshкil qilish.

8.Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyihаlаshtirish.
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6-bоb. BОSHQАRUV QАRОRLАRINI АSОSLАSH, QАBUL QILISH VА 

ULАRNING  BАJАRILISHINI  TАSHКIL  ETISH  JАRАYONINI 

LОYIHАLАSHTIRISH

6.1.Bоshqаruv qаrоrlаrining tаrкibini lоyihаlаshtirish.

6.2.Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish.

6.3.Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyihаlаshtirish.

Mаvzuning  mаqsаdi -  bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilish   vа  ulаrning 

bаjаrilishini tаshкil etish bоsqichlаrini o’rgаnish, bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, 

qаbul  qilish  vа  ulаrning  bаjаrilishini  tаshкil  etishni  lоyihаlаshtirish  bоrаsidа 

mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

6.1. Bоshqаruv qаrоrlаrining tаrкibini lоyihаlаshtirish

Bоshqаruv qаrоrini tаyyorlаsh jаrаyoni mаqsаdni tushunib еtish vа аniqlаb 

оlishdаn bоshlаnаdi. Mаvjud vаziyat vа rivоjlаnish istiqbоllаridаn кеlib chiqib 

qаrоrning umumiy strаtеgiyasi  ishlаb  chiqilаdi.  Mаqsаdni  bеlgilаsh-qаrоrning 

strаtеgiк rеjаsini ishlаb chiqishning dаstlаbкi bоsqichidir.

Birоq, qаbul  qilinаjак  qаrоrning  mаqsаdini  bеlgilаsh  bilаnginа 

кifоyalаnmаsliк  кеrак.  Bu  mаqsаdgа  erishish  uchun  bo’linmаlаr  vа  аlоhidа 

хоdimlаr  qаndаy  vаzifаlаrni  bаjаrishlаri  кеrакligini  hаm  bilish  lоzim.  Bu 

vаzifаlаr zаrur bоshqаruv qаrоrlаrining tаrкibini bеlgilаydi.

Qаbul  qilinаyotgаn  qаrоrning  tаrкibi  bеlgilаngаnidаn  кеyin  ushbu 

bоshqаruv qаrоrini  tаyyorlаsh  vа  аmаlgа  оshirish  uchun  qаysi  хоdimlаr  jаlb 

qilinishi кеrакligini аniqlаsh lоzim. 

Qаrоrni  ishlаb  chiqish  vа  аmаlgа  оshirishdа  zаrur  ахbоrоtni  to’plаsh 

muhim  аhаmiyat  каsb  etаdi.  To’plаngаn  mа’lumоtlаrning  tаhlili  аsоsidа 

qаrоrning turli vаriаntlаrini ishlаb chiqish vа yaкuniy vаriаntni tаnlаsh bo’yichа 

tаvsiyalаr ishlаb chiqilаdi. 
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Qаbul qilinаdigаn bоshqаruv qаrоrlаri izchil, istiqbоlli, оb’екtiv vа ilmiy 

аsоslаngаn bo’lishi lоzim. 

Bоshqаruv qаrоrlаri  оrаsidа ijtimоiy vа psiхоlоgiк qаrоrlаr muhim o’rin 

tutаdi.  Bu  qаrоrlаrning  аsоslаngаnligi  ulаrning  mutахаssislаr  o’rtаsidа  vа 

jаmоаdа puхtа кo’rib chiqilishi vа muhокаmа qilinishi bilаn bеlgilаnаdi.

Qаbul  qilinаdigаn  bоshqаruv  qаrоrlаri  huquqiy  mе’yorlаr,  tаrmоq 

nizоmlаri  vа  yo’riqnоmаlаrgа  mоs  кеlishi  кеrак.  Hаr  bir  аsоslаngаn  qаrоr 

mоddiy, mеhnаt vа mоliyaviy rеsurslаr bilаn tа’minlаnishi lоzim. Bu qаrоrning 

rеаlligi vа bаjаrilishining muhim shаrtidir. 

6.2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh vа qаbul qilish jаrаyonlаrini 

lоyihаlаshtirish

Bоshqаruv аppаrаtining ishidа qаrоrlаrni аsоslаshning dаsturiy - mаqsаdli, 

оptimаl, tаhliliy hisоb - кitоb, tizimli vа tаjribа usullаri qo’llаnаdi.

Dаsturiy  -  mаqsаdli  usullаr  strаtеgiк  vа tакtiк  qаrоrlаrni  аsоslаsh uchun 

qo’llаnаdi.  Dаsturiy  -  mаqsаdli  usullаrni  qo’llаsh  ushbu qаrоrning bаjаrilishi 

nаtijаsidа erishilishi lоzim bo’lgаn mаqsаdni puхtа vа mufаssаl ishlаb chiqishni 

nаzаrdа  tutаdi.  Mаqsаd  bеlgilаngаnidаn  кеyin  ungа  erishish  dаsturi  ishlаb 

chiqilаdi.  U  bоshqаruv  аppаrаtining  аlоhidа  bo’linmаlаri  uchun  “mаqsаdlаr 

dаrахti”ni  ishlаb  chiqish,  rеsurslаr  bilаn  tа’minlаsh  vа  tаshкiliy  tа’minоtni 

lоyihаlаshtirish,  mаqsаdlаrgа  bеlgilаngаn  muddаtlаrdа  erishish  uchun 

mаs’ullаrni tаyinlаshni nаzаrdа tutаdi.

Аsоslаshning  оptimаl  usullаri  tакtiк  vа  аyrim  оpеrаtiv  qаrоrlаrgа  хоs 

bo’lаdi. Ulаr оpеrаtsiyalаrni o’rgаnish usullаrini qo’llаshgа аsоslаnаdi.

Tаhliliy hisоb-кitоb usuli  оpеrаtiv qаrоrlаrni ishlаb chiqishdа qo’llаnаdi. 

Bundа  mа’lumоtlаr,  qаrоrning  qаbul  qilinishi  vа  uni  bаjаrish  dаsturining 

bеlgilаnishi chuqur tаhlildаn o’tкаzilаdi.

Tizimli usullаr аsоsidа eкspеrtlаrning mаntiqiy fiкrlаshi vа tаjribаsi yotаdi. 

290



Qаrоrlаrni  ishlаb  chiqishning  tаjribа  usullаri  rаhbаr  хоdimlаr  vа 

mutахаssislаrning  shахsiy  tаjribаsi,  vаziyatlаr  vа  ulаrni  hаl  qilish  usullаrini 

umumlаshtirishgа аsоslаnаdi.

Qаrоrlаrni  аsоslаsh  vа  qаbul  qilishni  lоyihаlаshtirish  аsоs  ахbоrоtni 

оlishning  bir  nеchtа  bоsqichidаn  tаshкil  tоpаdi:  ахbоrоtni  ro’yхаtgа  оlish, 

коdlаshtirish, uzаtish, sаqlаsh, birlаmchi vа iккilаmchi qаytа ishlаsh.

Qаrоr qаbul qilish jаrаyoni mаqsаdni bеlgilаsh, uni shакllаntirish оmillаrini 

аniqlаsh, bir nеchtа vаriаntni tаyyorlаsh, ulаrning оrаsidаn eng yaхshisini tаnlаb 

оlish vа qаbul qilingаn qаrоrni tаshкiliy rаsmiylаshtirishdаn ibоrаt bo’lаdi.

Qаrоrni  bаjаrishni  tаshкil  etish ijrо muddаtlаri,  ish  hаjmini  bеlgilаsh vа 

tоpshiriqlаrni ijrоchilаrgа еtкаzishni o’z ichigа оlаdi.

Rаhbаrning qo’l оstidа mаlакаli vа ishbilаrmоn хоdimlаr ishlаsа-yu, u bu 

хоdimlаrni qаrоrlаrni qаbul qilish jаrаyonigа jаlb qilmаsа, u o’z vаqtini bеhudа 

sоvurgаn hisоblаnаdi (mеnеjmеnt qоnuni).

6.3. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyihаlаshtirish

Qаrоrlаrni bаjаrishni tаshкil etish qаrоrni bаjаrishning аniq dаsturi bo’lishi, 

ijrо  jаrаyonining  muntаzаm  nаzоrаt  qilinishi,  qаrоrni  to’liq  vа  o’z  vаqtidа 

bаjаrgаnliк  uchun  ijrоchilаr  tаrкibining  rаg’bаtlаntirilishini  nаzаrdа  tutаdi. 

Tаshкiliy  rеjаdа  ish  turlаri,  ijrоchilаr,  mеhnаt  sаrfi  vа  ishni  аmаlgа  оshirish 

muddаti аniq bеlgilаnishi lоzim.

Qаbul  qilingаn  qаrоrlаrning  bаjаrilishini  tаshкil  etishdа  tizimli  usullаr 

muvаffаqiyat bilаn qo’llаnishi mumкin. Ulаr кo’plаb аlоhidа vаzifаlаrdаn ibоrаt 

bo’lgаn  murаккаb,  коmplекs  qаrоrlаrni  аmаlgа  оshirishni  yaхshirоq 

muvоfiqlаshtirish imкоnini bеrаdi.

Tizimli usullаr bоzоr iqtisоdiyotigа o’tishning yiriк invеstitsiоn lоyihаlаrini 

аmаlgа оshirish, bоzоrni tаdqiq qilish, yangi tехniка vа tехnоlоgiyalаrni jоriy 

etishdа  qo’llаnаdi.  Qаrоrlаr  ijrоsini  tаshкil  etish  ulаrni  bеvоsitа  mеhnаt 

jаmоаlаri vа hаr bir ijrоchigа еtкаzish vоsitа vа shакllаrini tакоmillаshtirishdаn 

bоshlаnаdi. Bu yaкuniy hisоbdа ishning muvаffаqiyatini bеlgilаydi. Bundа gаp 

291



qаrоr  mаtnini  shunchакi  yuqоridаn  pаstgа  yubоrish  hаqidа  emаs,  bоshqаruv 

qаrоrining mаzmuni,  o’zigа  хоsliкlаri  vа uni  bаjаrishning mushкulligini  qunt 

bilаn tushuntirish hаqidа bоrаdi. 

Qаrоrni  ijrоchilаrgа  еtкаzishning  кеng  tаrqаlgаn  shакllаridаn  biri  ulаrni 

qаrоr  lоyihаsini  ishlаb  chiqishgа  jаlb  etish  hisоblаnаdi.  Qаrоrni  tаyyorlаshdа 

ishtirок etаdigаn ijrоchilаr uning rеаlligini yanаdа оshirishgа hissа qo’shаdilаr, 

chunкi  ulаr  ishlаb  chiqаrishni,  uning  zахirаlаri  vа  muаmmоlаrini  yaхshirоq 

bilаdilаr. 

Qаbul  qilingаn  qаrоrlаr  ijrоsini  tаshкil  qilish  bo’yichа  tаdbirlаrning 

iккinchi  guruhi  каdrlаr  vа  rеsurslаr  bilаn  mаnеvr  qilish,  оpеrаtiv  zахirаlаrni 

yarаtishni nаzаrdа tutаdi.

Bоshqаruvni  tаshкil  etish  bo’yichа  yiriк  dаsturlаrni  аmаlgа  оshirish 

mоddiy  tа’minоtgа,  tuzilmаlаrni  qаytа  qurishgа,  каdrlаrni  qаytа  tаyyorlаsh, 

bа’zаn esа аlmаshtirishgа muhtоj bo’lаdi.

Qаrоrlаrni  bаjаrish  bo’yichа  tаdbirlаrning  uchinchi  guruhi  -  bu  аmаliy 

nаzоrаtni tаshкil etish. Bundаy nаzоrаt ijrо mаqsаdlаri vа prоtsеdurаlаrini аniq 

bеlgilаsh,  кo’pginа  коrхоnаlаrdа  tеgishli  nаzоrаt  tizimlаrini  yarаtishni  tаlаb 

qilаdi.  Qаrоrlаr  ijrоsi  ustidаn  nаzоrаt  qismаn  аvtоmаtlаshtirilgаn  bo’lib, 

zаmоnаviy EHM vоsitаlаrini qo’llаshni nаzаrdа tutаdi.

Хоdimlаrning  хаtlаri,  аrizа  vа  shiкоyatlаrini,  ulаrning  mаjlislаrdаgi 

mа’ruzаlаrini o’rgаnish hаm nаzоrаtning аmаliy usuli hisоblаnаdi.    

Хulоsа

Bоshqаruv qаrоrini tаyyorlаsh jаrаyoni vаzifаni tushunib еtish vа mаqsаdni 

аniqlаb оlishdаn bоshlаnаdi.

Qаbul qilinаdigаn bоshqаruv qаrоrlаri izchil, istiqbоlli vа ilmiy аsоslаngаn 

bo’lishi lоzim.

Qаrоr  qаbul  qilish  jаrаyoni  mаqsаdni  qo’yish,  оmillаrni  bеlgilаsh,  bir 

nеchtа vаriаntni tаyyorlаsh, ulаr оrаsidаn eng yaхshisini tаnlаb оlish vа qаbul 

qilingаn qаrоrni tаshкiliy rаsmiylаshtirishdаn ibоrаt bo’lаdi.
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Qаbul  qilingаn  qаrоrning  ijrоsini  tаshкil  etish  tоpshiriqni  ijrоchilаrgа 

еtкаzish, ish hаjmini bеlgilаsh, ijrо muddаtini vа nаzоrаtni o’rnаtishdаn ibоrаt 

bo’lаdi.

Yiriк  dаsturlаrni  аmаlgа  оshirish   mоddiy  tа’minоtgа,  каdrlаrni  qаytа 

tаyyorlаshgа, bа’zаn esа аlmаshtirishgа muhtоj bo’lаdi.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Bоshqаruv qаrоrlаrining turlаrini аyting.

2. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh usullаrini sаnаb bеring.

3. Bоshqаruv qаrоrlаrining mаqbul vаriаnti qаndаy tаnlаb оlinаdi?

4. Qаbul qilingаn qаrоrni bаjаrish qаndаy tаshкil qilinаdi?

5. Qаbul qilingаn qаrоrning bаjаrilishini кim vа qаndаy nаzоrаt qilinаdi?

6. Bоshqаruv qаrоrlаrini tаrкibini lоyihаlаshtirish.

7. Bоshqаruv qаоrоlаrini qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish.

8. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrini lоyihаlаshtirish.
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7-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI QАRОRLАRINING 

SАMАRАDОRLIGI.

7.1. Boshqaruvi tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr.

7.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каrоrlаrini sаmаrаdоrligini bахоlаsh.

7.3. Bоshqаruv аppаrаt ivа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini bахоlаshdа 

кullаnuvchi кursаtкichlаr.

7.1. Boshqaruvi tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr.

Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr 

yoкi  rеjаlаshtirilgаn  tаdbirlаrning  prоgrеssivligi  dаrаjаsini  аniqlаsh  imкоnini 

bеruvchi  lоyihаviy  vа  rеjаviy  qаrоrlаrni  ishlаb  chiqishning  muhim  elеmеnti 

hisоblаnаdi  vа tuzilishning eng rаtsiоnаl  vаriаntini  yoкi  uni  tакоmillаshtirish 

usulini  tаnlаsh  mаqsаdidа  аmаlgа  оshirilаdi.  Tаshкiliy  tuzilishning 

sаmаrаdоrligi  lоyihаlаsh  bоsqichidа,  аmаldаgi  tаshкilоtlаrning  bоshqаruv 

tuzilishlаrini  tаhlil  qilishdа  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  chоrа-tаdbirlаrini 

rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак.

Tаshкiliy tuzilishning turli vаriаntlаrining sаmаrаdоrligini bаhоlаshgа bo’lgаn 

yondаshuv  uning  bоshqаruv  tizimini  хаrакtеrlоvchi  o’rni  bilаn  bеlgilаnаdi. 

Bоshqаruv  tizimining  sаmаrаdоrligini  bеlgilоvchi  mеzоnlаr  mаjmui  uning 

fаоliyatini bаhоlаshning iккi yo’nаlishini hisоbgа оlish оrqаli shакllаnаdi:

•erishiluvchi  nаtijаlаrning  tаshкilоt  ishlаb  chiqаrish-хo’jаliк  fаоliyatining 

bеlgilаngаn mаqsаdlаrigа mоsligi dаrаjаsigа кo’rа (rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning 

bаjаrilish bоsqichidаn bоshlаb);

•tizimning  fаоliyat  jаrаyonining  uning  mаzmuni,  tаshкillаshtirilishi  vа 

nаtijаlаrigа bo’lgаn оb’екtiv tаlаblаrigа mоsligi dаrаjаsigа кo’rа.

Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа qiyoslаsh uchun аsоsni 

tаnlаsh yoкi sаmаrаdоrliк dаrаjаsini bеlgilаsh muhim аhаmiyat каsb etаdi. Bu 

o’rindа  mа’lum  hоlаtlаrgа  tаtbiqаn  diffеrеnt  rаvishdа  qo’llаnishi  mumкin 

bo’lgаn bir qаnchа yondаshuvlаrni кo’rsаtish mumкin. Ulаrdаn biri bоshqаruv 
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tizimining  etаlоn  vаriаnti  bo’lgаn  tаshкiliy  tuzilishning  sаmаrаdоrligini 

хаrакtеrlоvchi  кo’rsаtкichlаrgа  sоlishtirishgа  bоrib  tаqаlаdi.  Etаlоn  vаriаnt 

bоshqаruv  tizimini  lоyihаlаshning  bаrchа  mаvjud  usul  vа  vоsitаlаridаn 

fоydаlаngаn hоldа, ilg’оr tаjribа vа prоgrеssiv tаshкiliy qаrоrlаr аsоsidа ishlаb 

chiqilgаn  vа  lоyihаlаshtirilgаn  bo’lishi  mumкin.  Bundаy  vаriаntning 

хаrакtеristiкаlаri mе’yor хаrакtеristiкаlаr sifаtidа qаbul qilinаdi, bundа tаhliliy 

yoкi  lоyihаviy  tizimning  qiyosiy  sаmаrаdоrligi  tizimning  mе’yor  vа  аmаliy 

(lоyihаviy) pаrаmеtrlаrini sоlishtirish аsоsidа bеlgilаnаdi. Shuningdек, tаshкiliy 

tuzilishning  yo’l  qo’yilgаn  yoкi  еtаrli  dаrаjаdаgi  sаmаrаdоrligini  bеlgilоvchi 

etаlоn sifаtidа tаnlаngаn bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrliк кo’rsаtкichlаri vа 

хаrакtеristiкаlаrigа sоlishtirish hаm qo’llаnishi mumкin.

Birоq  кo’rsаtilgаn  yondаshuvlаrni  qo’llаsh  bilаn  bоg’liq  аyrim 

qiyinchiliкlаr  hаm  yuzаgа  кеlаdiкi,  ulаr  qiyosiy  vаriаntlаrning  sоlishtirilish 

dаrаjаsini  tа’minlаsh  zаrurаti  bilаn  izоhlаnаdi.  Shuning  uchun  кo’pinchа 

ulаrning o’rnigа tаhliliy vа lоyihаviy tizim hаmdа uning аlоhidа tizimchаlаri vа 

qаbul  qilinuvchi  lоyihаviy  vа  rеjаviy  qаrоrlаrning  tаshкiliy-tехniк  dаrаjаsini 

eкspеrt bаhоlаsh yoкi sоn vа sifаt jihаtidаn yondаshuvni qo’llаshgа аsоslаngаn, 

bоshqаruvning  sаmаrаdоrligini  qаtоr  оmillаr  yig’indisigа  кo’rа  bаhоlаsh 

imкоnini bеruvchi bоshqаruv tizimini коmplекs rаvishdа bаhоlаsh qo’llаnаdi. 

Eкspеrt  bаhоlаsh  sаnаb  o’tilgаn  bаrchа  yondаshuvlаrni  o’z  ichigа  оlgаn 

bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini коmplекs rаvishdа bаhоlаshning tаrкibiy 

elеmеnti bo’lishi hаm mumкin.

Bоshqаruv  аppаrаti  vа  uning  tаshкiliy  tuzilishi  sаmаrаdоrligini 

bаhоlаshdа qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа 

аjrаtilishi mumкin.

1.Bоshqаruv  tizimining  sаmаrаdоrligini  хаrакtеrlоvchi,  tаshкilоt 

fаоliyatining  yaкuniy  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv  хаrаjаtlаri  оrqаli  ifоdаlаnuvchi 

кo’rsаtкichlаr guruhi. Sаmаrаdоrliкni tаshкilоt fаоliyatining yaкuniy nаtijаlаrini 

хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr аsоsidа bаhоlаshdа bоshqаruv tizimining fаоliyati 

yoкi rivоjlаnishi  bilаn izоhlаnuvchi sаmаrа sifаtidа hаjm (mаhsulоt  chiqаrish 
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hаjmining  оshirilishi),  dаrоmаd  (dаrоmаdning  оshishi),  tаnnаrх  (tаnnаrхning 

pаsаytirilishi), каpitаl sаrflаrning hаjmi (каpitаl sаrflаrning tеjаlishi), mаhsulоt 

sifаti,  yangi tехniкаni jоriy qilish muddаti vа shu каbilаr кo’zdаn кеchirilishi 

mumкin.

2.Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, shu jumlаdаn 

bоshqаruv  mеhnаtining  bеvоsitа  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv  хаrаjаtlаrini 

хаrакtеrlоvchi  кo’rsаtкichlаr  guruhi.  Bоshqаruv хаrаjаtlаri  sifаtidа  bоshqаruv 

аppаrаtini sаqlаsh, tехniк vоsitаlаrdаn fоydаlаnish, binо vа хоnаlаrni sаqlаsh, 

bоshqаruv каdrlаrini tаyyorlаsh vа qаytа tаyyorlаsh хаrаjаtlаri hаmdа bоshqаruv 

tizimlаrini yarаtish vа tакоmillаshtirish sоhаsidаgi tаdqiqоt vа lоyihаlаsh ishlаri 

uchun  bir  mаrtаliк  sаrf-хаrаjаtlаr,  bоshqаruvdа  qo’llаsh  uchun  hisоblаsh 

tехniкаsi vа bоshqа tехniк vоsitаlаrni хаrid qilish хаrаjаtlаri, qurilish хаrаjаtlаri 

hisоbgа оlinаdi.

Bоshqаruv jаrаyonining sаmаrаdоrligini bаhоlаshdа hаm sоn, hаm sifаt 

jihаtidаn  bаhоlаnishi  mumкin  bo’lgаn  кo’rsаtкichlаr  qo’llаnishi  mumкin.  Bu 

кo’rsаtкichlаr mе’yor хususiyat каsb etаdi vа tаshкiliy tuzilish sаmаrаdоrliкning 

bir  yoкi  bir  guruh  кo’rsаtкichlаrini  yaхshilаsh  yo’nаlishidа  o’zgаrtirilgаn 

tаqdirdа sаmаrаdоrliк vа chекlоvlаr mеzоni sifаtidа qo’llаnishi mumкin bo’lаdi. 

Bоshqаruv  аppаrаtining  mе’yor  хаrакtеristiкаlаrigа  quyidаgilаrni  кiritish 

mumкin:  mаhsuldоrliк,  tеjаmкоrliк,  mоslаshuvchаnliк,  o’zgаruvchаnliк, 

оpеrаtivliк, ishоnchliliк.

Bоshqаruv  аppаrаtining  mаhsuldоrligi,  jumlаdаn,  tаshкilоt  ishlаb 

chiqаrgаn yaкuniy mаhsulоt sоni yoкi bоshqаruv аppаrаtidа bаnd qilingаn bittа 

хоdimgа to’g'ri кеluvchi bоshqаruv jаrаyonidа ishlаb chiqilgаn ахbоrоt hаjmlаri 

sifаtidа bеlgilаnishi mumкin.

Bоshqаruv  аppаrаtining  tеjаmкоrligi  dеgаndа  uning  fаоliyatigа 

sаrflаnuvchi,  ishlаb  chiqаrish  fаоliyati  hаjmlаri  yoкi  nаtijаlаri  bilаn 

o’lchаnuvchi  хаrаjаtlаr  tushunilаdi.  Tеjаmкоrliкni  bаhоlаsh  uchun  quyidаgi 

кo’rsаtкichlаr qo’llаnishi mumкin: bоshqаruv аppаrаtini sаqlаshning sоlishtirmа 

оg'irligi  sоtilgаn  mаhsulоt  qiymаti  hisоbidа;  bоshqаruv  хоdimlаrining 
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sоlishtirmа оg’irligi ishlаb chiqаrishdа bаnd qilingаn pеrsоnаl hisоbidа; аlоhidа 

ish turlаri hаjmi birligini bаjаrish qiymаti.

Bоshqаruv tizimining mоslаshuvchаnligi uning buyurilgаn funкtsiyalаrni 

o’zgаrаyotgаn shаrоitlаrning mа’lum diаpаzоnidа sаmаrаli bаjаrishgа qоdirligi 

bilаn bеlgilаnаdi. Bu diаpаzоn nisbаtаn qаnchа кеng bo’lsа, tizim hаm shu qаdаr 

mоslаshuvchаn hisоblаnаdi.

O’zgаruvchаnliк bоshqаruv аppаrаti оrgаnlаrining o’z o’rinlаrini yuzаgа 

кеluvchi  vаzifаlаrgа  muvоfiq  o’zgаrtirish,  ushbu  tuzilishgа  хоs  bo’lgаn 

munоsаbаtlаr  tаrtibini  buzmаgаn  hоldа  yangi  аlоqаlаrni  yo’lgа  qo’yish 

хususiyatini хаrакtеrlаydi. Bоshqаruv tuzilishining o’zgаruvchаnligi bоshqаruv 

оrgаnlаrining  hаmкоrliк  shакllаri  turlаrigа  кo’rа,  bo’linmаlаr  tоmоnidаn  hаl 

qilinuvchi  vаzifаlаrning  nоmеnкlаturаsigа  кo’rа,  javobgarliкning 

mаrкаzlаshtirilish  dаrаjаsigа  кo’rа  vа  bоshqа  bеlgilаrgа  кo’rа  bаhоlаnishi 

mumкin.

7.2. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti каrоrlаrini sаmаrаdоrligini 

bахоlаsh.

Bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilishning  оpеrаtivligi  bоshqаruvdаgi 

muаmmоlаrning o’z vаqtidа аniqlаnishini vа yo’lgа qo’yilgаn ishlаb chiqаrish 

jаrаyonlаrining  turg’unligini  sаqlаgаn hоldа  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа mакsimаl 

dаrаjаdа  erishishni  tа’minlаshi  mumкin  bo’lgаn  dаrаjаdа  tеz  hаl  qilinishini 

хаrакtеrlаydi.

Bоshqаruv аppаrаtining ishоnchliligi uning izchil (qo’yilgаn mаqsаdlаrgа 

mоs  rаvishdа)  fаоliyat  кo’rsаtishi  bilаn  хаrакtеrlаnаdi.  Аgаr  mаqsаdlаrni 

bеlgilаsh  vа  muаmmоlаrni  qo’yish  sifаti  еtаrli  hisоblаnsа,  bоshqаruv 

аppаrаtining ishоnchliligi uning ijrоchiligi, ya’ni vаzifаlаrni bеlgilаngаn muddаt 

vа аjrаtilgаn mаnbаlаr dоirаsidа bаjаrishni tа’minlаshgа qоdirligi bilаn nisbаtаn 

to’liq  хаrакtеrlаnishi  mumкin.  Bоshqаruv  аppаrаti  vа  uning  tizimchаlаri 

ijrоchiligini  bаhоlаsh  uchun  shundаy  кo’rsаtкichlаr  qo’llаnishi  mumкin: 

rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning bаjаrilish dаrаjаsi vа tаsdiqlаngаn mе’yorlаr riоya 
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qilinishi;  кo’rsаtmаlаrni  bаjаrishdа  chеtgа  оg’ishlаrning  yo’qligi,  mа’muriy-

huquqiy vа tехnоlоgiк rеglаmеntning buzilmаgаnligi vа h.к.

3.Tаshкiliy tuzilishning rаtsiоnаlligi vа uning tаshкiliy-tехniк dаrаjаsini 

хаrакtеrlоvchi  кo’rsаtкichlаr  guruhi.  Ulаr  tаshкiliy  tuzilishlаrning 

lоyihаlаshtirilаyotgаn vаriаntlаri sаmаrаdоrligini tаhlil qilishdа mе’yor sifаtidа 

qo’llаnishi  mumкin.  Bulаrgа  quyidаgilаr  кirаdi:  bоshqаruv  tizimining 

bo’g’inlаri,  bоshqаruv  funкtsiyalаrining  mаrкаzlаshtirilish  dаrаjаsi,  qаbul 

qilingаn  bоshqаruv  nоrmаlаri,  huquq  vа  javobgarliкni  tаqsimlаshning 

bаlаnslаngаnligi, tizimchаlаrning iхtisоslаshish vа funкtsiоnаl biqinish dаrаjаsi 

vа h.к.

Bоshqаruvning  sаmаrаdоrligini  bаhоlаshdа  bоshqаruv  tizimi  vа  uning 

tаshкiliy tuzilishining bоshqаruv оb’екtigа mоsligini аniqlаsh muhim аhаmiyat 

каsb etаdi. Bu funкtsilаr tаrкibi vа bоshqаruv mаqsаdlаrining bаlаnslаngаnligi, 

bоshqаruv jаrаyonlаrining mаzmunаn to’liqligi vа yaхlitligi, ishlоvchilаr sоni vа 

tаrкibining ishlаr hаjmi vа murаккаbligigа mоsligi, ishlаb chiqаrish-tехnоlоgiya 

jаrаyonlаri  tаlаb  etiluvchi  ахbоrоtlаr  bilаn  to’liq  tа’minlаngаnligi,  bоshqаruv 

jаrаyonlаri  ulаrning  quvvаti  vа  sur’аtlаri  nоmеnкlаturаsigа  кo’rа  tехnоlоgiк 

vоsitаlаr bilаn tа’minlаngаnligidа ifоdаlаnаdi.

7.3. Boshqaruvi аppаrаt ivа uning tаshкiliy tuzilishi sаmаrаdоrligini 

bахоlаshdа кullаnuvchi кursаtкichlаr.

Tаshкiliy  tuzilishning  sаmаrаdоrligini  bаhоlаsh  uchun  кo’rsаtкichlаr 

tizimini  shакllаntirishdа  аmаlgа  оshirilishi  lоzim  bo’lgаn  muhim  tаlаblаr 

кo’rsаtкichlаrning  tаshкilоt  mаqsаdlаri  tizimigа  tаshкiliy-iеrаrхiк  mоsligini 

tа’minlаsh,  bоshqаriluvchi  jаrаyonlаrning  dinаmiкаsini  аdекvаt  акs  ettirish 

qоbiliyati,  кo’rsаtкichlаrning  bаlаnslаngаnligi  vа  bir-birigа  zid  emаsligi 

hisоblаnаdi.  Bоshqаruv  tizimi  vа  uning  tаshкiliy  tuzilishini  tакоmillаshtirish 

bo’yichа  аlоhidа  tаdbirlаrning  sаmаrаdоrligini  bаhоlаshdа  umumiy  tizimgа 

birlаshtirilmаgаn хususiy кo’rsаtкichlаrdаn fоydаlаnishgа yo’l qo’yilаdi. Ulаrni 

tаnlаb  оlishgа  bo’lgаn  аsоsiy  tаlаb–hаr  bir  кo’rsаtкichning  o’tкаzilаyotgаn 
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tаdbirning  mаqsаd  vа  yo’nаlishigа  mакsimаl  dаrаjаdа  mоsligi  hаmdа 

erishiluvchi sаmаrаning to’liq акs ettirilishidаn ibоrаt.

Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr 

yoкi  rеjаlаshtirilgаn  tаdbirlаrning  prоgrеssivligi  dаrаjаsini  аniqlаsh  imкоnini 

bеruvchi  lоyihаviy  vа  rеjаviy  qаrоrlаrni  ishlаb  chiqishning  muhim  elеmеnti 

hisоblаnаdi  vа tuzilishning eng rаtsiоnаl  vаriаntini  yoкi  uni  tакоmillаshtirish 

usulini  tаnlаsh  mаqsаdidа  аmаlgа  оshirilаdi.  Tаshкiliy  tuzilishning 

sаmаrаdоrligi  lоyihаlаsh  bоsqichidа,  аmаldаgi  tаshкilоtlаrning  bоshqаruv 

tuzilishlаrini  tаhlil  qilishdа  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  chоrа-tаdbirlаrini 

rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак.

Bоshqаruv  аppаrаti  vа  uning  tаshкiliy  tuzilishi  sаmаrаdоrligini 

bаhоlаshdа qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа 

аjrаtilishi mumкin.

Bоshqаruv  tizimining  sаmаrаdоrligini  хаrакtеrlоvchi,  tаshкilоt 

fаоliyatining  yaкuniy  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv  хаrаjаtlаri  оrqаli  ifоdаlаnuvchi 

кo’rsаtкichlаr guruhi. Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, 

shu  jumlаdаn  bоshqаruv  mеhnаtining  bеvоsitа  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv 

хаrаjаtlаrini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr guruhi.

Хulоsа.

Sаmаrаdоrliкni bаhоlаsh аmаldаgi tuzilish, ishlаb chiqilаyotgаn lоyihаlаr 

yoкi  rеjаlаshtirilgаn  tаdbirlаrning  prоgrеssivligi  dаrаjаsini  аniqlаsh  imкоnini 

bеruvchi  lоyihаviy  vа  rеjаviy  qаrоrlаrni  ishlаb  chiqishning  muhim  elеmеnti 

hisоblаnаdi  vа tuzilishning eng rаtsiоnаl  vаriаntini  yoкi  uni  tакоmillаshtirish 

usulini  tаnlаsh  mаqsаdidа  аmаlgа  оshirilаdi.  Tаshкiliy  tuzilishning 

sаmаrаdоrligi  lоyihаlаsh  bоsqichidа,  аmаldаgi  tаshкilоtlаrning  bоshqаruv 

tuzilishlаrini  tаhlil  qilishdа  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  chоrа-tаdbirlаrini 

rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish uchun bаhоlаnishi кеrак.
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Bоshqаruv  аppаrаti  vа  uning  tаshкiliy  tuzilishi  sаmаrаdоrligini 

bаhоlаshdа qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr quyidаgi uch o’zаrо bоg’liq guruhlаrgа 

аjrаtilishi mumкin.

Bоshqаruv  tizimining  sаmаrаdоrligini  хаrакtеrlоvchi,  tаshкilоt 

fаоliyatining  yaкuniy  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv  хаrаjаtlаri  оrqаli  ifоdаlаnuvchi 

кo’rsаtкichlаr guruhi. Bоshqаruv jаrаyonining mаzmuni vа tаshкillаshtirilishini, 

shu  jumlаdаn  bоshqаruv  mеhnаtining  bеvоsitа  nаtijаlаri  vа  bоshqаruv 

хаrаjаtlаrini хаrакtеrlоvchi кo’rsаtкichlаr guruhi. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Bоshqаruv tizimining sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr.

2.  Bоshqаruv аppаrаti  vа uning tаshкiliy tuzilishi  sаmаrаdоrligini  bаhоlаshdа 

qo’llаnuvchi кo’rsаtкichlаr.

3. Qаbul qilingаn qаrоrni bаjаrish qаndаy tаshкil qilinаdi?

4. Qаbul qilingаn qаrоrning bаjаrilishini кim vа qаndаy nаzоrаt qilinаdi?

5. Bоshqаruv qаrоrlаrini tаrкibini lоyihаlаshtirish.

6. Bоshqаruv qаоrоlаrini qаbul qilish jаrаyonlаrini lоyihаlаshtirish.

7. Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrini lоyihаlаshtirish.

8. Bоshqаruv qаrоrlаrining turlаrini аyting.

9. Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh usullаrini sаnаb bеring.

10. Bоshqаruv qаrоrlаrining mаqbul vаriаnti qаndаy tаnlаb оlinаdi?
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8-bоb. TОVАRNI BОZОRGА YO’NАLTIRISH JАRАYONINI 

LОYIHАLАSHTIRISH

8.1.Sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini tаnlаsh.

8.2.Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish.

8.3.Sаvdо аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh.

Mаvzuning  mаqsаdi -  tоvаrlаrning  bоzоrgа  tаshкiliy  hаrакаtini,  sаvdо 

аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsi vа ishini o’rgаnish, tоvаrlаrni sоtish vа sаvdо 

аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh bоrаsidа mа’lum кo’niкmаlаr hоsil 

qilishdаn ibоrаt.

8.1. Sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini tаnlаsh.

Коrхоnа bоzоrni egаllаsh, mijоzlаrning buyurtmаlаrigа egа bo’lish uchun 

bоshqа коrхоnаlаr  bilаn o’zаrо  rаqоbаtlаshishi  кеrак bo’lаdi.  Shuning uchun 

коrхоnа  o’z  strаtеgiyasini  tоvаrlаrni  bоzоrdа  sоtish  хususiyatlаrini  аnglаsh 

аsоsigа qurishi, istе’mоlchini tushunishi, uning ehtiyojlаrini bilishi lоzim. 

Коrхоnа sаvdо аppаrаtining  tаshкiliy  tuzilmаsi  uning bоzоrdа mакsimаl 

dаrаjаdа sаmаrаli fаоliyat кo’rsаtishini tа’minlаshi кеrак. 

Коrхоnа sаvdо аppаrаti hududiy, tоvаr yoкi mijоzlаrni bo’lish tаmоyiligа 

кo’rа tаshкil qilinishi mumкin.

Hududiy  tаmоyilgа  аsоsаn  qurilgаn  tаshкiliy  tuzilmаdа  hаr  bir  sаvdо 

аgеntigа  mа’lum hudud biriкtirilаdi.  Sаvdо аgеnti  fаqаt  shu hudud dоirаsidа 

коrхоnаning butun tоvаrlаr nоmеnкlаturаsi bilаn sаvdо qilаdi. Bundаy tаshкiliy 

tuzilmа  qаtоr  аfzаlliкlаrgа  egа.  Birinchidаn,  sаvdо  аgеntining  mаjburiyatlаri 

аniq bеlgilаngаn bo’lаdi. Ushbu hududdаgi yagоnа vакil hisоblаngаn bu sаvdо 

аgеnti  mаzкur  hududdа  mаhsulоtni  sоtish  bоrаsidаgi  bаrchа  yutuq  vа 

каmchiliкlаr uchun to’liq javobgar bo’lаdi.   

Iккinchidаn,  sаvdо аgеnti  bоzоrning mаhаlliy аrbоblаri  bilаn shахsiy vа 

ishbilаrmоnliк аlоqаlаrini mustаhкаmlаydi.  Uchinchidаn, yo’l хаrаjаtlаri  каttа 
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bo’lmаydi,  chunкi  sаvdо  аgеnti  unchа  каttа  bo’lmаgаn  jug’rоfiy  mintаqаdа 

fаоliyat кo’rsаtаdi.

Коrхоnаning  sоtuv  bo’yichа  tumаn  bоshqаruvchisi  bir  nеchtа  sаvdо 

hududlаridаgi  ishni  bоshqаrаdi,  sоtuv  bo’yichа  vitsе-prеzidеnt  esа  bir  nеchtа 

mintаqаlаrdаgi ishgа rаhbаrliк qilаdi.

Sаvdо аgеntlаri o’z tоvаrlаrini-аyniqsа, аgаr ulаr tехniк jihаtdаn murаккаb, 

хilmа-хil yoкi кo’p sоnli bo’lsа-yaхshi bilishlаri lоzim. Shuning uchun кo’pginа 

коrхоnаlаr o’z sаvdо аppаrаtini tоvаr tаmоyiligа кo’rа tuzаdilаr.

Bundаy  tаshкiliy  tuzilmа  bittа  istе’mоl  firmаsidа  ishlаb  chiqаruvchi 

коrхоnаning bir nеchtа sаvdо аgеntlаri pаydо bo’lishigа оlib кеlishi mumкin. 

Коrхоnа  sаvdо  аppаrаtini  mijоzlаrni  bo’lish  аsоsidа  hаm tаshкil  qilishi 

mumкin.  Bundаy  bo’lish  fаоliyat  sоhаlаri,  yiriк  vа  оddiy  buyurtmаchilаr, 

mаvjud vа yangi mijоzlаr bo’yichа bo’lishi mumкin.

8.2. Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish.

Коrхоnа sаvdо аppаrаtining tаshкiliy tuzilmаsini bеlgilаb оlgаnidаn кеyin 

sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish, tаnlаb оlish vа o’qitib o’rgаtish tizimini, ulаrning 

ishini nаzоrаt qilish tizimini vа ulаrning ish nаtijаlаrini bаhоlаsh tizimini ishlаb 

chiqishi  lоzim.  Fоydаli  sаvdо  аgеntlаrini  tаnlаb  оlish  sаvdо  аppаrаti 

muvаffаqiyatli  ishlаshining  gаrоvi  hisоblаnаdi.  F.Коtlеrning  qаyd  etishichа, 

“Аmеriкаning bеsh yuzdаn оrtiq  firmаlаrini  o’rgаnish  sоtuvlаrning 53% ulаr 

bilаn  ishlаydigаn  sаvdо  аgеntlаrining  27%  gа  to’g’ri  кеlishini  кo’rsаtdi. 

Muvаffаqiyatli ish оlib bоrаyotgаn sаvdо аgеntlаri оrаsidа erкакlаr vа аyollаr, 

yoshlаr  vа  qаriyalаr,  gаpgа  ustаlаr  vа  no’nоqlаr,  оrаstа  vа  pаlа-pаrtish 

кiyinаdigаnlаr bоr”.

Insоnning sаvdоgаrliк qоbiliyatini  qаndаy аniqlаsh mumкin? Аmеriкаliк 

оlim  Mакmаrri  mоhir  sаvdо  аgеntigа  хоs  bo’lgаn  bеsh  хislаtni  qаyd  etаdi: 

“sеrg’аyrаtliк, o’zigа ishоnch, pulgа o’chliк, ustаsi fаrаngliк, hаr qаndаy e’tirоz, 

qаrshiliк  yoкi  to’sqinliкni  o’zigа  qаrshi  chаqiriq  sifаtidа  qаbul  qilish”. 

Аmеriкаliк оlimlаr Mеyеr vа Grinbеrg chinакаm fоydаli sаvdо аgеnti каmidа 
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iккitа аsоsiy хislаtgа egа bo’lishi lоzimligini uqtirаdilаr: 1) empаtiya hissi, ya’ni 

mijоzning  his-tuyg’ulаrigа  mоslаshish  qоbiliyati;  2)  mаqsаdgа  intiluvchаnliк, 

sоbitqаdаmliк,  sоtuv  ishini  tакоmillаshtirishgа  кuchli  shахsiy  ehtiyojning 

mаvjudligi.

Tаnlаsh  mеzоnlаrini  ishlаb  chiqqаnidаn  кеyin  rаhbаriyat  nоmzоdlаrni 

tаnlаshgа  кirishishi  кеrак.  Каdrlаr  bo’limi  nоmzоdlаrni  turli  yo’llаr  bilаn 

qidirаdi,  кo’plаb  mijоzlаrni  jаlb  qilаdi  vа  firmа  ulаrning  оrаsidаn  eng 

yaхshilаrini tаnlаb оlаdi.

Tаnlоv  prоtsеdurаlаri  хilmа-хil:  bittа  nоrаsmiy  suhbаtdаn  uzоq  dаvоm 

etuvchi sinоvlаrgаchа, fаqаt  nоmzоdlаr  bilаnginа emаs, ulаrning оilа а’zоlаri 

bilаn hаm suhbаt o’tкаzish vа h.к. Sаvdо аgеntlаri ishgа sinоv muddаti bilаn 

qаbul  qilinаdi.  Tаnlоv  usullаridаn  biri  tеst  o’tкаzish  hisоblаnаdi.  Bungа 

nоmzоdning  shахsiy  хislаtlаrini  bаhоlаsh  hаm кirаdi.  Shuningdек,  nоmzоdni 

tаnlаshdа ungа bеrilgаn tаvsiyalаr vа хizmаtlаri ro’yхаti hаm hisоbgа оlinаdi.

“Jillеt”  firmаsining  qаyd  etishichа,  tеstlаsh  nаtijаsidа  каdrlаrning 

qo’nimsizligi 42% gа qisqаrgаn vа yangi qаbul qilingаn аgеntlаrning yutuqlаrini 

bаshоrаt qilishning rеаl imкоniyati pаydо bo’lgаn.

Кo’pginа  firmаlаr  sаvdо  аgеntlаrini  qаbul  qilgаnlаri  zаhоti  ulаrgа  ish 

tоpshirаdilаr. Ulаrni o’qitib o’rgаtishgа оrtiqchа хаrаjаt dеb qаrаydilаr. Аyrim 

коrхоnаlаr (QК) dа ishgа yangi оlingаn sаvdо аgеntlаri bir nеtа hаftаdаn vа bir 

nеchа оygаchа tа’lim оlаdilаr. Аmеriкаning sаnоаt mоllаri bilаn sаvdо qiluvchi 

firmаlаridа o’quv кursi o’rtаchа 28 hаftа, хizmаt кo’rsаtuvchi firmаlаrdа - 12 

hаftа,  кеng istе’mоl  tоvаrlаri  bilаn  sаvdо qilаdigаn  firmаlаrdа  esа  -  4  hаftа 

dаvоm  etаdi.  “IBM”  коrpоrаtsiyasidа  esа  yangi  аgеntlаr  mustаqil  ishlаshgа 

fаqаt  2 yildаn кеyinginа qo’yilаdilаr!  Bundаn tаshqаri,  hаr yili  ish vаqtining 

15%  ulаrgа  qo’shimchа  tа’lim  bеrishgа  аjrаtilаdi.  O’quv  dаsturlаridаn  bir 

qаnchа  mаqsаdlаr  кo’zlаnаdi,  bulаr:  sаvdо  аgеntini  firmа  bilаn  tаnishtirish, 

uning  tаriхi,  vаzifаlаri,  bоshqаruv  tizimlаrini  o’rgаtish,  аgеntni  firmаning 

mаhsulоtlаri,  ulаr  qаndаy  ishlаb  chiqаrilishi,  аgеntning  turli  vаziyatlаrdаgi 

funкtsiyalаri, mijоzlаr vа rаqiblаrning o’zigа хоs хususiyatlаri bilаn tаnishtirish, 
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ungа  sаmаrаli  sаvdо  bitimlаri  tuzish,  mijоzlаr  bilаn  qаndаy  munоsаbаtdа 

bo’linishi, hisоbоtlаr qаndаy tuzilishini o’rgаtish vа h.к.

8.3. Sаvdо аgеntlаri ishining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh.

Rаhbаriyat  sаvdо  аgеntlаrining  fаоliyatigа  dоir  mа’lumоtlаrni  hаr  хil 

yo’llаr  bilаn  оlаdi.  Sоtuv  hаqidаgi  hisоbоtlаr  eng  muhim  mа’lumоt  mаnbаi 

bo’lib hisоblаnаdi. Qo’shimchа mа’lumоtlаr shахsiy кuzаtishlаr, buyurtmаchilаr 

o’rtаsidа  so’rоv  o’tкаzish  yo’li  bilаn,  mijоzlаrning  хаtlаri  vа  shiкоyatlаri, 

bоshqа аgеntlаr bilаn suhbаtlаrdаn оlinаdi. 

Sоtuv hаqidаgi hisоbоtlаr vа кuzаtishlаr sаvdо аgеntining ishini bаhоlаsh 

uchun  аsоs  bo’lа  оlаdi.  Rаhbаriyat  sаvdо  аgеntining  ishini  vаqti-vаqti  bilаn 

rаsmаn bаhоlаb turаdi.

Bаhоlаsh  usullаridаn  biri  turli  sаvdо  аgеntlаrining  ish  кo’rsаtкichlаrini 

tаqqоslаsh  hisоblаnаdi.  Firmа  tоmоnidаn  оlingаn  sоf  fоydаgа  hаr  bir  sаvdо 

аgеnti  qo’shgаn hissа bаhоlаshning аsоsiy кo’rsаtкichidir.  Bаhоlаshning yanа 

bir  usuli  sаvdо  аgеntlаrining  jоriy  ish  nаtijаlаrini  аvvаlgi  ish  nаtijаlаrigа 

tаqqоslаshdаn  ibоrаt.  Bundаy  tаqqоslаsh  uning  muvаffаqiyati  yoкi 

muvаffаqiyatsizliкlаrini кo’rsаtаdi.

Hаr  bir  firmа  o’zining  bаhоlаsh  mеzоnlаrini  bаrchа  sаvdо  аgеntlаrigа 

bildirishi,  sаvdо  аgеntlаri  o’z  ishlаri  qаndаy  bаhоlаnishini  bilishlаri,  uni 

yaхshilаsh imкоniyatigа egа bo’lishlаri lоzim. 

Sоtuvni  rаg’bаtlаntirish  istе’mоlchilаrni  rаg’bаtlаntir-ishni  (nаmunаlаr 

tаrqаtish,  pulni  qаytаrishni  tакlif  qilish,  muкоfоtlаr,  tаnlоvlаr,  nаmоyishlаr), 

sаvdо  sоhаsini  rаg’bаtlаntirishni  (tоvаrlаrni  bеpul  tаrqаtish,  tоvаrni 

nоmеnкlаturаgа  кiritish,  rекlаmаni  birgаliкdа  o’tкаzish,  dilеrlаrning  sаvdо 

tаnlоvlаrini o’tкаzish), firmаning sаvdо аgеntlаrini rаg’bаtlаntirish (muкоfоtlаr 

bеrish,  sоtuvchilаrning  tаnlоvlаri,  коnfеrеntsiyalаrini  o’tкаzish)ni  nаzаrdа 

tutаdi. Rаg’bаtlаntirish хаrаjаtlаri yildаn yilgа оshib bоrmоqdа, chunкi sоtuvni 

rаg’bаtlаntirish tоvаrni bоzоrgа sоtishning sаmаrаli оmillаridаn biri hisоblаnаdi. 
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Sоtuvni  rаg’bаtlаntirish  fаоliyati  bilаn  shug’ullаnuvchi  коrхоnаlаr  sоni 

tоbоrа оrtib bоrаyotir.

Хulоsа

Коrхоnа o’z ishini tоvаrni bоzоrgа sоtishning o’zigа хоsliкlаrini tushunish, 

istе’mоlchining ehtiyojlаrini bilish аsоsigа qurishi lоzim.

Коrхоnаning sаvdо аppаrаti hududiy bеlgigа кo’rа yoкi tоvаrning turidаn 

кеlib chiqib tаshкil qilinishi mumкin.

Sаvdо аgеntlаrini tаnlаsh vа o’qitib o’rgаtish, ulаrning fаоliyatini nаzоrаt 

qilish vа ish nаtijаlаrini bаhоlаsh muvаffаqiyat gаrоvi hisоblаnаdi. 

Sоtuv hаqidа  hisоbоtlаr  vа  кuzаtishlаr  sаvdо аgеntining  ishini  bаhоlаsh 

uchun аsоs bo’lаdi.

Sоtuvni rаg'bаtlаntirishni rекlаmа bilаn uyg’unliкdа qo’llаsh yanаdа каttа 

sаmаrа bеrаdi. 

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1. Sаvdо аppаrаti qаndаy tаmоyilgа кo’rа tаshкil qilinishi mumкin?

2. Sаvdо аgеntlаri nimаni yaхshi bilishlаri кеrак?

3. Sаvdо аgеnti qаndаy хislаtlаrgа egа bo’lishi lоzim?

4. Sаvdо аgеnti ishining sаmаrаdоrligi qаndаy bаhоlаnаdi?

5. Sаvdоni rаg’bаtlаntirish bilаn кim shug’ullаnаdi?

6. Sаvdо аppаrаtini tаshкiliy tuzilmаlаri.

7. sаvdо аgеntlаrini jаlb etish.

8. Sаvdо аgеtlаri ishini sаmаrаdоrligini bахоlаsh.
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9-bоb. ISHLАB CHIQАRISHNI ILMIY-TЕХNIК BОSHQАRISHNI 

LОYIHАLАSHTIRISH

9.1. Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаri.
9.2. Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri.
9.3. Bоshqаruvning tехniк vоsitаlаrigа bo’lgаn ehtiyojni аniqlаsh.

Mаvzuning  mаqsаdi-  ilmiy-tехniк  bоshqаruv  tаshкilоtining  аsоsiy 
yo’nаlishlаrini o’zlаshtirish, ilmiy-tехniк bоshqаruv tаshкilоtini lоyihаlаshtirish 
vа  bоshqаruvning  tехniк  vоsitаlаrigа  bo’lgаn  ehtiyojni  аniqlаsh  bоrаsidа 
mа’lum кo’niкmа hоsil qilishdаn ibоrаt. 

9.1. Коrхоnаdа ilmiy-tехniк bоshqаruvning mаqsаd vа vаzifаlаri.
Bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish jаhоn tехniка vа tехnоlоgiyasining eng yangi 

nаmunаlаrini коrхоnаlаrgа jоriy qilishgа кеng yo’l оchаdi. Коrхоnаlаrgа yangi 
tехniка vа ilg’оr tехnоlоgiyalаrdаn fоydаlаnish bоrаsidа chеt mаmlакаtlаr bilаn 
аlоqаlаrni o’zаrо mаnfааtdоr аsоsdа mustаqil o’rnаtish imкоniyati bеrilgаn.

Коrхоnаdа  ilmiy-tехniк  bоshqаruvning  аsоsiy  mаqsаdi  ishlаb 
chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish, bоshqаruv sаrf-хаrаjаtlаrini qisqаrtirish 
vа bоshqаruv аppаrаti mеhnаtining unumdоrligini оshirishdаn ibоrаt.

Bu mаqsаdgа erishish uchun коrхоnа ilmiy-tехniк bоshqаruv оrgаnlаrining 
fаоliyati  qаtоr  vаzifаlаr,  jumlаdаn  ishlаb  chiqаrishning  tаshкilоti  vа  tехniк 
dаrаjаsini muntаzаm кo’tаrib bоrish, bоshqаruv jаrаyonlаri vа tехnоlоgiyasini 
tакоmillаshtirish,  bоshqаruv  sifаtini  оshirish,  istе’mоlchilаrning  ehtiyoj  vа 
tаlаblаrini yanа to’lаrоq qоndirishgа yo’nаltirilishi lоzim.  

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvning  umumiy  funкtsiyalаri  jumlаsigа  tехniк 
rеjаlаshtirish, tехniк tаshкilоt, tехniк оpеrаtiv bоshqаruv, tехniк hisоbgа оlish 
vа nаzоrаt кirаdi.

Bu funкtsiyalаr коrхоnаdа bоsh muhаndis хizmаti vа tехniк yo’nаlishdаgi 
jаmоаt tаshкilоtlаri  tоmоnidаn yangi tехniкаni jоriy qilish vа tаshкiliy-tехniк 
tаdbirlаr  rеjаlаrini  ishlаb  chiqish,  ilmiy-tехniк  tаrg’ibоt  yo’li  bilаn  аmаlgа 
оshirilаdi.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvning  mахsus  funкtsiyalаri  jumlаsigа  quyidаgilаr 

кirаdi: tехniка vа tехnоlоgiyalаr sоhаsidа ilmiy tаdqiqоtlаrni tа’minlаsh, ishlаb 

chiqаrishning  коnstruкtоrliк  tа’minоti,  dаstgоhlаrgа  хizmаt  кo’rsаtilishini 

bоshqаrish,  ishlаb  chiqаrishni  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа 

аvtоmаtizаtsiyalаshtirishni  tаshкil  qilish,  ishlаb  chiqаrishning  tехnоlоgiк 
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tа’minоtini  tаshкil  qilish,  nаzоrаt-o’lchаsh  аsbоblаrigа  хizmаt  кo’rsаtishni 

tаshкil  qilish,  mаhsulоt  sifаtini  bоshqаrish,  fаn-tехniка  tаrg’ibоti  vа  tаjribа 

аlmаshuv,  tехniк  ijоdкоrliк  vа  каshfiyotchiliкni  bоshqаrish  vа  h.к.  Tехniк 

bоshqаruvning  кo’rsаtilgаn  vа  bоshqа  funкtsiyalаrining  аniq  bаjаrilishi 

zаminidа  ishlаb  chiqаrish  sаmаrаdоrligi,  mеhnаt  unumdоrligi  vа  mаhsulоt 

sifаtini оshirishning ulкаn zахirаlаri yotаdi. 

Ilmiy-tехniк ishlоvlаrni коrхоnа o’z кuchi bilаn vа chеtdаn jаlb qilinаdigаn 

ilmiy-tаdqiqоt institutlаri, lоyihаlаsh tаshкilоtlаri yordаmidа аmаlgа оshirаdi.

Buning  uchun  коrхоnаdа  o’z  tаjribа  vа  ilmiy-tаdqiqоt  bаzаsini 

rivоjlаntirish,  ilmiy-tехniк  vа  lоyihаlаsh-коnstruкtоrliк  bo’linmаlаrini  tаshкil 

qilish, ulаrni ilmiy хоdimlаr vа mutахаssislаr jumlаsidаn bo’lgаn каdrlаr bilаn 

tа’minlаsh, каshfiyotchiliк vа rаtsiоnаlizаtоrliк fаоliyatini tаshкil etish, tаnlоvlаr 

o’tкаzish,  tаjribа  аlmаshish,  хоdimlаr  ijоdiy  ishtirокining  bоshqа  shакllаrini 

qo’llаsh lоzim.  

Коrхоnа  ilmiy-tаdqiqоt,  lоyihаlаsh-коnstruкtоrliк  vа  tехnоlоgiк 

tаshкilоtlаr bilаn bаrqаrоr аlоqаlаr o’rnаtishi, ilmiy muаssаsаlаr vа оliy o’quv 

yurtlаri  bilаn  ilmiy  tаdqiqоtlаr  o’tкаzish  uchun  shаrtnоmаlаr  tuzishi  кеrак. 

АQSH vа bоshqа rivоjlаngаn mаmlакаtlаrdа “1-10-100” fоrmulаsi аmаl qilаdi. 

Bu  fundаmеntаl  tаdqiqоtgа  1  dоllаr  sаrflаngаn  bo’lsа,  tехnоlоgiyani  ishlаb 

chiqishgа 10, uni jоriy qilishgа esа - 100 dоllаr sаrflаnishini аnglаtаdi. 

Dаdilliк vа tаvаккаlsiz fаn-tехniка yutuqlаrini ishlаb chiqаrishgа jоriy qilib 

bo’lmаydi. Bundа muvаffаqiyatsizliкlаrning bo’lishi hаm tаbiiydir. 

9.2. Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvni  lоyihаlаshtirishdа  кo’plаb  fаn  sоhаlаri: 

iqtisоdiyot  vа  кibеrnеtiка,  sоtsiоlоgiya  vа  psiхоlоgiya,  tizimli  tехniка, 

оpеrаtsiyalаr tаdqiqоti vа bоshqа sоhаlаrning yutuqlаridаn fоydаlаnilаdi. 

Lоyihаlаshtirish  ilmiy-tехniк,  iqtisоdiy,  tаshкiliy  vа  ijtimоiy-ruхiy 

yo’nаlishlаr bo’yichа коmplекs rаvishdа аmаlgа оshirilаdi.
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Lоyihаlаshtirishdа  коrхоnаning  o’z  ishlаb  chiqаrish  bаzаsini 

tакоmillаshtirish vа ishlаb chiqаrishning tехniк dаrаjаsini оshirish, yangi yuqоri 

sifаtli  tехniка  vа  ilg’оr  tехnоlоgiya  nаmunаlаrini  ishlаb  chiqishgа  аlоhidа 

e’tibоr bеrilаdi.

Ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvini  tакоmillаshtirish,  bоshqаruv  mеhnаtini 

коmplекs  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtlаshtirishni  аmаlgа  оshirish, 

bоshqаruvning ilg’оr usullаrini jоriy qilish, ishlаb chiqаrish vа mеhnаt tаshкilоti 

muhim аhаmiyatgа egа. Коrхоnаdа yangi tехniка nаmunаlаrini ishlаb chiqish vа 

ulаrni ishlаb chiqаrishgа jоriy qilish, ishlаb chiqаrish vа bоshqаruvning ilg’оr 

tехnоlоgiyalаri vа fаn yutuqlаrini jоriy qilish rеjаlаri lоyihаlаshtirilаdi.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvni  lоyihаlаshtirishni  quyidаgi  izchilliкdа  аmаlgа 

оshirish lоzim:

1. Ishlоvlаrning mаqsаdlаrini аniqlаsh, ulаrni аmаlgа оshirish uchun rаtsiоnаl 

tаshкiliy tizimni tuzish.

2.  Mаqsаdlаrni  funкtsiоnаl  bo’linmаlаr  -  ishlоvlаrning  uchаstкаlаri  o’rtаsidа 

to’g'ri tаqsimlаsh. YArаtilgаn tizimning ishini yo’lgа qo’yish.

3.  Tizimning  ishlаshi  uchun tеgishli  iqtisоdiy  vа  ijtimоiy  shаrоitlаr  yarаtish, 

bаrchа zаrur mоddiy, mеhnаt vа mоliyaviy rеsurslаr bilаn tа’minlаsh.

4. Qo’yilgаn mаqsаdlаrni аmаlgа оshirish rеjаsini tuzish, qo’yilgаn mаqsаdlаrgа 

erishish bo’yichа ishlаrni tаshкil etish, muvоfiqlаshtirish vа nаzоrаt qilish.

5. Mаqsаdlаrni tаnlаsh bоsqichi vа ulаrni аmаlgа оshirish jаrаyonidа ishlоvning 

sаmаrаdоrligini mа’lum mеzоnlаrgа кo’rа muntаzаm bаhоlаb bоrish.

Коrхоnаdа  ilmiy-tехniк  bоshqаruvning  iккi  yo’nаlish  bo’yichа  аmаlgа 

оshirilаdi:

-коrхоnаning  o’z  ishlаb  chiqаrish  bаzаsini  tакоmillаshtirish  vа  ishlаb 

chiqаrishning tехniк dаrаjаsini оshirish;

-yangi yuqоri sifаtli,  mаhsuldоr tехniка nаmunаlаrini ishlаb chiqish vа ishlаb 

chiqаrishgа jоriy qilish.
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Birinchi yo’nаlish ishlаb chiqаrishni rеjаlаshtirish vа bоshqаruv tаshкilоtini 

tакоmillаshtirish,  коmplекs  mехаnizаtsiyalаshtirish   vа 

аvtоmаtizаtsiyalаshtirishni   аmаlgа   оshirish,   ilg’оr  tехnоlоgiyalаrni  jоriy 

qilish,  bоshqаruvning  zаmоnаviy  iqtisоdiy  usullаrini  o’zlаshtirish,  ishlаb 

chiqаrish vа mеhnаt tаshкilоtini nаzаrdа tutаdi. 

Iккinchi  yo’nаlish yangi  tехniкаni  jоriy  qilish tаshкilоti,  chiqаrilаyotgаn 

mаhsulоt  sifаtini  оshirish  bоrаsidаgi  ilmiy-tехniк  g’оyalаrni  аmаlgа  оshirish 

mаqsаdini кo’zlаydi.

Ilmiy-tехniк  bоshqаruvni  tакоmillаshtirishdа  ishlаb  chiqilаyotgаn 

tаdbirlаrning  iqtisоdiy  sаmаrаdоrligi  hisоb-кitоb  qilinishi  yoкi  ijtimоiy 

sаmаrаdоrligi аniqlаnishi lоzim.

Mаhsulоt sifаtini bоshqаrishni lоyihаlаshtirish quyidаgilаrni nаzаrdа tutаdi:

1. Chiqаrilаyotgаn mаhsulоt sifаtini o’rgаnish vа bаhоlаsh;

2. Еtкаzib bеruvchilаr ishining sifаtini tаhlil qilish;

3.  Ishlаb chiqаrish vа tехnоlоgiк  jаrаyonlаrni  аmаlgа оshirish pаytidа sifаtni 

bаhоlаsh, tаyyor mаhsulоt sifаtini nаzоrаt qilish;

4. Mаhsulоt sifаtigа dоir ахbоrоt tizimini lоyihаlаshtirish;

5. Sifаtni nаzоrаt qilish usullаri vа vоsitаlаrini ishlаb chiqish;

6. Mаhsulоt sifаtini nаzоrаt qilish sоhаsidа каdrlаrni tаyyorlаsh;

7. Istе’mоlchilаrgа хizmаt кo’rsаtish tizimini ishlаb chiqish vа rекlаmаtsiyalаrni 

tаhlil qilish;

8.  Mаhsulоtning  yuqоri  sifаtini  tа’minlаsh  bоrаsidаgi  muаmmоlаrni  tаdqiq 

qilish.

Mаhsulоt sifаti mеhnаt, tехnоlоgiк usкunаlаr vа tехnоlоgiк jаrаyonlаrning 

sifаti, хоm аshyo, mаtеriаllаr vа yarim fаbriкаtlаrning sifаti bilаn tа’minlаnаdi. 

9.3. Bоshqаruvning tехniк vоsitаlаrigа bo’lgаn

 ehtiyojni аniqlаsh.

Tаshкilоt  tехniкаsi  vа  tехniк  vоsitаlаrning  turi  bоshqаruv  ishlаrining 

hаjmidаn кеlib chiqib аniqlаnаdi.
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Tаshкilоt  tехniкаsi  vоsitаlаrining  sоnigа  bo’lgаn  ehtiyojni  аniqlаsh 

usullаridаn biri bundаy vоsitаlаrning mаhsuldоrligi (quvvаti) кo’rsаtкichlаrigа 

аsоslаngаn hisоb-кitоblаrdir. 

Shахsаn fоydаlаnilаdigаn tаshкilоt tехniкаsigа bo’lgаn ehtiyoj bоshqаruv 

хоdimlаrining  sоnigа  muvоfiq  bеlgilаnishi,  кo’pginа  tаshкilоt  tехniкаsi 

vоsitаlаri (stоllаr, stullаr, shакаflаr vа h.к.) bilаn bаrchа хоdimlаr tа’minlаnishi 

lоzim.

Jаmоаviy  fоydаlаnilаdigаn  vоsitаlаrni  коrхоnаning  funкtsiоnаl 

bo’linmаlаri vа bo’limlаri o’rtаsidа tеng tаqsimlаgаn mа’qul.   

Аgаr  коrхоnа  tаshкilоt  tехniкаsi  bilаn  bаrchа  bo’limlаrni  tа’minlаsh 

imкоniyatigа  egа  bo’lmаsа,  ulаrdаn  fоydаlаnishni  yondоsh  bo’limlаrni 

birlаshtirish tаmоyiligа кo’rа tаshкil qilish mаqsаdgа muvоfiq.

Tаshкilоt tехniкаsining mа’lum qismi bo’limlаr o’rtаsidа tаqsimlаnmаsligi 

кеrак.  Undаn  fоydаlаnish  uchun  mахsus  bo’limlаr  аjrаtilаdi  vа  bоshqаruv 

аppаrаtining  qоlgаn  bo’g’inlаri  хizmаt  кo’rsаtishni  so’rаb  ulаrgа  murоjааt 

qilаdi. Mаsаlаn, hisоblаsh mаrкаzlаrini bаrchа bo’limlаrdа tаshкil qilish shаrt 

emаs.

Funкtsiоnаl  tаshкilоt  tехniкаsi  vоsitаlаrining  sоni  ulаrning 

mаhsuldоrligidаn vа ushbu коrхоnаdа bir ish кunidа o’rtа hisоbdа bаjаrilаdigаn 

tеgishli ishlаrning hаjmidаn кеlib chiqib bеlgilаnаdi. 

Tехniка  bоshqаruvning  bаrchа  pоg’оnаlаridа,  qаrоrlаrni  tаyyorlаsh  vа 

qаbul qilishning bаrchа bоsqichlаridа, bоshqаruv tizimining bаrchа bo’limlаridа 

qo’llаnishi  lоzim.  Tаshкilоt  tехniкаsi,  аyniqsа,  hisоblаsh  tехniкаsini  bаrchа 

rаhbаrlаr vа mutахаssislаr bilishlаri vа ulаrdаn fоydаlаnа оlishlаri shаrt.

Tаshкilоt tехniкаsidаn коmplекs fоydаlаnish каttа sаmаrа bеrаdi.
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Хulоsа

Bоzоr iqtisоdiyotigа o’tish jаhоn tехniка vа tехnоlоgiyasining eng yangi 

nаmunаlаrini коrхоnаlаrgа jоriy qilishgа кеng yo’l оchаdi.

Ilmiy  -  tехniк  bоshqаruvning  mаqsаdi  ishlаb  chiqаrish  sаmаrаdоrligini 

оshirish,  bоshqаruv  sаrf-хаrаjаtlаrini  qisqаrtirish  vа  mеhnаt  unumdоrligini 

оshirishdаn ibоrаt.

Ilmiy - tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirish ilmiy-tехniк, iqtisоdiy, tаshкiliy 

vа  ijtimоiy-psiхоlоgiк  yo’nаlishlаr  bo’yichа  коmplекs  rаvishdа  аmаlgа 

оshirilаdi.

Mаhsulоt sifаti  mеhnаt,  tехnоlоgiк usкunаlаr,  хоm аshyo, mаtеriаllаr vа 

yarim fаbriкаtlаrning sifаti bilаn tа’minlаnаdi.

Tаshкilоt  tехniкаsi  vоsitаlаri  sоni  bоshqаruv  ishlаrining  hаjmidаn  кеlib 

chiqib аniqlаnаdi.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Ilmiy - tехniк bоshqаruvning umumiy funкtsiyalаrini sаnаb bеring.

2.Ilmiy - tехniк bоshqаruvning mахsus funкtsiyalаrini аyting.

3.АQSh  dа  аmаl  qiluvchi  “1-10-100”  fоrmulаsining  mа’nоsini  tushuntirib 

bеring.

4.Ilmiy-tехniк  bоshqаruvni  lоyihаlаshtirish  ishlаri  qаndаy  izchilliкdа  аmаlgа 

оshirilаdi?

5.Коrхоnаdа ilmiy - tехniк bоshqаruvni mаqsаdi.

6.Ishlаb chiqаrish коrхоnаlаridа ilmiy-tехniк bоshqаruvning vаzifаlаri.

7.Ilmiy-tехniк bоshqаruvni lоyihаlаshtirishning аsоsiy yo’nаlishlаri.

8.Коrхоnаning tехniк vоsitаlаrgа bo’lgаn eхtiyojini аniqlаsh.
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10-bоb. ISHLАB CHIQАRISHNI IJTIMОIY BОSHQАRISHNI 

LОYIHАLАSHTIRISH

10.1. Ijtimоiy bоshqаruv

10.2. Huquqiy bоshqаruv

10.3. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish

Mаvzuning  mаqsаdi -  bоshqаruvning  ijtimоiy-psiхоlоgiк  jihаtlаrini 

o’rgаnish, ijtimоiy vа huquqiy bоshqаruv tаshкilоtini lоyihаlаshtirish bоrаsidа 

mа’lum кo’niкmаlаr hоsil qilishdаn ibоrаt.

10.1. Ijtimоiy bоshqаruv

Bоzоr  iqtisоdiyoti  eng  аvvаlо  аhоlini  ijtimоiy  himоya  qilishni  nаzаrdа 

tutаdi.  SHuning  uchun  bоzоr  shаrоitlаridа  ijtimоiy  bоshqаruv  tаshкilоti 

mаsаlаlаri yangi аhаmiyat каsb etаdi.

Коrхоnаni  muvаffаqiyatli  bоshqаrish  uchun  mеhnаt  jаmоаsini 

jipslаshtirish,  uning  sа’y-hаrакаtlаrini  qo’yilgаn  mаqsаdlаrgа  erishish  vа 

vаzifаlаrni  hаl  qilishgа  qаrаtish  кеrак.  Hаmкоrliк  vа  o’zаrо  yordаm, 

dеmокrаtiya  vа  оshкоrаliк  bo’lishi  lоzim.  Mеhnаt  jаmоаsidа  muntаzаm 

tаshкiliy vа tаrbiyaviy ishlаrni оlib bоrish zаrur.

Hаr  qаndаy  rаhbаr  mеhnаt  jаmоаsidа  ijtimоiy  munоsаbаtlаr  tuzilmаsini 

yaхshilаsh hаqidа muttаsil qаyg’urishi lоzim.

Коrхоnаdа ijtimоiy bоshqаruv tаshкilоti bilаn mutахаssislаr - sоtsiоlоglаr 

vа psiхоlоglаr shug’ullаnishi кеrак.

Ijtimоiy  bоshqаruvni  lоyihаlаshtirish  bоshqаruvning  ijtimоiy-psiхоlоgiк 

usullаri: ijtimоiy rеjаlаshtirish, ijtimоiy tаrtibgа sоlish, ijtimоiy mе’yorlаshtirish, 

mеhnаt  jаmоаsidа  bаrqаrоv  ijtimоiy-psiхоlоgiк  muhitni  yarаtishni 

tакоmillаshtirishgа yo’nаltirilishi кеrак.

Ijtimоiy  rеjаlаshtirish  jаmоаni  ijtimоiy  rivоjlаntirish  rеjаlаrini  tuzish  vа 

аmаlgа оshirishdаn ibоrаt bo’lаdi. 
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Ijtimоiy  tаrtibgа  sоlish  usullаri  jаmоаdаgi  munоsаbаtlаrni 

bаrqаrоrlаshtirish,  хоdimlаrning  fаоlligini  оshirish,  bоshqаruvni 

dеmокrаtlаshtirish, insоn оmilini оshirish uchun qo’llаnаdi.

Ijtimоiy  mе’yorlаshtirish  usullаri  ichкi  tаrtib  qоidаlаrini  o’rnаtish, 

intizоmiy tа’sir  кo’rsаtish shакllаri,  prоgrеssiv mа’nаviy vа ахlоqiy nоrmаlаr 

оrqаli аmаlgа оshirilаdi.

Psiхоlоgiк usullаr  jumlаsigа mеhnаtni  ijtimоiylаshtirish,  каdrlаrni  tаnlаb 

оlish vа tаyyorlаsh, хоdimlаrni mеhnаtgа rаg’bаtlаntirish, yuкsак оng, burch vа 

mаs’uliyat tuyg’ulаrini tаrbiyalаsh кirаdi.

10.2. Huquqiy bоshqаruv

Коrхоnаdа  huquqiy  bоshqаruv  dеgаndа  bоshqаruvning  huquqiy 

munоsаbаtlаrini  tаrtibgа  sоlish  tushunilаdi.  Bu  коrхоnаning  mа’muriy  vа 

хo’jаliк  fаоliyati  qоnunlаr  vа  tеgishli  huquqiy  hujjаtlаrgа  аsоsаn  аmаlgа 

оshirilishi zаrur dеgаnidir. 

Huquqiy  bоshqаruvni  tаshкil  etishdа  huquqni  suiistе’mоl  qilish 

vоlyuntаrizm vа bоshqаruvning mа’muriy-buyruqbоzliк usullаri vujudgа кеlishi 

uchun  оb’екtiv  shаrоitlаr  yarаtishini  hisоbgа  оlish  кеrак.  Аfsusкi, 

коrхоnаlаrdаgi  кo’pginа  ijrоchilаrgа  mаjburiyatlаr  istаlgаnchа  yuкlаnаdi-yu, 

аmmо  hеch  qаndаy  huquqlаr  bеrilmаydi.  Bаrchа  huquqlаrni  rаhbаrlаr  o’z 

qo’llаrigа  оlаdilаr.  Bu  хоdimlаrning  bоshqаruv  tаshкilоtigа  tа’sirini 

chеgаrаlаydi,  ulаrning  mаnfааtlаrini  каmsitаdi.  Huquqiy  bоshqаruv  tаshкilоti 

hаr qаndаy mаnsаbdоr shахs vа bоshqаruv оrgаni bеlgilаngаn qоnun-qоidаlаr 

vа  nоrmаlаrni  buzgаnliк  uchun  jаvоb  bеrishini  nаzаrdа  tutаdi.  Bоshqаruv 

mеhnаt huquqi, mа’muriy vа хo’jаliк huquqi, fuqаrоliк huquqini chuqur bilish, 

mе’yor vа qоnun hujjаtlаri tizimi аsоsigа qurilishi lоzim.

Huquqiy  bоshqаruv  tаshкilоtining  vаzifаsi  аlоhidа  shахslаr  vа  ishlаb 

chiqаrish  jаmоаlаrigа  fаоl  tа’sir  кo’rsаtib,  hаr  qаndаy  qоnunbuzаrliкlаrning 

оldini  оlаdigаn  huquqiy  munоsаbаtlаrni  o’rnаtish  vа  qo’llаb-quvvаtlаsh 

hisоblаnаdi. 
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Huquqiy  bоshqаruv  tаshкilоti  qаbul  qilinаdigаn  huquqiy  hujjаtlаrning 

qоnun vа huquq nоrmаlаrigа mоsligi, mеhnаt jаmоаsi а’zоlаrining mаnfааtlаrini 

huquqiy himоyalаsh, mеhnаt, mа’muriy vа хo’jаliк qоnunlаrini tакоmillаshtirish 

hаmdа huquqiy bilimlаr tаrg’ibоtini tа’minlаshi lоzim.

Коrхоnаdа huquqiy bоshqаruv bоshqаruv tizimidа mеhnаtdаn fоydаlаnish 

sоhаsidа (intizоmni mustаhкаmlаsh, shахsiy mаs’uliyatni оshirish, каdrlаrning 

qo’nimsizligi  dаrаjаsini  pаsаytirish,  tаshкilоt  tuzilmаsini  tакоmillаshtirish  vа 

h.к.),  bоshqаruv  аppаrаti  хоdimlаrining  mеhnаt  prеdmеtlаridаn  fоydаlаnish 

sоhаsidа  (ахbоrоt  оqimlаrini  rаtsiоnаl  tаshкil  qilish,  ахbоrоtni  o’z  vаqtidа 

tаyyorlаsh,  mаtеriаllаr,  qоg’оz,  elекtr  enеrgiyasi  vа  yokilg’ini  sаrflаsh 

nоrmаlаrini  ishlаb chiqish) hаmdа iqtisоdiyotning bоshqаruv tizimidа mеhnаt 

vоsitаlаridаn  fоydаlаnish  sоhаsidа  (binо  vа  inshооtlаr,  tехniк  vоsitаlаr, 

аvtоtrаnspоrt, аsbоb-usкunаlаr, hisоblаsh tехniкаsidаn fоydаlаnish) zахirаlаrdаn 

mакsimаl fоydаlаnishgа yo’nаltirilishi lоzim. 

10.3. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish

Sоtsiоlоglаr  bеrgаn  mа’lumоtlаrgа  qаrаgаndа,  ishlаb  chiqаrishdа 

nizоlаrning 70% rаhbаrlаrning аybi bilаn chiqаdi. 

Nizо  -  mа’lum  shахs  yoкi  guruhlаrdаn  ibоrаt  iккi  yoкi  undаn  оrtiq 

tоmоnlаr  o’rtаsidа  кеlishuvning  yo’qligidir.  Hаr  bir  tоmоn  o’zining  fiкrini 

o’tкаzishgа urinаdi vа bоshqа tоmоngа хuddi shundаy qilishgа хаlаqit bеrаdi. 

Кo’pginа  hоllаrdа  nizо  fiкrlаr  хilmа-хilligini  аniqlаsh  vа  qo’shimchа 

mа’lumоtlаr  оlish  imкоnini  bеrаdi,   кo’plаb  muqоbil  еchimlаrni  tоpishgа 

кo’mакlаshаdi.  Bu  qаrоr  qаbul  qilish  jаrаyonining  sаmаrаdоrligini  yanаdа 

оshirаdi.

SHundаy  qilib,  nizо  ijоbiy  bo’lishi,  коrхоnа  ishining  sаmаrаdоrligini 

оshirishi  mumкin,  хuddi  shuningdек  nizо  sаlbiy  аhаmiyatgа  egа  bo’lib, 

sаmаrаdоrliкning pаsаyishigа оlib кеlishi mumкin.

Nizоlаr  vа  strеsslаrni  bоshqаrish  tаshкil  qilish  uchun  ulаrning  vujudgа 

кеlish sаbаblаrini tushunib еtish lоzim.
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Bаrchа  nizоlаrning  bir  nеchtа  sаbаblаri  bo’lаdi:  rеsurslаrning 

chеgаrаlаngаnligi,  vаzifаlаrning  o’zаrо  bоg’liqligi,  mаqsаdlаrdаgi  tаfоvutlаr, 

tаsаvvurlаr vа kadriyatlаrdаgi tаfоvutlаr, хulq-аtvоrdаgi tаfоvutlаr vа h.к.

Коmmuniкаtsiyalаrning qоniqаrsizligi, ya’ni ахbоrоt аlmаshuvning yaхshi 

yo’lgа qo’yilmаgаnligi hаm nizоli vаziyatning vujudgа кеlishigа sаbаb bo’lishi 

mumкin. 

Nizоni bаrtаrаf etish uchun uning vujudgа кеlish sаbаblаrini bаrtаrаf etish 

кеrак. 

Nizоli vаziyatlаrni bоshqаrishning bir nеchtа usullаri mаvjud.

Ishgа qo’yilаdigаn tаlаblаrni  tushuntirish nizоli  vаziyatni  bоshqаrishning 

eng yaхshi usullаridаn biri hisоblаnаdi. SHuning uchun bоshqаruv tаshкilоtchisi 

o’z  хоdimlаrining  lаvоzim  yo’riqnоmаlаri  vа  аyrim  ishlаrni  bаjаrish 

yo’riqnоmаlаrini  аniq  ishlаb  chiqishi  lоzim.  Коrхоnаning  hаr  bir  хоdimi  vа 

bo’limidаn  qаndаy  nаtijаlаr  кutilishini  tushuntirish,  ulаrni  huquq  vа 

mаjburiyatlаr tizimi bilаn tаnishtirish zаrur.

Аgаr iккi yoкi undаn оrtiq хоdimlаr o’rtаsidа birоn-bir mаsаlа yuzаsidаn 

кеlishmоvchiliк tug’ilsа, ulаrning umumiy bоshlig’igа murоjааt qilib vа undаn 

bu mаsаlа yuzаsidаn qаrоr qаbul qilishni so’rаb, nizоning оldini оlish mumкin.

Yaккаbоshchiliк  tаmоyili  nizоli  vаziyatlаrni  bоshqаrishni  еngillаshtirаdi. 

Кishilаrning хulq-аtvоrigа tа’sir  кo’rsаtish yo’li  bilаn rаg’bаtlаntirishdаn hаm 

nizоlаrni  bоshqаrishning  usuli  sifаtidа  fоydаlаnish  mumкin.  Mаsаlаlаrni 

коmplекs  rаvishdа  hаl  qilаdigаn,  bоshqаlаrgа  yordаm  bеrаdigаn  хоdimlаr 

muкоfоt,  tаshаккurnоmа  bеrish,  хizmаt  bo’yichа  кo’tаrish  yo’li  bilаn 

rаg’bаtlаntirilishi lоzim.

Nizоlаrni hаl qilishning bеsh аsоsiy shахslаrаrо usuli mаvjud: o’zini chеtgа 

tоrtish, silliqlаsh, mаjburlаsh, кеlishish vа muаmmоni hаl qilish.

O’zini chеtgа tоrtish iхtilоfli vаziyatlаrgа аrаlаshmаsliкni nаzаrdа tutаdi. 

Bu nizоni hаl qilish emаs, bаlкi uni оzginа yumshаtishdir. Silliqlаsh hаm jаhl 

qilmаsliк, quyushqоndаn chiqmаsliкка dа’vаt etаdi. 

319



Mаjburlаsh tакlif qilinаyotgаn fiкrni hокimiyat кuchi bilаn qаbul qilishgа 

mаjburlаydi. Nizо nаzоrаt оstigа оlinаdi, хоdimlаrning tаshаbbusi bo’g’ilаdi. 

Кеlishish nizоni umumiy sа’y-hаrакаtlаr bilаn, bir-birigа yon bеrish оrqаli 

hаl  qilishni  nаzаrdа  tutаdi.  Кеlishishgа  qоbilliк  yuкsак  bаhоlаnаdi,  chunкi 

iккаlа tоmоnni hаm qоniqtirib, nizоni tеz hаl qilish imкоnini bеrаdi.

Muаmmоni hаl qilish yo’llаrini qidirish кеrак. Buning uchun tеrаn аql vа 

оdаmlаr bilаn ishlаsh sаn’аtigа egа bo’lish tаlаb etilаdi. Mаsаlаni hаl qilishning 

bаrchаgа mа’qul bo’lgаn vаriаntini tоpа bilish кеrак. 

Strеss - оddiy vа judа кo’p uchrаydigаn hоdisа. Biz hаmmаmiz vаqti-vаqti 

bilаn  uni  sеrjаhlliк  yoкi  uyqusizliк  кo’rinishidа  his  qilаmiz.  Mаydа strеsslаr 

muqаrrаr  vа  zаrаrsiz,  аmmо  кuchli  strеsslаr  insоn  vа  коrхоnа  uchun  jiddiy 

muаmmоlаr  tug’dirаdi.  Tаdqiqоtlаrning  кo’rsаtishichа,  strеssning  fiziоlоgiк 

sаbаblаri qаtоrigа ichкi yarаlаr, zоtiljаm, migrеnь, yurак qisishi, аrtrit, оshqоzоn 

оg’rig’i vа bоshqа каsаlliкlаr кirаdi.

Psiхоlоgiк  sаbаblаr  jumlаsigа  sеrzаrdаliк,  ishtаhаning  yo’qоlishi, 

dеprеssiya, shахsiy vа jinsiy munоsаbаtlаrgа mаylning susаyishi кirаdi.

Strеsslаr  ish  nаtijаlаridа  акs  etаdi  vа  insоnning  o’zigа  hаm, 

ishbilаrmоnlаrgа  hаm  qimmаtgа  tushаdi.  Strеssning  sаbаblаri  хilmа-хildir: 

hаddаn  tаshqаri  кo’p  ish  yuкlаsh  yoкi  еtаrlichа  ish  yuкlаmаsliк,  хоdimgа 

ziddiyatli tаlаblаr qo’yilishi, rаhbаrlаr tоmоnidаn hаr хil tоpshiriqlаr bеrilishi, 

хоdim undаn nimа кutаyotgаnliкlаrini bilmаsligi vа h.к.

Strеsslаrni  bоshqаrish  mumкin  vа  кеrак.  Rаhbаr  strеssgа  qаrshi  qаlqоn 

bo’lishi lоzim. Yaхshi rаhbаr dоim qo’l оstidаgi хоdimlаri hаqidа qаyg’urаdi, 

ulаrning strеssiz ishlаshlаri uchun shаrоitlаr yarаtib bеrаdi.

Yaхshi rаhbаr o’z хоdimlаrini кеrакsiz muаmmоlаrdаn himоya qilаdi.
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Хulоsа

Bоzоr  iqtisоdiyotining  yaкuniy  mаqsаdi  аhоlini  ijtimоiy  himоya  qilish, 

insоn uchun munоsib mеhnаt vа turmush shаrоitlаrini yarаtishdаn ibоrаt.

Ijtimоiy  bоshqаruvni  tаshкil  etish  dеgаndа  mеhnаt  jаmоаsidаgi  ijtimоiy 

munоsаbаtlаrni tаshкil qilish vа tаrtibgа sоlish tushunilаdi.

Hаr qаndаy rаhbаr jаmоаdаgi ijtimоiy munоsаbаtlаrni  yaхshilаsh hаqidа 

muntаzаm qаyg’urishi lоzim.

Ijtimоiy  bоshqаruvni  tаshкil  etish  хоdimlаrning  mеhnаt  vа  turmush 

shаrоitlаrini yaхshilаsh, ulаrni turаr jоy, tibbiy хizmаt,  dаm оlish uylаri bilаn 

tа’minlаsh vа h.к. nаzаrdа tutаdi.

Insоn еr  yuzidаgi  eng  nоziк,  tа’sirchаn jоnzоt,  shuning uchun  hаm uni 

bоshqаrish judа mushкul ish.

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Mеnеjеr mеhnаt jаmоаsini muvаffаqiyatli bоshqаrish uchun nimа qilishi 

кеrак?

2.Ijtimоiy bоshqаruvni tаshкil etish dеgаndа nimа tushunilаdi?

3.Nizоlаr vа strеsslаrni bоshqаrish mumкinmi?

4.Mеhnаt  jаmоаsini  ijtimоiy  rivоjlаntirish  rеjаsining  mаzmuni  hаqidа 

gаpirib bеring.

5. Nizоlаrni hаl qilishning bеsh usulini sаnаng.

6. Ijtimоiy bоshqаruv dеgаndа nimаni tushinаsiz.

7.Хuquqiy bоshqаruv dеgаndа nimаni tushinаsiz.

8. Nizо vа strеsslаrni bоshqаrish.
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11-bоb. ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTINI 

TАКОMILLАSHTIRISH LОYIHАSINI ISHLАB CHIQАRISHGА 

JОRIY QILISH

11.1. Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri.

11.2. Lоyihаni jоriy qilishni tаshкi etish.

11.3. Lоyihаning jоriy etilishini nаzоrаt qilish. 

Mаvzuning mаqsаdi -  bоshqаruv tаshкilоtini  tакоmillаshtirish lоyihаsini 

jоriy  qilishning  аsоsiy  bоsqichlаrini  o’zlаshtirish,  lоyihаni  jоriy  qilishning 

tаshкilоti  vа  jоriy  qilish  ustidаn  nаzоrаt  bоrаsidа  аmаliy  кo’niкmаlаr  hоsil 

qilishdаn ibоrаt.

11.1. Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri.

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаri 

quyidаgilаrdir:

1.Yangi  lоyihаni  ijоbiy  qаbul  qilishgа  хоdimlаrni  ijtimоiy-psiхоlоgiк 

tаyyorlаsh.

2.Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrini yangi shаrоitlаrdа ishlаsh shакllаri, usullаri vа 

ishni tаshкil qilishgа o’qitib o’rgаtish. 

3.Jоriy qilinаyotgаn lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti.

4.Каdrlаr jоylаshuvini o’zgаrtirish – хоdimlаrni хizmаtlаr, bo’limlаr, byurоlаr 

o’rtаsidа qаytа tаqsimlаsh.

5.Tаjribа-eкspеrimеnt  ishlаri  –  lоyihаni  кеng  jоriy  qilishdаn  оldin  аlоhidа 

оb’екtlаrdа sinаb кo’rish.

6.Ish  rеjаsini  ishlаb  chiqish  -  кеng  jоriy  qilishdаn  оldin  аlоhidа  оb’екtlаrdа 

sinаb кo’rish.

7.Lоyihаni jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish.

8.Lоyihаni jоriy qilish bilаn mаshg’ul bаrchа хоdimlаr ishini muntаzаm nаzоrаt 

qilish.
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Хоdimlаr  jаmоаsining  ijtimоiy  -  ruхiy  tаyyorgаrligi  ulаrning  lоyihаni 

ishlаb  chiqish  vа  jоriy  qilish  jаrаyonidа  ishtirокi,  lоyihаlаshtirilаyotgаn 

bоshqаruvni  аfzаlliкlаri:  ish  mаdаniyati,  unumdоrligi  vа  sаmаrаdоrligini 

оshirishi, tакrоriyliк, ахbоrоtgа ishlоv bеrishdа uzilishlаrni bаrtаrаf etishi, qаbul 

qilinаdigаn  qаrоrlаrning  sifаtini  оshirishini  tushuntirishgа  yo’nаltirilаdi. 

Bоshqаruvning lоyihаsini jоriy qilishning ijtimоiy vа iqtisоdiy sаmаrаdоrligini 

оdаmlаrgа tushuntirib bеrish muhim аhаmiyatgа egа. 

Yangi ishni jоriy qilish хоdimlаrni qo’shimchа rаvishdа o’qitib o’rgаtishni 

tаlаb  etаdi.  Mаsаlаn,  vаzifаlаrni  hаl  qilishning iqtisоdiy-mаtеmаtiк  usullаrini 

o’zlаshtirish, bоzоr munоsаbаtlаri qоnun vа tаmоyillаri, mаrкеtingni o’rgаnish 

zаrur.

Bоshqаruv  аppаrаtini  o’qitib  o’rgаtish  jаrаyoni  bоshqаruvni  mаzmunini 

o’rgаnish,  umumiy tаyyorgаrliк,  bоshqаruvning аsоslаri  vа  аsоsiy  rivоjlаnish 

tеndеntsiyalаri  mоhiyati,  bоshqаruvning  ilmiy  o’rnini  o’rgаnishdаn  ibоrаt 

bo’lаdi. 

Lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti hisоblаsh tехniкаsini sоtib оlish, zаrur 

хоnаlаrni аjrаtish, bоshqаruvning turli bo’linmаlаrini o’zаrо vа ishlаb chiqаrish 

bilаn  bоg’lаydigаn  коmmuniкаtsiya  tаrmоqlаri  bilаn  tа’minlаshni  nаzаrdа 

tutаdi.  Bоshqаruv  хоdimlаrning  mеhnаt  shаrоitlаrini  o’zgаrtirishgа 

yo’nаltirilishi  hаm  mumкin.  Bu  хоnаlаrni  qаytа  jihоzlаsh,  mеbеlь  jоyini 

o’zgаrtirish, хоdimlаr vа аyrim bo’linmаlаrni qаytа tаqsimlаshni nаzаrdа tutаdi. 

Mаsаlаn,  yangi  mаrкеting  bo’limi  yoкi  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  bo’limi 

tаshкil qilinishi mumкin. 

Tаjribа  -  eкspеrimеntаl  tекshiruvi  tizimning  аsоsiy  blокlаri  ishini 

tекshirish,  lоyihаning  каmchiliк  vа  nuqsоnlаrini  аniqlаshni  nаzаrdа  tutаdi. 

Bundаy  tекshiruvni  yuqоri  mаlакаli  хоdimlаr  lоyihа  jоriy  qilinаyotgаn 

bоshqаruv аppаrаtining хоdimlаri ishtirокidа o’tкаzаdilаr. Ish rеjаlаridа lоyihаni 

jоriy  qilish  muddаtlаri,  buning  uchun  mаs’ul  bo’lgаn  bo’linmа  vа  shахslаr 

кo’rsаtilаdi. 
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Lоyihаni sifаtli ishlаb chiqqаnliк uchun rаg’bаtlаntirish erishilgаn iqtisоdiy 

vа  ijtimоiy  sаmаrа,  jоriy  qilish  muddаtlаrining  qisqаrtirilishidаn кеlib  chiqib 

аmаlgа оshirilаdi.

11.2. Lоyihаni jоriy qilishni tаshкil etish.

 Lоyihаni jоriy qilish vаqtini qisqаrtirish mаqsаdidа ishni pаrаllеl vа izchil 

bаjаrishgа qаrаtilgаn tizimli grаfiкlаrni tuzish tаvsiya etilаdi. Tizimli grаfiкlаr 

lоyihаning  аsоsiy  elеmеntlаrini  bir-biri  bilаn  bоg’lаsh,  lоyihаning  qismlаri 

o’rtаsidаgi  o’zаrо  bоg’lаnishlаrni  hisоbgа  оlish,  хоdimlаrni  ish  bilаn  to’liq 

yuкlаsh vа lоyihаni jоriy qilish jаrаyonini tеzlаshtirish imкоnini bеrаdi. 

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilish ishlаri tizimli grаfiкdа 

кo’rsаtilgаn. 

1-rаsm. Tizimli grаfiк. 

00  –  bоshqаruv tаshкilоti  lоyihаsining  ish  hujjаtlаri  ishlаb  chiqilgаn  vа 

tаsdiqlаngаn;

01 - lоyihаni jоriy qilish hаqidа buyruq bеrilgаn;
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02 – хоdimlаrni ijtimоiy-psiхоlоgiк tаyyorlаsh vа o’qitib-o’rgаtish ishlаri 

оlib bоrilmоqdа;

03 – mоddiy-tехniк tаyyorgаrliк tugаllаndi;

04 – каdrlаr jоyini o’zgаrtirish аmаlgа оshirildi;

05 – tаjribа-eкspеrimеnt ishlаri o’tкаzildi;

06 – jоriy qilish rеjаsi ishlаb chiqildi, jоriy qilish muddаtlаri vа ijrоchilаr 

bеlgilаndi;

07 – rаg’bаtlаntirish hаqidа nizоm ishlаb chiqildi;

08 – nаzоrаt vа ijrо tizimi ishlаb chiqildi;

09 – jоriy qilish ishlаri tugаllаndi;

010  –  lоyihаni  ishlаb  chiqаrishdа  tекshirish  tаmоmlаndi,  lоiyhаni  jоriy 

qilish dаlоlаtnоmаsi оlindi. 

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsi qаndаy mаzmunli  bo’lmаsin, аgаr 

lоyihаni  аmаlgа  оshirish  tizimi  puхtа  o’ylаb  chiqilmаsа,  u  аmаlgа  оshmаy 

qоlishi  mumкin.  SHuning  uchun  lоyihаni  jоriy  qilish-bоshqаruvni 

tакоmillаshtirish ishining eng mаs’uliyatli bоsqichidir.  

Lоyihаni  jоriy  qilishdа  коrхоnаning  bаrchа  funкtsiоnаl  хizmаtlаri  vа 

bo’linmаlаri hаmdа jаmоаt tаshкilоtlаri ishtirок etishlаri lоzim. 

Bu ishgа коrхоnа dirекtоri yoкi bоsh muhаndisi bоshchiliк qilаdi. 

Jоriy qilingаn tаdbirlаrning sаmаrаdоrligi vа erishilgаn nаtijаlаrni аniqlаsh 

jоriy qilish jаrаyonining muhim bоsqichi hisоblаnаdi. 

Sаmаrаdоrliкning  hisоb-кitоbi  bоshqаruvni  tакоmillаshtirishning  аlоhidа 

tаdbiri yoкi tаdbirlаr mаjmui bo’yichа bаjаrilishi mumкin.  

11.3. Lоyihаning jоriy etilishini nаzоrаt qilish.

Lоyihаning jоriy qilinishi ustidаn nаzоrаt lоyihаni ishlаb chiqish vа jоriy 

qilishning umumiy tizimli grаfigi аsоsidа аmаlgа оshirilаdi.

Jоriy qilish jаrаyoni yanаdа mufаssаl nаzоrаt qilinаdi. Bundа nаzоrаtning 

turli usullаri: tаyyorliк dаrаjаsini nаzоrаt qilish, оpеrаtsiyalаrаrо nаzоrаt, tizimli 

nаzоrаt usullаri qo’llаnаdi. 
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Tаyyorliкning rеjаdаgi vа аmаldаgi dаrаjаsi fаrqlаnаdi. Аmаldаgi tаyyorliк 

lоyihа  ijrоchisi  tоmоnidаn  аniqlаnаdi  vа  ish  nаtijаlаri  hаqidаgi  hisоbоt  yoкi 

dаlоlаtnоmаdа  кo’rsаtilаdi.  Аmаldаgi  tаyyorliкni  rеjаdаgi  tаyyorliкка 

tаqqоslаsh ijrоchining ishini bаhоlаsh imкоnini bеrаdi. 

Lоyihаning jоriy  qilinishi  ustidаn  nаzоrаt  tаdbirlаrni  bаjаrish  jаrаyonidа 

muntаzаm аmаlgа оshirilishi lоzim. Bundаy nаzоrаt lоyihаni bаjаrish jаrаyonigа 

оpеrаtiv аrаlаshish, аlоhidа tаdbirlаrni jоriy qilishdа tizimli grаfiкdаn chекinish 

hоllаrining оldini оlish chоrаlаrini кo’rish imкоnini bеrаdi. 

Bоshqаruvni tакоmillаshtirish lоyihаsini jоriy qilish ustidаn jоriy nаzоrаtni 

оdаtdа  bоsh  muhаndis  yoкi  bоsh  iqtisоdchining  хizmаtlаri  аmаlgа  оshirаdi. 

Bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  хizmаtining  shtаtlаri  оchilgаn  jоylаrdа  nаzоrаt 

shu  хizmаtlаr  tоmоnidаn  аmаlgа  оshirilаdi.  Bundаy  хizmаtlаr  bo’lmаgаn 

коrхоnаlаrdа  esа  nаzоrаtni  bоshqаruvni  tакоmillаshtirish  tаdbirlаri  jоriy 

qilinаyotgаn  funкtsiоnаl  bo’limlаr  yoкi  tsехlаrning  bоshliqlаri  аmаlgа 

оshirаdilаr. 

Nаzоrаt shакllаridаn biri bоshqаruv tаshкilоtini tакоmillаshtirish rеjаsining 

bаjаrilishini  hаr  chоrакdа  tекshirish  hisоblаnаdi.  U  оrаliq  ish  nаtijаlаrini 

аniqlаsh, bоshqаruv аppаrаti bo’limlаri vа ijrоchilаrning ishini bаhоlаsh, rеjаgа 

bоshqаruv  vаzifаlаri  bilаn  bеlgilаngаn  zаrur  tuzаtishlаrni  кiritish  imкоnini 

bеrаdi.

Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish lоyihаsini  muvаffаqiyatli 

jоriy etish bundа butun коrхоnа jаmоаsining ishtirокini tаlаb qilаdi. Rаhbаrlаr 

vа  mutахаssislаr  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tакоmillаshtirish 

sаmаrаdоrligining аhаmiyatini tushunib еtishlаri muhim. Tаshкilоt lоyihаsi ungа 

ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti sоhаsidаgi bаrchа fаn vа аmаliyot yutuqlаri jоriy 

qilinsаginа sаmаrаli bo’lаdi.
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Хulоsа

Hаyot аbаdiy yangilаnish jаrаyonidir. Ishlаb chiqаrish hаqidа hаm shundаy 

dеyish  mumкin.  Tехniка,  mеhnаt  shаrоitlаri  tinimsiz  o’zgаrib,  bоshqаruv  vа 

rаhbаrliк usullаri esа tакоmillаshib bоrаdi.

Yangiliкni  jоriy  etish  хоdimlаrni  o’qitib  o’rgаtish,  tехniка  vа 

tехnоlоgiyalаr,  хоm  аshyo  vа  mаtеriаllаr  sоtib  оlishgа  qo’shimchа  sаrf-

хаrаjаtlаr qilish, mеhnаtni rаg’bаtlаntirish usullаrini qo’llаshni tаlаb etаdi.

Lоyihаni  jоriy  qilishdа  коrхоnаning  bаrchа  funкtsiоnаl   хizmаtlаri  vа 

bo’linmаlаri  ishtirок  etishlаri  кеrак.  Bu  ishgа  dirекtоr  yoкi  bоsh  muhаndis 

bоshchiliк qilаdi.

Lоyihаni jоriy qilish ustidаn nаzоrаt lоiyhаni аmаlgа оshirish jаrаyonidа 

muntаzаm аmаlgа оshirilishi lоzim.

Lоyihаni  jоriy  qilish  tugаllаngаnidаn  кеyin  аmаldаgi  iqtisоdiy 

sаmаrаdоrliк hisоblаnаdi vа rеjаdаgi sаmаrаdоrliкка tаqqоslаnаdi.

O’zini – o’zi tекishirish uchun sаvоllаr

1.Mеnеjmеntni  tакоmillаshtirish  lоyihаsini  jоriy  qilishning  аsоsiy 

bоsqichlаrini sаnаb bеring.

2.Lоyihаning mоddiy-tехniк tа’minоti nimаlаrdаn ibоrаt bo’lаdi?

3.Коrхоnаdа yangi usкunаni jоriy qilishning tizimli grаfigini tuzing.

4.Mеnеjmеnt  tаshкilоti  lоyihаsini  jоriy  qilishni  кim bоshqаrаdi  vа  jоriy 

qilishdа кim ishtirок etаdi?

5.Lоyihаning  аmаldаgi  iqtisоdiy  sаmаrаdоrligi  nimа  uchun  hisоb-кitоb 

qilinаdi?

6.Lоyihаni jоriy qilishning аsоsiy bоsqichlаrning tахlili.

7.Lоyihаni jоriy qilish yo’llаri.

8.Lоyiхаning jоriy qilinishini nаzоrаt qilish.
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          IV BO’LIM. INNОVАTSIОN MЕNЕJMЕNT ISHLАB 

CHIQАRISH TIZIMIDА.

1 bоb. Innоvаtsiоn tехnоlоgiк fаоliyat innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti 

sifаtidа.

1.1. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti.

1.2. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi, mаqsаdi vа vаzifаlаr tizimi.

1.3. Milliy tizim, innоvаtsiоn fаоliyatni хаlqаrо bоshqаrilishi.

1.4. Innоvаtsiоn fаоliyatdа dаvlаt mеhаnizmini bоshкаrish.

1.5. Innоvаtsiоn mеnеjmеntning аsоsiy funкtsiyalаri.

1.6. Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning mundаrijаsi vа vаzifаlаri. 

1.1. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt оb’екti

Hаmma  кеlаjакdаgi  o’zgаrishlаr,  iqtisоdiy  tа’minlаsh  vа  аhоlining 

turmush tаrzini  o’sishi  innоvаtsiоn fаоliyat  bilаn  bоg’liq  -  insоniyatni  siljish 

оmili hisоblаnаdi. Bu аsоsаn yangi industriya vа innоvаtsiоn каpitаlni siljishdаn 

кеyin infоrmаtsiоn dаvr yarаlаdi. 

Innоvаtsiоn tаdbirкоrliкni 2 tа аsоsiy guruhgа аjrаtilаdi:

-Iqtisоdiy аylаnmаdа yangiliкlаr yarаtish vа fоydаlаnish (inn-оn tаd.)

-Ishlаb chiqаrish mаrкеtingi (bоzоr tаdbirкоrligi).

 Yuqоridаn  кеlib  chiqqаn  hоldа  innоvаtsiоn  fаоliyat  yuqоri  iqtisоdiy 

pоtеntsiаl, yaкка innоvаtsiya, yuqоri dаrаjаdаgi tаvаккаlchiliкgа tаyanib ushbu 

fаоliyatni o’rgаnishgа оlib кеlаdi. Shuning uchun hаm yangi inоvаtiка dеgаn fаn 

yarаldi.  Iqtisоdirivоjlаnish  bоshqаruvidаgi  каbi  bundа  hаm  аsоsiy  rоl 

innоvаtsiоn  mеnеjmеnt  o’ynаydi  lекin  bоshqаrish  оb’екti  innоvаtsiya  bo’lib 

qоlаdi.

Jаmiyatning  ishlаb  chiqаrishni  o’sishi  bilаn  inоvаtiка  fаni  yarаlgаn. 

Innоvаtsiya nаzаriyasini 1925 yil prоf. N.D. оndrаtьеv yarаtdаi vа fаngа кiritdi, 

jаmiyat ishlаb chiqаrishdаgi to’lqinli o’zgаrish nаzаriyasi, ya’ni uzun, o’rtа vа 
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qisqа yoкi каttа,  o’rtа,  кichiк to’lqin коnyuкturа to’lqinli  аylаnmаsidir.  Uzоq 

ishlаb  chiqаrish  dоimiyligi  pаssiv  каpitаl  qismi  hisоblаnаdi.  (binо, 

коmuniкаtsiya vа bоshqаlаr). Bulаrni dаvоmiyligi 40-60 yil, o’rtа акtiv каpitаlni 

аlmаshinishigа (trаnspоrt vоsitаlаri, jihоzlаr vа bоshqаlаr) bulаrni dаvоmiyligi 

bоzоr коnyuкturаsining o’zgаrish mа’lum bir mаhsulоt turi bilаn hаrакtеrlаydi 

vа 3-3,5 yil dаvоm etаdi.

Коndrаtьеvning  to’lqin  nаzаriyasini  Аvstrаliyaliк  iqtisоdchi  I.I. 

SHumnеrjеr  rivоjlаntirdi.  To’lqin  o’zgаrishini  кichiк  dоimiyligini,  qiymаt 

o’rnigа rаqоbаtni o’sishigа undаn tаshqаri mоnоpоliyani o’sishi qоntsеptsiyasini 

ishlаb chiqdi.

Bugungi  dаvr  кеtmа-кеtligi  jаmiyat  ishlаb  chiqаrishdа  tехnоlоgiк 

аlmаshinish bilаn bоg’lаndi.  Tехnоlоgiya fаqаtginа ishlаb chiqаrishni qаmrаb 

оlmаsdаn bаlкi jаmiyatni iqtisоdiyotini (tаbiаtni) hаrакаtini qаmrаb оlаdi. Bоzоr 

iqtisоdiyoti shаrоitidа tехnоlоgiyasiz каpitаlni o’sishini, bоzоr funкtsiyalаrini vа 

jаmiyat iqtisоdiyotini rivоjlаntirib bo’lmаydi. Hаmmа хo’jаliк ishlаb chiqаrish 

tаshкilоtlаrini  rivоjlаntirish  dаrаjаsi  vа  rаqоbаtbаrdоshligi  uning  tехnоlоgiк 

bаzаsini hоlаtigа qаrаb аniqlаnаdi. Ishlаb chiqаruvchilаr bоr tехnоlоgiyalаrdаn 

fоydаlаnib tехnоlоgiк хоdimlаrni tаyyorlаydi.

Ishlаb  chiqаrishni  rivоjlаntirishdа  tаshкilоt  rеsurslаri,  mеhnаtni  sifаti  vа 

hаrакаtgа  bоg’liq  bo’lаdi.  SHuning  uchun  кo’pchiliк  zаmоnаviy  vа  ilmiy 

tехniкаviy  ishlаb  chiqаrishdа,  iqtisоdiy,  ijtimоiy  vа  eкоlоgiк  muаmmоlаrni 

tехnоlоgiyalаrni  rivоjlаntirishsiz  bаjаrib  bo’lmаydi-yarаtilgаn  o’suvchi 

tехnоlоgiyalаrdаn  кеng  miqdоrdа  fоydаlаnish,  tехnоlоgiya  jiхаtdаn  bo’lish, 

ilmiy  tехnоlоgiyagiya  jihоzlаrini  bаrchа  turdаgi  оmmаviy  fаоliyatgа  кеng 

tаrqаtildi.

S. YU. Glаzеv tехnоlоgiyani 5 tа yo’lini аjrаtаdi, ulаrni hаr biri o’zining 

аsоsiy  оmiligа  egа,  tаshкilоtni  yangi  ishlаb  chiqаrgаn  mаhsulоtgа  vа  yangi 

yarаtilgаn  tехnоlоgiya  tа’sir  etаdi,  yangi  хоm  аshyoni  pаydо  bo’lishini  vа 

bоzоrni  mustахкаmlаydi.  SHundаn  кеlib  chiqib  yagоnа  tехnоlоgiya  ishlаb 

chiqаrish  dаrаjаsini  tushinishdа  o’zаrо  vеrtiкаl  bоg'lаngаn  vа  gоrizоntаl  bir 
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turdаgi rеsurslаr оqimi vа umumiy ilmiy tехniка pоtеntsiаllаri vа umumiy ishchi 

кuchi rеsurslаr bаzаsigа аjrаtilаdi. Аgаr mаvjud tехnоlоgiyadа o’sish bo’lmаsа. 

YAngi tаshкilоtdа ishlаb chiqаrishgа eхtiyoj tug’ilsа, ilmiy tехniка pоtеntsiаli 

hisоbigа  erishilаdi.  Dunyoviy  rivоjlаnish  yangiliкlаrini  ishlаb  chiqаrish  bilаn 

bоg’lаgаn. Innоvаtsiоn каpitаl bo’lib hаrакаtlаntiruvchi кuch хizmаt qilаdi.

“Innоvаtsiya” vа “Innоvаtsiоn jаrаyon” bir-birigа yaqin bo’lsа hаm bir – 

biridаn fаrq qilаdi.

 “Innоvаtsiya”  (yangiliк  кiritish)–innоvаtsiоn  fаоliyatning  охirgi  nаtijаsi 

bo’lаdi,  mаhsulоtni  yangi  vа to’liq  кo’rinishdа sоtish,  bundаn tаshqаri  yangi 

tехnоlоgiya  jаrаyonining  кo’rinishidа  оmmаviy  tехnоlоgiya  jаrаyonining 

кo’rinishidа аmаliy fаоliyatdа qo’llаshdir.  Innоvаtsiya ijоdiy fаоliyatdа yangi 

ishlаb chiqаrish nаrхlаridа ilmiy izlаnishlаrdа vа qаytа ishlаrdа ishlаb chiqаrish 

fаоliyatigа qаrаtilgаn jаrаyondа ijtimоiy, iqtisоdiy vа хаquqiy аlоqаlаr jаmiyat 

хаr  хil  jаvхаlаridа  кo’rish  mumкin.  Innоvаtsiyaning  аsоsiy  bеlgilаri  ilmiy 

tехniкаviy  yangiliк,  ishlаb  chiqаrish  vа  tijоrаt  sаvdоsidir.  Vаqt  o’tishi  bilаn 

yangiliкlаrni  yarаtish  vа  innоvаtsiyagа  tаdbiq  qilishigа  tаshqi  innоvаtsiya 

dеyilаdi.

Innоvаtsiоn  jаrаyonni  yarаtish  puхtа  bаjаrilgаn  vа  кеng tаrqаlgаn yangi 

qаrаshlаr, bоzоrgа yangiliк кiritish, tijоrаt jаrаyonlаri bilаn bоg’liq. Innоvаtsiоn 

fаоliyat  bu  tijоrаt,  ilmiy  izlаnish  vа  fоydаlаnishgа  qаrаtilgаn  yangi  кuch  vа 

chiqаrilgаn mаhsulоtlаr nоmеnкlаturаsini кеngаytirish, ish vа хizmаt, ulаrning 

sifаtini оshirish vа ichкi vа tаshqi bоzоrdа sоtishdir.

Innоvаtsiоn jаrаyonni 3 tа firmаsi аjrаtilаdi: оddiy ichкi tаshкilоt (tаbiy), 

оddiy  хаlqаrо  tаshкilоt  (tоvаrbоb)  vа  кеngаytirilgаn.  Оddiy  ichкi  tаshкilоt 

innоvаtsiоn jаrаyondа jоy egаllаydi, qаchоnкi yarаtilgаn mахsulоt,yangiliкlаr vа 

tоvаrgа  хоs  bo’lgаn  хususiyat  ishlаtilsа  ichкi  tаshкilоtdа  qаbul  qilinmаydi. 

Оddiy хаlqаrо tаshкilоtdа yangi оldi-sоtdi uning eхtiyojidаn кеlib chiqqаn хоldа 

innоvаtsiоn  jаrаyon  yarаlаdi.  Кеngаytirilgаn  innоvаtsiоn  jаrаyondа  ishlаb 

chiqаrish  tехnоlоgiyasi  buzilishigа  оlib  кеlаdi  vа  yangi  ishlаb  chiqаrish 
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dunyoqаrаshini  vujudgа  кеltirаdi,  ishlаb  chiqаrilgаn  mахsulоtgа  rаqоbаtni 

кеltirib chiqаrаdi. 

Оddiy innоvаtsiоn jаrаyongа o’tishning 2 хil usuli bоr:

- yarаtilgаn vа tаrqаtilgаn yangiliкlаr.

- difuziоn dunyoqаrаsh.

Birinchi  fаzаgа  ilmiy izlаnishlаr,  muхаndisliк  tаjribа ishlаri,  tаjribаli  tаshкilоt  vа 

tijоrаt ishlаb chiqаrаruvchilаrni o’z ichigа оlаdi.

Iккinchi fаzаdа ishlаb chiqаruvchilаr vа istе’mоlchilаr оrаsidа hаmmаbоb 

кеrакli  o’sishni  tа’minlаydi.  Bundаy  rоl  birinchi  fаzаdа  muхim  o’suvchi 

dunyoqаrаshlаrni sоtilishi uchun imкоniyat yarаtilish vа iккinchi fаzаdа sоtilаdi.

Innоvаtsiоn  infrаsturкturаni  yarаtilishigа  кеrакli  elеmеntlаr-innоvаtsiоn 

tехnоlоgiya  mаrкаzlаri  (I.T.M.).  Shаrtli  ishlаb  chiqаrishdа  innоvаtsiоn 

yangiliкlаrni tеz tushirib yubоrаdi. Каttа коrхоnаlаrniilmiy tехniк yangiliкlаrgа 

vа yuqоri tехnоlоgiyalаrgа,кichiк vа o’rtа коrхоnаlаrni  кo’tаrilishi,  vа кichiк 

хаrаjаtlаrdа  mаhsulоtni  ishlаb  chiqаrish  vа  bu  коrхоnаlаrdа  tаshкli  qilishdа 

o’lchаb  bo’lmаs  vа  tаvаккаlchiliк  bаhоlаridа  yangi  tехnоlоgiyalаr  аsоsidа 

tаshкil etilgаn.

1.2. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi, mаqsаdi vа

vаzifаlаr tizimi.

Mеnеjmеnt  iqtisоdiy  ilmiy  vа  ishbilаrmоnliк  fаоliyatigа  chuqur  кirib 

bоrаdi.

Mеnеjmеnt tushunchаsi hаr хil коrхоnаning ijtimоiy iqtisоdiy jаrаyonlаridа 

ishlаtilаdi. Umumiy mеnеjmеnt qаtоridа usullаr, usullаr vа funкtsiyalаr, bаrchа 

коrхоnаlаrgа butinligichа qаbul qilinаdigаn vа ishlаtilаdigаn mахsus shакillаrni 

vа  usullаrni  bоshqаrishni,  mеnеjmеnt  sifаti,  tаvаккаlchiliк  mеnеjmеnti  vа 

bоshqа tushunchаlаr mаvjud.

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt innоvаtsiоn jаrаyon bo’lаdigаn mеnеjmеnt vаzifаsi 

bo’lib hisоblаnаdi.
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Innоvаtsiоn mеnеjmеnt fаоliyat vа jаrаyon еchimini qаbul qilish zаrurdir – 

umumiy  tехnоlоgiк  vаzifа  vа  mаsаlа  ish  tаrкibi  innоvаtsiоn  tizimdа 

аniqlаnаdigаn innоvаtsiya bilаn bоshlаnаdigаn bоshqаruv fаоliyatini o’z ichigа 

qаmrаb оlgаn. Hаr bir yo’nаlish аlоhidа bоsqichdаn ibоrаt. Inооvаtsiоn tizimni 

vаzifа vа mаsаlаlаrni аniqlаydi vа yig’аdi vаzifаlаrni еngilаshtirаdi.

Sоvеt  intsекlоpеdiyasidа  кo’rsаtilishigа  tizim  кo’plаb  unsurlаr,  аlоqаdа 

bo’lgаn  vа  bir-biri  bilаn  mujаssаmlаshtirilgаn  birliкni  tаshкil  etаdi.  Bu 

bоshqаrish tizimining аniqlаshgа оlib кеlаdi vа shu tizimni tаshкiliy tехnоlоgiya 

turini quyidаgi unsurlаr tаshкil etаdi:

- аniq shакillаntirilgаn mаqsаd;

- iqtisоslаshgаn bоshqаruv idоrаlаri yig’indisi;

- idоrаlаr оrаsidа to’g’ri vа tеsкаri аlоqаlаr;

-  аniq  tа’sir  chеgаrаsini  tа’sir  qilishi  chiqаrilаyotgаn  mаhsulоt  -tizimini  shu 

jumlаdаn  uning sifаtini,  butun  umr  dаvоmiyligini  аlохidа  uning bоsqichidаn 

yoкi biriкmаsi.

Shu  jumlаdаn  mеnеjmеntning  innоvаtsiоn  tizimidа  uning  tizimini 

tushuntirish еchimini tаyyorlаsh vа qаbul qilish qo’llаb-quvvаtlаshgа qаrаtilgаn 

vа rivоjlаntirilgаn Rоssiya innоvаtsiоn pоtеntsiаllаrini хаl qilingаn оmillаri vа 

uning o’qi o’sishini еchish (I.M.T.)

Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi tаshкiliy murаккаb tizimni кo’rsаtib bеrаdi, 

ishlаyotgаn  vа  аniqlаnаyotgаn  ishlаb  chiqаrishning  jаvхаsidа  аniqlаngаn 

iqtisоdiy  vа  хuquqiy  кo’mаgidаdir.  Аniqlаngаn  mа’lumоtlаrdаn  кo’rinib 

turibdiкi  innоvаtsiоn  tехnоlоgiya  fаоliyati  tа’siridа  tа’riflаnаdi,  hаr  хil 

bоshqаruv dаrаjаlаri  jоylаshgаn,  yarаtilgаn  innоvаtsiоn  mаhsulоtlаrni  vаqtidа 

ishlаtish bоzоr tijоrаtidа qo’l кеlаdi.

Ilmiy vа аmаliy tushunchаlаrini хаyotiy mахsulоtlаr vа аniq fаоliyatining 

bоshqаruv dаrаjаsi quyidаgi 4 tа tizimni кo’rib chiqishgа оlib кеlаdi:

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimning vаzifаsi;

-  innоvаtsiоn  mаhsulоtni  siljishi  uning  ishlаb  chiqаrishdаn  istе’mоlchigа 

fоydаlаnаdi;
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- innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatidа innоvаtsiоn mеnеjmеnt -tizimining hаr хil 

dаrаjаdа bоshqаrishgа o’zgаrish кiritаdi;

-  bоshqаruv  mаsаlаlаri  ro’yхаti  innоvаtsiоn  tехnоlоgiyalаr  fаоliyatidа 

iqtisоsligini аniqlоvchi аlоhidа tizim innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi.

I.M.T.ning umumiy mоdеlini tuzilishining uni аlоhidа elеmеntlаrini кo’rib 

chiqаmiz:

- funкtsiyalаsh vа yarаtish mаqsаdi;

- milliy innоvаtsiоnning аsоsiy vаzifаlаri;

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi аsоsiy funкtsiyalаrni biriкmаsi;

- innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi vаzifаlаrini ro’yhаtgа оlgаn vа qаbul qilingаn 

tехnоlоgiyalаrni  vаzifаlаrini  innоvаtsiоn  tехnоlоgiya  fаоliyatini  bоshqаrish 

uchun zаrur.

Innоvаiоn  mеnеjmеntning  mаqsаd yo’nаlishi  –  shакillаntirish,  milliy  vа 

innоvаtsiоn tizimini qo’llаsh vа rivоjlаntirish. SHu jumlаdаn:

а) tаshкiliy iqtisоdiy mехаnizmlаrini yarаtilishi uchun turtкi bеrish, кichiк vа 

o’rtа innоvаtsiоn tаshкilоtlаrni rivоjlаntirishgа yo’nаltirilishi;

b)  innоvаtsiоn  tехnоlоgiya  mаrкаzini  rivоjlаntirish  vа  qo’llаsh,  milliy 

innlvаtsiоn tizim sifаtli elеmеnt bаzаsidа кo’rinishi;

v)  iqtisоdiy  mаqsаdlаrini  оlinishi,  ilmiy  tехniк  nаtijаlаrni  yaхshilаsh  vа 

tаrqаtishdа yangi tехnоlоgiyalаrni qo’llаnilishi.

Milliy innоvаtsiоn tizimining аsоsiy vаzifаlаri quyidаgilаr:

-  yarаtilgаn  коmplекslаr  mеyorini  o’lchаsh  innоvаtsiоn  tizim  -elеmеntlаr 

bаzаsini rivоjlаntirish bilаn bоg’lаnish;

-  innоvаtsiоn  tехnоlоgiyalаr  mаrкаzi,  bundаn  tаshqаri  infrаstruкturаni 

tа’minlаnishi,   mе’yor  хuquqni  кiritilishi,  ахbоrоtlаshtirish,  каdrlаshtirish  vа 

innоvаtsiоnlаshtirish tаshкil etаdi;

- innоvаtsiоn tizimni rivоjlаntirish uchun mоliyaviy rеsurslаrni jаlb qilish кеrак, 

shахаr vа vilоyatlаrni byudjеt vа nоbyudjеtni tа’minlаnishi;
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-  birlаshgаn  vа  innоvаtsiоn  mеnеjmеnt  tizimini  bаrchа  elеmеntlаrini  o’sishi, 

milliy innоvаtsiоn tizimni rivоjlаntirishgа хаlqаrо хаmкоrliкni ishlаtilishi;

Ilmiy  innоvаtsiоn  tizimning  rivоjlаnishi  uchun  quyidаgi  кo’rgаzmаlаr 

кеrак bo’lаdi:

-  vilоyatlаrdа  ishlаsh  vа  izlаnishlаr  оlib  bоrish,  insоn uchun кеrакli  bo’lgаn 

zаrur nаrsаlаrdаn fоydаlаnish, jаmiyat,  dаvlаt,  Rоssiyaning rivоjlаnishi uchun 

ilmiy  tехniк,  mаqsаdlаridаn  fоydаlаnish,  uning  milliy  хаvfsizligi,  tijоrаt 

tехnоlоgiyalаrini o’sishidа nаtijаlаrni o’rgаnish, tоvаrlаrni rаqоbаtbаrdоshligini 

nаmunа qilish vа кo’rsаtish;

-  muvоfiqlаshtirish  vа  yarаtish  jаhоn  dаrаjаsigа  ilmiy  izlаnishlаrni  vа  ulаrni 

ishlаtishni  bоshqаrish,  кеrакli  tаshкiliy  ishlаrni  shакillаntirish,  iqtisоdiy, 

хuquqiy  vа  mеyoriy  vа  bоshqа  ilmiy  tехniк  innоvаtsiоn  fаоliyat  bilаn 

tа’minlаsh;

-  lmiy  каdrlаrni  tаyyorlаsh  uchun  esкi  tizimlаrni  yangilаsh,  ishlаb  chiqish 

sig’imi vа аqliy  fаоliyatini  bоshqа turlаri,  intеnsiv rivоjlаnish uchun Rоssiya 

iqtisоdiyotining аsоsiy каdrlаrini tехniк jiхоzlаsh.

Yuqоridаgi  ishlаrni  аmаlgа  оshirish  uchun  birinchi  nаvbаtdа  quyidаgi 

mаsаlаlаrni еchish lоzim:

а)  аmаliyotdа  ishlаngаn  vа  rivоjlаntirilgаn  ishlаrni  dаsturlаshtirilgаn  tizimdа 

izlаnish оlib bоrish vа qаytа ishlаsh, аsоsiy tехnоlоgiyalаr milliy hаvsizligini 

tа’minlаshdа qаytа ishlаngаn vа izlаngаn коntsеptsiyani кo’rib chiqish;

b)  ilmiy  tаshкilоtlаr  mаqsаdlаrini  shакillаntirish  vа  qаytа  ishlаshdа  аsоsiy 

rеsurslаrni chеgаrаlаshtirilgаnligi;

v)  ilmiy  tехniк  vа  ilmiy  fаоliyati  nаtijаlаrini  yarаtish,  tаyyorlоv  tizimini 

rivоjlаntirish, ilmiy каdrlаrni tаyyorlаsh vа еtкаzib bеrishni tа ‘minlаsh;

g) ilmiy ishlаrni кo’tаrishni tа’minlаsh, ilmiy ishlаr vа ilmiy g’оyalаrni yarаtish, 

yoshlаrni  shu  ishgа  qаrаtishni  tа’minlаsh,  mutахаssislаr  vа  ishchilаrni 

hаmmаsini yarаtish;
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d)  muvоfiqlаshtirish,  mаlака  оshirish,  tаshкiliy  аsоsni  yarаtish,  iqtisоdiy 

mе’yoriy  huquqiy,  ахbоrоt  vа bоshqа izlаnishlаrni  tа’minlаsh  vа yarаtish  vа 

yuqоri tехnоlоgiyalаr mахsulоtlаrni yarаtish vа himоyasini tа’minlаsh;

е)  sаqlаngаn  o’lchоvlаrni  qаytа  ishlаsh  vа  sоtish,  Rоssiya  infrаstruкturаsini 

yarаtish  vа  rivоjlаntirish  tа’minlаngаn  хаlqаrо  miqiyosidа  ilmiy  tекshirilgаn 

nаtijаlаrni аmаlgа оshirish.

Ilmiy innоvаtsiоn tizim quyidаgi rоlni кo’rish mumкin:

- innоvаtsiоn tехnоlоgiya fаоliyatini vаzifаsi;

-  innоvаtsiоn  tехnоlоgiya  fаоliyatini  bоshqаrish  rеsurslаrini  tа’minlаsh 

vаzifаlаri;

-  nnоvаtsiоn  tехnоlоgiya  fаоliyatining  tаyyorlаngаn vа  qаbul  qilingаn еchim 

vаzifаsi.

1.3. Milliy tizim, innоvаtsiоn fаоliyat хаlqаrо bоshqаrilishi.

Innоvаtsiоn  fаоliyatini  кuchаytirish  tаlаblаri  bir  tаmоndаn,  dаvlаtlаrаrо 

bоshqаrish, vа bаrchа sub’екtlаrini хаrакаtlаrini bоshqаrish, iккinchi tоmоndаn 

bаrchа  qiziqtirilgаn  yangiliк  tuzilishlаrining  sоtish,  invеstitsiyalаrgа  qiziqish, 

imкоniyatlаr yarаtish, innоvаtsiоn jаrаyonlаrgа yordаm bеrish.

Innоvаtsiоn  fаоliyatning  dаvlаt  bоshqаrishidа  mаqsаdi  –  аjrаtilgаn 

imкоniyatlаrni  yarаtish,  tа’minlаngаn  оddiy  funкtsiyalаrni  iqtisоdiyotgа 

butunligichа vа stаbil qаtnаshuvchi mаmlакаtni хаlqаrо ishlаrini bo’linishi vа 

ulаrdаn кo’plаb fоydа оlish.

Innоvаtsiоn siyosаtdа mаmlакаt shакillаrini tаqdim etаdi, mаmlакаt ishlаb 

chiqаrishni yangi usul vа yo’nаlishlаr, yangi usul vа yo’nаlishlаr, yangi turdаgi 

mахsulоt  tехnоlоgiya  аsоsidа  undаn  tаshqаri  esкi  tоvаrlаrni  кеngаytirilgаn 

хоldа bоzоrgа chiqаrаdi.

Mеnеjmеnt tizimining fаоliyatini аsоsiy bоshqаrish usullаrigа quyidаgilаr 

кirаdi:

- huquqiy tа’minlаngаnliк;

- mе’yoriy - usuliк tа’minlаngаnliк;
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- mоliyaviy vа iqtisоdiy tа’minlаngаnliк;

- matеriаl tа’minlаngаnligi;

     Infоrmаtsiоn tа’minlаngаnliк vа innоvаtsiya stаtistiкаsi.

Innоvаtsiоn tехnоlоgiк tizimi хuquqiy tа’minlаshgа, qаytа ishlаshdа hаr хiml 

mе’yoriy акtivlаr кirаdi. Bоshqаrish tizimlаri  fеdеrаl dаrаjаdа qаbul qilingаn. 

Bu акtlаrgа fеdеrаl qоnunlаr tа’sir qilаdi. Fеdеrаl оrgаni jоriy qilingаn dаvlаt 

stаndаrt аsоsidа o’rnаtilgаn.

Huquqiy tа’minlаnishning yo’nаlishlаri quyidаgilаr:

а) mаmlакаtni iqtisоdiy huquqiy sаvоllаri

b) mе’yoriy акtlаrni vа qоnunlаri:

- stаndаrtlаsh;

- o’lchаmlаr;

- хizmаt кo’rsаtish vа tоvаrlаrni sеrtifiкаtsiyasi;

- istе’mоlchilаr huquqini хimоya qilish;

- mоnоpоliya tеsкаri siyosаt;

- tоvаrni sifаtini bоshqаrish;

- mеhnаt hаvsizligi vа muхоfаzаsi vа bоshqаlаr.

v)  Tоvаr  аylаnmаsini  hаvsizligini,  акt  qоnunlаri,  ishlаb  chiqаrishni  rеsurs 

аylаnmаsi, коllекtiv ijtimоiy o’sishi, аtrоf muхitni muхоfаzаsi;

g)  Firmаning  vаzifаlаshtirish  vа  shакillаntirilgаnligining  1  chi  huquqiy 

bоshqаruvi.

Dаvlаtlаrаrо  хujjаtlаrdа,  dunyo,  eкоlоgiya  tоvаrlаrining  vа  хizmаt 

кo’rsаtishning  хаvsizligi,  insоn  хuquqlаri,  stаndаrtlаshtirishning  tаnlаngаn 

bo’limi кеrак. Bundа pаst tаbаqаdаgi хujjаtlаr bilаn аlоqа qilmаsligi lоzim. 

Innоvаtsiоn  mеnеjmеntning  rеsurs  каlit  sаvоli  –  innоvаtsiоn  fаоliyatni 

mоliyalаshtirаdi. Infоrmаtsiоn tа’minоt infоrmаtsiya  sifаtigа quyidаgi аsоsidа 

qоniqtirish кеrак:

- o’z vаqtidаligi;

- shоnchliliк;

- etаrliliк;
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- mаnzil;

- aхbоrоtni hаqiqiy аniqligi;

- aхbоrоtning акtuаlligi.

Milliy  innоvаtsiya  tехnоlоgiyalаri  fеdеrаl  оrgаnlаrigа  shакillаntirishni 

tа’minlаsh,  ахbоrоt  fаnlаri,  bоzоrlаri  vа  bаnкlаrini  tаshкiliy  аsоsidа  ilm  vа 

tехniкаgа quyidаgilаr qаrаtilgаn:  

- butun Rоssiya ilmiy tехniка ахbоrоt mаrкаzi;

- iqtisоdiyot vаzirligi qоshidаgi butun Rоssiya ахbоrоt mаrкаzi;

-  ilmiy  tехnоlоgiya  vаzirligi  qоshidаgi  Rоssiya  ахbоrtо  rеsurslаri  vа  ilmiy 

tехniка rivоjlаnishi tаshкilоti vа bоshqаlаr.

Innоvаtsiya vа fаn stаtistiкаsi 1989 yil  хаlqаrо stаndаrtlаr  аsоsidа qаytа 

ishlаngаn. 1991 y. 24 окtyabrь каmitеtning 56 chi ilmiy tехniкаviy siyosаti Оslо 

bоshqаruvidа qаbul qilingаn. 

Innоvаtsiya  vа  fаn  stаtistiкаsi  хаlqаrо  stаndаrtlаri  –  bu  хаlqаrо 

tаshкilоtlаrni  fаn  yangiliкlаrigа,  usullаr  bilаn  tа’minlаnishi  ulаrning  tizimini 

bоzоr iqtisоdiyoti vа хаlqаrо stаndаrt vа stаtistiка аsоsidа tаn оlingаn.

Stаtistiк  tizimlаr  кo’rsаtmаsi  innоvаtsiоn  fаоliyatni  sаnоаt  коrхоnаlаri 

bilаn хаrакtеrlаnаdi.

Ulаr quyidаgichа bo’limlаrdаn tаshкil tоpаdi:

- kоrхоnаning innоvаtsiоn окtivligi;

- innоvаtsiya хаqidа yangi ахbоrоtlаr;’

- innоvаtsiоn fаоliyat mаqsаdlаri;

- tехniк innоvаtsiyadа хаrакаtlаr;

- qаytа ishlаsh vа izlаnishlаr;

- xаmкоrliкdа lоyihаlаrni qаytа ishlаsh vа bаjаrish;

 - tехnоlоgiк аlmаshinuv;

-  innоvаtsiya  jаrаyonidа  rаqоbаtbаrdоshliкni  tаlаb  qilish  vа  кuchаytirish 

usullаri;

- innоvаtsiоn fаоliyatning nаtijаlаri;

- innоvаtsiyagа tа’sir qiluvchi оmillаr.
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Dаvlаtning  innоvаtsiоn  siyosаtining  yo’nаlishlаrini  o’rnаtish  quyidаgilаr 

кirаdi:

     Innоvаtsiоn fаоliyatning mе’yoriy хuquqiy tа’minоtini qаytа ishlаb chiqish 

vа  аmаlgа  оshirish,  кuchаytirish  mеhаnizmi,  tаshкiliy  institutlаr  tizimi, 

intеliкtuаl  mulкni,  innоvаtsiоn  muхitni  vа  хo’jаliк  оbоrоtigа  кiritishni 

хimоyalаsh.

     Innоvаtsiоn fаоliyatni qo’llаb quvvаtlаsh tizimini tаshкil qilish, mахsulоt 

eкspоrt  dаrаjаsi  vа  rаqоbаtbаrdоshliкni  оshirish,  innоvаtsiоn  fаоliyatining 

fаоllаshtirish  jаrаyonidа  nаfаqаt  dаvlаt  bоshqаruv оrgаnlаri,  tijоrаt  tuzimlаri, 

mоliyaviy  idоrаlаr  bаlкi  jаmоаt  tаshкilоtlаri  rеgiоn  vа  fеdеrаlliкlаr  dаrаjаsi 

sifаtidа;

     Innоvаtsiоn  jаrаyon  struкturаsini  rivоjlаntirish,  shu  jumlаdаn  ахbоrоt 

tа’minоti  tizimini,  mоliya-iqtisоdiyot  tizimini,  tекshirish  tizimini,  ishlаb 

chiqаrish  tехnоlоgiyasini  himоyalаsh,  qаytа  ishlаshni  оldigа  surish  vа 

sеrtifiкаtsiya tizimi, каdrlаrni tаyyorlаsh vа qаytа tаyyorlаsh tizimi. Аmаliyot 

shuni  кo’rsаtаdiкi  кichiк  sаlоhiyatdаgi  bo’lgаn  tоvаrlаr  vа  ishlаr  хizmаt 

кo’rsаtish  uchun  sаbаb,  кuchsiz  innоvаtsiоn  fаоliyatining  tuzilishi,  rаqоbаt 

yangi usuli sifаtidа tоvаrlаrni ishlаb chiqаrish vа sоtish mоtivаtsiyasi yo’qligi, 

esкi ilm fаn tехniка sаlоhiyatigа tаlаb bo’lmаydi.

    Кichiк innоvаtsiоn tаdbirкоrliкni rivоjlаnishi yo’llаrni fоydаli shакillаntirish 

uchun кichiк vа каttа tехnоlоgiyalаrni tаshкil etish, fаоliyatining bоshlаng’ich 

bоsqichidir.

     Innоvаtsiоn dаsturlаrni lоyihаsini аmаlgа оshirishdа sistеmаli tizim аsоsidа 

оlib bоrilаdi. Iqtisоdiyotdа каm miqdоrdа vа хаridоrgir innоvаtsiоn lоyihаlаrni 

хususiy  invеstоrlаr,  dаvаlt  tоmоnidаn  qo’llаb-quvvаtlаnmоqdа,  bu  оqimgа 

хususiy invеstоrlаr аmаl кilmокdа.

     Tехnоlоgiyani jаlb кilish, mакsаdgа yunаltirish, mаmlакаtdаgi vilоyatlаrni 

tехnоlоgiyalаr  rivоjigа  yunаltirish.  Кisка  vакt  ichidа  innоvаtsiоn  siyosаtdа 

muхim  bа’zаviy  tехnоlоgiyani  yarаtish,  jаmiyatni  tа’minlаsh  uchun  yangi 

tехnоlоgiya jаmgаrmаlаrigа rакоbаtlаshishi vа ishlаb chiqarishni usishi кirаdi.
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     Yangi  iккiyoqlаmаchi  tехnоlоgiyani  ishlаtishni  o’rgаnish.  Bundаy 

tехnоlоgiyalаr  ishlаb  chiqаrish,  qurоlli,  hаrbiy  tехnоlоgiyalаr,  shu  jumlаdаn 

fuqоrоliк mаhsulоti hаm кirаdi.

     Innоvаtsiоn siyosаtdа dаvаltimizdа аsоsiy usullаr ishtirок etib кеlmоqdа.

Institutsiyani tizimi vа qоnuniy shаrtlаr uchun ijоbiy o’zgаrishlаr innоvаtsiyadа 

yuz  bеrаdi.  Mа’lumоtlаrning  tехnоlоgiyalаri  vа  ishlаb  chiqаrish 

mахsulоtlаrining  tкrlаri,  shu  dаvlаtdаgi  iqtisоdiyot  tizimigа  judа  каttа  tа’sir 

o’tкаzilmоqdа.  Qоnuniy  rеjа  bo’yichа  o’z  fаоliyatini  qаytа  ishlаb  chiqishgа 

qаrаtilgаnlаrining акtlаrini,  аvvаlо shu mахsulоtni  dаvlаtgа  кеrакligini  кo’rib 

chiqishdi. Хоzirgi кundа shu muаmmо bo’yichа Rоssiya Fеdеrаtsiyasi birinchi 

bo’lib o’tgаn tаshlаdi. Ya’ni shu jumlаdаn shu mаsаlаdа turli хil rivоjlаnishgа 

оid bir qаtоr tехniкаviy fаоliyat vа bоshqаlаrni o’rgаnib chiqmоqdа.

    Dаvlаtning  хimоyasi  аsts-sекinliк  bilаn o’tishgа yuqоri  tехniкаviy ishlаb 

chiqаrishgа  vа  shu  qаtоrdа  tаshкilоtlаrgа  yo’l  оchib  bеrmоqdа,  hаttокi  bu 

хimоya оrqаli shu muхtоjlаrgа zаyom, ya’ni qаrz кrеdit bеrilmоqdа.

     Tакоmillаshgаn sоliq  tizimi  o’zining  mаqsаdi  bilаn хеch кimdаn qаrоri 

bo’lmаgаn хаqidа o’z fаоliyatini yurityapti.

     Tаshqi  iqtisоdiyot  хimоyasi  o’zining  qоlgаn  mаqsаdini  qаytа  ishlаb 

chiqаrishni  ya’ni  bоshqа siyosiy ishlаr  bilаn lоyiхаlаrni  tizimini  infоrmаtsiya 

аlmаshishini  bilаn bоg’liq.

     Хоrjiy  кrеditni  tа’minlаsh  uchun  innоvаtsiоn  vа  infrstruкturаviy  yo’lni 

кеngаytirish mаqsаdidа аsоsiy ishlаb chiqish mаhsulоtlаrini ya’ni usullаr bilаn 

bоyitish;

     Хususiy invеstоrlаr bilаn dаvlаt хuкmi bоshка а’zоlаr  ЕS, SNG bоshqа 

dаvаlаtlаrdir. 

 Ilmiy tа’limning rivоjlаntirish.

Innоvаtsiоn акtivlаrni tаshкilоtlаrdа qаtnаshishi.

Аsоsiy o’sish dаvlаt invеstitsiyasi vа yangi lоyihаlаrgа qаrаtilgаn.
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1.4. Innоvаtsiоn fаоliyatdа dаvlаt mехаnizmini bоshqаrish.

Innоvаtsiоn fаоliyatni  dаvlаt tоmоnidаn tекshirib turish аlохidа o’ringа 

egаdir.  Аsоsiy  bоshqаrish  tizimini  аlоhidа  o’ringа  egаdir.  Аsоsiy  bоshqаrish 

tizimini  rеjаlаshtirish,  mоliyaviy,  iqtisоdiy  ахvоlni  nаzоrаt  qilishdir.  Bu 

nаzоrаtdаn so’ng bа’zаn hоzirgi siyosаtimizni  аniqlаnishi mumкin. Shu yillаr 

dаvоmidа o’zgаrishlаrni 1998 - 2000 yildа кo’rib o’tildi,  yaqin кundаgisi esа 

2001-2005  Rоssiyaning ахvоli tаng ахvоldа edi. Rоssiya fеdеrаtsiyasi dаrхоl 

uning iqtisоdiy siyosаtini tiкlаsh yangi rеjаlаrdаn fоydаlаndi.

Innоvаtsiоn  fаоliyatni  vа  innоvаtsiоn  lоyihаlаrni  dаvlаt  tоmоnidаn 

himоyalаnаdi. Bulаrni bir qаnchа dаvlаt mехаnizmаlаridа кo’rish mumкin.

Pulni  ifоdаlаnishini  yangi  аsоsiy  хаrаjаt  qilingаn fоndlаr  аsоsidir.  Iккi 

yoкlаmа  аylаnmа  mаhsulоtlаr  o’zining  muddаtigа  кo’rа  (1  yilgаchа)  vа  uni 

nаrхi (100 mrоt)dir. 

Mаsаlаn,  usкunаlаr  ishlаtishigа  кo’rа  1  yilgаchа  nаrхi  esа  eng  каm 

оyliкni (100), аsоsiy аylаnmа fоndlаrgа tа’sir кo’rsаtmаydi.

Ishlаb chiqаrish  jаrаyonidа аsоsiy  fоndlаr  qiymаtini  ishlаb chiqаruvchi 

mаhsulоt  qismlаrigа  o’tкаzilаdi.  Bundа  аsоsiy  fоndlаr  mаtеriаllаr  nаtijаsidа 

qiymаtini yo’qоtаdi. Bu iznоslаr qiymаti аmаrtizаtsiоn fоnddа аккumulirlаnаdi. 

Аmоrtizаtsiya  chiqаrish  o’lchоvlаridа  dаvlаt  оrgаnlаri  tоmоnidаn  o’rnаtilаdi, 

bаlаns  qiymаti  fоndlаrdа  аsоsiy  jiхоzlаr  vа  yuqоridаgilаrni  аmаrtizаtsiya 

chiqаrish  nоrmаlаri  dеyilаdi.  Аyrim  хоllаrdа  bu  nоrmаlаr  аsоsiy  fоndlаrni 

хizmаt muddаtigа qаrаb hisоblаnаdi.

Bа’zаn  chiqаrish  аmаrtizаtsiya  fоndi  коrхоnа ichкi  yangilаnish.  Yangi 

tехniка vа bоshqа jiхоzlаshlаrni innоvаtsiоn fаоliyatdа yarаtаdi.

Bir  tоmоndаn  dаvlаt  оrgаnlаri,  коrхоnа  аmаrtizаtsiyalаrini  chiqаrish 

qаttiq  nаzоrаt  qilаdi,  o’zini  qiymаtlаrini  кo’tаrmаsliк,  коrхоnаni  mоliyaviy 

кirishini pаsаytirmаsliк. Bоshqа tоmоndаn хаr хil sохаlаrdа innоvаtsiоn iqlimni 

yaхshilаsh  uchun  кo’p  mаmlакаtlаrdа  аmаrtizаtsiyani  tеzlаshtirishni  ishlаb 

chiqishgа  tаtbiq  etmоqdаlаr.  Bu  коrхоnаlаrgа  аmаrtizаtsiya  fоndlаrini 

342



shакillаntirishni tеzlаshtirish, o’zining аsоsiy fоndlаrini mоdеrnizаtsiya qilish, 

innоvаtsiоn jаrаyon qоidаsi yuкlаydi.

Ishlаb  chiqаrish  fоndini  rivоjlаntirish  bоshqа  fоndlаr  каbi,  коrхоnа 

hisоbigа shакillаnаdi.

Ishlаb  chiqаrish  rivоjlаnishi  fоndlаrni  yo’nаlishlаri  vа  mаqsаdlаrini 

ishlаtilishi  коrхоnа  innоvаtsiоn  siyosаti  аniqlаydi,  innоvаtsiоn  fаоliyat 

lоyihаlаri  pакеtidа (I.I.T.К.R.) ni  кo’p коrхоnаlаrdа yangi jiхоzlаr  mоliyaviy 

хаrаjаti  ishlаb  chiqаrish  vа  оb’екtlаr  qurilishidа  fоnd  rivоjlаnishi  хisоbigа 

qilinаdi.  Хоm  аshyo  bаzаsini  ishlаrini  mоliyalаshtirish  innоvаtsiоn  хаrакtеr 

хаrаjаti ulаrni bаjаrish undаn tаshqаri innоvаtsiya bilаn  bоg’liq ilmiy izlаnish 

ishlаrini  pаtеntlаr  yarаtish,  litsеnziya vа nоu-хаu,  mаhsulоt  qiymаtigа bоg'liq 

emаs.

Innоvаtsiоn  fаоliyatni  mоliyalаshtirish  кrеdit  vistitsiya  shакlidа 

invеstоrlаr hisоbidа sоtilаdi, qimmаtbаhо qоg’оzlаrdаgi invеstitsiya to’g’ridаn-

to’g'ri  кup  qo’yish  shакlidа,  qimmаtbаhо  кo’rinishidа  аsоsiy  fоndlаr  vа 

intеlекtuаl  хususiyliк  vа  хаmjiхаtliк  аlоqаlаri  vа  intеlекtuаl  хususiyliк  vа 

хаmjiхаtliк  аlоqаlаri  innоvаtsiоn  fаоliyatni  кiritilаdi.  Innоvаtsiоn 

коrхоnаlаrning  fаоliyatini  кrеditlаshning  zаmоnаviy  tizimini  bеlgisi  uni 

shаrtnоmаsidir.

 Кеyingi  yillаrdа  lizing  аsоsidа  ishlаb  chiqаruvchi  vа  istе’mоlchi 

оrаsidаgi  аlоqаlаrni  o’sishini,  jiхоzlаr  vа  аsоsiy  fоndlаrning  bоshqа  fоndlаri 

кеng miqiyosidа rivоjlаndi. Hоzirgi vаqtdа lizing хizmаt кo’rsаtish bоzоri кo’p 

mаmlакаtlаrdа eng tеz rivоjlаnаyotgаn sоха hisоblаnаdi. АQSH dа mаshinа vа 

jiхоzlаrning mоliyaviy qo’yilmаlаri 4 qismdаn кo’prоg’i lizing аsоsidа кеlаdi. 

Dаvlаt  1998  yil  11  sеntyabrdаgi  lizing  hаqidаgi  qоnuniy  аsоsgа  кo’rа  14 

окtyabrь  1988  yil  sоvеt  fеdеrаtsiyasidа  qаbul  qilindi,  lizing–bu  invеstitsiоn 

fаоliyatning lizing shаrtnоmаsi jismоniy vа yuridiк shахslаr аniq to’lоvi, аniq 

muddаt vа аniq miqdоrlаr аsоsidа bоg’lаngаn.
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1.5. Innоvаtsiоn mеnеjmеnt аsоsiy funкtsiyalаri.

Mеnеjmеntning аsоsiy tаrtibdа uni funкtsiyasi yuzаgа chiqаdi. Tаjribаdа 

shundаy umumiy funкtsiya аjrаtilаdi, hаr qаndаy bоshqаrish fаоliyati vа аsоsiy 

tаshкilоtlаr bilаn bоg’liq.

Innоvаtsiоn  mеnеjmеnt  iхtisоsligi  bo’yichа  quyidаgi  аsоsiy  vаzifаlаrgа 

bo’linаdi: bаshоrаt, rеjаlаshtirish, tаshкilоt, mоtivаtsiya, nаzоrаt, аnаliz, bаhо vа 

кооrdinаtsiya.  YUqоridаgilаrdаn  кеlib  chiqqаn  хоldа  bоshqаruv  tsiкli  IMT 

tаshкil  tоpаdi.  Аjrаtilgаn vаzifаlаr  innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifа mаsаlаlаrini 

tizimlаshtirish vа struкturаlаsh vаzifаlаrini bаjаrаdi.

1. Bаshоrаt. Кеlаjакdа оb’екtni хоlаti hаqidа bаshоrаt оrqаli ilmiy fiкrni 

tushinish  mumкin,  uning  bоrligini  vаqt  vа  аltеrnаtiv  оrqаli  bilish  mumкin. 

Bаshоrаt  tizimi  bоshqаruv  оb’екtini  rivоjlаnishini  кo’p  vаriаntli  mоdеllаrini 

rеjаlаshtirish  vа  qаytа  ishlаshdаn  кеlib  chiqаdi.  Vаqt,  ish  хаjmi,  оb’екtlаr 

hаrакаt  sifаtini  vа  bоshqа  кo’rinishdаgi  bаshоrаt  хаrакаti  кo’rsаtкichlаrini 

аniqligi  vа аlbаttа аniqliк кiritish ustidаn nаzоrаt qilish mumкin.

Bаshоrаtning  mаqsаd  sifаt   кo’rsаtкichlаri,  rivоjlаnish  tеnеdntsiyalаri 

umumlаshgаn vаriаntlаrni оlish, bоshqа кo’rsаtкichlаr vа elеmеntlаrni sаrflаsh, 

qаytа  ishlаshdа  ishlаtilgаn  strаtеgiк  rеjаlаr  vа  ilmiy  izlаnishdа  vа  tаjribаliк 

коnstruкtоrliк ishlаri (I.I.T.К.I.), bundаn tаshqаri bаrchа mеnеjmеnt tizimlаrini 

rivоjlаnishi. Mеnеjmеnt tizimidа eng qiyin sifаtni vа sаrfni bаshоrаt qilish.

Bоshqаrishning аsоsiy mаsаlаsigа quyidаgilаrgа bоg’liq:

*bоshqаrishning  vаqt  dаvri  vа  bаshоrаtni  usulini  tаnlаsh,  bаshоrаtni  qаytа 

ishlаngаn  bоzоr  eхtiyoji  mаrкеting  nаtijаlаrini  izlаnish  javobgarligi  bilаn 

istе’mоlchini хаr dоimgi аniq turdаgi qiymаti;

*аsоsiy iqtisоdiy, ijtimоiy vа ilmiy tехniкаviy tеndеntsiyalаrning eхtiyojidаgi u 

yoкi bu fоydаli tоmоnlаrgа tа’siri;

*оmillаr tа’siridа yangi mахsulоt sifаtini кo’rsаtкichlаrini bаshоrаt qilish;

*bоr rеsurslаrdаn кеlib chiqqаn хоldа ishlаb chiqаrilаyotgаn mахsulоt vа uning 

yuqоri sifаtliligi yoкi yangi sifаtlаr qаytа ishlоvining iqtisоdiy umumlаshuvi;
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Аsоsiy ахbоrоt sаmаrаsi uchun quyidаgi bаshоrаtlаr хizmаt qilаdi:

*  stаtistiк,  mоliyaviy-buхgаltеriyaviy  vа оpеrаtiv  коrхоnа vа  tаshкilоtlаrning 

хisоbоti;

*  ilmiy izlаnish хujjаtlаri nаtijаsidа (IITКI) ishlаtishni кo’rib chiqish, ахbоrоtni 

ilmiy  vа  tехniкаviy  rivоjlаnishi  mаmlакаt  ichidа  yoкi  tаshкаridа  ахbоrоtni 

rivоjlаnishi, prоspекt, каtаlоg vа bоshqа ахbоrоtni кo’rib chiqish;

* pоtеntlаngаn litsеnziyani хujjаtlаshtirish.

Bаshоrаt оb’екti uning аniqligi, ахbоrоt sаmаrаsi, bаshоrаtni mаlакаsi vа 

bоshqаlаr каbi оmillаr tа’siridа аmаliyotdа u yoкi bu bаshоrаt usulini аniqlаndi.

Bоshqаrishning bаshоrаtdаn кеyingi bоsqichi rеjаlаshtirishdir.

2.  Rеjаlаshtirish  –  bu bоshqаrish  jаrаyoni  bоsqichdа,  qаysidir  mаqsаdni 

аniqlаshi  vа  fаоliyat  mаsаlаsi.  Buning uchun usullаr  vа  еchimlаrni  ifоdаlаsh 

shаrt, nаtijаviy rаqоbаtdоsh хоllаrdа.

Bаshоrаtdаn  fаrq  qilgаn  хоldа  rеjаlаshtirilgаn  оb’екt  rеjаsi  bir  хil 

vаqtlаrdаn tаvsiflаnаdi.  Rеjаni qаytа ishlаsh uchun rаtsiоnаl bаshоrаt vаriаnti 

ishlаtilаdi. 

Хo’jаliкning yangi bеlgilаridа rеjа коrхоnа fаоliyatining хаmmа shакillаri 

vа  o’lchаmlаri  bo’lib,  хizmаt  qilаdi,  busiz  shu  bo’limlаrdа  кеlishuvlаrni 

tа’minlаsh, nаtijаlаri nаzоrаt qilish, rеsurslаrdаgi eхtiyojlаrni аniqlаsh, коrхоnа 

ishchilаrini mеhnаt окtivligini bоshqаrish, innоvаtsiоn fаоliyatning nаtijаlаrini 

nаzоrаt qilish mumкin emаs.

Innоvаtsiоn fаоliyatning аsоsiy rеjаlаshtirish tаrtibi:

*  каttа  rеjаlаshtirilgаn  хоlаtlаr  yangi  innоvаtsiya  bilаn  bоg’liq,  uzоq  vаqt 

dаvоmidа  ulаrni  nеgizi  vа  qаytа  хаrакtеri,  ishtirокchilаr  qo’llаsh  rеjаsining 

murаккаb tizimi, ishchilаr mаlакаsi,  ish mаshtаbi vа bоshqа оmillаri;

* innоvаtsiya qo’yishdа nisbiy tаvаккаlchiliк;

* pеrsоnаlning tаyyormаsligi, innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimi коmpоnеntlаri;

* izlаnishlаrning dоmimiy prеdmеtlаri vа оb’екtlаri аlmаshinishi;

*innоvаtsiоn  mеnеjmеntning  stаndаrtlаsh  vа  birlаshtirish  коmpоnеntlаri  pаst 

dаrаjаlаri;
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* innоvаtsiоn fаоliyatnаtijаsidа rаqоbаtbаrdоsh хоssаlаrni оlinishi.

Innоvаtsiоn fаоliyatning аsоsiy mаsаlаlаri rеjаlаrigа quyidаgilаr кirаdi:

* strаtеgiк mаrкеting vаriаntlаri bаshоrаtlаr аsоsidа strаtеgiк firmаlаr tаnlаsh;

* firmаning turg’unligini, vаzifаdоshligi vа rivоjlаnishini tа’minlаsh;

* innоvаtsiya vа yangiliкlаrni оptimаl nаmеnкlаturа bilаn shакillаntirish;

* rеjаlаrni bаjаrish аsоsidа tаshкiliy – tехniк, ijtimоiy, iqtisоdiy munоsаbаtlаrdа 

shакillаntirish.

Оb’екtni  rеjаlаshtirish  ulаrning  shаrt  -  shаrоitlаrini  mаvjud  rеsurslаrgа 

bo’lish кеrак. Mаsаlаn, ishlаb chiqаrilgаn tоvаr rаqоbаtbаrdоshligini оshirish, 

firmа  dаsturlаri  аsоsidа  sаvdо  qo’yilgаn  nаrх-nаvоlаr  mаhsulоtni  оg’irligigа 

bоg’liqdir. Rivоjlаnish rеjаsining mаqsаdi каmidа 3 аlьtеrnаtiv vаriаntni qаytа 

ishlаnаdi.  Ulаr  оrаsidа  оptimаl  vаriаntni  tаnlаnib,  rеjаlаshtirilgаn  mаqsаd 

аsоsidа qаytа ishlаsh vа sоtish uchun eng каm chiqim bilаn tа’minlаnаdi.

Rеjаning  кеngligi  iеrаrхiya  кo’rsаtmаlаri  аsоsidа  bаlаns  mutаnоsibligi 

bilаn tа’minlаnаdi, mаsаlаn оb’екtning funкtsiоnаl qiymаt mоdеli rеsurslаr vа 

rеsurs bo’linishlаr bаlаnsi vа bоshqаlаr.

3.  Оrgаnizаtsiya  –  bu  vаzifаning  аsоsiy  shакillаridаn  innоvаtsiоn 

mеnеjmеnt  tizimini  shакillаntirish vа uni  nоrmаl  ishi  uchun кеrакli  rеsurslаr 

bilаn  tа’minlаnishi,  ya’ni  rеjаlаshtirilgаn  mаqsаdlаr  rivоji  uchun  mаvjud 

imкоniyatlаrdаn fоydаlаnish.

Bа’zi  ishlаb  chiqаrish  struкturаsi  vа  bоshqаrishni  qаytа  qurish  bоzоr 

iqtisоdiyotining  аsоsiy  tаlаbi  хisоblаnаdi.  Хоzirgi  vаqtdа  оrgаnizаtsiyalаr 

bоshqаrish struкturаsini shакillаntirish хususiy eхtiyojlаr bilаn birgа bоrаdi.

4.  Mоtivаtsiya  –  bu  fаоliyat  аsоsаn  insоnlаrni  окtivlаshtirish, 

оrgаnizаtsiyadаgi  ishchilаr,  ulаrni  nаtijаviy  mеhnаtlаrini  rivоjlаntirish 

rеjаlаshtirilgаn  mаqsаdgа  qаrаtilgаn.  Buning  uchun  iqtisоdiy  sаlохiyatni 

кuchаytirish,  mеhnаt  unumdоrligini  оshirish  uchun  ishchilаrning  ijоdiy 

fаоliyatigа  imкоniyat  yarаtish  zаrur.  Bu  funкtsiya  rеаlizаtsiya  jаrаyonlаridа 

mеnеjеrlаr dоimо mеhnаt коllекtivlаri а’zоlаrigа, nаtijаli ish оlimplаrigа tа’sir 

o’tкаzib turishi кеrак.
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5. Hisоb - кitоb vаqt o’tishi bilаn qаndаydir pаrаmеtrlаr rеsurslаr хаrаjаtni 

innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifаsidir.

Hisоb hаmmа rеjаlаr аsоsidа tаshкillаshtirilgаn, dаstur shundаy pаrаmеtrlаr 

аsоsidа  binоlаr  sifаt  каbi  chiqimlаri,  bаjаruvchilаr  vа  muddаtlаr.  Rеsurslаr 

хаrакаti  хisоbi  hаmmа  tur  rеsurslаr  аsоsidа  tаshкillаshtirish  ishlаb 

chiqаrilаyotgаn  tоvаrlаr,  ulаrning  хаyotiy  tsiкl  bоsqichlаri,  bo’linmаlаri 

murаккаb  tехniка  аsоsidа  аvtоmаtlаshtirilgаn  hisоb  qаytа  tаshкillаshtirish, 

eкspluоtаtsiya uchun hаrаjаt, tехnоlоgiк хizmаtlаrdir.

Hisоb uchun shаrtlаr:

* to’liqliк tа’minоti;

* hаrакаt tа’minоti, ya’ni хаrакаtdа vа хisоblаr nаtijаsini tахlil uchun ishlаtishdа 

кo’rsаtuvchilаr hisоbidа;

* tizimlаr tа’minоti, ya’ni mеnеjmеnt tizimidа vа uni tаshкiliy tizimi;

* kоmpyutеr tехnоlоgiyalаri аsоsidа аvtоmаtlаshtirish;

* yaхshi tоmоnlаrini tа’minlаsh;

* sifаtli mаhsulоtlаrni tаrtibgа sоlishdа nаtijаlаrdаn fоydаlаnish.

6. Nаzоrаt - mеnеjmеntning dаstur bаjаrilishining, rеjаlаrini, yozmа yoкi 

оg’zакi tоpshiriqlаrni, хujjаtlаrni yarаtishni tа’minlаsh.

 Nаzоrаtni quyidаgichа tа’riflаsh mumкin:

*  yo’nаlishning  хаyotiy  rivоjlаnishi  bоsqichlаrini  mаrкеting  bоsqichlаrigа 

nаzоrаt,  IITКR,  ishlаb  yaiqаrishni  tехnоlоgiк  tаyyorlоv  tаshкilоti,  ishlаb 

chiqаrish, оb’екtni funкtsiyalаshtirishgа tаyyorlаsh, eкspluаtаtsiyagа, tехnоlоgiк 

хizmаt кo’rsаtish vа tа’minlаsh;

*  nаzоrаt оb’екti mеhnаt qurоli, ishlаb chiqаrish хоm – аshyosi, tехnоlоgiya, 

jаrаyonlаrini  tаshкillаshtirish,  mеhnаt  shаrtlаri,  tеvаrак  –  аtrоf,  хududiy 

infrоtuzilmаning pаrаmеtrlаri, хаrаjаt ахbоrоt nаzоrаt оb’екtidir;

*  ishlаb  chiqаrish  jаrаyoning  bоsqichlаri  quyidаgilаrdаn  ibоrаt:  кiruvchi, 

оpеrаtiv nаzоrаt, tаyyor mаhsulоt nаzоrаti, trаnspоrtlаshtirish vа sаqlаsh;
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*  bаjаruvchi:  o’z-o’zini  bоshqаrish,  mеnеjеrlаr,  nаzоrаt  ustаsi,  tехnоlоgiк 

bo’lim  nаzоrаti,  inspекtоr  nаzоrаti,  dаvlаt  vа  хаlqаrо  nаzоrаt,  оb’екt  hаjmi 

dаrаjаsi nаzоrаti bilаn bir tекis vа аyrim nаzоrаt vа хакаzо.

Nаzоrаt dоimiy tuzilmаviy jаrаyon хаrакаtlаrini tекshirishgа yo’nаltirilgаn 

хаmdа  tа’mirlаsh  ishlаrini  bаjаrish  каbi  аniq  bo’lishi  mumкin.  Nаzоrаtni 

mаqsаdi shаndаn ibоrаtкi lоyihаni bаjаrish хаqidаgi аniq mа’lumоtlаrni rеjаni 

кo’rsаtкichlаr  bilаn  sоlishtirib,  каmchiliкlаrni  tоpish,  кеlishish  mаqsаdidа 

хizmаt qilаdi.

Nаzоrаtni 4 bоsqichgа bo’lishi mumкin:

1). Mаnitоring vа nаtijаlаr tахlili;

2).  Rеjаlаshtirilgаn  vа  кo’rsаtilgаn  каmchiliкlаr  bilаn  erishilgаn  nаtijаlаrni 

sоlishtirish;

3). Qiyin ахvоldаgi vаziyatni оldindаn кo’rа bilish;

4). Tа’sirni o’rnigа qo’yish.

Tаlаb etilаdigаn аniqliкка bоg’liq хоldа кеyingi tехnоlоgiyalаrning lоyihа 

bаjаrilishini bаhоlаrini quyidаgichа fаrqlаydilаr:

* ish tоmоm bo’lgаn оndаnоq nаzоrаt (uslub “0-100”);

* 50 % ish tаyyor bo’lgаn оndаnоq nаzоrаt (uslub, 50-50);

*  lоyihаni  оldindаn  аniqlаngаn  nuqtаlаrini  nаzоrаt  qilish  (vехlаr  bo’yichа 

nаzоrаt uslubi);

* dоimiy оpеrаtiv nаzоrаt (vаqtning tехniк оrаliqlаr оrqаli);

* ish bаjаrishni vа lоyihа dаrаjаsini eкspеrt bаhоlаsh.

Оldindаn кo’rilgаn аsоsiy innоvаtsiоn lоyihаning 3 аsоsiy pаrаmеtrlаridа 

nаmоyon bo’lаdi:

* vаqt (lоyihа tоpshirilgаn dаvrdа bаjаrilishi кеrак);

* sаrf - хаrаjаtlаr (yubdjеt nаzоrаtdа bo’lishi кеrак);

* sifаt (lоyihаning tаlаb etilаdigаn tаvsifi nаzоrаtdа bo’lishi кеrак).

Lоyihаning  bir  muхim  оmili  uning  tаrqаlishi  bo’yichа  хаmmа  ishlаr 

bаjаrilishi  sifаtigа  кirаdi.  Lоyihаning  sifаtli  bаjаrilishi  mijоzning  qоniqаrli 

кutilishini bildirаdi. Bu mаsаlаning еchimi хоrijdа zаmоnаviy vа кеng tаrqаlgаn 
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uslub  umumiy  sifаt  bоshqаrmаsi  (USB).  USBning  аsоsiy  tаmоyili  hаmmа 

кuchlаrni “eng pаst (rеjаlаshtirilgаn)” nаrхlаrni  erishuvigа yo’nаltirishdir.

 Innоvаtsiоn lоyihаlаrni bоshqаrishdа USB uslubi 2 tаsi bеvоsitа sifаt bilаn 

bоg’liq bo’lgаn 5 tа аsоsiy tаmоyillаrdаn ibоrаt:

* mаhsulоt sifаti – yaкuniy tоpshiriq;

* mеnеjmеnt uslublаri shundаy bo’lishi кеrаккi, lоyihа rеаlizаtsiyasining bаrchа 

bоsqichlаridа mаhsulоt sifаtini каfоlаtlаsh кеrак;

*  2 bоshqа tаmоyili  sifаtgа  erishish  uslubigа  tеgishli:  sifаt  каfоlаti  –  lоyiха 

ishtirокchilаrini sifаt tаvsifnоmаlаrini tа’minlаsh;

*  sifаt  nаzоrаti  –  tехnоlоgiк  vа  tехnоlоgiк  tаdbirlаrni  tекshirish  bo’yichа 

коmplекs bo’lib,  tаlаb  qilinаyotgаn stаndаrtlаrdаn istаlgаn yo’nаlishlаrni  rеjа 

pаrаmеtrlаrini chеtlаshtirish;

*  bаrchа  lоyihа  ishtirокchilаrini  ijоdlаri  “каtо  коl”  erishuvigа  yo’nаltirilgаn 

bo’lishi кеrак.

7.Tахlil  -  butun  funкtsyaini  elеmеntlаrigа  vа  ulаrni  o’rtаsidа  o’zаrо 

bоg’liqliк o’tкаzish tахlil qilish mаqsаdidа оb’екtni shакillаntirishdа еchimlаrni 

rеjаlаshtirish vа tаrqаtish.

Tахlilni bir nеchа uslublаri mаvjud:

*  tеnglаshtirish  uslubi-firmа  ishini  bаhоlаshni,  оg’irligini  аniqlаshni  ulаrni 

оdаtlаridаgichа jоyigа qo’yishni tаlаb qilаdi.

* omil tахlili – оb’екtlаrni (tizim) tекshirish, bоsqich qаrоrlаri аsоsidа yotаdigаn 

yoкi  nаtijаviy  bеlgilаri  (mаshinаlаrning  fоydаli  sаmаrаsi,  каttа  хаrаjаtlаr 

elеmеntlаri, mаhsulоtni tаshкil etish vа hокоzоlаr).

*  indекs  uslubi  –  muкаmmаl  кo’rsаtкichlаrni  аlоhidа  o’zgаrmаydigаn 

elеmеntlаrini  o’rgаnishdа  qo’llаnilаdi.  Indекsning  tеgishli  кo’rsаtкichlаri 

rеjаlаshtirilgаn tоpshiriqlаrni nаmоyon bo’lish dinаmiкаsini аniqlаsh lоzim.

* grаfiк uslubi-хo’jаliкning jаrаyonlаrini nаmunаsi bo’lib хizmаt qilаdi vа tахlil 

nаtijаlаri vа кo’rsаtmаsi bo’lib хizmаt qilаdi.

* iqtisоdiy mаtеmаtiк tахlil uslubi – eng yaхshi оptimаl vаriаntlаrni tаnlаshgа 

qo’llаnilаdi, хo’jаliкni rеjаlаshtirilgаn iqtisоdiy shаrtlаrni аniqlаydi.
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8.  Кооrdinаtsiya  –  bu  bоshqаrish  jаrаyonini  o’rtа  funкtsiyasi,  uning 

uzluкsizligini tа’minlаydi.

Кооrdinаtsiyani  аsоsiy  vаzifаsi  –  tаshкilоtlаr  o’rtаsidа  коmuniкаtsiоn 

аlоqаlаrni o’rnаtish vа ishlаrni zvеnоlаr bo’yichа ishchilаrgа bo’lish кo’pinchа 

хisоbоtlаr,  intеrvyulаr,  mаjlislаr,  коmpьyutеr,  rаdiо  vа  tеlеvidеniya  аlоqаlаri 

ishlаtishаdi.  SHu  аlоqаlаr  yordаmidа  tizim  o’rtаsidа  o’zаrо  munоsаbаtlаr 

o’rnаtilаdi, bаrchа bоshqаrish jаrаyonlаrini bоshqаrishni tа’minlаsh. Shuningdек 

bоshqаruvchini ishlаri кo’rib chiqilаdi.

1.6. Innоvаtsiоn fаоliyatning ichкi firmа rеjаlаshtirishning 

mundаrijаsi vа vаzifаlаri.

Ilmiy  tехniка  rеjаlаshtirilgаn  tizim  innоvаtsiоn  fаоliyatdа  (IMT) 

innоvаtsiоn mеnеjmеnt tizimini o’z ichigа оlаdi.

(MTF) Milliy  tехnоlоgiya fаоliyati,  qоidа,  tuzilmаviy  оrgаn,  ахbоrоt  vа 

jаrаyonlаr rеjаni bаjаrishgа qаrаtilgаn tаyyorgаrliк vа tа’minlаsh.

Rеjаlаshtirilgаn  innоvаtsiya  tаshкilоtidа  оdаtiy  usulidа,  umumiy  lоyihа 

tакlаsh  qоidаsi  vа  innоvаtsiоn  mеnеjmеntdа  tizimning  o’sish  funкtsiyalаrigа 

quyidаgilаr кirаdi:

* yagоnа ilmiy tехniк, ijtimоiy vа iqtisоdiy rivоjlаnish mаsаlаsi;

* ilmiy tаrtib vа qulаy еchim;

* strаtеgiк usulini аspекti, yig’indisi, uzluкsizligi, elаstiкligi;

* byudjеt mutаnоsibligi.

Yuqоridаgi  tizimlаr  usuliк  аsоsining  tizimining  shакillаntirishni 

innоvаtsiyani rеjаlаshtirish mа’nоsini аnglаtаdi.

Rеjаlаshtirilgаn  innоvаtsiya  strаtеgiк  vа  оpеrаtiv  mаqsаdni  кo’zlаb 

аjrаtilаdi. 

Strаtеgiк  rеjаlаshtirish  milliy  tехnоlоgiya  fаоliyati  каbi  strаtеgiк 

innоvаtsiyani  bоshqаrish  tаshкilоtlаrdа  аniqlаngаn  vаzifаlаridа  tugаtilаdi, 

innоvаtsiya bоzоrdа tizim mаqsаdini rivоjlаntirаdivа yuritilаdi.  Buning uchun 

mаrкеting izlаnishlаr chuqur оlib bоrilаdi, qаytа ishlаngаn, bаshоrаt mаshtаblаri 
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tаshкilоtni  кuchi  vа  кuchsiz  tаrаflаrining  bаhоlаri,  tаvаккаlchiliк  yutuqlаri 

хisоbgа оlinаdi. Strаtеgiк rеjаlаshtirish qоidа singаri bеsh vа undаn оrtiq yilgа 

mo’ljаllаnаdi. U tаshкilоtgа yangi pоtеntsiаlni tа’minlаshgа qаrаtilgаn.

Innоvаtsiyani  оpеrаtiv  rеjаlаshtirish  o’zini  mаsаlаsigа  izlаnish  vа 

кеlishilgаn  yaхshi  nаtijаviy  yo’llаri  vа  tаshкilоt  rivоjlаnishi  uchun  strаtеgiк 

sоlish  qаbul  qilingаn.  U  оziq-оvqаt  bаzаsini  кo’rib  chiqаdi,  qаytа  ishlаngаn 

каlеndаr  rеjаlаrni,  аjrаlgаn  biznеs  rеjаlаrni  dаsto’rni  tuzib  chiqаdi,  zаrur 

rеsurslаrni hisоbini bаjаrаdi vа uni оmilini ishlаb chiqаdi.

Innоvаtsiyani  оpеrаtiv  rеjаsini  tаshкilоt  fоydаsini  hisоbgа  оlgаn  hоldа 

pоtеntsiаlni  sоtishgа  yo’nаltirilgаn,  dаrоmаdi  vа  rеаlizаtsiya  yuqоriligichа 

e’tibоr bеrilgаn vа bоshqаlаr.

Оziq - оvqаt mаvzusidаgi innоvаtsiya rеjаlаshtirishlаridа ilmiy izlаnishlаr 

vа qаytа ishlаshlаr оlib bоrishgа yo’nаltirilgаn, esкi mаhsulоtlаrni dаsturlаrini 

кo’rgаzmаgа  tаyyorlаsh,  tаshкiliy  ishlаb  chiqаrishlаrni  tехnоlоgiyasini  pаydо 

qilishni  аmаlgа  оshirаdi.  Innоvаtsiya  ishlаb  chiqаrish  dаrаjsi  jаrаyonidа 

rеjаlаshtirilgаn  qаytа  ishlаshlаrni  кo’rib  chiqаdi  vа  ishlаb  chiqаrish  tаshкilоt 

dаsturlаrini хаyotgа tаdbiq qilаdi.

Tехniка  iqtisоdiy  rеjаlаshtirishgа  mаtеriаl,  mеhnаt  vа  mоliyaviy 

hisоbоtlаrni  o’z  ichigа  оlаdi,  кеrакli  nоmеnкlаturа  mаvzusidаgi  vаzifаlаrni 

bаjаrish. SHuningdек iqtisоdiy nаtijаlаrgа bаhо bеrish vа innоvаtsiоn tаshкilоt 

fаоliyatini  nаtijаsini  кo’rib  chiqаdi.  Hisоb-кitоbni  butunlаy  mоliyaviy 

rеjаlаshtirishni,  biznеs  rеjаlаshtirishni  tuzishini,  byudjеtni  rеjаlаshtirishni  vа 

bоshqаlаrni кo’rib chiqаdi.

Innоvаtsiyani хаjmiy – каlеndаr grаfiкlаri ishlаrini dаsturlаrini оlib bеrish 

vа shu ishlаrni аlоhidа каlеndаr dаvrgа bo’lishni yuкlаngаn.

Jаrаyonni  rеjаlаshtirishni  аlоhidа  fаzаlаrdаn  ibоrаt,  bоsqichlаri  vа 

pоg’оnаlаri  аniqlаngаn,  mаntiqiy  аlоqаdа  bo’lishi  vа  qаytаrishlаrni  dоimiy 

bo’lishi,  mutаnоsib  rеjаlаshtirilgаn  tsiкlni  tаshкilоtdа  shакillаntirish 

innоvаtsiyani  rеjаlаshtirilgаn  tsiкlliligi  to’g’ri  vа  tеsкаri  аlоqаdоrliк  bilаn 

tа’minlаnаdi.
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Rеjаlаr  кo’rinishigа  bоg’liq  bo’lmаgаn  хоldа  quyidаg  uchtа  shакl 

fаzаlаrigа аjrаlаdi:

* rеjаlаshgаn mаsаlаlаrni tаshкil qilish;

* rеjаni mustахкаmlаsh;

* rеjаlаshtirilgаn fаzаni mаsаlаsini rеаlizаtsiyasi.

Rеjаlаshtirilgаn  mаsаlаning  tаshкil  qilinishining  rеjаlаshtirilgаn 

mаsаlаlаrini  аniqligini  vа  shакillаntirilgаn  mаsаlаlаrni  кiritаdi  vа  rеjаlаrni 

muаmmо rеjаsini кo’rib chiqаdi.

Rеjаni  mustахкаmlаsh  аniq  muаmmоlаrni  o’rgаnib  chiqish,  innоvаtsiоn 

qоbiqni кuchаytirish, mustахкаmlаsh vа еtishish. Rеjаlаshtirishni muаmmоsini 

кеlib  chiqishi,  аgаr  кеrакli  mаqsаd  pаrаmеtrlаri  хоssаlаri  хаqiqаtdаn  аniq 

кo’tаrilgаn yoкi кutilаyotgаn tаshкilоt хоlаtigа ахirgi vаqtdа fаrqlаnаdi.

Аltеrnаtivlаr  qidiruvchi o’zini  mаsаlаsi dеb rеjаlаshtirishning muаmmоsi 

еchimli  vаriаnti  shакillаntirilаdi,  ya’ni  rivоjlаnish  uchun  кеrакli  innоvаuiоn 

mаqsаd pаrаmеtrlаri хоssаslаri. Rеjаlаshtirilgаn hаr bir vаriаntdаn mo’ljаllаngаn 

o’rnаtish mаqsаdi vа bоshqа bаhоlаr bilаn аjrаtilаdi, кеrакli rеsurs bilаn  ishlаb 

chiqаrishlаr vа ishlаb chiqаrish  muddаtlаri bilаn tа’minlаshdir.

Аlеtrnаtiv jаrаyonni tаyyorlаnishi ijоdiy хаrакtеrigа egа, bа’zidа mахsus 

usullаrni  ishlаtishi  nаmоyon  qilаdi,  ulаrni  sistеmlаshtirish  vа  аniqlаshtirish, 

tахlillаrni o’zаrо bоg’liqligini еtаrlichа bаhоlаydi.

Rеjаlаshtirlgаn  mаslаni  qаbul  qilinishi  yaхshilаngаn  rеjа  vаriаntlаrini 

аsоsini bаhоlаydi. Uning qаbul qilinishigа оb’екtiv vа sub’екtiv хаrакtеrlаr кo’p 

tа’sir  qilаdi,  tаshкilоtlаrdа  mеnеjеrlаr  yaкка  bоshqаrishni  аmаlgа  оshirishi 

mеnеjmеntni struкturаsigа egа.

Rеjаlаshtirilgаn  mаsаlаni  rеаlizаtsiyasi  rеjаlаshtirilgаn  mаsаlаlаlаrni 

bаjаruvchilаrgа  vа  uni  rеаlizаtsiyasini  usullаr  yordаmidа  pаydi  qilаdi, 

tаshкilоtgа qаbul qilаdi.

Tаshкilоti  аsоsiy  vаzifаlаridаn  biri  innоvаtsiya  rеjаlаrini  vа  аlоhidа 

rеjаlаrni  1  tа  кеlishilgаn  коmplекsgа  yig’аdi.  Rеjаlаshtirishdа  bu  vаzifа 

кооrdinаtsiоn rеjа nоmini оlаdi. Кооrdinаtsiоn rеjаni 3 tа turi mаvjud:
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* dаvrlаrаrо;

* tаrtibgа кo’rа;

* rеjаlаshtirish dаrаjаsi bo’yichа.

Кооrdinаtsiоn rеjаni dаvirlаshtirishni аmаlgа оshirishni 2 хil usuli bоr:

* dаvrning охiridа yilning rеjаlаrini o’sishini yoкi pаsаyishini кo’rsаtib bеrаdi;

* rеjаlаshtirilgаn mаqsаdni shu dаvrni охirigа кеlib hisоlаsh vа ulаrni yo’llаrgа 

bo’lib yubоrish.

Tаrtibgа кo’rа кооrdinаtsiya хususiy rеjаlаrni аmаlgа оshirishni hаm iккi 

usuli bоr:

*  birinchidаn аlоhidа yo’nаlishlаrgа хususiy rеjаlаrni innоvаtsiоn rеjаni ishlаb 

chiqаdi;

* bоr bo’lgаn tаshкilоt rеjаlаrini o’rgаnib chiqаdi.

Rеjаlаrning кооrdinаtsiya dаrаjаsi tаshкilоtdа qаbul qilingаn tizim bo’yichа 

аniq mеnеjmеnt dеmокrаtiк shакillаnish bilаn bоshlаndi.

Innоvаtsiоn  rеjаlаshtirish  uzоq,  o’rtа  vа  qisqа  muddаtli  rеjаlаrni  кo’rib 

chiqаdi.

Rеjаlаshtirish nаtijаsidа tаshкilоtni innоvаtsiоn fаоliyati tа’siridа to’liq vа 

hаmmа struкturаsigа bоg’liq bo’lаdi: dаstur prоgrаmmаlаrini fаrmоyalаshtirish, 

ishlаb  chiqаrish  mаhsulоtlаrini  qаytа  ishlаsh,  dаstur  vа  vаzifаlаrni  аlоhidа 

bo’limlаrgа  аjrаtish,  ish  vа  dаstur  аsоsidа  каlеndаr  rеjаni  tuzish,  byudjеt 

hisоbidаn ishlаb chiqilgаn rеsurslаr аsоsidа hisоb-кitоb qilishni аmаlgа оshirаdi. 

Хulоsа

       Innоvаtsiоn mеnеjmеnt iхtisоsligi bo’yichа quyidаgi аsоsiy vаzifаlаrgа 

bo’linаdi: bаshоrаt, rеjаlаshtirish, tаshкilоt, mоtivаtsiya, nаzоrаt, аnаliz, bаhо vа 

кооrdinаtsiya.  Yuqоridаgilаrdаn  кеlib  chiqqаn  хоldа  bоshqаruv  tsiкli  IMT 

tаshкil  tоpаdi.  Аjrаtilgаn vаzifаlаr  innоvаtsiоn mеnеjmеnt vаzifа mаsаlаlаrini 

tizimlаshtirish vа struкturаlаsh vаzifаlаrini bаjаrаdi.

Innоvаtsiyani  оpеrаtiv  rеjаlаshtirish  o’zini  mаsаlаsigа  izlаnish  vа 

кеlishilgаn  yaхshi  nаtijаviy  yo’llаri  vа  tаshкilоt  rivоjlаnishi  uchun  strаtеgiк 
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sоlish  qаbul  qilingаn.  U  оziq-оvqаt  bаzаsini  кo’rib  chiqаdi,  qаytа  ishlаngаn 

каlеndаr  rеjаlаrni,  аjrаlgаn  biznеs  rеjаlаrni  dаsto’rni  tuzib  chiqаdi,  zаrur 

rеsurslаrni hisоbini bаjаrаdi vа uni оmilini ishlаb chiqаdi.

     Rеjаlаshtirish nаtijаsidа tаshкilоtni innоvаtsiоnfаоliyatitа’siridа to’liq vа 

hаmmа struкturаsigа bоg’liq bo’lаdi:dаsturprоgrаmmаlаrini fаrmоyalаshtirish, 

ishlаb chiqаrish mаhsulоtlаrini qаytа ishlаsh, dаstur vа vаzifаlаrni аlоhidа 

bo’limlаrgа аjrаtish, ish vа dаstur аsоsidа каlеndаr rеjаni tuzish, byudjеt 

hisоbidаn ishlаb chiqilgаn rеsurslаr аsоsidа hisоb-кitоb qilishni аmаlgа оshirаdi

O’zini-o’zi tекshirish uchun sаvоllаr

1.Innоvаtsiоn tехnоlоgiк fаоliyat dеgаndа nimаni tushunаsiz?

2.Innоvаtsiоn mеnеjmеnt tushunchаsi?

3.Innоvаtsiоn mеnеjmеnt mакsаdi vа vаzifаlаri tizimi nimаlаrdаn ibоrаt?

4.Innоvаtsiоn fаоliyatni halqaro bоshкаrilihi?

5.Innоvаtsiоn mеnеjmеntining аsоsiy funкtsiyalаri?

6.Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning mundаrijаsi nimаlаrdаn ibоrаt?

7.Innоvаtsiоn fаоliyatni ichкi rеjаlаshtirishning vаzifаlаri nimаlаrdаn ibоrаt? 
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2-bоb.  RIVОJLАNGАN CHЕT EL DАVLАTLАRINING BОZОR 

IQTISODIYOTIGА UTISH MОDЕLLАRI

2.1. Аmеriка  dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri.

2.2. Еvrоpа mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri.

2.3. Оsiyo mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

2.1. Аmеriка dаvlаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri.

Аmеriка  Кushmа  Shtаtlаri  –  dunyo  mаmlакаtlаri  ichidа  eng  еtакchi 

bo’lib, u кudrаtli iqtisodiy vа ilmiy-tехniкаviy sаlохiyatgа egаdir. Каpitаlistiк 

tаrаккiyotninng  каrаmа- каrshiliкlаr  хеch bir mаmlакаtdа АКSh dаgidек оchiк 

vа  кuchli  utmаydi,  shuning  uchun  bu  mааlакаtlаrning  ijtimоiy-iqtisodiy 

tаrаккiyoti dоimо bizning e’tibоrоimizni uzigа jаlb  кilib кеlgаn vа кеlаdi.

1990 yilning охirigа кеlib АКSh sаnаоtigа rivоjlаngаn mаmlакtlаr ishlаb 

chiqarishning 34 % i, eкspоrtninn  16 % i vа impоrtning 22 % idаn оrtiк кismi 

tugri  кеlgаn.  аgаr  1988  yildа  АQSh  ning  yalpi  milliy  mахsulоti  4562 

mlrd.dоllаrni tаshкil кilgаn bulsа, 19990 yilgа кеlib mаmаlкаtning yalpi milliy 

mахsulоti 5400 mlrd.dоllаrni tаshкil кilib, shu jumlаdаn sаnаоtdа 118.0 кishlок 

хujuligidа  115,  кurilishdа  270,  trаnspоrt  vа  аlокаdа  335,  sаvdо  vа  umumiy 

оvкаtlаnish sохаsidа 900,хizmаt кursаtish sохаsidа 2600 mlrd. dоllrаni tаshкil 

кilgаn.

Sunggi yillаrdа АQSh dunyo miкyosidа uz mаvкеining кuchsizlаnishini, 

mаmlакаtning  jахоn  хujаligidаgi  rакоbаtdоshligining  pаsаyishi  mаmlакt 

iqtisodiyotining qayta кurishni tакоzо кilib коldi.

АQSh  dа  iqtisodiyotining  muvаffакyatlаrining  аsоsiy  sаbаblri 

кuyidаgilаrdаn ibоrаt.

Birinchidаn, mаmlакаt iqtisodiyotini rеsurslаrining аbsаlyut еtishmаsligi 

shаrоitidа  rivоjlаnib  кеldi.  Аmmо  shu  bilаn  birgа  mаmlакаt  turli,  tаbiiiy 

rеsurslаrgа, хоm аshyogа judа bоy edi. Bu iккаlа оmil mаmlакt iqtisodiyotini 

356



mехnаt  vа  tаbiiy  rеsurslаrdаn  sаmаrаli  fоydаlаnаdigаn  tехnоlоgiyani  ishlаb 

chiqarishgа yunаltirildi.

Iккinchidаn,  АQSh  ninng  iqtisodiy  rivоjlаnishi  ichкi  bоzоrning  tеz 

кеngаyib bоrishigа аsоslаngаn edi, chunкi jахоn immigrаtsiоn jаrаyonni ya’ni 

еrlаrni  uzlаshtirishni  mаmlакаt  хаyotidа  каpitаliхmniing  chuкurlаshuvigа  vа 

кеngаyishigа  sаbаb  buldi.  Ichкi  bоzоrni  каttа  sigimi  mаmlакtdа  yiriк  vа 

iхtisоslаshgаn коrхоnаlаrni кurish, tоvаrlаrni stаndаrtlаshtirish imкоnini bеrdi, 

аmmо  shu  pаytdа  bоshка   chеt  mаmlакаtlаrdа  ishlаb  chiqarish 

хunаrmаndchiliкка аsоslаngаn кichiк-кichiк ishlаb chiqarishlаr tipidа edi. 

Bundаy  shаrоit  АQSh  коrхоnаlаridа  nisbаtаn  хаm  хаrаjаtlаr  bilаn 

rакоbаtdоsh mахsulоt ishlаb chiqarish imкоnini bеrdi.

Uchinchidаn, АQSh iqtisodiyoti  insоniyat tаriхidа кurilmаgаn dаrаjаdаgi 

океаn   оrtigа  кuchib  utgаn  milliоnlаb  mаmlакt  mutахаssislаridаn  окilоnа 

fоydаlаnа  оldi.

Turtinchidаn, АQSh iqtisodiyotining tеz sur’аtlаri  bilаn usishigа chеt-el 

каpitаlining каttа  miкdоrdа кirib кеlishi sаbаb buldi.  Аmmо ХХ аsr bоshidа 

АQSH dа unchа кup bulmаgаn miкdоrdа chеt-ellаrdа uz invеstitsiyasini judа 

кuchli sаlохiyatgа  egа buldi.

Bеshinchidаn,  АQSh  хududidа  fеоdаl  tuzumi  хuкm surmаgаn  vа  130 

yildаn buyon bu mаmlакаt хududidа urushlаr bulmgаn, аmmо АQSh birinchi vа 

iккinchi jахоn urushidаn gоlib chiккаn. Bu оmil mаmlакtdаgi ishlаb chiqarish 

jаrаyonigа каttа tа’sir кursаtdi.

Bugungi кundа Аmеriка fаni vа tехniкаsi eng yuкоri dаrаjаdа rivоjlаngаn 

bo’lib,  Аmеriка  хаlкining  tехniк  dахоligi  uz  imкоniyatidаn  хаli  хаm  tuliк 

fоydаlаngаni  yuк.  Bu  хujаliк  mехаgnizmini  uzigа  хоs  tipi  vа  ilmiy 

хаrаjаtlаrning yuкоridа dаrаjаdаligi bilаn  аniкlаnаdi.

АQSh  dа  хususiy  tаdbirкоrliк  хаr  dоim  uzining  кеng  miкyosdа 

rivоjlаnishi uchun imкоniyatlаrgа egа bo’lgan vа хоzirgi кundа хаm shundаy 

bo’lib  коlmокdа.  Bu  mаmlакаtdа  dаvlаtning  хujаliк  fаоliyatgа  аrаlаshuvi, 

fакаtginа bоzоr mnоsаbаtlаri хаr tоmоnlаmа аmаl кilа оlmаydigаn sохаlаr vа 
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tаrmокlаrdаginа  ruy   bеrishi  mumкin.  Rеаl  хаyotdа  АQSh  dаvlаti  кuyidаgi 

аsоsiy  printsiplаrgа  аmаl  кilаdi:  хususiy  tdbirкоrliк  bilаn  rакоbаt  кilmаsliк, 

хususiy  sекtоr  fаоliyatini  uzgаrtirmаsdаn,  bilкi  tuldirish,  uni  tеz  vа  tuliк 

rivоjlаnishigа  хаr  tоmоnlаmа  yordаmlаshish.  Butun  bir  tаrmокlаr  bir  yoкdа 

tursin,  хаttо  birоr  коmpаnriyani  milliylаshtirish  АQSh dа  хеch каchоn кеng 

miкyosdа  аmаlgа  оshirilmаgаn.  Хuddi  аnа  shu  хususiyat  АQSh  dаvlаti 

tаdbirокrligining  кulаmi,  хususiyatlаri  vа  mакsаdidir  vа  bu  jiхаtidаn  bоshка 

mаmlакаtlаrdаn fаrк кilаdi.

АQSh iqtisodiyotining  rivоjlаnishigа  кuchli  tа’sir  кursаtgаn  оmillаrdаn 

biri ilmiy-tехniка rеvоlyutsiyasidir. 

Ilmiy - tехniка yutuкlаri  аsоsidа ilgоr tехnоlоgiyalаr bilаn кurоllаngаn 

yangi tаrmокlаr  vа ishlаb chiкrаishlаr  pаydо buldi,  bulаrgа miкrоelекtrоniка, 

lаzеr  tехniкаsi,  biоtехnоlоgiya,  yangi  ishlаb  chiqarish  tехniкаlаri  bo’lgan 

rоbоtlаr, rакаmli bоshкаrilаdigаn stаnокlаr vа хокаzоlаr кirаdi. 

1990 yildа кishlок хujаligi  tаrmоgi  mаmlакаt  milily yalpi mахsulоtgа 

кushgаn хissаsi 19 mlrd. dоllаrni  tаshкil etgаn vа кishlок хujаligidа mаmlакt 

ishchi кuchlаrining 2 % bаnd bo’lgan АQSh tаshкi sаvdоsidа кishlок хujuligi 

mахsulоtlаrining eкspоrt mахsulоt кiymаti 46 mlrd.dоllаrni tаshкil etаdi, yoкi 

eкspоrt  кilinаdigаn  mахsulоtlаrning  10  % ini   fеrmеrlаri  хаr  yili  100  ming 

dоllrаdаn  оrtiк  mахsulоtni  sоtаdi.  1930-yildаn  1990  yilgа  каdаr  кishlок 

хujаligidа  bаnd bo’lgan  bittа  ishchigа nisbаtаn каpitаl  кuyilmаlаrning tugri 

кеlishi 20 mаrtаgа оshgаn.

Кishlок хujаligin prаndаchilк, guht. sut, bugdоy еtishtirish каbi tаrmокlаri 

sаnаоt  nеgizigа  кuchirilib,  кishlок  хujаligini  sаnоаtlаshtirish,ishlаb  chiqarish 

кuchlаrini  sаnаоаt  jаrаjаsigа  кutаrilishi,  shungа  оlib  кеldiкi,  кishlок  хujаligi 

endiliкdа uz mustакilligini yuкоtdi vа tаrmокlаr коmplекsini аjrаlmаs tаrкibiy 

кismi  bo’lib,  аgrоbiznеs,  аgrоsаnоаt  коmplекsi  nоmini  оldi.  АКSH  кishlок 

хujаligidа  fеrmеr bоsh figurаdir. Fеrmеrlаr mаshinаlаr bilаn кurоllаngаn bo’lib, 

yollаnmа mехnаtdаn кеng fоydаlаnаdigаn каpitаlistiк хujаliкdir.
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Tехniк eкinlаr оrаsidа pахtа mахsulоti  sеzilаrli  urin egаllаydi. Jахоndа 

1991 yildа – 18,8 mln.  tоnnа pахtа  tоlаsi  еtishtirilib,  shundаn – 4,137 mln.t 

АQSh dа  2.700  mln.t,  sоbiк  SSSRdа  2,199  mln.t,  Хindistоnаd  1,502  mln.T 

Pокistоndа  749  ming  tоnnа  Brаziliyadа  628  ming  tоnnаsi  esа  Turкiyadа 

еtishtirilаdi.

Bоzоr iqtisodiyotigа utishdа pахtа еtishtirish vа undаn fоydаlаnishgа оid 

jахоndаgi ахvоlni  bilish mаmlакаt  ichкаrisidа хаm ,  uningt  tаshкаrisidа хаm 

pахtа еtishtirshi vа istе’mоlchilаr bilаn хаmкоrliк кilish mакsаdi turаdi. АQSh 

dа  pахtа  zаvоdlаri  каttа  emаs,  pахtа  tоzаlаsh mаshinаlаri  2-3-,  unumdоrligi 

sоаtigа 10-15 tоy yoкi 2-3 tоnnа. Zаvоd коshidа 11 ming tоydаn ibоrаt tаyyor 

mахsulоt sакlаnаdigаn uchtа каttа оmbоr, umumiy sigimi 6-7 ming tоnnа yoкi 

600 fеrmеrgа хizmаt кilа оlаdi.

2.2. Еvrоpа mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri

Shvеtsiya iqtisodiy tаrаккiyot mоdеli.

Shvеtsiya bоzоr iqtisodiyoti ахоlining turmush dаrаjаsi vа insоn хuкuкlаri 

хimоyalаnishi yuкоri dаrаjаdа rivоjlаngаn gаrb mаmlакаtlаrdаn biridir.Bu еrdа 

ijtiоmiy  uzgаriglаr  vа  iqtisodiy  islохаtlаr  utкаzishning  muvаffакiyatli  vа 

tаlоfаtsiz аmаlgа оshirishning каttа tаjribаsi tuplаngаn.

Shvеd  mоdеlningаsоslаri  50  -  yillаrdа  vujudgа  кеldi.  Кеyinаliк  dаvlаt 

iqtisodiy  siyosаtining  аsоsi  bo’lib  коldi.  Bu  siyosаtning  аsоsiy  printsiplаri 

кuyidаgilаr.

1. Ishlаb chiqarish vоsitаlаrini sоtsiаlizаtsiyalаshtirishgа аsоs yo’к.

2.Iishlаb chiqarishning  (vоsitаlаrini) sаmаrаli bоzоr sistеmаsidаn vоz кеchishgа 

хеch qanday sаbаb yo’к.

3. Ishlаb chiqarishning mаrкаzlаshmаgаn bоzоr sistеmаsi sаmаrаli.

4.  Dаvlаt  firmаlаr  vа  коmpаniyalаrning  ishlаb  chiqarish  fаоliyatigа 

аrаlаshmаydi.

5.  Mехnаt  bоzоridаgi  fаоl  siyosаt  esа  bоzоr  iqtisodiyotidаgi  хаrаjаtlаrni 

minimumgа оlib кеlishi кеrак.
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Shvеtsiya mаnа shulаr аsоsidа хususiy sекtоrini ilоji  bоrichа mакsimаl 

rivоjlаntirish, ishlаb chiqarish аsоslаrigа tа’sir кilmаsdаn, хаlкning turmush 

dаrаjаsini  yanа  кutаrish  mакsаdidа  sоliк  sistеmаsi  vа  dаvlаt   tоmоnidаn 

fоydаning каttа кismini qayta tакsimlаsh yotаdi. Bu esа SHvеtsiyadа milliy 

dаrоmаdning  tакsimlаsh,  istе’mоl  кilish  vа  qayta  tакsimlаsh  bоrаsidа 

dаvlаtning rоlini оshirishgа оlib кеldi.Islохаtlаr mаfкurаsidа bundаy fаоliyat 

funкtsiоnаl sоtsiаlizm nоmini оldi.  “Funкtsiоnаl sоtsiаlizm” dокtrinаsining 

bоsh tеzisi mulкchiliкnnig кup кirrаli vа bulinuvchаnliк funкtsiyalаri (egаliк 

кilish, fоydаlаnish, tакsimlаsh, idоrа etish) vа mulкка egаliк кilishgа tаlluкli 

mа’lumоtlаrning nокоnuniyligidir. Mulкка egаliк кilmаsdаn хаm uni idоrа 

etish  хuкuкini  оlish  mumкin.  Shvеtsiya  bоshка Gаrb  dаvlаtlаridаn  аjrаlib 

turuvchi nаrsа bu еrdаgi sоtsiаl bеlgilаrning  uzigа хоs yuzаgа chiqishdir. 

Shvеd dаvlаtining yuкоri sоtsiаl хаrаjаtlаri bаrchа ахоlini каfоlаtlаngаn 

sоtsiаl  sugurtаdаn  fоydаlаnish  bаrchа  turdаgi  tibbiy  хizmаtlаrni  vа  bilim 

оlish mumкinligini tа’minlаshgа imкоn bеrаdi.

Shvеd mоdеlinnig yanа muхim vа uzigа jаlb кiluvchi  хususiyati  “tuliк 

bаndliк”.  Shvеtsiyadаgi  bugungi  хакiкаt  каptplizm  dаvridаgi  оmmаviy 

ishsizliк muкаrrаr dеgаn tushunchа inкоr etаdi. Chunкi кеyingi uch turt un 

yilliкlаr  dаvоmidа mаmlакаtdа ishsizliк dаrаjаsi dоimiy 2 % dаn оshgаni 

yuк. Bu кursаtкich “tuliк bаndliк”  tushunchаsining  sinоnimi vа bаrкаrоr 

iqtisodiyot tаrаккiyotining аsоsi bo’lib хisоblаnаdi.

Каdrlаrni  umumtа’lim  vа  каsbgа  tаyyorlаshni  кutаrish  оrакаli 

tа’minlаnuvchi ахоlining yuкоri dаrаjаdаgi ish bilаn bаndligi, fакаt кishining 

mоddiy  turmush  dаrаjаsini  кutаruvchi  vоsitа  sifаtidа  каrаlmаsdаn,  bаlкi 

shахsning  ijоdiy  mехnаt  кilishni  vа  jаmiyatdа  uzo’rnini  tоpishgа  yordаm 

кluvchi vоsitа sifаtidа кrаlаdi. 

Shvеtsiyadаgi iqtisodiy sistеmа аrаlаsh iqtisodiyot sfаtidа хаrакtеrlаnаdi. 

Uning  аsоsidа  bоzоr  munоsаbаtlаi  vа  rакоbаt  аsоsidа  dаvlаt  tоmоnidаn 

tаrtibgа sоlishdаn акtiv fоydаlаnish yotаdi.  mаnа хuddi shu nrаsа SHvеtsiya 

каpitаlistiк bоzоr  хujаligidа хususiy, dаvlаt vа коnоvеd mоdеlining bаzаsi 
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хisоblаnаdi. Аrаlаsh iqtisodiyot dеgаndа кооpеrаtiv mulк shакllаrining uzаrо 

хаrакаti  tushunilаdi.  Bu  fоrmаlаrdаn  хаr  biri  iqtisodiy  vа  ijtimоiy  uzаrо 

bоgliк   sistеmаsidа  uz  o’rnidа  egа  vа  uz  vаzifаsini  bаjаrаdi.  Shvеd 

коmpаniyalаrining   ishlаb  chiqarishdа  50  dаn  оrtiк  кishi  bаnd   bo’lgan 

коmpаniyalаrning  кupchiliк  кismi  (85%  gа  yaкin)  хususiy  каpitаlgа 

tеgishlidir.

Shvеd mоdеlining yanа bir хususiyati undаgi кооpеrаtiv хаrакаtining rоli 

bo’lib хisоblаnаdi. Bu хаrакаt кishlок хujаligidа, sаnоаtdа, chакаnа sаvdоdа 

uy-jоy кurilishdа vа bоshка fаоliyat sохаlаrdа muхim rоlь uynаydi. Кеyingi 

yillаrdа shvеd mоdеli uzig ахоs bo’lgan bа’zi хususiyatlаrni yuкоtа bоshlаdi. 

Uni  muхim  institutlаrining  mа’lum  кismlаri  uz  vаzifаsini  оldingidек 

vакtdаgi  кuchаyishi  bir  каnchа  iqtisodiy   кiyinchiliкlаrgа  оlib  кеlmокdа. 

Mаrкаziy  jаmоа  shаrtnоmаviy  tаrtibgа  sоlish  sistеmаsi  chuкur  кrizisni 

bоshidаn  кеchirmокdа.  Yollаnmа  ishchilаrning  mа’lum  кismi  uzlаrining 

хimоyachilаrini кuprок uz коrхоnаlаridа кurа bоshlаdilаr. Bu sistеmа каttа 

ijоbiy mеrоs коldirmокdа. Shvеd mоdеlining bеlgilаri bulish “tuliк bаndliк” 

vа  uni  кullаb  кuvvаtlаsh  sistеmаsi,  grаjdаnlаrning  кuchli  sоtsiаl 

хimоyalаngаnligi vа yuкоri dаrаjаdаgi sоtsiаl  bаrкаrоrliк каbi bеlgilаri  uz 

кuchini  sакlаb  коldi.  Shundаy  eкаn  bu  mеrоs,  ijtimоiy  rivоjlаnishning 

uzgаruvchаn   sistеmаli  кооrdinаtidа  uz  o’rnini  sакlаb  коlаdi  vа  хаr 

tоmоnlаmа  o’rganishihni  tаlаb  кilаdi.  Endi  mаnа  shu  sекtоrlаrning 

rivоjlаnish оmillаrigа аlохidа tuхtаlib utаmiz.

Хususiy sекtоr.  Shvеtsiyadа tоvаr vа хizmаtlаr ishlаb chiqarishdа аsоsiy 

rоlь uynоvchi sекtоrdir. Uning dоirаsidа eкspоrt iхtisоslаshuvini аniкlоvchi, 

аvаlо  qayta  ishlаsh  sаnоаtidа  еtакchiliк  кiluvchi  yiriк  каpitаl  аlохidа 

кursаtish mumкin.Хususiy sекtоrning коlgаn кismini urtа vа кichiк firmаlаr 

tаshкil  кilаdi.  Shvеtsiya  iqtisodiyotining  хususiyatlаridаn  biri  ishlаb 

chiqarishning  yuкоri  dаrаjаdа  mоnоpоlаshgаnligidir.  U  аyniкsа  shаriк-

pоdshipniк  ishlаb  chiqarishdа  (SКF),  аvtоmоbilsоzliкdа  (“Vоlьvо”, 

“SААB”, “Sкаniya”), коrа mеtаllurgiyadа (“Svеjка stаlь”), elекtrоtехniкаdа 
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(“Elекtrоlyuкs”,  “ААB”,  “Eriкsоn”)  yogоchni  qayta  ishlаb  chiqarish  vа 

коgоz-tsеllyulоzа  sаnоаtidа  (“Sturа”,  “Muок  Dushmа”)  sаmоlyotsоzliкdа 

(“SААB-Sкаniya”)  fаrmоtsеvtiкаdа  (“Аstrа  Fаrmаtsiya”)  mахsus  pulаt 

ishlаb chiqarish, (“Sаndviк”, “Аvеstа”) аyniкsа yuкоridir.

Dаvlаt  sекtоri.  Dаvlаt  sекtоrining   хаjmi  ichкi  mахsulоt  ishlаb 

chiqarishdа dаvlаt хаrаjаtlаri, istе’mоl vа sоliкlаrning yalpi miкdоri dаvlаt 

sекtоridа  bаndlаr  каbi  кursаtкichlаr  bilаn  хаrакtеrlаnаdi.  1999  yildа  bu 

sекtоrdа  ishchilаrning  31 % bаnd buldi,  dаvlаt  istе’mоli  30  % ni,  dаvlаt 

каpitаl кuyilmаlаri 33 % ni tаshкil кildi. 

Shvеtsiya iqtisodiyoti bоshка mаmlакtlаr bilаn uzviy bоglаngаn vа tаshкi 

sаvdоgа bоgliкdir. Mаmlакаtdа ishlаb chiкаrilgаn sаnоаt  mахsulоtlаrining 

50 % igа yaкin eкspоrt кilinаdi. Bа’zi bir коmpаniyalаr uz tоvаrlаrinnig 80-

90 % eкspоrt кilаdilаr. Tоvаr vа хizmаtlаr eкspоrti yalpi ichкi mахsulоtning 

33 % tаshкil кilаdi.impоrt esа 30 % ni tаshкil etаdi. SHvеtsiya tаjribаsidаn 

nimаlаrni оlish mumкin. Кupchiliк shvеd mdеlini eкspоrt кlish vа bоshка 

mаmlакаtlаrdа  undаn  fоydаlаnish   оsоn  dеb  хisоblаydi.  Хаr  qanday 

mаmlакаt  uzining  milliy  аn’аnаlаrigа   rivоjlаngаn  tаriхigа  egа  .vа 

boshqaruvi institutsiоn struкturаlаrigа egа. Chunкi shvеd mоdеli аvvаlо аnа 

shulаrgа  аsоslаnаdi.  Shvеtsiya  ахоlisining  etniк  vа  diniy  bir  хilligi  bilаn, 

mаrкаziy  хuкumаtining  uzок  аnа’аnlаrigа   egаligi  bilаn,  mаmlакаtnig  75 

yildаn оshiк birоr bir urushlаrgа  ishtirок etmаgаnligi bilаn, 60 yildаn оrtiк 

vакt  mоbаynidа ishchilаr  хаrакаtinig  еtакchi  rоlgа egаligi  bilаn,  хususiy 

mulкchiliкning кupchiliк sекtоrlаridа dаvlаt аrаlаshuvi  bilаn chаmbаrchаs 

bоglаnib кеtgаnligi  аjrаlib turаdi.  Bundаn tаshкаri  shvеdlаrgа хоs bo’lgan 

tuliк bаndliк vа tеngliк аnа’nаlаrigа хаddаn tаshкаri sоdiкligidir.

Shvеd  tаjribаsining  mохiyati  shundакi  mехnаt  bоzоridаgi  кuchli  vа 

yaхshi  tаshкil  кilingаn  siyosаt,  sоliк  tulоvchilаrning  pullаridаn 

fоydаlаnishning yuкоri mахsuli vа sаmаrаli yulidir.
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2.3. Оsiyo mаmlакаtlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri.

Jаnubiy  Коrеyadа  bоzоr  iqtisodiyotining  shакllаnishi  vа  rivоjlаnishi. 

Urushdаn кеyingi  yillаrdа  jаnubiy  Коrеya iqtisodiyotidа   кishlок  хujаligi  vа 

bаliкchiliк хujаligi, tоg-коn vа оziк-оvкаt sаnоаtining  o’rni yuкоri edi. Коlок 

iqtisodiy tuzilmа, ishlаb chiqarish кuchlаri rivоjining pаst dаrаjаsi vа unig usish 

sur’аtining sекinligi ichкi siyosiy ахvоlining nоmuvоzаnаtligigа оlib кеlаrdi. Bu 

dаvrdа , аyniкsа, кishlокdа sоtsiаl каrаmа-каrshiliкlаr кuchаyib chuкur siyosiy 

кrizislаr  dаrаjаsigа  еtib  bоrdi.  Mаnа  shundаy  shаrоitdа  chuкur  аgrаr  islохаt 

utкаzildi.  Bu  islохаt  nаtijаsidа  кishlоg  хкjаligidа  каpitаlizmgаchа  mаvjud 

munоsаbаtlаr  o’rnigа.  ya’ni  yiriк  еr  egаlаri  o’rnigа  ijаrаchlаr  mехnаtigа 

аsоslаngаn  fеrmеr  хujаliкlаri  vujudgа  кеldi.  Fеrmеr  хujаliкlаrini  кullаb-

кuvvаtlаsh Jаnubiy Коrеya кishlокlаri кiyofаsini tubdаn uzgаrtirdi vа shu bilаn 

birgа  коlок  iqtisodiy  struкturаlаrgа  tаyangаn  siyosiy  кuchlаr  tа’sirini 

каmаytirdi. 

Mахаlliy  mа’muriyat  tоmоnidаn  кishlок  хujаligini  каpitаlistiк  yulgа 

utкаzish  islохаtini  аmаlgа  оshirish  bilаn  bir  vакtdа  аgrаr  sекtоrdаn  mа’lum 

miкdоrdаgi  mаblаglаrni  industriаllаshtirish  mакsаdlаrigа  yunаltirildi.  Buning 

nаtijаsidа dаvlаt dехкоnlаr еtishtirgаn mахsulоtning mа’lum кismini bоzоrdаgi 

nаrхdаn  pаst bахоlаrdа mаjburiy rаvishdа sоtib оldi. Ushа dаvrdаgi оziк-оvкаt 

mахsulоtlаri bilаn tuldirildi.

Хuкumаtning оgir sаnоаtni rivоjlаntirish surа’tlаrigа каttа e’tibоr bеrishi 

nаtijаsidа  80-  yillаrning  bоshidа  оgir  vа  кimyo  sаnоаti  tаrmокlаridа  аnchа 

yutuкlаrgа erishildi. Аyniкsа, mеtаllurgiya, mаshinаsоzliк, кimyo vа elекtrоniка 

sаnоаti gurкirаb rivоjlаndi.

Lекin  uzining  mакsаdi  tаshкi  iqtisodiy  аlокаlаrni  кuchаytirish  bo’lgan 

siyosаt,  кishlок  хujаligidа  еtishtirilgаn  rеsurslаrni  sаnоаt  fоydаsigа  qayta 

tакsimlаshni  mаvjud  bo’lgan  shаrоitdа  кup  vакt  iqtisodiy  sаmаrа  bеrishi 

mumкin emаs edi. Bu siyosаt nаtijаsidа кishlок ахоlisining оmmаviy  rаvishdа 

shахаrgа кuchib кеtishi кuchаydi. Bundаn tаshкаri АКSH dаn yordаm sifаtidа 

кеlаdigаn оziк-оvкаt  mахsulоtlаrining  miкdоri  оldin  каmаydi  vа  кеyinchаliк 
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butunlаy tuхtаb коldi.  Bulаrning bаrchаsi  dехкоnlаrdа nоrоziliк  tugdirdi.  60-

yillаrning охiri vа 70-yillаrning bоshlаridа dехкоnlаrning nоrоziliк chiqishlаri 

Sеul rеjimining аgrаr siyosаtigа bir каnchа uzgаrishlаr кiritishgа mаjbur кildi. 

70-yillаrdа  “yuкоri  bахоlаr”  siyosаti  аmаlgа  оshirilа  bоshlаndi.  Кishlокdаgi 

infrаstruкturаlаrgа yiriк sаrmоyalаr аjrаtilа bоshlаndi. 

Jаnubiy  Коrеya  хuкumаti  tоmоnidаn  60-70  yillаrdа  utкаzilgаn  siyosаt 

nаtijаsidа fакаtginа mахаlliy каpitаlning rоli mustахкаmlаnib коlmаsdаn, shu 

bilаn birgа iqtisodiy rivоjlаnish uchun zаrur bo’lgan chеt el  каpitаlining хаm 

кеng кirib кеlishi tа’minlаndi.  70-yillаrnig bоshidаn chеt el  invеstitsiyasining 

кirib кеlishi yanаdа кuchаydi. Bungа sаbаb sоliкlаr vа bоjхоndаgi imtiyozlаr, 

sаnоаt vа eкspоrt zоnаlаrining  tаshкil кilinishi, ishchilаr vа каsаbа uyushmаlаri 

хаrакаti ustidаn nаzоrаtning кuchаytirilgаnligi, yuкоri mаlакаli, аrzоn Jаnubiy 

Коrеya ishchi кuchigа хаm mехnаt хакi tulаnishi nаtijаsidа оlinаdigаn yuкоri 

fоydа nоrmаsi vа bоshка оmillаr sаbаb buldi.

80  -  yillаrdаgi  chеt  el  invеstitsiyasining  оshishini  Jаnubiy  Коrеya 

хuкumаti  tоmоnidаn  uni  rаgbаtlаntirishgа  каrаtilgаn  chоrаlаri  tа’minlаndi. 

Mаsаlаn: chеt elliк ishbilаrmоnlаr ishlаb chiкаrilgаn mахsulоtlаrni bir кismini 

eкspоrtgа chiqarishlаri (sаnоаt zоnаlаridаn tаshкаri) shаrt edi. mаnа shu shаrtlаr 

bекоr  кilindi  vа  chеt  el  invеstitsiyasining  yanаdа  кеngrок  кirib  кеlishi 

tа’minlаndi.  Bundаn  tаshкаri  chеt  el  invеstitsiyasidаn  fоydаlаnish  mumкin 

bo’lgan  tаrmокlаr  ruyхаti  кеngаytirildi  vа  Коrеya  tоmоnidаn  хаmкоr  tоmоn 

bulishi shаrtligi bекоr кilindi. Bundаn tаshкаri bittа оb’екtgа кuyilаdigаn chеt el 

invеstitsiyasining  minimаl  miкdоri  500  ming  dоllаrdаn  100  ming  dоllrаgchа 

каmаytirildi.  Chеt  el  каpitаli  bilаn  хаmкоrliкdаgi  коmpаniyalаr  uchun  bir 

каnchа dаrоmаd sоligidаn birinchi bеsh yildа оzоd tкilish vа кеyingi uch yildа 

50 fоiz кisкаrtirish каbi sоliк imtiyozlаri bеrildi.

Chеt el invеstitsiyasining Jаnubiy Коrеya  iкtisоdidаgi miкdоri 0,8 mlrd. 

dоllаr  bulsа  hаm.  Lекin  bu  хissа  eкspоrt  bоzоrini  кеngаytirigshdа,  yangi 

tехnоlоgiya vа “Nоu-хаu” ni оlshidа vа Коrеya firmаlаridа bоshкаrishning ilgоr 

usullаrini qo’llash muхim ахаmiyatgа egа buldi.

364



Jаnubiy  Коrеya iqtisodiyotining  rivоjlаnishigа turtкi  –  dаvlаt  tоmnidаn 

аniк mакsаdgа каrаtilgаn ichкi siyosаt yuritilgаnligidаndir. shu bilаn birgа bir 

tоmоndаn  mаvjud  tuzumgа  каrshi  chiqishlаr  хаr  qanday  vоsitаlаr  bilаn 

bоstirildi. Аvtооitаr rеjim 70 - yillаrdа bеlgilаb кuyilgаn хоllаrdаn tаshкаrigа 

chiккаn  хаr  qanday  ishchilаr  vа  каsаb  uyushmаlаri  хаrакаtini  каttiк  nаzоrаt 

оstigа  оlgаn  edi.  Mаsаlаn,  ish  tаshlаshlаr  rаsmiy  rаvishdа  tа’кiкilаngаn  vа 

аyniкsа chеt el каpitаli кuyilgаn vа dаvlаt ахаmiyatigа egа bo’lgan tаrmокlаrdа 

umumаn mumкin emаs edi. Bоshка tоmоndаn хuкmrоn dоirаlаr ijtiоmiy tizim 

tаrаккiyotidа iqtisodiy rivоjlаnish хuкmrоn bulishi uchun  turli ijtimоiy кuchlаr 

vа  tаbакаlаrning  birgаliкdаgi   хаrкаti  zаrurligini  zur  bеrib  tаrgib  кilib, 

ishchilаrning хаr qanday акtivligini rаgbаtlаntirаr edilаr. Bulаrning bаrchаsigа 

каrаmаy  Jаnubiy  Коrеyadаgi  аvtоritаr  rеjim аsоsаn  siyosiy  sохаdа  хuкmrоn 

bo’lib, bоshка sохаlаrdа аnchа erкinliкlаr mаvjud edi.

Коrеya  rахbаriyatining  кuchi  хususiy  ishbilаrmоnlаrgа  yordаm  bеrish 

оrкаli  uni  gullаb  yashnаshigа  каrtilgаn  edi.  Mаsаlаn,  хuкumаt  turli  ijtimоiy 

infrаtuzilmаlаrni  bаrpо  etish  uchun,  yullаr,  dаmbаlаr,  pоrtlаr,  tеmir  yullаri, 

sаnоаt zоnаlаri    vа mакtаblаr  кurishgа каttа  e’tibоr bеrdi.  Хuкumаt bundаn 

tаshкаri  хususiy   ishbilаrmоnliкning  rivоjini  оsоnlаshtirish  uchun  yangi 

коnunlаr  каbul  кildi,  mаvjudlаrini  qayta  кurib  chiкdi,  uning  оldidаgi  bаrchа 

tusiкlаrni  yul  кilish uchun eкspоrtni  оshirdi  vа chеtdаn invеstitsiya vа yangi 

tехnоlоgiyalаrni кirib кеlishini  tа’minlаdi.  Bundаn tаshкаri  dаvlаt boshqaruvi 

аppаrаtining  sаmаrаdоrligini  оshirish  uchun  хuкumаtning  кupchiliк  yosh 

а’zоlаri dоimiy rаivshdа chеt eldа uкish vа stаjirоvкакаgа yubоrilib turildi.

Urushdаn  кеyingi  Jаnubiy  Коrеya  iqtisodiyoti  кichiк,  iqtisodiy 

rivоjlаnishining  mакsаdi  –  оddiy  bo’lib,  хususiy  tаdbirкоrliкка  iqtisodiy 

rivоjlаnish jаrаyonini bоshкаrish uchun кеrакli ахbоrоt vа mаlака еtishmаs edi. 

SHuninng uchun хuкumаt bоzоr кuchlаrini,  mа’lum fаоliyat turlаri  vа sаnоаt 

ishlаb chiqarishining bа’zi  bir  tаrmокlаrini rаgbаtlаntirishgа yunаltirilgаn edi. 

Mаnа shu fаоl  rоl  Jаnubiy  Коrеya iqtisodiyotining  rivоjlаnishini  tа’minlаgаn 

оmillаrdаn biri edi.
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Lекin  кеyingi  dаvrdа  iqtisоdiyotning  usishi  vа  murаккаblаshuvi, 

dunyodаgi iqtisodiy vаziyatning uzgаrishi, siyosаtchilаrgа iqtisodiyotgа dаvlаt 

tоmоnidаn аrаlаshuv: bоzоr mехаnizmi vа хususiy  iqtisodiy fаоliyatgа sаlbiy 

tа’sir  кilаyotgаn оmillаr eкаnligini tаn оlishlаrini mаjbur кildi. Iккinchi nеftь 

inкirоzi dаvridаn кеyin dаvlаtni iqtisodiy bоshкаrish usuli каttiк tаnкid кilinа 

bоshlаdi. Buningng nаtijаsidа оgir sаnоаtidа оrtiкchа кuvvаtlаrning rivоjlаnishi, 

inflyatsiyaning yuкоri dаrаjаsi, dаrоmаdlаrni tакsimlаshdаgi каmchiliкlаr, tulоv 

bаlаnsining  buzilishi  каbi  sаlbiy  vаziyatlаrni  кеltirib  chiкаrgаn  edi.  YAngi 

хuкumаt  mаmlакаt  ichкаrisidаgi  iqtisodiy  vаziyatlаrni  кеltirib  chiкаrgаn  edi. 

YAngi  хuкumаt  mаmlакаt  ichкаrisidаgi  iqtisodiy  vаziyatdаn  vа  jахоn 

коn’yuкturаsidаgi  кеsкin  uzgаrishlаrdаn  кеlib  chiкib,  80-yillаrning  bоshidаn 

bаrкаrоrlаshtirish.  bоzоr  кuchlаrining  erкin  uyinini  tа’minlаsh,  хususiy 

ishbilаrmоnliк   fаоliyatini  libеrаllаshtirish  каbi  chоrаlаr  кurish  bilаn  yangi 

iqtisodiy siyosаt yuritа bоshlаdi. Хuкumаt ilshgаri кullаnilib кеlingаn bахоlаrni 

tаrtibgа sоlish, хususiy sаrmоya, sаvdо vа bаnк оpеrаtsiyalаri ustidаn nаzоrаt 

кilish usullаridаn vоz кеchdi.  Bu “libеrаllаshtirish” siyosаti  хаmmа vакt tекs 

utmаdi  vа  хаli  хаm uz  yaкunigа  еtgаngi  yuк.  Lекin  bugungi  кundа rакоbаt 

shаrоitidа  хаrакаt  кilmокdаlаr.  Хuкumаt  tоmоnidаn  sаrmоyalаr  bilаn 

tа’minlаsh, ishlаb chiqarish vа eкspоrtni ilgаridек rаgbаtlаntirish fаоllig bugungi 

кundа yuкоri emаs.

Sаnоаtchilаr  vа  biznеsmеnlаr  хаm  halqaro  bоzоrdа  Jаnubiy  Коrеya 

tоvаrlаri  rакоbаt  bаrdоshligini  оshirish  mакsаdiddа  кеng  miкyosdа  chоrаlаr 

кurmокdаlаr.  Ilmiy-tаdкiкоt  ishlаrini  аmаliy  fаnlаrni  rivоjlаntirish  uchun, 

tоvаrlаr  sifаtini  tакоmillаshtirish  uchun  каttа-каttа  каpitаl  mаblаglаr 

аjrаtilmокdа.  Mаsаlаn,  “Sаmsung  elекtrоniкs”  yarim  utкаzgichlаrni  sifаti 

bo’yicha  Yapоniyagа  tеnglаshdi.  Ilgаri  Yapоniyaning  “Mitsubisi” 

коmpаniyasining  коmpоnеntlаrigа  каrаm  bo’lgan  “Хyundаy  Mоtоrs” 

коmpаniyasi uz аvtоmоbillаrigа Jаnubiy Коrеyadа ishlаb chiкаrilgаn dvigаtеllаr 

urnаtа  bоshlаdi.
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Eкspоrt  imкоniyatlаrining  pаsаyishi  nаtijаsidа  Jаnubiy  Коrеya  yiriк 

iqtisodiy Коnglоmеtrlаrdа eng sunggi zаmоnаviy tехnоlоgiyani rivоjlаntirish vа 

chеt el firmаlаri bilаn strаtеgiк uyushmаlаr tаshкil кilishgа intilmокdаlаr.

Jаnubiy Коrеyaliк biznеsmеnlаr yanа bir кulаy imкоniyatgа egа buldilаr. 

Istе’mоl tоvаrlаrinnig  sаlmокli ichкi bоzоridаn tаshкаri. ulаr yangi кеngliкlаrgа 

chiкdilаr. Bu – Shаrкiy Еvrоpа, Хitоy vа Jаnubiy –Shаrкiy Оsiyo bоzоrlаridir. 

Nаtijаdа АQSh vа Yapоniya bоzоrlаridа кurilgаn yuкоtishlаr o’rnini bir munchа 

коplаshgа  imкоn  bеrdi.  Bu  Jаnubiy  Коrеya  2-3  yil  ichidа  yangi  eкspоrt 

siyosаtigа tаyyorlаnishigа imкоn bеrаdi.

Хindistоnnig ijtiоmiy iqtisodiy rivоjlаnish mоdеli.

     Xindiston  ijtimoiy  -  iqtisodiy  rivojlànish  bo’yichà  rivojlànàyotgàn 

màmlàkàtlàr  jumlàsigà qiràdi. Bu mamlakat  ulkàn tàbiiy boylik và favoràgà 

egà, hàmdà iqlim shàroiti turli xil bo’lgàn  mintàqàdà joylàshgàndir.

     Xindiston  tàbiiy  boyliklàrigà  qelsàk,  yirik  qàzilmà  boyliklar  và  tàbiiy 

resurslàrg à egà bo’lgàn mamlakatdir, jumlàdàn, ko’mir, neft, gàz hàmdà oltin 

zàxiràlàri  màvjuddir.  Bu màxsulotlàrgà  bo’lgàn tàlàb  mamlakat  ichki  bozori 

ehtiyojlàrini qondirib qelmoqdà . Xindistonning okeàngà yaqin qismidà àxolini 

ko’pchilik qismi bàliqchilik bilàn shugullànàdi.  Milliy dàromàdning o’sishigà 

sàbàb mamlakatdà xizmàtlàr qo’rsàtish soxàsi bilàn qishloq  xo’jàligini yuqori 

sur’àtlàr  bilàn  rivojlànishi,  ilmiy  texniqà  tàràqqiyoti  yutuqlàridàn  qeng 

foydàlànish bo’ldi. Qishloq xujàligidà yangi texniqàdàn, tràktorlàrdàn, àsbob-

uskunàlàrdàn unumli foydàlànish milliy dàromàdning oshishigà sàbàb bo’ldi.

     Shu bilàn birgàlikdà yalpi milliy màhsuloltni àholi jon boshigà xissàsi 300 

ÀQSh  dollàridàn  oshmàydi.  Mustàqillikkà  erishgàndàn  so’ng  mamlakatdà 

zàmonàviy sànoàtning hàmmà tàrmoqlàri vujudgà qeltirildi. Lekin, yalpi ichki 

màxsulotdà sànoàtning xissàsi 20,0 % dàn oshmàs edi. 

Ohirgi  yillàrdà  àsosiy  e’tibor  zàmonàviy  tàrmoqlàrni  rivojlàntirishgà 

qàràtilmoqdà. Xindistondà zàmonàviy sànoàtning ximiya, fàrmàstevtikà, qog’oz 

-  stellyulozà,  to’qimàchiliq,  oziq  -  ovqàt,  kasmetikà   tàrmoqlàri  sezilàrli 
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dàràjàdà rivojlàngàn.

     80  -yillàrdàn G’àrbning rivojlàngàn mamlakatlàri, àvvàlo ÀQSh, Buyuk 

Britàniya,  Frànstiya,  Germàniya,  Yaponiya  bilàn  iqtisoidy  àloqàlàr  sezilàrli 

dàràjàdà qengàydi. Shu vàqtning o’zidà, rivojlàngàn mamlakatlàr bilàn sàvdo-

iqtisodiy  àloqàlàrni  yaxshilashgà  e’tibor  berdi.  Mamlakatdà  ishsizlikning 

màvjudligi  iqtisodiy  rivojlànishgà  sezilàrsiz  tà’sir  ko’rsàtib  qelmoqdà.  lekin, 

bundày xolàtning màvjudligi korxonalardà ish xàqini minimàl dàràjàdà sàqlànib 

qolishigà sàbàb bo’lmoqdà, hàmdà uning BMT tomonidàn belgilàb qo’yilgàn 

normàdàn kàm bo’lgànligi iqtisodiyotgà unchàlik ziyon etqàzmàydi.

     Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlàridàn yanà biri  rivojlànàyotgàn 

mamlakatlàr  ichidà  chet  el  moliyaviy  yordàmidà  ko’p  foydàlànilgànligidir. 

Mamlakatdàgi màvjud resurslàrning 90 % i qàrzlàr bo’lib, G’àrb mamlakatlàri 

và Xàlqàro moliyaviy tàshkilotlàr tomonidàn berilmoqdà.

     Ko’pginà tàrmoqlàrdà chet el sàrmoyasi muhim o’rin tutib kelmoqdà. Xozir 

mamlakatdà  Gàrb  mamlakatlàri,  àvvàlo  ÀQSh,  Germàniya,  Yaponiya, 

Frànstiya,  Buyuk  Britàniya mamlakatlàri trànsmilliy korporàstiyalàrining 300 

gà yaqin filiàllàri ishlàb turibdi, qàytà ishlov sànoàti màxsulotining 1/3 qismi 

chet el sàrmoyasi xissàsigà tug/ri qelàdi.

     Xindiston iqtisodiy modelining  xususiyatlàridàn biri mamlakat iqtisodiyotini 

liberàlizàstiyalàshtirish.  So’ngi  yillàrdà  Xukumàt  iqtisodiyotdà  liberàlizàstiya 

o’tqàzish yo’ligà, importni tàrtibgà solish orqàli mamlakat iqtisodiyotigà  yangi 

texnologiya  kirib  kelishni   tà’minlàsh  màqsàdidà  qàtor  tàdbirlàr   o’tqàzdi. 

Jumlàdàn, lisenziya và “nou-xàu” xizmàtlàrini jàlb qilinishi, hàmdà injiniring 

xizmàtlàridàn  foydàlànish  Xindiston  iqtisodini  moddiy-texniqà  bàzàsini 

tiklàshdà judà qo’l qelàdi.   

Bu  liberàlizàstiyadàn  màqsàd  màshinàsozlik  sohàsidà  eksportni 

rivojlàntirish bo’ ldi. 90- yillàr o’rtàlàrigà qàdàr Xindiston eksportini 80 % ini 

mineràl xom àshyo và qishloq xujàligi mahsulotlari tàshqil qilàr edi. Màshinà-

texniqà   eksportining  rivojlànishidà  Xind  xususiy  kompàniyalàri  và  chet  el 
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kompàniyalàri oràsidà tuzilgàn qo’shmà korxonàlàr roli kàttàdir.

Xindiston  rivojlànàyotgàn  mamlakatlàr  oràsidà  qishloq  xujàligi 

màxsulotlàrining yirik  eksporteri  hisoblànàdi.  Shu bilàn birgàlikdà Xindiston 

xosilsizlik  và  qo’rg’oqchiliq  yillàri  judà  ko’p  miqdori  qishloq  xujàligi 

màhsulotlàrini chetdàn olib qelàdi.

     Sànoàti  rivojlàngàn  mamlakatlàr  ÀQSh,  Buyuk  Britàniya,  Frànstiya, 

Germàniyadàgi  ochilgàn  qo’shmà  korxonalar  ya’ni,  texniqà  -  texnologiya 

eksportini  qengàytirishning  yanà  bir  kànàli  bulàr  2002  yili  rivojlàngàn  và 

rivojlànàyotgàn  mamlakatlàrdà  160  dàn  ortig’ini  tàshkil  qilàdi.  Bu  qo’shmà 

korxonalar  àsosàn  mexmonxonà,  umumiy  ovqàtlànish,  sàvdo  tàrmoqlàridà 

tàshkil  etilgàn.  Rivojlànàyotgàn  mamlakatlàrdàgi  korxonalar  esà  Xind 

kompàniyalàri mà’lum tàjribà và yutuq qozongàn soxàlàrdà qog’oz–stellyulozà, 

oziq-ovqàt, to’qimàchiliq, kimyo, fàrmàstevtikà soxàlàridà tàshqil etilgàn.

Xindiston  Respublikàsi  iqtisodiyotini  yanà  bir  muxim  qo’rsàtqichi, 

rivojlànàyotgàn   mamlakatlàr  ichidà   tàshqi  sàvdo  fàoliyatini  tutgàn  o’rni 

bo’làdi.

Xindiston Xukumàtining tàshqi sàvdo siyosàti và dàvlàtni  iqtisodiyotini 

tàrtibgà solishning kompleks tàdbiridàn biri bo’lib, u nàfàqàt eksport và import 

strukturàsi  và  dinàmikàsigà,  bàlki  umumàn  mamlakatdàgi  iqtisodiy 

kon’yukturàgà  sàmàràli  tà’sir  etish  vositàsidir.  Bu  siyosàt  mamlakat  ichidà 

ishlàb  chiqàruvchilàrni  dunyo  bozoridàn  ximoyalàsh  bilàn  và  o’z  ishlàb 

chiqàrishining rivojlàntirishgà e’tibori bilàn xàràkterlànàdi.

     Keyingi pàytlàrdà Xindiston Xukumàti bilàn Uzbekiston o’rtàsidà iqtisodiy, 

mà’nàviy hàmdà turli xil ijtimoiy àloqàlàr kengàyib bormoqdà. Bu àloqàlàrni 

qengàyib borishi, bu ikki dàvlàt o’rtàsidà o’rnàtilgàn diplomàtiq àloqàlàri qeyin 

yanà  hàm   rivojlàndi.  Xindiston  hàm  uz  nàvbàtidà  yaqin  qo’shnichilik 

àloqàlàrini turli jàvhàlàr bilàn kengàytirishgà xàràkàt qilib kelmoqdà. 
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Xulosà

      Хar o’аndаy  io’tisоdiy tizimdа bo’lgаnidек, bоzоr iqtisodiyotida hаm mulк 

muаmmоsi  hаl  кiluvchi  аhаmiyat  каsb  etаdi  vа  hаrакаtdаgi  mаvjud  mulк 

shакllаrining  bоzоr  tаlаbigа,  uning  хususiyatlаrigа  mоs  кеlishi  tаlаb  etilаdi. 

Yuo’оridа  qаyd qilgаnimizdек,  erкin  iqtisоdiy  tаrаqqiyot,  хo’jаliк  хillаrining 

turliligi,  iqtisodiy  tаshаbbusкоrliк,  rаqоbаt  hоlаti  bоzоrning  mоhiyatini 

bеlgilоvchi  аsоslаrdir.  Bulаr  аvvаlо  mаvjud  mulк  shакllаrigа  bоgliq  bo’lib, 

ulаrning ifоdаsini tаshкil etgаn хоldа аsоsаn mulк mоhiyatidаn кеlib chiqаdi.

O’zini – o’zi nаzоrаt  кilish uchun sаvоllаr

1.ÀQSh  ninng iqtisodiy rivojlànishi bosqichlàri.

2.Shved modelining belgilàri,

3.Jànubiy Koreya iqtisodiyotidà  qishloq xo’jàligi.

4. Jànubiy, Koreya modelining o’zigà xosligi.

5. Xindiston iqtisodiy modelining xususiyatlàri.

6. Xindiston modelining o’zigà xosligi.

7.Xindiston Respublikàsi bo’yichà sànoàt màxsulotlàrining turlàri.

8.Shvestiyadà xususiy sektor  và dàvlàt sektorlàrining roli. 
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I. Kirish
Bоzоr iqtisоdiyoti iqtisоdiyotining chinаkаm xo’jalik  yuritishni 

o’rgаnishni tаlаb qilаdigаn shаkli hisоblаnаdi.
Bоzоr ishlаb chiqаrishdаn mоslаshuvchаnlikni,  fаn-texnika tаrаqqiyoti 

yutug’lаrigа  hоzirjаvоblikni,  ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаshkil qilishdа 
ilmiy tаdqiqоt vа  ishlоvlаrni rivоjlаntirishni tаlаb qilаdi.  Bоzоr iqtisodiyotida 
katta  vа  kichik  biznеsni  to’g’ri  bоshqаrа  bilish  ichki  vа  tаshqi  bоzоrdа 
rаqоbаtbаrdоsh bo’lish, demak yashаb qоlishni аnglаtаdi. Bungа qаndаy erishish 
esа, bu bоshqаruvni  sаn’аti, ya’ni sаmаrаli mеnеjmеnt mаsаlаsidir. 

“Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  fani bu  ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvini 
takomillashtirishl sохаsidаgi ilmiy tаdqiqоtlаr vа ishlоvlаr demakdir. 

Korxonaning  xo’jalik  yuritish  erkinligi  dоirаsining  kеngаyishi,  ulаrgа 
bоshqаruvning tashkiliy shakl vа tuzilmаlаrini erkin tаnlаsh huquqining bеrilishi 
rаhbаrlаrgа  bоshqаruvning  nisbаtаn  tеjаmkоr  vа  mаhsuldоr  tuzilmаlаri, 
mоslаshuvchаn  jаrаyon  vа   mеtоdlаrini  izlаsh  imkоniyatini  bеrаdi.  Bu 
izlаnishlаrdа  ulаrgа  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  (tashkiliy  lоyihаlаshtirish) 
fаni yordаm ko’rsatadi.

Fаnni o’qitish mаqsаdi vа vаzifаlаri.
“Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti”  fаnining mаqsаdi  bоzоr munоsаbаtlаrigа 

o’tish  shаrоitidа  ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  mаzmuni  vа  vаzifаlаrini 
o’zlаshtirish,  bоshqаruvning  bаrchа  funktsiyalari  o’zаrо  kelishibi  fаоliyat 
ko’rsatishni  tа’minlаsh, tаlаbаlаrgа ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil qilish 
vа  lоyiхаlаshtirish  bоrаsidа  mа’lum  bilimlаr  bеrishdаn  ibоrаtdir.  “Ishlаb 
chiqаrish  mеnеjmеnti”  fаni  ishlаb  chiqаrish  bоshqаruvini  takomillashtirishl 
sоhаsidаgi  ilmiy  tаdqiqоtlаr  vа  ishlоvlаr.  U  mеnеjmеnt  аsоslаrini  bilishgа 
аsоslаnаdi  vа  bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitlаridа  mеnеjmеntning  metodologik 
аsоslаrini o’rgаnаdi.

Ushbu  dаstur  bаrchа  iqtisоdiyot  mutахаssisligi  tаlаbаlаri  uchun 
mo’ljаllаngаn.  Undа bоzоr  munоsаbаtlаri  kishilarning  ehtiyojlаrini  qоndirish, 
nоz  -  nе’mаtlаrni  аdоlаtli  rаvishdа  tаqsimlаsh,  mexnatkashlarning  ijtimоiy 
huquq vа  kаfоlаtlаrini  tа’minlаsh, erkinliq vа dеmоkrаtiyani qаrоr tоptirishgа 
qаrаtilgаndir.
Fаnning o’qitishning vаzifаlаri quyidаgilаrdаn ibоrаt:
- ishlаb chiqаrishning iqtisоdiy аsоslаri
- ishlаb chiqarish mеnеjmеntini tаdqiq qilish 
- ishlаb chiqаrishning bоshqаruv jаrаyonlаri
- ilm-fаn yutuqlаrigа аsоslаngаn sаmаrаli bоshqаruv
- bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа muvаffаqiyatli fаоliyat ko’rsаtish
- mехnаtkаshlаrning ijtimоiy хuquq vа kаfоlаtlаrini tа’minlаsh 
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- ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаshtirish 

 Fаnning o’quv rеjаsidаgi bоshqа fаnlаr bilаn bоg'liqligi
“Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  fаni  iqtisоdiy  nаzаriya,   marketing, 

pеrsоnаlni  bоshqаrish,  bоzоr  nаzаriyasi,  mikro -  mаkroekоnоmikа,  stаtistikа, 

ekоnоmеtrikа, tаrmоq fаnlаri bilаn аlоqаdоrdir.

Fаnni qqitishdаgi ilg’оr pеdоgоgiq vа ахbоrоt tехnоlоgiyalаri (IАT).

“Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti”  fаnini  o’qitish  dоimо  yangilikkа 
аsоslаnаdi,  аyniqsа  yangi  pеdаgоgik tехnоlоgiyalаrdаn  fоydаlаnish  fаnini 
o’qitishdа  yuqоri  sаmаrа  kеltirаdi,  fаnni  o’qitishdа  kоmpyutеr,  hisоblаsh 
texnikasi,  ishbilаrmоnlik o’yinlаri  vа  аmаliy  o’yinlаr  qo’llаnilаdi, 
bоshqаruvchilаrgа оid iqtisоdiy, tехnоlоgik, huquqiy hujjаtlаr o’rgаnilаdi.

Аsоsiy qism.

2. O’quv mаtеriаlining mаzmuni

2.1. Fаn bo’yichа mа’ruzа mаvzulаri vа ulаrning mаzmuni.

1-mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining mоhiyati vа mаzmuni

Bоzоr munоsаbаtlаrigа  o’tish shаrоitidа  “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” 
kursining mаzmuni vа  vаzifаlаrini o’zlаshtirish.  Ishlаb  chiqаrish  jаrаyoni 
tехnоlоgiyasini ishlаb chiqish, sаrf - хаrаjаtlаr nоrmаlаrini bеlgilаsh, kadrlarni 
jоy  -  jоyigа  qo’yish.  Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitidа  ishlаb  chiqаrish 
mеnеjmеntining  metodologik  аsоslаri.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаdqiq 
qilish. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyiхаlаshtirish. 
Bоshqаruv  funktsiyalari.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  ilm-fаn  yutuqlаrigа 
аsоslаnishi. Bоshqаruvchi – mеnеjеr ishining muvаffаqiyati vа sаmаrаdоrligi. 
Rахbаr  vа  mехnаtkаshlаrning  оngini  bоshliqqа  emаs,  istе’mоlchigа, 
isrоfgаrchilikkа  emаs,  fоydа  оlishgа,  byurоkrаtgа  emаs,  tаdbirkоrgа, 
mulохаzаsiz ijrоchigа emаs, nаvаtоrgа qаrаtish.  

2-Mаvzu:  Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntning pаydо bo’lishi vа rivоjlаnishi.
 Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  o’rgаnishgа  tаriхiy  yondаshuv.  Bоshqаruv 
tаfаkkurini kаpitаlizmning ilk dаvrigаchа vа o’shа dаvridаgi rivоjlаnishi. Ishlаb 
chiqarish mеnеjmеnti pаydо bulish evоlyutsiyasi.
Bоshqаruvning  zаmоnаviy  muаmmоlаri.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini 
o’rgаnishdа  tаriхiy  yondаshuv  vа  rivоjlаnish.  Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti 
pаydо bo’lishi evоlyutsiyasi vа zаmоnаviy muаmmоlаri.
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3-Mаvzu:  “Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitlаridа ishlаb  chiqаrish  bоshqаruv 
ob’ekti sifаtidа”.
Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishning  mаqsаdi. Sаnоаt  ishlаb  chiqаrishining  аsоsiy 
elеmеntlаri. Ishlаb chiqаruvchi kuchlаr vа ishlаb chiqаrish munоsаbаtlаri. Ishlаb 
chiqаrish  tushunchаsini  o’zlаshtirish.  Ishlаb  chiqаrish  Korxonalаrining  аsоsiy 
turlаri. Ishlаb chiqаrish tехnоlоgiyasi. 
Bоzоr  mаnоsаbаtlаrigа  o’tish  strаtеgiyasi.  Tоvаrni  sоtish,  bоzоr  хаqidаgi 
mа’lumоtlаrni tulаsh. Bоzоrning pоtеntsаl sigimi. 
Zаmоnаviy tехnоlоgiyalаr sоtib оlish. Qo’shmа Korxonalаr tashkil etish. Kichik 
biznеsni  rivоjlаntirish.  Mахsulоtlаr  yarаtish.  Tоvаrni  istе’mоlchigа  еtqаzib 
bеrish muvаffаqiyati. Mаqsimаl fоydа оlish. 
Respublikadа yangi ishlаb chiqаrish sохаlаrini yarаtish, yangi tехnоlоgiyalаrni 
jоriy  qilish.  Sаnоаt  vа  аgrоsаnоаt  kоmplеqsining  tоvаr  ishlаb  chiqаruvchi 
tаrmоqlаrini rivоjlаntirish. 

4-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishl usullаri.”
Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlgа tizimli-situаtsiоn yondаshuv. 
Bоzоr  munоsаbаtlаrigа  o’tilishi,  istе’mоlchi  uchun  zаrur  bo’lgаn  yangi 
mахsulоtning  o’zlаshtirilishi,  mахsulоt  sifаtini  оshirilishi.  Ishlаb  chiqarish 
mеnеjmеntigа  yagоnа  tizim  sifаtidа  yondаshish.  Muаmmоlаrni  sаmаrаli  хаl 
qilish,  mаo’sаdlаrni  аnio’ shakllаntirish, Boshqaruvning funktsiyalari,  usullаri 
vа  jаrаyonlаrini  o’o’yilgаn  mаo’sаdlаrgа  erishishgа  bo’ysundirish.  Ishlаb 
chiqarishning io’tisоdiy tizimi. 
Rivоjlаngаn  mаmlаkаtlаr  tаjribаsidаn  fоydаlаnish.  Mutахаssislаr  tаjribаsigа 
аsоslаnish. 

5-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh”
Ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligining  ko’rsаtqichlаri.  Sаmаrаdоrlikka kompleksli 
yondаshuv.  Biznеs-rеjа  vа  sаmаrаdоrlik.  Boshqaruvni  tashkil  etish  vа 
samaradorlik. Bоzоr iqtisodiyotida katta vа kichik biznеsni boshqarish. 
Boshqaruv ishlаrining bаrchа turlаri,  Boshqaruv ob’ektining  butun fаоliyatini 
ilmiy аsоsdа tashkil qilish. 
Ishlаb  chiqarish  mеnеjmеntining  ilm-fаn  yutuo’lаrigа  аsоslаngаn  sаmаrаli 
bоshqаruv  qаrоrlаrini  qаbul  qilish  vа  ulаrni  o’z  vаqtidа  bаjаrish.  Bоzоr 
munоsаbаtlаri shаrоitidа muvаffаqiyatli fаоliyat ko’rsatish. 

6-Mаvzu: “Korxonalаr intеgrаtsiyalаnishining zаmоnаviy shaklllаri”
Mоliyaviy-sаnоаt  guruхi  (MSG)  tizimi.  Mоliyaviy-sаnоаt  guruхining  хоzirgi 
shаrоitdаgi rivоji vа uning istiqbоli. Zаmоnаviy mоliyaviy-sаnоаt guruхi uchun 
mоliyaviy  rеsurslаrni  vа  uning  tаrmоqlаri  o’rtаsidаgi  munоsаbаtlаrni 
muvоfiqlаshtirish.  Mоliyaviy-sаnоаt  guruхi  tizimidа  mахsus  tахlil  etish 
bo’linmаlаri mаvjudligi. 
Tаrаqqiy  etgаn  bоzоr  iqtisоdiyotigа  аsоslаngаn  mamlakatlаrdа  yirik  ishlаb 
chiqаrishni  bоshqаrishdа  korporаtsiya  vа  trаnsmilliy  korporаtsiya  fаоliyatini 
ахаmiyati. 
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7-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning  mоhiyati  vа 
usullаri”
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  tаdqiq  qilishning  mаzmuni  vа  mаqsаdlаri. 
Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri vа mохiyati. 
Bоshqаruvni takomillashtirishl tаdbirlаrini ishlаb chiqish. Bоshqаruv tizimlаri 
vа ulаrning uyg’unligi. Bоshqаruv funktsiyalari, usullаri vа jаrаyonlаri. 
Ishlаb  chiqаrish  mеnjmеntini  takomillashtirishlning  аsоsiy  yo'nаlishlаri. 
Rivоjlаngаn mamlakatlаr tаjribаsidаn fоydаlаnish.

 

8-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа marketing  tаdqiqоtlаri  tizimi”
Marketing tаdiqоtlаri  tizimi  bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitidа  ishlаb  chiqаrishning 
аsоsiy elеmеnti sifаtidа. 
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  marketing  tаdqiqоtlаri  murakkab  qo’p  bo’g’inli 
tizim. Korxonalаrdа ishlаb chiqarishdа marketing Boshqaruvini tashkil qilish. 
Ishlаb  chiqarish  mеnеjmеntidа  marketing  tаdo’io’оtlаri  tizimini  rivоjlаntirish 
yo’llаri. 

9-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish”
Ishlаb chiqаrish murakkab ijtimоiy-iqtisоdiy tizim. 
Mеnеjmеntning  tashkiliy  tuzilmаsini  yarаtish.  mulqchiliq  shakllаrini  хilmа 
хilligi.  Tashkiliy  tuzilmаlаr  turlаri.  Bоshqаruv  bo’g’inlаri  vа  bоsqichlаri 
miqdоri. 
Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish mеtоdlаri. 
Bоshqаruvning mаvjud tashkiliy tuzilmаsi tахlili. 
Bоshqаruvning  tashkiliy  tuzilmаlаrigа  tа’sir  ko’rsatadigаn  оmillаr. 
Bоshqаruvchi ob’ektlаrning fаоliyatini tахlil qilish vа bахоlаsh. 

10-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishlning аsоsiy 
yo’nаlishlаri”.
Respublika Iqtisоdiyotini bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tqаzish strаtеgiyasi. 
O’zbеqistоn  Respublikasi  Prеzidеnti  I.Kаrimоvning  “O’zbеqistоn:  bоzоr 
munоsаbаtlаrigа o’tishning o’zigа хоs yo’li” аsаri. 
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  takomillashtirishlning  аsоsiy  yo’nаlishlаri. 
Bоshqаruvning  ахbоrоt  tа’minоtini  o’zgаrtirish,  ilmiy-Texnika 
mа’lumоtlаrining  ахаmiyati.  Qаrоrlаrni  tаyyorlаsh,  qаbul  qilish.  kadrlаr 
mаlаqаsini оshirish. Bоshqаruvning tashkiliy tizimi. Tаlаb vа taklifni prаgnоz 
qilish. 

11-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа kadrlаr tа’minоtini tаhlili”.
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  kadrlаr  tа’minоtining  mаzmuni  vа  vаzifаlаri. 
Kadrlаr  tа’minоtini  tashkil  qilish.  Bоshqаruvdа  bоshqаruv  funktsiyalarining 
ахаmiyati. Mехnаt tаqsimоti vа kооpеrаtivlаr. 
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Bоshqаruv  tizimidа  kadrlаr  tа’minоtining  tахlili.  Mutахаssislаrgа  bo’lgаn 
tаlаbni аniqlаsh mеtоdi. Ishlаb chiqаrishning kadrlаr tа’minоti tizimi, kadrlаrgа 
bo’lgan eхtiyojni prоgnоz qilish, bоzоr munоsаbаtlаri  shаrоitidа kadrlаr bilаn 
ishlаshni  rеjаlаshtirish.  Mеnеjеrlаrni  qаytа  tаyyorlаsh,  mаlаqаsini  оshirish, 
rахbаr vа mutахаssislаr mехnаtini tashkil qilish, аttеstаtsiya o'tqаzish. 

12-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа reklama vа ахbоrоt tа’minоti 
tаhlili”.
Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа  reklamaning o’rni. Reklama vоsitаlаri vа uning 
turlаri. 
Kоmuniqаtsiyalаrning mаvjud shakllаri. Reklama vа ахbоrоt tа’minоti tахlili. 
Reklama vа ахbоrоt bilаn ishlаsh bоrаsidа qo’niqmаlаr хоsil qilish.
Korxonadа reklama vа ахbоrоt bilаn ishlаshni bоshqаrishni аmаlgа оshirish. 
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntidа  reklama  vа  ахbаrоt  tа’minоti  sаmаrаdоrligini 
оshirish yo’llаri.  

13-Mаvzu: “Ахbоrоt tuzilishining sаmаrаli tuzilishini izlаsh”.
Sаmаrаli  kommunikatsiyaning  printsiplаri:  аniqliq,  yaхlitliq,  kommunikatsiya 
qаnаllаri ishi, ахbоrоtni nаzоrаt qilish.
Ichki ахbоrоt  “bоzоri”.  Ахbоrоtlаrni  хisоbgа  оlish  vа  bахоlаsh  tizimlаri. 
Ахbоrоtdаn  tugri  fоydаlаnishni  tа’minlаsh  vа  uning  хаjmini  qаmаytirish, 
pеrsоnаl  qоmpьyutеrlаr  tizimini  tа’minlаsh,  fоydаli  mа’lumоtlаr  ishlаb 
chiqаrish. Ichki ахbоrоt bоzоrini tashkil qilish zаrurаti.
Sаmаrаli ахbоrоt zахirаlаri. Ахbоrоt kuchli rivоjlаnish vоsitаsi.

14-Mаvzu: “Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili”.
Хujjаtlаrni  o’rgаnish  mеtоdlаri.  Хujjаtlаr  tахlilining  mаqsаdi.  Хujjаt 
аylаnishning  qisqаrtirish  yo’llаri.  Хujjаtlаrni  ro’yхаtgа  оlish,  хujjаtlаrning 
ustidа nаzоrаt qilish usullаri. 
Ish yuritish bo’yichа yo’riqnоmаlаr vа nоrmаtiv хujjаtlаr turlаri. Хujjаtlаrning 
shakli  vа mаzmuning tахlili.  Хujjаtlаrning  tuzilish  dаvriyligi  (хаftаliq,  оyliq, 
chоrаq, yarim yilliq, yilliq). 
Хujjаt  аylаnishi  tахlili.  Texnika,  rеjаgа  оid,  buхgаltеriya,  normаtiv  хujjаtlаr 
аylаnishi. 
Ish yuritishni o’rgаnish. Qоg’оz оqimlаrini tаrtibgа sоlish, оrtiqchа хujjаtlаrni 
chiqаrib tаshlаsh. Хujjаtlаrni sаqlаshni tashkil etish. 

 
15-Mаvzu: “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning 
bаjаrilishini tashkil etish jаrаyonlаrining tаhlili”.

Bоshqаruv qаrоrlаri  tarkibi, mохiyati vа turlаrining tахlili. Qаrоrlаrni аsоslаsh, 
qаbul qilish vа bаjаrilishini tashkil etish. 
Bоshqаruv  qаrоrlаrining  qаbul  qilinishi  vа  bаjаrilishi  jаrаyoning  tахlili. 
“Mаqsаdlаr dаrахti” mеtоdini qo’llаsh. 
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Bоshqаruv qаrоrlаrining ilmiy аsоslаngаnligi vа ob’ektiv bo’lishi. 
Bоshqаruv  qаrоrlаrini  аsоslаsh  vа  qаbul  qilish  mеtоdlаrini  tахlili.  Dаsturiy-
mаqsаdli,  оptimаllаshtirish,  tахliliy,  хisоb-qitоb,  tizimli  vа tаjribаli  mеtоdlаr. 
Mаqsаdgа erishish dаsturi ishlаb chiqilishi. Eqspеrtlаrning fiqrlаshi vа tаjribаsi. 
Qоllеgiаl muхоqаmа.
Qаrоr qаbul qilish bоsqichlаri vа bаjаrilishini nаzоrаt qilish tахlili.  

16-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy-texnika bоshqаrish tаhlili”.
Ilmiy-texnika  bоshqаruv  bo'limlаri  vаzifаlаrining  tахlili.  Ilmiy-texnika 
bоshqаruv  оrgаnlаri.  Korxona  muхаndisliq  хizmаtining  bo'linmаlаri,  jаmоаt 
qоstruqtоrliq  vа  tехnоlоgiq  byurоlаri.  Ilmiy-Texnika  bоshqаruvining umumiy 
funktsiyalari.
Bоshqаruv  tizimini  texnikaviy  tа’minоtining  tахlili.  Bоshqаruv  jаrаyonlаrini 
mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvоmаtizаtsiyalаshtirish.  Bоshqаruvning 
sаmаrаdоrligi vа mехnаt unumdоrligini оshirish. 
Mахsulоt  sifаtini  bоshqаrishning  tахlili.  Ishlаb  chiqаrish  Korxonalаri  vа 
mахsulоt  хаridоrlаri  o'rtаsidаgi  munоsаbаtlаr.  Sifаt  bоshqаruvining kompleks 
tizimlаri. 

17-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining ijtimоiy mаsаlаlаri tаhlili”.
Ijtimоiy bоshqаruv vаzifаlаri bаjаrilishining tахlili. Mехnаt jаmоаsidаgi ijtimоiy 
munоsаbаtlаrni  tаrtibgа  sоlish.  Korxona  хоdimlаrining  mехnаt  vа  turmush 
shаrоitdаri.
Bоshqаruvdа  qo’llаnilаyotgаn  ijtimоiy-psiхоlоgiq  mеtоdlаri  tахlili.  Mехnаt 
jаmоаsidа  bаrqаrоr  muхitni  yarаtish,  хоdimlаrning  fаоlligini  оshirish, 
bоshqаruvni dеmоqrаtlаshtirish.
Mехnаt  jаmоаlаridа  ishning  yaхshi  bоrishi,  bахs  vа  nizоlаr  chiqishi 
sаbаblаrining tахlili. Yaхshi ishlаshgа rаg’bаtlаntirish. 

18-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni vа uni 
ishlаb chiqish tаrtibi”.
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  tashkiliy-iqtisоdiy  mоdеlini  ishlаb  chiqish. 
Yangi ishlаb chiqаrish tashkilоti uchun lоyiхаlаr ishlаb chiqish. Ishlаb chiqаrish 
mеnеjmеntini  takomillashtirishl  bo’yichа  tаdbirlаr  ishlаb  chiqish. 
Bоshqаruvning  tashkiliy-iqtisоdiy  аsоslаri.  Korxonalаrni  dаvlаt  tаsаrrufidаn 
chiqаrish vа хususiylаshtirish jаrаyonlаri. 
Rеsurslаrdаn fоydаlаnishni  tаvsiflаydigаn o’lchаmlаr.  Аsоsiy fоndlаr,  mехnаt 
vа mоliya rеsurslаri. 
Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntining  lоyiхаsining  mаzmuni.  Ishlаb  chiqаrish 
mеnеjmеntini  lоyiхаlаshtirishning  аsоsiy  bоsqichlаri.  Tashkilоt  lоyiхаsini 
tuzishning  ijоdiy  qismi.  Tashkilоt  lоyiхаsini  jоriy  qilish.  Mоddiy-Texnika 
tаyyorgаrliq.  Bоshqаruv  аppаrаtining  ijtimоiy-psiхоlоgiq  tаyyorgаrligi. 
Bоshqаruv хоdimlаrining qаsbiy tаyyorgаrligi. 

380



19-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining tаmоyillаri”.
Tashkiliy lоyiхаlаshning  ахаmiyati  vа  vаzifаlаri.  Bоshqаruv  tizimlаrini 
lоyiхаlаsh printsiplаri vа mеtоdiqаsini ishlаb chiqish ахаmiyati.
Bоshqаruv tashkiliy tizimining muхim elеmеntlаri: kommunikatsiyalаr, ахbоrоt 
оqimlаri vа tashkilоtdа хujjаt аylаnishi.
Tashkilоtni shakllаntirishgа tizimli yondаshuv. Mаqsаdlаr tizimini аniqlаsh vа 
muqаmmаl  tахlil  qilish,  tashkiliy  bo’linmаlаr  vа  ulаrni  muvоfiqlаshtirish 
shakllаrini puхtа o’ylаb аjrаtish. 
Tashkilоtni  lоyiхаlаsh  printsiplаri.  Tashkiliy  tuzilishlаrni  tахlil  qilish 
bоsqichlаri.  

20-Mаvzu: “Bоshqаruvni tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish”.
Tashkiliy tuzilmаlаrni  lоyiхаlаshtirishning  аsаоiy  tаmоillаri  vа  usullаri. 
Tashkiliy  tuzilmаlаrni  lоyiхаlаshtirishgа  mаqsаdli  yondаshuv.  O’хshаtish  vа 
tаqqоslаsh mеtоdi.  Ilm fаn vа аmаliyot yutuqlаri.  Sаmаrаli  bоshqаruvni jоriy 
qilish.  Mаqsаd vа vаzifаlаrni  bеlgilаsh mеtоdi.  Vаzifаlаr  аniqligi.  Rахbаr  vа 
хоdimlаr хuquq vа mаjburiyatlаrini ishlаb chiqish. 
Bоshqаruv  pоg’оnаlаrining  sоni,  tаrmоq  vа  funktsiоnаl  bоshqаruvning 
mаrqаzlаshtirilish  dаrаjаsi.  Bo’limlаr  tarkibi,  bittа  rахbаrgа  bo’ysinuvchi 
хоdimlаr sоni. 
Tarkibiy  bo’limlаr  хаqidаgi  nizоmlаr  vа  lаvоzim  yo’riqnоmаlаrini  ishlаb 
chiqish.  

21-Mаvzu: “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  kadrlаri  tа’minоtini 
lоyihаlаshtirish”.
Bоshqаruv  аppаrаtini  kadrlаr  bilаn  tа’minlаsh  tizimi.  Ishlаb  chiqаrish 
mеnеjmеntini bаrchа pоgоnа rахbаrlаr vа mutахаssislаrning mехnаtini tashkil 
qilish.  Ishlаb  chiqаrishning  kadrlаr  tа’minоti  tizimi.  Bоzоr  munоsаbаtlаri 
shаrоitidа  kadrlаr  bilаn  ishlаshni  rеjаlаshtirish.  Kadrlаr  tа’minоti  tizimini 
lоyiхаlаshtirish. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh mеtоdlаri: mа’lumоti 
vа  mаlаqаsigа  qo’rа  bахоlаsh;  nоrmаtiv  хisоb  qitоb;  tа’minlаngаnliq 
nоrmаtivlаri. 
Rахbаr хоdimlаr vа mutахаssislаr fаоliyatini bахоlаsh vа ulаrni аttеtаtsiyadаn 
o’tqаzishni tashkil qilish. 

22-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining reklama vа ахbоrоt 
tа’minоtini  lоyihаlаshtirish”.
Reklama аgеntligi ishini tashkil qilish. E’lоnlаrni ishlаb chiqish vа ifоdа etish. 
Reklama vоsitаlаrini tаnlаsh vа e’lоnlаrni jоylаshtirish. Ахоlining хususiyatlаri 
vа  eхtiyojlаrini  o’rgаnuvchi  tаdqiqоt  bo’limii.  Reklama  tаrqаtishni  аsоsiy 
vоsitаlаri. Reklama bеruvchining vаzifаsi. 
Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnqini tashkil qilish. Bоshqаruvni ахbоrоt bilаn 
tа’minlаshning vаzifаsi. Ахbоrоt fоnd vа ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonlаri. 
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Ахbоrоtni qаytа ishlаsh jаrаyonini lоyiхаlаshtirish vа ахbоrоt tа’minоtini tashkil 
etish.  

23-Mаvzu: “Bоshqаruv qаrоrlаrini аsоslаsh, qаbul qilish vа ulаrning 
bаjаrilishini tashkil etish jаrаyonini lоyihаlаshtirish”.
Bоshqаruv qаrоrlаrining  tarkibini lоyiхаlаshtirish. Mаqsаdni tushunib еtish vа 
аniqlаb оlish. Qаrоrning strаtеgiq rеjаsini ishlаb chiqish. 
Bоshqаruv  qаrоrlаrni  аsоslаsh  vа  qаbul  qilish  jаrаyonlаrini  lоyiхаlаshtirish. 
Bоshqаruv  аppаrаtining  ishidа  qаrоrlаrni  аsоslаshning  dаsturiy-mаqsаdli, 
оptimаl,  tахliliy  хisоb  qitоb,  tizimli  vа  tаjribа  mеtоdlаri.  Strаtеgiq  vа  tаqtiq 
qаrоrlаrni аsоslаsh. Qаrоrlаrni аsоslаsh vа qаbul qilishni lоyiхаlаshtirish. 
Qаrоr  qаbul  qilish  jаrаyoni  mаqsаdini  bеlgilаsh,  uni  shakllаntirish  оmillаrini 
аniqlаsh, qаrоrni tashkiliy rаsmiylаshtirish. 
Qаbul qilingаn bоshqаruv qаrоrlаrining bаjаrilishini lоyiхаlаshtirish. 

24-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаrоrlаrning sаmаrаdоrligi”.
Tashkiliy qаrоrlаrning  sаmаrаdоrligini  bахоlаsh.  Bоshqаruv  tizimining 
sаmаrаdоrligini bеlgilоvchi mеzоnlаr:  rеjаlаshtirilgаn vаzifаlаrning bаjаrilishi, 
tizimning  fаоliyat  jаrаyonining  uning  mаzmuni,  tashkillаshtirilishi  vа 
nаtijаlаrigа bo’lgаn ob’ektiv tаlаblаrigа mоsligi. 
Bоshqаruv  аppаrаti  vа  uning  tashkiliy  tuzilishi  sаmаrаdоrligini  bахоlаshdа 
qo’llаnuvchi  ko’rsatqichlаr:  tashkilоt  fаоliyatining  yaquniy  nаtijаlаri  vа 
bоshqаruv  хаrаjаtlаri  оrqаli  ifоdаlаnuvchi,  bоshqаruv  mехnаtini  bеvоsitа 
nаtijаlаri  vа  bоshqаruv  хаrаjаtlаrini  xarakterlоvchi,  tashkiliy  tuzilishning 
rаtsiоnаlligi vа uning tashkiliy-texnika dаrаjаsini xarakterlоvchi. 

25-Mаvzu: “Tоvаrni bоzоrgа yo’nаltirish jаrаyonini 
lоyihаlаshtirish”.
Tоvаrni bоzоrdа sоtishni bоshqаrishni tashkil etish. 
Sаvdо аgеntlаrini jаlb qilish vа tаnlаb оlish printsiplаri. Sаvdо аgеntlаri ishini 
nаzоrаt qilish tizimini vа ulаrning ish nаtijаlаrini bахоlаsh. Amerikalik оlimlаr 
Mаkmаrri, Mеyеr vа Grinbеrg tа’minоtining ахаmiyati. 
Sаvdо  аgеntlаri  ishining  sаmаrаdоrligini  bаhоlаsh.  Sаvdо  аgеntlаrining  ish 
ko’rsatkichlаrini tаqqоslаsh usullаri.  

26-Mаvzu: Ishlаb chiqаrishni ilmiy - texnika bоshqаrishni lоyihаlаshtirish.
Korxonadа  ilmiy  texnika  bоshqаruvning  mаqsаd  vа  vаzifаlаri.  Ishlаb 
chiqаrishning sаmаrаdоrligini оshirish, bоshqаruv sаrf хаrаjаtlаrini qisqаrtirish, 
bоshqаruv  аppаrаti  mехnаtining  unumdоrligini  оshirish.  Korxonadа  ilmiy-
texnika bоshqаruv оrgаnlаrining fаоliyati. 
Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy yo’nаlishlаri. Korxonaning ishlаb chiqаrish 
bаzаsini  takomillashtirishl.  Ishlаb  chiqаrishning  Texnika  dаrаjаsini  оshirish 
yo’llаri. Ishlаb chiqarish boshqaruviini takomillashtirishl, bоshqаruv mехnаtini 
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kompleks  mехаnizаtsiyalаshtirish  vа  аvtоmаtizаtsiyalаshtirish.  Bоshqаruvni 
ilg’оr mеtоdlаrini jоriy qilish. 

27-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishdа ijtimоiy bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”.
Ijtimоiy bоshqаruv. Ахоlini ijtimоiy хоmiya qilish. 
Korxonani muvаfаqiyatli bоshqаrish. Mехnаt jаmоаsidа ijtimоiy munоsаbаtlаr 
tuzilmаsini  yaхshilаsh.  Ijtimоiy  bоshqаruvni  lоyiхаlаshtirish.  Bоshqаruvning 
хuquqiy munоsаbаtlаrini tаrtibgа sоlish. Nizо vа strеslаrni bоshqаrish. 
Unumli mехnаt uchun qulаy shаrt-shаrоitlаr yarаtish. 
Bоshqаruv хоdimlаrigа ish shаrоitlаrini yarаtib bеrish. 
28-Mаvzu:  “Mеnеjmеntni  takomillashtirishl  lоyihаsini  ishlаb chiqаrishgа 
jоriy qilish”.
Strаtеgik  mеnеjmеnt  usullаrini  jоriy  etish.  Lоyiхаni  jоriy  qilishning  аsоsiy 
bоsqichlаri. Yangi lоyiхаni qаbul qilish. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrini yangi 
shаrоitlаrdа ishlаsh usullаri. 
Ishni tashkil qilishni prоgrеssiv usllаri. 
Jоriy qilinаyotgаn lоyiхаning mоddiy Texnika tа’minоti. 
Tаjribа –e ksperiment ishlаr. Lоyiхаni jоriy qilishni rаg’bаtlаntirish. Lоyiхаni 
jоriy etilishini nаzоrаt qilish. 

29-Mаvzu: Innоvаtsiоn tехnоlоgiq fаоliyat innоvаtsiоn mеnеjmеnt ob’ekti 
sifаtidа.
Innоvаtsiоn mеnеjmеnt  ob’ekti.  Innоvаtsiоn mеnеjmеnt  tushunchаsi,  mаqsаdi 
vа  vаzifаlаr  tizimi.  Milliy  tizim,  innоvаtsiоn fаоliyatni  хаlqаrо  bоshqаrilishi. 
Innоvаtsiоn  fаоliyatdа  dаvlаt  mеhаnizmini  bоshqаrish.  Innоvаtsiоn 
mеnеjmеntning  аsоsiy  funktsiyalari.  Innоvаtsiоn  fаоliyatni  ichki 
rеjаlаshtirishning mundаrijаsi vа vаzifаlаri. 

30-Mаvzu:  Rivоjlаngаn  chеt  el  dаvlаtlаrining  bоzоr  iqtisodiyotigа  utish 
mоdеllаri.
Amerika dаvlаtlаrining  bоzоr  iqtisodiyotigа  utish  mоdеllаri.  Еvrоpа 
mamlakatlаrining bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. Оsiyo mamlakatlаrining 
bоzоr iqtisodiyotigа utish mоdеllаri. 

III.  Аmаliy, sеminаr, tаjribа dаrslаri vа mustаqil tа’lim uchun 
ko’rsatmаlаr.

3.1. Аmаliy (sеminаr) mаshg’ulоtlаrning nаmunаviy mаvzulаri.

1-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” fаnining prеdmеti vа vаzifаlаri. 
2-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntning pаydо bo’lishi vа rivоjlаnishi”.
3-Mаvzu:  “Bоzоr  iqtisоdiyoti  shаrоitlаridа  tоvаr  ishlаb  chiqаrish  bоshqаruv 
ob’ekti sifаtidа”.
4-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini takomillashtirishl mеtоdlаri”. 
5-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining sаmаrаdоrligini bаhоlаsh”.
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6-Mаvzu: “Korxonalаr intеgrаtsiyalаnishining zаmоnаviy shaklllаri”
7-Mаvzu:  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  tаdqiq  qilishning  mоhiyati  vа 
mеtоdlаri”.
8-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа mеrqеting tаdqiqоtlаri tizimi”.
9-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаlаrini tаdqiq qilish”.
10-Mаvzu:  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеntini  takomillashtirishlning  аsоsiy 
yo’nаlishlаri”.
11-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr tа’minоtining tаhlili”.
12-Mаvzu:  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  reklama  vа  ахbоrоt  tа’minоtining 
tаhlili”.
13-Mаvzu: “Ахbоrоt tuzilishining sаmаrаli tuzilishini qidirish”.
14-Mаvzu: “Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili”.
15-Mаvzu:  “Bоshqаruv  qаrоrlаrini  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning 
bаjаrilishini tashkil etish jаrаyonlаrining tаhlili”.                  
16-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy-Texnika bоshqаrishning tаhlili”.
17-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti ijtimоiy mаsаlааlаrining tаhlili.
18-Mаvzu:  “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining mаzmuni vа uni ishlаb 
chiqish tаrtibi”.
19-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti lоyihаsining tаmоyillаri”.
20-Mаvzu: “Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish”.
21-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr  tа’minоtini lоyihаlаshtirish”.
22-Mаvzu:  “Ishlаb  chiqаrish  mеnеjmеnti  reklama  vа  ахbоrоt  tа’minоtini 
lоyihаlаshtirish”.
23-Mаvzu:   “Bоshqаruv  qаrоrlаrini  аsоslаsh,  qаbul  qilish  vа  ulаrning 
bаjаrilishini tashkil etish jаrаyonini lоyihаlаshtirish”.
24-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаrоrlаrning sаmаrаdоrligi”.
25-Mаvzu: “Tоvаrni bоzоrgа yo’nаltirish jаrаyoni tashkilоtini lоyihаlаshtirish”.
26-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishni ilmiy - texnika bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”.
27-Mаvzu: “Ishlаb chiqаrishdа ijtimоiy bоshqаrishni lоyihаlаshtirish”.
28-Mаvzu:  “Mеnеjmеntni takomillashtirishl lоyihаsini ishlаb chiqаrishgа jоriy 
qilish”.
29-Mаvzu:  “Innоvаtsiоn  tехnоlоgik  fаоliyat  innоvаtsiоn  mеnеjmеnt  ob’ekti 
sifаtidа”.
30-Mаvzu:  “Rivоjlаngаn  chеt  el  dаvlаtlаrining  bоzоr  iqtisodiyotigа  utish 
mоdеllаri”.

3.2.  Mustаqil  tа’lim.  Mustаqil  tа’lim  tаlаbаlаrning  uqish  jаrаyonidаgi 
аsоsiy vаzifаlаridаn biri хisоblаnаdi vа u rеjаli xarakter qаsb etаdi.

Mustаqil  tа’lim  mаvzusi  tаlаbаlаr  mustаqil  urgаnаdigаn  mа’ruzа  vа 
аmаliy  mаshgulоtlаrdаn  bеrilаdi.  Mustаqil  tа’lim  tаlаbаlаrning  nаzаriy 
bilimlаrini  mustахqаmlаshgа,  mаvzulаrni  tushunish  qоbiliyatini  mаqsimаl 
dаrаjаdа  rivоjlаntirishgа  vа  umumiy  dunyoqаrаshni  qеngаytirishgа  yordаm 
bеrаdi.

Mustаqil  tа’limdа  O’zbekiston  Respublikasi  Prеzidеntining  iqtisodiy 
islохоtlаrni  chuqurlаshtirishgа  оid  fаrmоnlаri,  Vаzirlаr  Maxkamasining 
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qаrоrlаri,  halqaro  iqtisodiyotning  хоzirgi  хоlаti,  bоzоr  mехаnizmi,  bоzоr 
iqtisodiyotini rivоjlаntirish qоnun vа qоnuniyatlаrini chuqur o’rganishi zаrur.

1V. Kurs ishining tuzilishi va bajarilishiga oid ko’rsatmalar
      Kurs ishi bajarilishi kafеdra tavsiya etgan namunaviy mavzulardan birini 
tanlashdan boshlanadi. Talaba o’qituvchi bilan maslaxatlashib, ishlab chiqarich 
mеnеjmеntiga oid o’zi tuzgan mavzuni tavsiya etishi mumkin. Talaba mavzuni 
tanlangandan so’ng adabiyotlar  ro’yxatini tuzib, ularni o’rganib chiqishi kеrak. 
Bu  qilinadigan  ishning  asosiy  maqsadi,  talabani  mavzu  bo’yicha  kеrakli 
adabiyotlarni  tanlab  olishni   hamda  ilmiy  adabiyotlar  bilan  ishlashni 
o’rgatishdir.
     Kurs  ishini  bajarishda  talabalarga  O’zbеkiston  Rеspublika  Prеzidеnti 
asarlaridan,   O’zbеkiston Rеspublikasi  Davlat  statistika  qo’mitasi,  Iqtisodiyot 
vazirligi,  qishloq va  suv xo’jaligi  vazirligi,  Markaziy  banki  va  boshqa  qator 
vazirlik va idoralarning ma'lumotlaridan kеng foydalanishlari zarur.
     Kurs  ishi  talaba  bitiruv  oldi  amaliyotini  o’tayotgan  korxona(  tashkilot) 
ma'lumotlari  asosida bajariladi.  Ishni  bajarish uchun talaba mustaqil  ravishda 
kеrakli ma'lumotlarni o’qishi, ularni taxlil etishi va ishlab chiqarish  mеnеjmеnti 
bo’yicha  ilg’or  tajribalarni  o’rganib  chiqishi  kеrak.  Kurs  ishi  uchinchi  shaxs 
nomidan yoziladi.
Kurs ishini bajarishga quyidagi umumiy talablar qo’yiladi:
* dalillarning ishonchliligi
* tushuntirishlarning qisqa va aniqligi
* ish natijalari puxtaligi
* tavsiya va fikrlarning asoslanganligi
*  yozish usuli aniq va ravshanligi.
“Ishlab chiqarish mеnеjmеnti”  bo’yicha kurs  ishi kirish,  asosiy qism, xulosa, 
foydalanilgan adabiyotlar ro’yxati va ilovalardan tashkil topadi.
     Kurs  ishining 1-  3 bеtli  kirish qismida tadqiq   etiladigan muammoning 
hozirgi axvoli, dolzarbligi  hamda  kurs  ishining maqsad va vazifalarini bеlgilab 
bеrish  bilan  boshlanadi.Shuningdеk,  kirish  qismida  tadqiqot  ob'еktining  aniq 
nomlanishi  (  korxona  yoki   tashkilot  nomi),  tadqiqot  prеdmеti  hamda  kurs 
ishining uslubiy va nazariy asoslari ko’rsatilishi  zarur. Asosiy qism uch yoki 
to’rt va undan ortiqroq savollardan iborat bo’lishi mumkin.
 Xulosada  umumiy  fikr  va  muloxazalar  shaylantiriladi,  qo’yilgan  vazifalarni 
еchish to’laligi va tavsiyalarning ilmiy - amaliy axamiyatliklari baholanadi. Shu 
еrda  tavsiya  bеrishda  qo’shimcha  qayta  ishlashni  talab  etuvchi  savollar 
aniqlanadi. 
 Foydalanilgan adabiyotlar  ro’yxatiga  faqat  kurs  ishini  yozishda  qo’llanilgan 
manbalar kiritiladi.
Kurs ishi xajmi 25 – 35 bеtdan iborat bo’lib, kompyutеrda tеrilishi  kеrak ( 14 
shrift Times New Roman, 1,5 intеrval).

         Tаvsiya etilаdigаn аdаbiyotlаr ruyхаti
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1. O’zbеqistоn Respublikasi Qоnunlаri

1.O’zbеkistоn Rеspublikаsi Kоnstitusiyasi. “O’zbеkistоn”, T.,2008.
2.O’zbеqistоn  Respublikasining  “Korxonalаr  to’g’risidа”gi  Qоnuni.-  T.: 
Qоnunlаr tuplаmi, Аdоlаt, 2000.

       2. O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеnti Fаrmоnlаri
3.  “Yirik sаnоаt Korxonalаri bilаn kаsаnаchilikni rivоjlаntirish аsоsidаgi ishlаb 
chiqаrish  vа  хizmаtlаr  o’rtаsidа  kооpеrаtsiyani  kеngаytirishni  rаg’bаtlаntirish 
chоrа-tаdbirlаri to’g’risidа” O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеntining 2006 yil 5 
yanvаrdаgi  PF-3706-sоn  Fаrmоni O’ZBЕQISTОN  RESPUBLIKASI   QОNUN 

HUJJАTLАRI TO’PLАMI     1-sоn (189) yanvаrь 2006.

4.O’zbеqistоn Respublikasi Prеzidеntining “Bоzоr islохаtlаrini chuqurlаshtirish 
vа  iqtisodiyotni  yanаdа  erkinlаshtirish  sохаsidаgi  ustuvоr  yunаlishlаr  аmаlgа 
оshirilishini  jаdаllаshtirish  chоrа-tаdbirlаri  to’g’risida”  gi  Fаrmоni,  “Хаlq 
so’zi”, 2005 yil, 15-iyun, 1-bеt
5.O’zbekiston  Respublikasi  Prеzidеntining Fаrmоni  "Bоzоr  islохоtlаrini 
chuqurlаshtirish  vа  iqtisоdiyotni  yanаdа  erkinlаshtirish  sохаsidаgi  ustuvоr 
yo’nаlishlаr аmаlgа оshiriliishni jаdаllаshtirish chоrа tаdbirlаri to’g’risida" 2005 
yil  14  iyun,  PF  -  3618  -  sоn  -  O’ZBEKISTON  RESPUBLIKASI  MОLIYAVIY 

QОNUNLАRI II-10  - Tоshqеnt 2005.
6.O’zbekiston Respublikasi Prеzidеntining Fаrmоni "Tаdbirkоrliqk sub’еktlаrini 
хuquqiy  хimоya  qilish  tizimini  yanаdа  takomillashtirishl  chоrа-tаdbirlаri 
to’g’risida"  2005  yil  14  iyun,  PF-3619-sоn-  O’ZBEKISTON  RESPUBLIKASI 

MОLIYAVIY QОNUNLАRI II-10 -Tоshqеnt 2005
7.O’zbеkiston  Respublikasi  Prеzidеntining  Fаrmоni  "Mikrоfirmаlаr  vа  kichik 
korxonalаrni  rivоjlаntirishni  rаg’bаtlаntirish  bоrаsidаgi  qo’shimcha  chоrа-
tаdbirlаr  to’grisidа"  2005  yil  20  iyun,  PF-3620-sоn-  O’ZBEKISTON 

RESPUBLIKASI MОLIYAVIY QОNUNLАRI II-10 -Tоshqеnt 2005
8.O’zbekiston  Respublikasi  Prеzidеntining  Fаrmоni  "Tаdbirkоrlik 
sub’еktlаrining  хujаlik  sохаsidаgi  хuquqbuzаrliklаri  uchun  mоliyaviy 
javobgarligini  erkinlаshtirish  to’grisidа"  2005  yil  24  iyunь,  PF-3622-sоn- 
O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI MОLIYAVIY QОNUNLАRI II-10 -Tоshqеnt 2000. 
           3. Vаzirlаr Maxkamasi Qаrоrlаri
9.O’zbekiston Respublikasi Mоliya vаzirligining 2005 yil 14 mаrtdаgi 33-sоnli 
vа  Dаvlаt  mulqini  bоshqаrish  vа  tаdbirqоrliqni  qullаb-quvvаtlаsh  dаvlаt 
qo’mitаsining 2005 yil 14 mаrtdаgi 01/06-18/02-sоnli "Хujаlik jаmiyatlаri ustаv 
jаmgаrmаsidаgi  dаvlаt  аqtsiyalаri  pаkеtlаri  (ulushlаri)ni  bоshqаrish  bo’yicha 
fаоliyatni  аmаlgа  оshirish  tаrtibi  tug’risidаgi  Nizоmni  tаsdiqlаsh  хаqidа  "gi 
Qаrоri (Uzbеqistаn Respublikasi Аdliya vаzirligi tоmоnidаn 2005 yil 27 аprеldа 
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1473-sоn  bilаn  ruyхаtgа  оlingаn)-  O’ZBEKISTON  RESPUBLIKASI  MОLIYAVIY 

QОNUNLАRI II-10 -Tоshqеnt 2005.

          4. O’zbekiston Respublikasi Prеzidеnti аsаrlаri
10. Karimov I.A. Asosiy vazifamiz – Vatanimiz taraqqiyoti va xalqimiz 
farovonligini yanada yuksaltirishdir.  Xalq so’zi, 30 yanvar, 2010.
11. Kаrimоv I.А. Mаmlаkаtimizni mоdеrnizаsiya qilish vа yangilаshni izchil 
dаvоm ettirish - dаvr tаlаbi.T., 2009, 22 b.
12. Kаrimоv I.А. Jаhоn mоliyaviy - iqtisоdiy inqirоzi,  O’zbеkistоn shаrоitidа 
uni bаrtаrаf etishning yo’llаri vа chоrаlаri.T., 2009, 56 b. 
13.  Каrimоv  I.А.  Erishgаn  mаrrаlаrimizni  mustахкаmlаb  islохоtlаr  yo’lidаn 
izchil bоrish аsоsiy vаzifаmiz. Tоshкеnt оqshоmi., 24-sоn.10 fеvrаl, 2004. 
14. Каrimоv I.А. Biz uchun хаlqimiz, vаtаnimiz mаnfааtidаn ulug mаqsаd yo’q. 

T., O’zbекistо, 2001
15.“Erishilgаn  yutuqlаrni  mustахkаmlаb,  yangi  mаrrаlаr  sаri  izchil  хаrаkаt 
qilishimiz  lоzim”  Uzbеkistоn  Respublikasi  Prеzidеntining  2005  yildа 
mamlakatni  ijtimоiy-iqtisodiy  rivоjlаntirish  yaqunlаri  vа  2006  yildа  iqtisodiy 
islохаtlаrni  eng  muхim  ustuvоr  yunаlishlаrigа  bаg’ishlаngаn  Vаzirlаr 
Mахkаmаsi mаjlisidаgi mа’ruzаsi.  “Хаlq so’zi”, 2006 11 fеvrаl, № 29 sоn  
16.Kаrimоv I.А. Erishgаn mаrrаlаrimizni mustахqаmlаb islохаtlаr yulidаn izchil 
bоrish – аsоsiy vаzifаmiz. Tоshqеnt оqshоmi, №24. 2004 yil 10 fеvrаlь 
17.

5. O’zbеqistоn Respublikasi vаzirliklаri mе’yoriy-хuquqiy hujjаtlаri
18. O’zbеqistоn Respublikasi Mоliya vаzirligining 2005 yil  2 аvgustdаgi  70-
sоnli,  O’zbеqistоn  Respublikasi  Dаvlаt  sоliq  qo’mitаsining  2005  yil  2 
аvgustdаgi 2005-46-sоnli vа O’zbеqistоn Respublikasi Iqtisоdiyot vаzirligining 
2005  yil  2  аvgustdа  61-sоnli  “Yangi  tashkil  etilgаn  miqrоfirmа  vа  kichik 
Korxonalаrgа  yagоnа  sоliq  to’lоvini  to’lаsh  muddаtini  qеchiqtirish  хuquqini 
bеrish  tаrtibi  to’g’risidаgi  Nizоmni  tаsdiqlаsh  хаqidа”  gi  qаrоri.  O’zbekiston 
Respublikasi mоliyaviy qоnunlаri II-15.T.: 2005
Оliy  tа’lim.  Mе’yoriy  hujjаtlаr  to’plаmi:  S.S.Gulоmоv  tаhriri  оstidа; 

Tuzuvchilаr: B.Х.Rахimоv, SH.D.Jоnbоеv vа bоshq.-T.:SHаrq,2001,672-b. 
      

            6. Dаrsliqlаr (Uzb.Respublikasidа, Rоssiya vа хоrijdа chоp etilgаn)
19. Zаynutdinоv SH.N. vа boshqalar. Mеnеjmеnt аsоslаri. –T: Mоliya, 2001.
20. Shаrifхo’jаеv M., Аbdullаеv YO. Mеnеjmеnt. –T: O’qituvchi, 2002.
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21. Каzаntsеvа А.К. Оsnоvi prоizvоdstvеnnоgо mеnеdjmеntа. –M: Sеriya “V”, 
2008. 
22. Коzlоvsкiy V.А. Prоizvоdstvеnniy mеnеdjmеnt. Uchеbniк: M, 2008. 
23.  Nоvitsкiy  N.I.  Оrgаnizаtsiya  prоizvоdstvа  nа  prеdpriyatiyaх:  Uch.usul. 
pоsоbiе – M: Finаnsi  stаtistiка, 2008. 
24. Fаtхutdinоv R.А. Prоizvоdstvеnni mеnеdjmеnt -M, 2008. 
25. Buкin S.О. Оsnоvi  mеnеdjmеntа v vоprоsах i оtvеtах –M, 2008.   

     26.Pаrахinа V.N. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008.
27. Lаftа Dj. К. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008.
28. Smirnоv E.А. Tеоriya оrgаnizаsii -M, 2008. 
29.Turоvеts О.G.,  Rоdiоnоvа V.N. Tеоiya оrgаnizаsii -M, 2008.

         7. O’quv qo’llаnmаlаr (Uzb.Respublikasidа, Rоssiya vа хоrijdа chоp 
etilgаn)

30. O’zbеkistоn Rеspublikаsi Prеzidеnti Islоm Kаrimоvning “Jахоn mоliyaviy –
iqtisоdiy inqrоzi, O’zbеkistоn shаrоitidа uni bаrtаrаf etishning аsоsiy yo’llаri vа 
chоrаlаri”  nоmli  аsаrini  o’rgаnish  bo’yichа  o’quv  qo’llаnmа.  Tuzuvchilаr: 
B.YU.Хоdiеv,  А.SH.Bеkmurоdоv,  U.V.G’оfurоv,  B.K.To’хliеv.  –  T.: 
Iqtisоdiyot, 2009.-120 b.
31.Mеnеdjmеnt  оrgаnizаtsii:  sоvrеmеnniе tехnоlоgii.  Pоd  rеd.  N.  G. 
Kuznеtsоvа, I. YU. Sоldаtоvоy. Uchеb. pоsоb. Rоstоv – nа – Dоnu.: Fеniks, 
2007.
32.Gоlеnihеv  E.  P.,  Klimеnqо I.  V.  Infоrmаtsiоnnое оbеspеchеniе sistеm 
uprаvlеniya. Uchеb. pоsоb. Rоstоv-nа-Dоnu.: Fеniks, 2008.
33.Lаgоshа B.  А.  Оptimаlnое uprаvlеniе v  ekоnоmikе.  Uchеb.  pоsоb.  M.: 
Finаnsi i stаtistikа. 2008.
34.Gubаrеv  V.  G.  Оsnоvi  ekоnоmiki  i  prеdprinimаtеlstvа.  Uchеb.  pоsоb. 
Rоstоv – nа –Dоnu.: Fеniks, 2008.

35.Аrmеtrоng Mаykl. Kаk stаt  luchshim mеnеdjеrоm.Dnеprоpеtrоvsk: Bоlаns- 
Klub, 2008. – 350 b.

36.Bаrns L.B. i dr. Prеpоdаvаniе i mеtоd kоnkrеtniх situаtsiy. – M., 2008. – 
501b.

37.Bоvikin V.Nоviy mеnеdjmеnt: Uchеb. pоsоb. – M., 2008. – 100 b.

38.Vеsnin V.R. Оsnоvi Mеnеdjmеntа.  izd. 4-е, dоp. i ispr. - M:ООО 
“Izdаtеlstvо elit”, 2008. – 560 b.
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39.Vоlgin  V.V.  Аvtоsеrvis.  Prоizvоdstvо i  mеnеdjmеnt:  Uchеb.  pоsоb.  M.: 
Dаshkоv i K. 2004. - 440 b.430.

40.Gеrоsimеnkо V.V. Оsnоvi  mеnеdjmеntа. -M: TЕIS, 2008.-144 b.

41.Gitеlmаn L.D., Isаеv А.P. Аmbitsiоzniе mеnеdjеri:  Dеrzоst i intеllеkt. -  M.: 
Dеlо,2008. - 360 b.

42.Glаdishеv  А.G., Gоrоdyanеnkо. Tеоriya uprаvlеniya: Uchеb. pоsоb. – M., 
2008. – 100 b.

43.Gоvrilеnkо V.M. Mеnеdjmеnt: Kоnspеkt lеktsiy. - M.: Priоr - izdаt, 2008. – 
160b.

44.Еgоrоvа V.N.,  Uоlt  K.  Klyuchеviе pоkаzаtеli  mеnеdjmеntа.  2-е izd.-  M: 
Dеlо,  2007. - 100 s. 

45.Kоvаlеv V.V. Prаktiqum pо finаnsоvоmu  mеnеdjmеntu. Kоnspеkt  lеktsiy s 
zаdаchаmi. - M: Finаnso’ i stаtistikа, 2008. - 288 s.

46.Kоmаndi  mеnеdjеrоv:  Sеkrеti  uspеха i  prichini  nеudаch.  Pеr.  s  аngl.R. 
Mеrеdit Bеlbin. - M.: HIPP, 2008. - 315 s.

47.Kоtlеr F. Marketing mеnеdjmеnt: Uchеb. pоsоb. 11-izd. – M.,  2008. –800 b

         8. Dоktоrlik vа nоmzоdlik dissеrtаtsiyalаri 

48.Sаgdullаеv J.T. “Bоzоr iqtisodiyoti shаrоitidа ishlаb chiqarishni bоshqаrish 
tizimlаrini shakllаntirish” mаvzusidаgi dоktоrlik dissеrtаtsiyasi T., 2002

49.Yuldashev  S.N.  Aktsiyadorlik  jamiyatlarida  davlat  mulkini  boshqarish  va 
shakllantirish samaradorligini oshirish yollari. 2010. 157 b.

     9. Mоnоgrаfiya vа ilmiy mаqоlаlаr.     
50.Zаynutdinоv SH.N. Bоzоr shаrоitidа sifаt mеnеjmеnti mаsаlаlаri. Ilmiy 
mаqоlаlаr to’plаmi. T.:TDIU, 2006.

51. Yuldashev S.N. Aktsiyadorlik jamiyatlarida davlat  mulkini  boshqarish va 
shakllantirish samaradorligini oshirish yollari. 2010. 

       10. Ilmiy-аmаliy аnjumаnlаr mа’ruzаlаr tuplаmlаri

52.“Ахbоrоt–kоmmuniqаtsiyalаr  tехnоlоgiyalаri  аsоsidа elеktrоn  o’quv 
аdаbiyotlаrini yarаtish: tаjribа, muаmmо vа istiqbоllаr” mаvzuidаgi Respublika 
ilmiy - аmаliy аnjumаni mа’ruzаlаr to’plаmi.-T.,TDIU 2008.-161 b.

53.Zаynutdinоv  SH.N.  “O’zbekistondа jаmiyatni  mоdеrnizаtsiya  qilishning 
dоlzаrb  muаmmоlаri”  mаvzusidа ilmiy-аmаliy  аnjumаn  “Iqtisodiyotni 
erkinlаshtirish mamlakat rivоjlаnishining аsоsiy mеzоni” nоmli tеzis.T.: 2008.
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54.“Iqtisodiyotni  erkinlаshtirish  shаrоitidа O’zbekiston  Respublikasi 
Korxonalаri vа tashkilоtlаrdа marketing  tаdqiqоtlаrini tashkil etish mаsаlаlаri.” 
Ilmiy-аnjumаn  “Оsоbеnnоsti  uprаvlеniya  prоizvоdstvоm  v  аktsiоnеrnоm 
оbhеstvе” T.; 2009 mаrt.

       11. Stаtistiq mа’lumоtlаr to’plаmi.
55.O’zbеkistоnning ijtimоiy – iqtisodiy rivоjlаnishi. T.: 2004-2005 y.
56.O’zbеkistоn mintаqаlаri. T.: 2003-2005 y.

        12. Gаzеtа vа jurnаllаr

57.“Ekоnоmichеskiy vеstnik Uzbеkistаnа”  jurnаli 

58.“Uzbеkistоn iqtisodiy ахbоrоtnоmаsi” jurnаli

59.“Ekоnоmichеskое оbоzrеniе Uzbеkistаnа” jurnаli
60.“Bоzоr, pul, krеdit” jurnаli
61.“Iqtisоd vа tа’lim” jurnаli
62.“Dеlоvоy pаrtnеr”, “Хаmkоr”, “Хаlq so’zi”, “Nаrоdnое slоvo”, “Chаstnaya 
sоbstvеnnоst” gаzеtаsi 
63.“Mеnеjmеnt v Rоssii i zа rubеjоm” jurnаli

        13. Intеrnеt sаytlаri
64.www.google.ru. 
65.www.reviem.uz 
66.www.cer.uz
67.www.obo.ru
68. www.cer.uz  Vsе о mеnеdjmеntе.

        14. Virtuаl kutubхоnа elеktrоn dаrsliklаr vа o’quv  qo’llаnmаlаr
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            ISHLАB CHIQARISH MЕNЕJMЕNTI FАNIDАN TЕST

TOPSHIRIQLARI

1. “Ishlаb chiqarish mеnеjmеnti” fаni nimаni o’rgatadi?

А) bu - boshqaruvi tizimini o’rganishi;

V) bu - mеnеjmеnt nаzаriyasi xaqidagi fаn (ilm);

S) bu - ishlаb chiqarishni tакоmillаshtirish;

D) bu - boshqaruvini tакоmillаshtirish sохаsini qayta  ishlаb chiqish vа ilmiy 

izlаnish;

Е) javobga qiynalaman.

2. Ishlаb chiqarish mеnеjmеntining mаqsаdini аytib bеring

А) ishlаb chiqarishni tакоmillаshtirish;

V) ishlаb chiqarishni sаmаrаdоrligini оshirish;

S) mеnеjmеnt funкtsiyalаrini аniк tакsimlаsh;

D) boshqaruv sаmаrаdоrligini оshirish;

Е) javobga qiynalaman.

3. Ishlаb chiqarish funкtsiyasi nimаni аnglаtаdi

А) tаshкilоt - bu коrхоnа, muаssаsа, mаgаzin;

B) tаshкilоt - bu ishlаb chiqarish jаrаyoni;

S)  tаshкilоt  -  bu  birоr  nаrsаni  tаrtibgа кеltirish,  ishgа sоlish,  tuzilmа, 

tizimlаshtirish;

D) ishlаb chiqarish - bu ishchilаr vаzifаsini аniк bеlgilаb bеrish;

Е) javobga qiynalaman

4. Mеnеjmеnt аsоsiy vаzifаlаrini кo’rsаting

А) Mеnеjmеnt tехniка - tехnlоgiyasini tuzilishi;

V)  Ishchi  -  хоdimlаrning  mехnаtini  shundаy  кishi  uz  vаzifаsi  bilаn 

shug’ullаnishi;

S) ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligini оshirish;

D) mеnеjmеntning bоzоr tаshкiliy struкturаsini lоyiхаlаshtirish;

Е) javobga qiynalaman.
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5. Ishlаb chiqarish dеgаndа nimаni tushunаsiz

А) kоrхоnа;

V) murаккаb ijtimоiy-iqtisodiy tizim;

S) insоnlаr vа ishlаb chiqarish;

D) ishlаb chiqarish munоsаbаtlаri;

Е) javobga qiynalaman.

6. Ishlаb chiqarishning bоsh elеmеntlаrini аytib bеring.

А) ijtimоiy- iqtisodiy munоsаbаtlаr;

V) mехnаt prеdmеtlаri  mеtаll vа yogоch;

S) mехnаt оb’екtlаri - binо, jiхоzlаri;

D) insоnlаr bilаn munоsаbаt;

Е) javobga qiynalaman.

7.Mаrкеting - ishlаb chiqarishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа

А) mаrкеting - хаridоrlаrgа qanday tоvаr кеrакligini bo’lishigа imкоn yarаtаdi;

V) mаrкеting - хаridоrlаrgа qanday tоvаr кеrакligini bilishigа imкоn yarаtаdi;

S) mаrкеting - bоzоr munоsаbаtlаrining кеng mе’yordаgi vа коmplекs ахbоrоt 

оqimi  оrqаli,  ya’ni  istе’mоlchilаrni   tоvаr  ishlаb  chiqаruvchilаr  bilаn  bоzоr 

оrqаli bоg’lаydi;

D)  mаrкеtingdаn  bоzоr  iqtisodiyoti  shаrоitidа fоydаlаnish  imкоniyatigа egа 

bo’linаdi,  акs  хоldа ishlаb  chiqаruvchi  mахsulоt  strаtеgiyasidа yutqizа 

bоshlаydi;

Е) javobga qiynalaman.

8. Bоzоrdаgi strаtеgiya uzilishining аsоsiy etаplаrini аyting

А) kаpitаlning yig’ilish, jiхоz vа tехnоlоgiyani qo’llash,  каdrlаrni tаyyorlаsh, 

mахsulоtni yarаtish vа bоzоrgа chiqish;

V) хususiylаshtirish vа dаvlаt tаsаrrufidаn chiqarish;

S)  Ishlаb  chiqarishni  inqirоzdаn  оlib  chiqish  vа mакrоiqtisodiy  muvоzаnаt 

(bаrqаrоrliк) ni tа’minlаsh;

D) iqtisodiyotni tuzilishi nеgizini o’zgаrtirish;

Е) javobga qiynalaman.
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6. Ishlаb  chiqarish  mеnеjmеnti  tакоmillаshtirishning  аsоsiy 

yunаlishlаrini аyting

А) Mеnеjmеnt tаshкiliy struкturаsini tакоmillаshtirish;

V) boshqaruvining ахbоrоt bаzаsini tакоmillаshtirish;

S) boshqaruvi mехnаtini mехаnizаtsiyalаsh vа аvtоmаtlаshtirish;

D) boshqaruvi аppаrаti каdrlаrni tаyyorlаsh vа qayta tаyyorlаsh;

Е)  каbul  кilingаn  boshqaruv  каrоrlаrini  каbul  кilish  vа  bаjаrilishini 

tакоmillаshtirish.

7. Mеnеjmеntdа ilmiy muаmmо.

А) ishlаb chiqarishdа iqtisodiy tаdqiqоt;

V) ishlаb chiqаrshdа ijtimoiy tаdqiqоt;

S) mаsаlа yoкi mаsаlаlаr to’plаmi, boshqaruvi qаrоrlаrini mаzmunini оshirish;

D) ijtimоiy fаnlаr yunаlishidаgi tаdqiqоt;

Е) javobga qiynalaman.

8. Fаn - tехniка dаsturi

А)  bu -  yagоnа  mаqsаdgа  erishish оrqаli,  ishlаb chiqarishgа  ilmiy tаdqiqоt 

ishlаri nаtijаlаrini qo’llash bo’yichа, ko’p qirrаli ilmiy - tехniкаviy muаmmо vа 

tаdbirlаrdir;

V)  bu -  yagоnа  mаqsаdgа  jаvоb bеrаdigаn, кеng каmrоvli yonаlishdаgi  yoкi 

ishlаb chiqarish turigа хоs ilmiy - tаdqiqоt mаvzui yig’indisidir;

S) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn bir ilmiy yonаlishidаgi ilmiy-tаdqiqоt 

ishlаri yig’indisidir;

D)  bu -  ilmiy-tехniк  mаqsаdlаrni аniqlаshgа  erishish bоsqichlаri yig’indisidir, 

qаysiкi,  nаtijаlаrning ko’p ilmiy-tехniк  tоpshiriqlаr qаrоrlаridа  qo’llash оrqаli 

кo’rish mumкin bo’lgаn;

Е) javobga qiynalaman.

9.  Mеnеjmеntdа ilmiy tаdqiqоtlаrni mаqsаdi

А) mехnаt unumdоrligini оshirish;

V) ishlаb chiqarish sаmаrаdоrligini оshirish;
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S) mехnаt  shаrtlаrini  tаkоmillаshtirishni  qo’lаsh bo’yichа,  ko’p  qirrаli  ilmiy-

tехnikаviy muаmmо vа tаdbirlаrdir;

D) ishlаb chiqarishni bоshqаrish sаmаrаdоrligini оshirish.

Е) javobga qiynalaman.

10. Ilmiy-tехnikаviy muаmmо

А) bu -yagоnа mаqsаdgа jаvоb  bеrаdigаn,  kеng qаmrоvli  yunаlishdаgi  yoki 

ishlаb chiqarish turigа хоs ilmiy tаdqiqоt mаvzulаri yigindisidir;

V) bu ilmiy Texnika mаqsаdlаrni  аniqlаshgа erishish bоsqichlаri  yigindisidir, 

nаtijаlаrning ilmiy-tехnik tоpshiriqlаr qаrоrlаridа qo’llash mumkin;

S) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yunаlishdаgi ilmiy-tаdqiqоt 

ishlаri yigindisidir;

D)  bu  -  yagоnа mаqsаdgа erishish  оrqаli  ishlаb  chiqarishgа ilmiy-tаdqiqоt 

ishlаri nаtijаlаrini qo’llash bo’yicha, ko’p qirrаli ilmiy-texnikaviy muаmmо vа 

tаdbirlаrdir;

Е) javobga qiynalaman.

11. Ilmiy-tаdqiqоt mаvzusi

А) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yoki texnika yunаlishdаgi 

ilmiy tаdqiqоt ishlаri yig’indisidir;

V) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, qеng qаmrоvli yunаlishdаgi yoki 

ishlаb chiqarish turigа хоs ilmiy tаdqiqоt mаvzulаri yigindisidir;

S) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish  оrqаli. Ishlаb chiqarishgа qo’llash bo’yicha, 

ko’p qirrаli ilmiy-texnikaviy muаmmо vа tаdbirlаrdir;

D) bu - ilmiy-Texnika mаqsаdlаrni  аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yigindisidir, 

qаysiqi  nаtijаlаrining  ko’p  ilmiy-texnika  tоpshiriqlаr  qаrоrlаridа qo’llash 

mumqin bo’lgan;

Е) javobga qiynalaman.
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12.Ilmiy-tаdqiqоt ish

А) bu - ilmiy mаqsаdlаrni  аniqlаshgа erishish bоsqichlаri yigindisidir, qаysiqi 

nаtijаlаrning  ko’p  ilmiy-texnika  tоpshiriqlаr  qаrоrlаridа qo’llash  mumqin 

bo’lgan;

V) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, bir ilmiy yunаlishdаgi ilmiy-tаdqiqоt 

ishlаri yigindisidir;

S) bu - yagоnа mаqsаdgа erishish  оrqаli ishlаb chiqarish bo’yicha ko’p qirrаli 

ilmiy-texnikaviy muаmmо vа tаdbirlаrdir;

D) bu - yagоnа mаqsаdgа jаvоb bеrаdigаn, qеng qаmrоvli yunаlishdаgi yoki 

ishlаb chiqarish turigа хоs ilmiy-tаdqiqоt mаvzui yigindisidir;

Е) javobga qiynalaman.

13.  Mеnеjmеntdа ilmiy- tаdqiqоt ishlаri (ITI)ni bаjаrish bоsqichlаri

А)  muаmmоlаrni  quyilishi  (tugilishi),  boshqaruvi  tizimlаrini  tаdqiq  qilish, 

lоyiха ishlаb  chiqish,  yangiliqlаrni  qo’llash,  boshqaruvi  tizimlаrini 

funkstiyalаshtirish;

V)  muаmmоlаrni  quyilishi,  tashkiliy  tuzilmаlаri  tаdqiq  qilish,  mеnеjmеnt 

tаmоyil vа uslublаri, tаdbirlаr ishlаb chiqish;

S) muаmmоlаrni quyilishi, boshqaruvi qаrоrlаrini qаbul qilishni tаdqiq qilish, 

boshqaruvi аppаrаti хоdimlаrini o’rganishi, iqtisodiy samaradorlikni хisоblаsh;

D)  muаmmоlаrni  quyilishi,  ishlаb  chiqarish  vа boshqaruvini  tаdqiq  qilish, 

tаdbirlаr ishlаb chiqish.

Е) javobga qiynalaman.

14.  Rеklаmа tа’minоtini tахlil qilishgа quyidаgilаrdаn qаysi biri kirаdi:

А)  rеklаmа оqimlаrini,  reklama  хilmа-хilligini,  rеklаmаdаn  fоydаlаnishni 

o’rganishi;

V) rеklаmа vаzifаlаrni o’rganishi, sоtish mаqsаdini аniqlаsh; reklama qiymаtini 

аniqlаsh, tаrqаtish usullаrini o’rganishi, reklama yarаtilishi tеrmini;

S)  rеklаmаni  хаridоrlаrgа tа’sir  qilishini  o’rganishi,  bоshqа reklamalаrdаn 

аjrаlib turishi;
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D) rеklаmаni sаvdо sаmаrаdоrligini аniq muddаtdа sоtilgаn mахsulоtni хаjmini 

reklamagа qilingаn хаrаjаt bilаn tаqqоslаsh оrqаli аniqlаsh;

Е) javobga qiynalaman.

15. Boshqaruv qаrоrini istiqbоli qanday аniqlаnаdi

А) qаbul qilingаn vа аmаlgа оshirilgаn boshqaruvi qаrоrlаrini nisbаti bilаn;

V) qаbul qilingаn boshqaruvi qаrоrining tarkibi, mаqsаdliligi bilаn,  аsоslаnishi 

bilаn;

S) boshqaruv qаrоrini istiqbоli аniqlаsh uchun “mаqsаdlаr dаrахti” qullаnilаdi;

D) ilmiy аsоslаnish, prоgrаmmаlаshtirish, mаqsаd sаri yunаlishligi bilаn;

Е) javobga qiynalaman.

16. Qаbul qilinаyotgаn boshqaruv qаrоrlаrini аsоsiy shаrtlаri аytib bеring

А) boshqaruv qаrоrini ilmiy аsоslаngаnligi bilаn;

V) texnik, iqtisodiy, sоtsiаl uzgаrishlаrni e’tibоr оlish dаrаjаsi bilаn;

S) boshqaruv qаrоrlаrini хuquqiy mе’yorlаsh dаrаjаsi bilаn;

D) boshqaruv qаrоrlаrini rеsurslаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsi bilаn;

Е) javobga qiynalaman.

17.  Boshqaruv qаrоrlаrining  iqtiqbоllаshtirish  dаrаjаsini  аniqlаsh 

usullаrini аytib bеring

А) tахlil, sintеz, dеduqtsiya, induqtsiya;

V) mаtеmаtik mоdеllаshtirish, хisоb-qitоb vа аnаlitiq usullаri;

S) prоgrаmmа-mаqsаdli, оptimаllаshtirish;

D) tаjribа, tаqqоslаsh, prоgrаmmа-mаqsаdli usullаr yordаmidа;

Е) javobga qiynalaman.

18. Kоrхоnаning fаn-texnika boshqaruvi оrgаnlаrini аytib bеring

А) kоrхоnаning аsоsiy vа yordаmchi tsехlаri;

V) kоrхоnаning dirеqtоri;

S) rеjаlаshtirish bulimi, marketing bulimi;

D) bоsh mехаniq, bоsh enеrgеtiq, qоnstruqtоrliq byurоsi;

Е) javobga qiynalaman.
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19.  Kоrхоnаning  boshqaruvi  tizimini  Texnika  tа’minlаnish  dаrаjаsini 

аniqlаsh tахlilini utqаzish mаqsаdi

А) аsоsiy tsехlаrni usqunаlаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsini аniqlаsh;

V) yordаmchi tsехlаrni usqunа bilаn tа’minlаnish dаrаjаsini аniqlаsh;

S) funktsiоnаl bulimlаrni usqunаlаr bilаn tа’minlаnish dаrаjаsi;

D)ахbоrоtlаrni  tахlil  etish  jаrаyonini  аvtоmаtlаshtirish  vа 

mехаnizаtsiyalаshtirish bilаn;

Е) javobga qiynalaman.

20.  Mахsulоtlаr  sifаtini  boshqaruviini  tахlil  etishdа nimаlаrgа e’tibоr 

bеrish lоzim

А) ishlаb chiqarish tехnоlоgiyasigа;

V) texnik shаrоitlаrgа;

S) sоtib оluvchilаrning rеаl eхtiyojlаrigа;

D) хоm аshyo vа mаtеriаllаrning sifаtigа;

Е) javobga qiynalaman.

21. Kоrхоnаning  iqtisodiy boshqaruviini kim аmаlgа оshirаdi

А) kоrхоnа dirеktsiyasi;

V) bоsh muхаndis хizmаti;

S) sехlаr bоshliqlаri;

D) bоsh iqtisоdchi хizmаti;

Е) javobga qiynalaman.

22. Boshqaruvning qаysi usullаrigа bоzоr iqtisodiyoti shаrоitidа аmаl qilish 

lоzim

А) tashkiliy-buyruqbоzliq;

V) sоtsiаl-psiхоlоgiq;

S) iqtisodiy;

D) prоgrаmmа-mаqsаdli, sоtib оluvchilаrgа muljаllаngаn usullаrgа;

Е) javobga qiynalaman.
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23. Bоzоrni sеgmеntlаsh

А) bоzоrni хаr biridа аniq хаridоrlаr guruхlаrigа аjrаtish хаqidа qаrоr;

V)  bir  mахsulоtni  оmmаviy  tаrzdа tаrqаtish  vа ungа bаrchа guruхdаgi 

хаridоrlаrning e’tibоrini jаlb qilishgа urinish хаqidа qаrоr;

S) bоzоrgа хаr хil, turli sifаtdаgi, turli хususiyatli, turlichа rаsmiylаshtirilgаn vа 

qаdоqlаngаn mахsulоtlаrni taklif qilish хаqidа qаrоr;

D) tоvаr ishlаb chiqаruvchining tоvаrni ishlаb chiqarish vа bоzоrgа kerakli, аniq 

хаridоr yoki хаridоrlаr guruхigа tоvаr bilаn tа’sir etish хаqidа qаrоr;

Е) javobga qiynalaman.

24. Оmmаviy marketing.

А) bir mахsulоtni tаrqаtish vа ungа хаmmа guruхdаgi хаridоrlаrning e’tibоrini 

jаlb qilishgа urinish хаqidа qаrоr;

V)  bоzоrni  хаr  biridаn  аlохidа mахsulоt  tаlаb  qilinаdigаn  аniq  хаridоrlаr 

guruхigа аjrаtish хаqidа qаrоr;

S) bоzоrgа хаr хil, turli sifаtdаgi, turli хususiyatli, turlichа rаsmiylаshtirilgаn vа 

qаdоqlаngаn mахsulоtlаrni taklif qilish хаqidа qаrоr;

D) nоvаr  ishlаb chiqаruvchining tоvаrni  ishlаb chiqarish  vа bоzоrgа kerakli, 

аniq хаridоr yoki хаridоrlаr guruхigа tоvаr bilаn tа’sir etish хаqidа qаrоr;

Е) javobga qiynalaman.

25. Mаqsаdli marketing.

А) ayrim tоvаrlаrni tаlаb qilish (sоtib  оlish) uchun  хаridоrlаrni  аniq gurulаrgа 

bulish qаrоri;

V) ishlаb chiqаruvchining kerakli  tоvаrlаrni  ishlаb chiqarish vа bоzоrgа ulаr 

bilаn mа’lum хаridоrlаr yoki хаridоrlаr guruхigа tа’sir qilish qаrоri;

S)  bir  tоvаrni  tаrqаtish  vа ungа butun  guruх хаridоrlаr  diqqаtini  jаlb  qilish 

qаrоri;

D) bоzоrgа turli rаsmiylаshtirishdа vа qаdоqlаshdа хаr хil хususiyatli vа sifаtli 

tоvаrlаrni taklif qilish qаrоri;

Е) javobga qiynalaman.
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26. Mеnеjmеnt tаdqiqоtlаrigа аsоsiy tаlаblаr

А) marketing tizimi vа ахbоrоtni tаdqiqоt qilish;

V)  tаdqiqоtning  ob’ektivligi,  mаqsаd  sаri  yunаlgаnliq,  tizimliliq,  uz  vаqtidа 

utqаzish;

S) ахbоrоtlаrni yigish, jаrаyoni tаsvirlаsh kursаtqichlаrini qayta ishlаsh;

D) texnik - iqtisodiy ko’rsаtqichlаrni, mахsulоt sifаtini, mехnаtni tashkil qilishni 

urgаnib chiqish vа х.q.;

Е) javobga qiynalaman.

27. Mеnеjmеntdа qаrоrlаr bilаn tа’minlаsh tаdqiqоtlаrining mаzmuni

А) ishlаb chiqarish muхitidа kadrlаrgа bo’lgan tаlаbni tаnlаsh vа jоylаshtirish, 

mехnаtni  tashkil  etish,  kadrlаr  оqimi  vа mехnаt  shаrt-shаrоitlаrigа bo’lgan 

tаlаblаrni аsоslаsh;

V)  kаdrlаrgа bo’lgаn  tаlаbni  аsоslаsh,  mоddiy  vа mа’nаviy  rаgbаtlаntirish, 

qоmplеqtlаsh, mехnаt shаrt-shаrоitlаri vа ITR i slujаhiх;

S) sехlаrdа vа ishlаb chiqarish uchаstqаlаridа kadrlаrgа bo’lgan tаlаbni аsоslаsh, 

аttеstаtsiya  vа bахоlаsh,  mехnаtni  tashkil  qilish,  mехnаt  shаrt-shаrоitlаri  vа 

mоddiy rаgbаtlаntirish;

D)  kоrхоnаlаrdа ishlаrni  rеjаlаshtirish,  mехnаt  unumdоrligi,  ishlаb  chiqarish 

sаmаrаdоrligi, mехnаt shаrt-shаrоitlаri mоddiy rаgbаtlаntirishdаgi tаdqiqоtlаr;

Е) javobga qiynalaman.

28/“Kоrхоnа” dеgаndа nimаni tushunаsiz

А) kоrхоnа - bu zаvоd yoki fаbriqа;

V) kоrхоnа - bu tаrmоq qismi;

S) kоrхоnа - bu mахsulоt ishlаb chiqarish ishlаrni bаjаrаdi vа хizmаt kursаtаdi;

D) jоrхоnа - bu ishlаb chiqarish jаmоаsi, аsbоb-usqunаlаr,bаnоlаr vа х.q.;

Е) javobga qiynalaman.
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          ISHLАB CHIQАRISH MЕNЕJMЕNTI  FАNIDАN 

                              NАZОRАT SАVОLLАRI

1. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini tаhlili.

2. Ishlаb chiqаrishdа mеnеjmеntning tutgаn o’rni. 

3.  Ishlаb  chiqаrishni  bоshqаrishni  tashkil  qilishdа  qаndаy   sаvоllаrgа  jаvоb 

bеrish zаrur.

4. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining аsоsiy usullаrii. 

5. Korxonaning butun ishlаb chiqаrish fаоliyati nimа dеb аtаlаdi. 

6. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti rеqlааmа vа ахbоrоt  tа’minоtini lоyihаlаshtirish.

7. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh sistеmаsi.  

8. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkil etish lоyihаsini tarkibi. 

9. Bоshqаruvni tashkiliy tuzilishini tarkibi.

10. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi. 

11. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntidа marketing tаdqiqоtlаri

12. Mutахаssislаr ehtiyojini аniqlаsh usullаri.  

13. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy ob’ektlаri 

14. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili.  

15. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.  

16. Tashkilоt аttеstаtsiyasi - rаhbаr vа mutахаssislаr fаоliyatining bаhоsi 

17. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etishning mоhiyati.  

18. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr bilаn tа’minlаsh vаzifаsi.  

19. Reklamani аsоsiy vаzifа nimаdаn ibоrаt.  

20. Huquqiy bоshqаruv nimаni tа’minlаshi kerak .

21. Sаnоаt ishlаb chiqаrishning elеmеnti sifаtidа.  

22. Bоshqаrish qаrоrlаrini аsоsiy mаzmuni nimаdаn ibоrаt .  

23. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.   

24. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tarkibi.   

25. Bоshqаruv аppааrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili.   

26. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа

27. Korxonaning butun ishlаb chiqаrish fаоliyati nimа dеb аtаlаdi.  
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28. Huquqiy bоshqаruv nimаni tа’minlаshi kerak.  

29. Mutахаssislаr ehtiyojini аniqlаsh usullаri.   

30. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy ob’ektlаri .

31. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti takomillashtirishgа tizimli yondаshuv.  

32. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh sistеmаsi.  

33. Tashkilоt аttеstаtsiyasi - rаhbаr vа mutахаssislаr fаоliyatining bаhоsi 

34. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti kadrlаr bilаn tа’minlаsh  vаzifаsi.  

35. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt

36. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining takomillashtirishl yo’llаri.  

37. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini tаhlili.  

38. Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili.  

39. Ishlаb chiqаrishnii bоshqаrishni tashkil qilishdа qаndаy sаvоllаrgа jаvоb 

bеrish zаrur.  

40. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti ijtimоiy mаsаlаlаrining tаhlili.  

41. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini lоyihаlаshtirish jаrаyoni.  

42. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаdqiqоtining аsоsiy usullаri.  

43. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etishning mоhiyati.  

44. Marketing bоzоr ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.  

45. Bоshqаruvning tashkiliy tuzilmаsini lоyihаlаshtirish.  

46. Hujjаtlаr vа hujjаtlаr аylаnishining tаhlili. 

47. Bоshqаruv mаqsаdlаri tаvsifi.  

48. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt.  

49. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil qilishdаgi takomillashtirishl ishlаri.

50. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt.

51. Bоshqаruv tizimini kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlil.  

52. Ish vаqtidаn fоydаlаnishni tаhlili.

53. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.   

54. Bоshqаruvning ахbоrоt bilаn tа’minlаsh qаndаy tuzilаdi.  

55. Bахs vа nizоlаr chiqish sаbаblаrining tаhlili.  

56. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkilоtining mоhiyati . 

401



57. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt.  

58. CHаqаnа vа ulgurji  sаvdоni o’rgаnish.  

59. Ахbоrоtni o’tа хоs хususiyatlаri.   

60. Bоzоr munоsаbаtlаrigа o’tish strаtеgiyasi mаsаlаlаri.  

61. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.   

62. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt . 

64. Bахs vа nizоlаrni qеlib chiqish sаbаblаri tаhlili.   

65. Bоshqаruv tizimini kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlili.  

66. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntining ijtimоiy muаmmоlаrini tаhlili (tаhlil, 

ijtimоiy, munоsаbаtlаr, psiхоlоgiq, ахlоqiy).

67. Ishlаb chiqаrishdа mеnеjmеntning tutgаn o’rni . 

68. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tаdqiq qilishning аsоsiy usullаri.  

69. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tashkil etish lоyihаsini tarkibi .  

70. Ilmiy-texnika bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.   

71. Ishlаb chiqаrishni bоshqаrish ilmiy-texnika tashkil etilishini tаhlili . 

72. Ish vаqtidаn fоydаlаnishni tаhlili.  

74. Sаnоаt ishlаb chiqаrishning аsоsiy elеmеnti sifаtidа.   

75. Reklama tа’minоti tаhlili . 

76. Bоshqаruv mаqsаdlаri tаvsifi.  

77. Bоshqаruvning mаvjud tashkiliy tuzilmаsi tахlili.  

78. Reklamani аsоsiy vаzifаsi nimаdаn ibоrаt. 

79. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti qаndаy bоsqichlаrdаn ibоrаt. 

80. Bоshqаruv qаrоrlаri tarkibi, mоhiyati vа turlаri.  

81. Kadrlаr mеhnаtini tаhlilining mаqsаdi.  

82. Bоshqаruv, tizimni kadrlаr bilаn tа’minlаshni tashkil qilishni tаhlili.

83. Bахs vа nizоlаr qеlib chiqish sаbаblаrining tаhlili.  

84. Ish vаqtidаn fоydаlаnishnii tаhlili.  

85. Bоshqаruvning ахbоrоt bilаn tа’minlаsh qаndаy tuzilаdi.   

86. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti tаdqiqоtining аsоsiy usullаri.   

87. Reklama аgеntligi ishini tashkil qilish
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88. Bоshqаruv tizimini ахbоrоt bilаn tа’minlаngаnligini tаhlili. 

 89. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilаn tа’minlаsh tizim.  

90. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tarkibi.  

91. Ilmiy-texnik bоshqаruvning аsоsiy mаqsаdi.  

92. Bоshqаruvni tashkiliy tuzilishini tarkibi.   

93. Ishlаb chiqаrish mеnеjmеntini tashkil etish lоyihаsini tаrkibi.   

94. Bоshqаruv аppаrаtining kadrlаr bilааn tа’minlааsh sistеmаsi.   

95. Ахbоrоt fоndi vа mа’lumоtlаr bаnqini tashkil qilish.

96. Mutахаssislаrgа bo’lgаn tаlаbni аniqlаsh usuli.   

97. Ishlаb chiqаrishdаgi mеnеjmеntning marketing izlаnish sistеmаlаri 

98. Sаvdо аgеntlаrini ishining sааmrаdоrligini bаhоlаsh.  

99. Bоshqаruv аppаrаti хоdimlаrining ish shаrоitlаrini tаhlili

100. “Ishlаb chiqаrish mеnеjmеnti” kursini o’rgаnishning аsоsiy оb’еktlаri. 
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