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KIRISH

........ . 0‘rganishning dolzarbligi. Hozirgi davrda jahon igtisodiyotida bo‘layotgan
I'mi I'dilar, globallashuv va integratsiyalashish jarayonlarining tezlashishi, xalgaro
:(h1&d«ittuing kuchayishi, texnologiyalardagi uzluksiz va muhim sifat o‘zgarishlarining yuz
I" n .lu. solish bozorlari vaiste’molchilartalablariningtarkibiy o ‘zgarishlari harbirxo'jalik
.. i|,illami keskin kamaytirish va boshgaruvda bozor talablarinihisobgaolgan holdaoptimal
lum qabul gilishni talab gilmoqda.

Korxonalar faoliyatini bozor talablari asosida tubdan o°‘zgartirish, boshqgarishning
'Himinaviy vaistigbolli shakllarinijoriyetishhamdamodemizatsiyalash, zamonaviy axborot
1/ milaii va texnologiyalaridan samarali foydalanish bugungi kunning asosiy talabi va
i .h\iiii;mingshafgatsizbozorragobatisharoitidayashabqolishiningasosiyshartihisobianadi.

Mamlakatiiniz Prezidenti I.A.Karimov «Jamiyatni demokratlashtirish va yangilash,
iihiinlakatni modernizatsiya va isloh etish davrida 0 ‘zbekiston Respublikasida bozor
i Inliotlariniyanadachuqurlashtirish vaxususiy sektortamiog‘i rivojinijadallashtirish, solig,
b.iiik vu moliyatizimini takomillashtirish, uy-joy kommunal xizmat ko ‘rsatish sohasini isloh
11isli bosh vazifalar hisobianadi' », - deb ta’kidl'adilar.

« Ul.nesjarayonlarini modellashtirish» - igtisodiyotning barcha tarmoglarida faoliyat olib
I"nayotgan fmnalar va korxonalarda mahsulot (xizmat) ishlab chigarishning «hayot sikli» dagi
liarchajarayonlami mantigiy ketma-ketlikda modellashtirish jihatlarini o ‘rganuvchi fandir.

lio/.or munosabatlari murakkab jarayon bo‘lib, unga tavakkalchilik va noaniglik
i Icinentlari xosdir. Shuning uchun ham ushbu omillarni hisobgaolib korxonalar va firmalarda
lim bir ishlab chigarish «zanjiri» ni to‘g‘ri tashkil etish, korxonaning pirovard natijalariga
ciishishida yordam beradi. Shu munosabat bilan zamonaviy korxonalarda moliyaviy-xofjalik
laoliyatini modellashtirishning matematik va instrumental usullarini qo‘llab, ilmiy asoslangan
gayta tashkil etish uslubiyatini yaratishning ahamiyati ortib bormoqda.

«Biznes jarayonlarini modellashtirish» fanining maqgsadi - bozor munosabatlari sharoitida
zamonaviy korxona va firmalarda biznesjarayonlari to ‘g ‘risida to‘liq tushunehalar berish, ulami
ainalga oshirish va modellashtirishning nazariy hamda amaliy tomonlarini o ‘rgatishdan iborat.

Fanni o‘gitishning asosiy vazifasi bo‘lib, talabalarda turli mulkchilik shaklidagi
korxonalarning bozor sharoitida biznesjarayonlarini amalga oshirishda, ularning igtisodiy
ko'rsatkichlarini tahlil gilishda va ushbu sohada vujudgakelishi mumkin bo‘lgan amaliy
muammolarni yechishda iqtisodiy-matematik usullar va modellar hamda zamonaviy
axborot texnologiyalaridan samarali garor gabul gilishda foydalana olishni
shakllantirishdan iborat.

Igtisodiyotning bozor munosabatlariga o ‘tishi bilan jamiyatda bozor igtisodiyotining
umal gilish mexanizmini, turli mulkchilikkaasoslangan korxonalarning (firmalaming) xo jalik
yuritish faoliyatini, ularning bozor sharoitidadagi harakatini, chegaralangan ishlab chigarish
resurslaridan ogilona foydalanish yoMlarini va shu asosda ularning samarali faoliyat
yuritishlarini igtisodiy-matematik usullar va modellar yordamida o'rgatuvchi bilimgabo‘lgan
ehtiyoj ortib boradi. Bu masalalarni hal gilishda “Biznes jarayonlarini modellashtirish”
fanining ahamiyati katta, chunki bu fan igtisodiyot fanining tarkibiy gismi bo‘lib, u korxonalar,

1 Kapumos W.A. BU3HUHT 6OW MaKcagMMu3 - XKaMUATHW AeMoKpaTnawTUPWLL Ba AHTUAALL;
MamakaTHU MOAepHMU3aLma Ba UCNOX aTUWAMp. -T.: “Y36ekncToH”, 2005..
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firmalar, birlashmalar va bozor igtisodiyoti sharoitida respublikamiz igtisodiyotining quyi
bo‘g‘inida faoliyat ko‘rsatayotgan barcha bozor subyektlarining biznes jarayonlarini keng
migyosda tahlil etish va matematik modellarini tuzish asosida tegishli xulosalar chiqarib,
optimal garorlar gabul gilish imkonini yaratadi.

Korxona va firmalarda biznes jarayonlarini tahlil etish va modellashtirishda ular
faoliyatigabevositata’sir etuvchi talab va taklif, ishlab chigaruvchilaming bozordagi narxlarga
munosabati, raqobat shakllari, ishlab chigarish omillari va ulardan ogilona foydalanish yo“llari,
iqtisodiy-matematik va iqtisodiy-statistik usullardan keng foydalaniladi. Anig biznes
jarayonlarini modellashtirishda zamonaviy axborot texnologiyalaridan, jumladan, firmalarda
chegaralangan resurslardan optimal foydalanish, assortment masalalarini yechishda PER,
EXCEL dasturlaridan; firmalaming asosiy ko ‘rsatkichlami tahlil gilish va ulami istigbolga
bashoratlashda maxsus TSP, EXCEL, EVEIWS dasturlaridan samarali foydalaniladi.

Fan bo‘yicha o‘quv adabiyotlarning qiyosiy tahlili. «Biznes jarayonlarini
modellashtirish» fani bo‘yicha AQSh, Yevropa va Rossiyada bir gator adabiyotlar nashr
gilingan. Jumladan, Hammer M., Champy J. Reengineering the Corporation: A Manifesto
for Business Revolution. -N-Y: Harper-Collins, 1997., Jacobson 1, Ericsson M., Jacobson
A. The Object Advantage. Business-Process Reengineering with Object technology. ASM
Press. -Addison-Wesley Publishing. -N-Y: 2005. Willoch B.E. Business-Process Engineering.
-Norway, Fagbogforlaget, 2004. Davenport T.H. Business Innovation, Reengineering Work
through Information Technology. -Boston: Harvard Business Scholl Press, 2003., Harrington
J. Business-Process Improvement. N-Y: McCraw-Hill, 2001.

Bulardan Hammer M., Champy J. Reengineering the Corporation: A Manifestofor Business
Revolution. -N-Y: Harper-Collins, 1997., Harrington J. Business-Process Improvement. N-Y:
McCraw-Hill, 2001 adabiyotlarida biznes jarayonlarining asosiy tushunchalari,
korporatsiyalarda mavjud boshqaruv tizimidanjarayonli boshgaruv tizimining ustun tomonlari,
biznesjarayonlarining tasnifi, injiniring, reinjiniring tushunchalarining ma’nosi va qaysi paytda
korporatsiyalaming biznes jarayonlari bo‘yichareinjiniring o ‘tkazish tamoyillari yoritib o'tilgan
va ular golgan mualliflar uchun dastlabki manba hisoblanadi.

Davenport T.H. Business Innovation, Reengineering Work through Information
Technology. -Boston: Harvard Business Scholl Press, 2003., Willoch B.E. Business-Process
Engineering. -Norway, Fagbogforlaget, 2004., Jacobson I., Ericsson M., Jacobson A. The
Object Advantage. Business-Process Reengineering with Object technology. ASM Press. -
Addison-Wesley Publishing, N-Y: 2005. nomli adabiyotlarda AQSh va Yevropamamlakatlari
korporatsiyalarida biznesjarayonlarini modellashtirishda axborot texnologiyalarini go ‘Hash
masalalari keng yoritib o ‘tilgan. Ushbu adabiyotlarda AQSh va Yevropadagi korporatsiyalami
boshgarish va biznes jarayonlarini modellashtirishda qo‘llaniladigan BPwin, Workflow
Analyzer, ReThink, All Fusion Modeler, ARIS, G2, Process Modeler, Workflow BPR kompyuter
tizimlari hamda ularda ishlash bo‘yicha tavsiyalar keltirib o'tilgan.

Ushbu adabiyotlardan tashgari Rossiyada OiixmaH E.I"., onoB 3.B. PenH>XXUHUPUHT
6usHeca. -M.: ®uHaHCbl U cTaTucTuKa, 1997., KapmuHckuin A.M., Hectepos M.B.,
MHpopmaTusayma 6usHeca. - M.: duHaHcol U ctatuctmka, 2004., Maknakosa C.B.
MogennposaHue 6usHec-npoueccos ¢ All Fusion Process Modeler. -M.: Auanor-MN® N,
2004., O6oneHCcKunin H. MpakTnYecKipenH>X MHNPUHT 6rHeca. IHCTPYyMEHT bl UMeTOAbI
AN 3 heKTUBHOTO n3meHeHmus. -M.: Jlopu, 2004., TenbHoB HKO.®. PeUHIXKUHUPUHT BU3HEC-
npoueccos. KoMNoHeHTHaa MeToA0n0rus. -M.: duHaHCbl 1 cTatucTnka, 2004., LLleHHUKOB
C.1O. PenH>XXWHUPUHT 6U3HEC-NPOLLECCOB. DKCNepTHOE MOAENNPOBaHNE, YNpaB/ieHNe,



' HUTpOBaHMe n oueHka. -M.: Ocb-98,2004. vabiznesjarayonlarmi modellashtirish, jarayonli
l«l.luf;iruv, reinjiniring masalalariga bag‘ishlangan ko ‘plab ilmiy adabiyotlar nashr etilmoqgda.

lii/iicsjarayonlari, injiniring, reinjiniring tushunchalari, ularning tasnifi; reinjiniringning
liuu|)imiyagata’siri, kompaniyaningbiznes-modelinituzish, biznesjarayonlarireinjiniringini
I.omy bosgichlari; kompaniyadagijoriybiznes vayangi biznes modellari, biznesjarayonlarini
mo Il.ib-quvvatlovchi axborot tizimini yaratishi uslubiyatlari Olixman E.I'., Monos 3.B.
I <WHXXWHUPUHT 6u3Heca. -M.: duHaHCbl K cTatucTuka, 1997., O6oneHckuii H.
W'ilKTMYECKNI PEUHIK UHUPUHT 6U3Heca. IHCTPYMeHT bl UMeT oAbl A1 3h(heKTUBHOTO
nImwenuns. -M.: Nlopu, 2004 goMlanmalarida yoritib o ‘tilgan.

korxonalarda jarayonli boshgaruv konsepsiyasi va axborot tizimlari asosida igtisodiy-

I'lbl iliy boMinmalami tizimli tahlil va sintez gilish bo‘yicha nazariy masalalar (TenbHoB
h 1®d. PenH>XUHUPUHT BU3Hec-npoLeccoB. KOMNOHEHTHaa MeTogonorus. -M.: ®duHaHchbl
Il in nctuka, 2004.) goMlanmada batafsil yoritib o‘tilgan. Ushbu goMlanmada Rossiyadagi
Korxonalarni sifat jihatdan gayta qurish, ularning imitatsion modellarini yaratish, biznes
Pnayonlarini reinjiniringini oMkazish texnologiyasi, biznesjarayonlarini tashkil etishda
slvinatli tahlil rnasalalari har tomonlama misollar yordamida keltirib o'tilgan.

Korxonalarda biznes jarayonlarini modellashtirish orgali rejalashtirish, biznes-
L.n isatkichlari va ularning o'zaro bogiiqligi, rejalashtirish uchun ekspert modellashtirish
irxnologiyasi, ekspert modellashtirish uchuri vositalar, ko‘p agentli rejalashtirish rnasalalari
((cHHMKOB C.HO. PeuH>XUHUPUHT 6U3HEC-NpoLeccoB. JKCNepTHOe MOLENMPOBaHUe,
ynpasnexve, NnaHuposaHune n oleHka. -M.: Ocb-98,2004.) go'llanmasida keltirib o‘tilgan.
OoMlanmada biznesni rejalashtirish va masalalami yediishni avtomatlashtirishga ekspert
modellashtirish uslubi keng yoritib o'tilgan. Ekspert modeilashtirishning mohiyati - korxona
cksperti tomonidan korxona uchun adekvat (mos keluvchi) faoliyat modelini yaratishdan
iborat. Ekspert ushbu modelni korxona faoliyatini tahlil gilish uchun, biror-bir
icjalashtirilayotgan ko‘rsatkichni o‘zgartirganda, modelning bu o'zgarishlarga ta’sirini
tckshirish uchun zarur deb hisoblaydi. QoMlanmada ekspert modeilashtirishning umumiy
Tamoyillari, ekspert modellami tuzish usullari hamda korxonalar bo'yicha turli xil misollar
berilgan.

Biznesjarayonlarida axborot texnologiyalarini qo‘llash masalalariga (Maknakosa C.B.
MogenupoBanue 6usHec-npoueccos ¢ All Fusion Process Modeler. -M.: Auanor-MU® N,
2004.) goilanmasi bag'ishlangan. Ushbu goMlanmada biznesjarayonlarining tasnifi asosida
har birjarayonning alohidamodelini olish, biznesjarayonining «kirish» va «chigish» kanallari,
umumlashtirilgan biznes jarayonini modellashtirish rnasalalari keng yoritib o ‘tilgan. Ushbu
goMlanma asosan tajribali dasturchi va menejerlarga bagMshlab yozilgan. Bundan tashqari
ushbu goMlanmaning boshga goMlanmalardan afzal tomoni shundan iboratki, unda All Fusion
Process Modeler tizimida ishlash bo'yicha ko'plab tavsiyalar berib o'tilgan. Har bir biznes
jarayonining modeli diagrammalar, jadvallar, grafiklar va tannogli modellar yordamida
ko‘rgazmali holda keltirilgan.

Tarjima gilingan Xammep M., Yamnu XK. PenH>XUHUPUHT Kopnopayuun: maHndecT
pesontouun B 6usHece. -CIr6., 2000, Po6coH M., Ynnax ®. PenH>XXUHUPUHT GU3Hec-
npoueccos. MNMpakTuyeckoepykosoACTBO. -M.: KOHUTUN-AAHA, 2003., XappuHIToH [X.,
3ccenuur K.C., HumereH X.B. OnTumusauns 6usHec-npoLeccos. JOKyMeHTUpoBaHue,
aHanus, ynpasneHue, onTumusaums. -M.: Asbyka, 2002., LLieep A.B. Mogenuposanue
6u3Hec-npoueccos. - 2-e u3g.: /Mep. ¢ aHrn. nog pes. M.C.KameHHOBOR. -M.: BecTb-
MeratexHonorus, 2005. adabiyotlarida biznes jarayonlarining tushunchalari, injiniring va



reinjiniring, biznes jarayonlarini optimallash masalalari keng yoritib o'tilgan.

XappuHrtoH Ox., 3ccennur K.C., Humeeren X.B. Ontumnsaumns 6usHec-npoLeccos.
[JokyMeHTUpOBaHWe, aHanu3, ynpasneHune, onTuMmusaums. -M.: A3byka, 2002. deb nomlangan
o‘quv go'llanmasida biznes jarayonlarida zarur boMgan hujjatlami tayyorlash, ularning har
bir jarayonda ganday harakatlanish yo‘nalishlari, biznes jarayonlarini optimallash hamda
boshgarish masalalari keltirib o'tilgan.

Bundan tashqari INTERNET tarmog‘ida Rossiyaning «Intalevl», Ukrainaning
«MANAGEMENT?2» kompaniyalarining web-saytlarida biznes jarayonlarini modellashtirish
bo‘yicha ko‘plab zamonaviy maqolalar mavjud.

Ammo mazkur qo‘llanmaning afzallik jihati uning respublikamiz ijtimoiy-igtisodiy
xususiyatlaridan kelib chiggan holdakorxonalarda biznesjarayonlarining modellarini tuzish
va ularni tahlil gilish, biznes-garorlar gabul gilishni ketma-ketlikda va mantigiy bayon etish,
zamonaviy kompyuter tizimlari, Internet saytlaridan hamda eng muhimi axborot va pedagogik
texnologiyalardan foydalanishni nazarda tutadi. Mazkur qoilanma ilk bor lotin alifbosida,
0 ‘zbek tilida yaratilgan adabiyotdir. Ushbu go‘llanma yaratilishida ilg’or mamlakatlar,
jumladan, AQSh va Rossiya tajribasi o'rganilgan.

Ushbu fan oliy o'quv yurtlarining «Informatika va axborot texnologiyalari» ta’lirn
yo‘nalishi talabalari, magistratura tinglovchilari va korxonalarda biznes jarayonlarinin
modellashtirish masalalari bilan shug‘ullanuvchilarga mo'ljallangan.

1www.intalev.ru/b_p/publication/
1www.management.ua/business_jprocess/
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HI/.NES JARAYONLARINING ASOSIY TUSHUNCHALARI VA TASNIFI

1.1. Biznes jarayonlari to‘g‘risida asosiy tushunchalar

<)‘zbekistonda amaiga oshriiayotgan tub iqtisodiy islohotlar korxonalardan sifatli,
r:i(jobatbardosh, iste’molchilarning talablariga javob beruvchi mahsuiotlar ishlab
i higarishning ustuvor tamoyiliariga asoslanadi.

Bozor munosabatlari sharoitida igtisodiyotda faoliyat olib boruvchi har bir subyekt
<#/.ining samarali ishlashini ta’minlashi lozim. Chunki, bozor igtisodiyotiga xos bo‘lgan
lavakkalchilik va noaniglik elementlari ta’sirida bo‘lgan iqtisodiy subyektlar bozorining
lalabalariga to'liq javob berishlari kerak. Ragobat sharoitlariga barcha ishlab chigarish
Niibyektlarijavob bera olmaydilar, javob bera oladiganlari esa, korxonalaming ichki muhitini
lashqi, ya’ni bozor muhitiga moslashtirib olib boradilar.

Xo*sh, bugungi kunda korxonalaming ragobat sharoitida samarali faoliyat olib borishlarini
la’minlaydigan sharoitlar, usullari va vositalar nimalardan iborat? Ushbu savolgajavob sifatida
AQSh, Yevropa davlatlari va Rossiyada rivojlanib borayotgan, korxonalardan biznes
jarayonlarini to‘g‘ri yo‘lga qo‘yish hisoblanadi.

Biznes jarayonlari tushunchasi nima? Rivojlangan davlatlardagi korporatsiyalar va
kompaniyalar nima sababdan an’anaviy boshgarish usullaridan voz kechib, boshgarishning yangi

jarayonli boshgarish usullarini gabul gildilar? Bunga asosiy sabablar quyidagilardir: jahonda
globallashuv va integratsiya jarayonlarining tezlashuvi, xalgaro ragobatning keskinlashuvi,
texnologiyalaming tezlik bilan o'zgarib borishi, bozor va iste’molchilar tomonidan koiporatsiyalar
va kompaniyalar ishlab chigarayotgan mahsulot (xizmat) ga talablarning o ‘zgarishidir.

1990 vyillardan boshlab, boshgarish tizimilarida jarayonli tashkil etish masalalarini
o ‘rganuvchi va ulami tuzish bo‘yicha yechimlar beruvchi biznes jarayonlari reinjiniringi
uslubiy yo‘nalish hisoblanadi (Biznes jarayonlari reinjiniringi - Business Process
Reengineering BPR). Biznes jarayonlari reinjiniringi tushunchasi birinchi marotaba
M.Xammer va J.Champi tomonidan foydalanilgan. Ularning fikricha, korxonalarda yangi
biznes jarayonlarini “toza varagdan” boshlash lozim, ya’ni mavjud funksional boshgaruv
tizimidan voz kechib, jarayonli boshgaruvga o ‘tish lozim.

Korxonalardabiznesjarayonlari reinjiniringi o ‘tkazishga ikkinchi yondoshuv T.Deyvenport
tomonidan amaigaoshirilgan. Uning fikricha, yangi biznesjarayonini loyihalashgakirishishdan
awal, mavjud biznes jarayonini o‘rganish va uni aniq tasavvur etish kerak.

Reinjiniring konsepsiyasi manbalari X1X asrda ishlab chigilgan boshqgarish nazariyasiga
borib tagaladi. XIX asming 80-yillaridaTeylor menejerlarga tashkilot faoliyati jarayonlarini
eng yaxshi ishlab chigish yoki unumdorlikni optimallashda bundayjarayonlami gayta qurish
uchun jarayonli reinjiniring usullaridan foydalanishni taklifetgan.

XX asr boshlarida Fayol reinjiniring konsepsiyasini ishlab chigdi. Unga asosan -
go‘yilgan vazifalarga mos ravishda barcha foydalanilishi mumkin bo‘Igan resurslardan optimal
naflik olish yo‘li bilan 0z faoliyatini amaiga oshirish zarur.

Biznesjarayonlari reinjiniringining zamonaviy konsepsiyasi biznesni transformatsiyasi
va gaytadan o‘ylab ko‘rishini, uning ftinksional gismlari faoliyatini chambarchas tashkil
etish va tez moslashuvchanligini oshirishni talab giladi.



Iimiy adabiyotlarda biznes jarayonlari reinjiniringining asosiy kategoriyasi - “biznes
jarayoniari” tushunchasining ko‘plab ta’riflari va izohlari mavjud. Asosiy ta’riflardan
ba’zilarini keitirib o‘tamiz.

Biznes jarayoni - bu:

1 Iste’molchi uchun naflik kasb etuvchi, “kirishda” bir yoki bir necha resurslardan
foydalanib, ushbu faoliyat natijasida“chigishda” mahsulotlar (xizmatlar) yaratiladigan turli
xit faoliyatlar to'piamidir. [6].

2. Biznes - faoliyatning aniq natijasi uchun bajariladigan mantiqiy o‘zaro bog‘ligq
harakatlar to'plamidir'.

3. Aniq iste’molchi yoki bozor uchun, o‘ziga xos mahsulot (xizmat) ishlab chigarishni
loyihalashtirib, tartiblangan hamda tugallangan harakatlar to‘plamidir2.

4. Kirish va chigish nuqtalari, interfeyslar va tashkiliy qurilmalar orgali aniglanadigan,
ishlab chiqgarilgan tovar xizmatining giymatini o°‘sishini ta’minlovchi, tovar/xizmat
iste’molchisining qurilmasini gisman ishga tushiruvchi mohiyatdir. [5].

5. Mijozga zarur boMgan va giymati, uzoq muddat xizmat qilishi, servis hamda sifati bilan
unirig ehtiyojlarini gondiruvchi, bir yoki bir necha kirishlardan boshlanib va mahsulot yaratish
bilan tugallanuvchi faoliyatning ko‘plab ichki gadamlari (turlari). Yoki- tizimdaganday gilib mijoz
biznesni boshlashi, olib borishi va yakunlashini ifodalovchi hodisalarning to“liq ogimlaridir. [3].

6. Yagin kelajakda buyurtmachi uchun foydali boMgan mahsulot yoki xizmatni yaratish
uchun korxonaresurslaridan foydalanuvchi mantiqiy o ‘zaro bog' lig harakatlar majmuasidir3.

7. Tashkilotlarning ishida istalgan faoliyat turlaridir4.

8. 0 ‘ziga xos natija keltiruvchi, fonksional operatsiyalarni bajarishning tizimli ketma-
ketiigidir. [7].

9. Kirish elementlarini chigish elementlariga aylantiruvchi, o‘zaro bogMiq resurslar va
faoliyatlar to‘planiidir. [8].

10. Kirishlami chigishlarga aylantiruvchi o‘zaro bog‘liq faoliyatlar turlarining ketma-
ketligidir. [11].

Biznesjarayonlari reinjiniringiga bag‘ishlangan ilmiy ishlarda mualliflar “biznesjarayoni”
tushunchasini turli yondashuvlar asosida ta’riflashadi. Qo‘yilgan masalaga garab, mualliflar
“biznes jarayonlari” ning bir yoki bir necha xususiyatlariga urg‘u berishadi. Masalan, biznes
jarayonlari - magsadli tashkiliy faoliyat (harakatlar) sifatida; jarayonning asosiy magsadlaridan
biri - mahsulot (xizmatlar/tovar) olish; biznesjarayonlari - tizim sifatida; biznesjarayonlari -
go‘shimcha giymat olish mexanizmi va hokazo. Ammo keltirilgan barcha ta’riflarda biznes
jarayonlarining asosiy xususiyatlari toiig yoritib o ‘tilmagan.

Shuning uchun ham «biznes jarayonlari» tushunchasiga oydinlik kiritish uchun, unda
foydalaniladigan ayrim tushunchalami ko‘rib chigamiz.

1 Davenport T.H. Business Innovation, Reengineering Work through Information Technology. -Boston:
Harvard Business Scholl Press, 2003. p. 7.

2Davenport T.H. The new Industrial Reengineering. Information Technology and Business-process Redesign.
—Sloan Management Review, 2000, p.p. 10-11.

33uHgep E.3. HoBoe cucTeMHOe NPOEKTUPOBaHWE: MHPOPMALMOHHbIE TEXHONOTUN N GU3HEC-PEUHIKUHNPUHT.
/1 CYBb[,. 2004. Ne 1, 55-67 c.

4Deming W.E. Quality, productivity and competitive position. —Cambrage, MA: Massachusetts Institute of
Technology. 2002. p. 373.
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lii/iies injiniringi - kompaniya tomonidan o‘z magsadlariga mos ravishda, biznesni
liiyilniliishtirishda qo ‘llaniiadigan usullar va yondashuvlaming to‘plamidir.

It<-iiijiniring - bu korxona faoliyatini yaxshilash uchun keskin, sakrash yo‘li bilan
i hitilarmon jarayonlami qaytaqurish, yoki gayta loyihalashtirishdir.

Axborot texnologiyalari- biznesjarayonlarini amalga oshirishdama’lumotlami yig“ish,
mitsiii ishlash, saglash va uzatishning kompleks vositalari.

| uiiksiya - bu gisqartiriigan biznes jarayoni bo‘lib, u o'zining yetkazib beruvchi va
i.lo'molchilariga, kirish va chigishiga egahamda o‘z navbatidakeyingi darajadagi funksiyalar
I'll,in lushuntirib berilishi va ifodalanishi mumkin.

Jarayon - “kirish”lami “chigish’iarga aylantiruvchi o‘zaro bog‘liq yoki o‘zaro ta’sir
Jliluvchi faoliyatturlari to‘plami (1SO 9000:2000 termini bo'yicha).

Jarayonli boshgaruv - korxonada mavjud biznesjarayonlami ma’lum ketma-ketlikda
nmnlga oshirish tartibi.

Saniaradorlik - bu korxonada biznes jarayonlarini to‘g‘ri tashkil etish natijasida
(hnomadlaming xarajatlardan yuqori bo‘lish ko'rsatkichidir.

Biznes modeii- bu korxonaning real mavjudyoki ko'zdatutilayotgan faoliyatni aks ettiruvchi,
I>i/.nesjarayonlarining formallashtirilgan (grafikda, jadvalda, matnda, belgilarda) ifodasidir.

Biznes jarayonlarini modellashtirish - korxonaning pirovard magsadlariga erishish
uchun yangi biznes modelini tuzish jarayoni.

Asosiy jarayonlar - giymatqo‘shadiganjarayonlardir (marketing, yetkazib berish, ishlab
chigarish va mahsulotga servis xizmat ko ‘rsatish).

Ta’minlovchi jarayonlar - biznesjarayonlariga xizmat gilish bo‘yicha, tashkilot ichki
masalalarini yechishni pirovard magsad qilib go‘ygan jarayondir.

Biznes-tizim - bu pirovard magsadi mahsulot ishlab chigarish hisoblangan biznes
jarayonlarining o‘zaro bogiiq to ‘plamidir.

Model - bu korxona faoliyati to ‘g ‘risida soddalashtirilgan tasavvur bo‘lib, korxonada
bo‘lib o‘tadigan barchajarayonlaming prinsipial xossalarini o‘zida namoyon giladi.

Jarayonlami modellashtirish - biznesjarayonlar tarkibini hujjatlashtirish, tahlil gilish
va ishlab chigarish, jarayonlari bajarish uchun zarur resurslar bilan ta’minlashni o‘zaro
bog*lashdir.

Yuqorida keltirilgan ta’riflar va tushunchalar asosida “Biznes jarayonlar” atamasiga
quyidagicha umumlashtirilgan ta’rif berish mumkin.

Biznes jarayon - bu operatsiyalar tizimiga kiritilgan operatsiya bo‘lib, uning magsadi
tizimgakiruvchi operatsiyalarga hamda boshqgatizimlargatovarlar/xizmatlar ishlab chigarish
va yetkazib berish hisoblanadi.

Keltirilgan ta’rif shundan dalolat beradiki, biznes jarayonlari “operatsiya” tushunchasi
xususiyatlariga asosan har doim matematik model - magsad funksiya va ko‘plab chegaraviy
shartlar bilan ifodalanishi mumkin.

Biznes jarayonlari korxonada bajariladigan har bir jarayonni mantigiy ketma-ketlikda
bajarish sxemasini tashkil etadi. Zamonaviy korxonalarda biznesni rivojlantirish hamda
ragobatga bardosh berish uchun turli xil usullar va vositalardan foydalaniladi. Ma’lum vaqt
davomida foydalanib kelinayotgan biznes-modellami o‘zgartirish, muhitga moslashtirish,
yangi modelni ishlab chigish yoki bo‘lmasa, mavjudlarini takomillashtirish taiab etiladi.

Tashkilot (korxona)ning biznes jarayonlarini yaxshilashga o‘z digqgatini jalb gilishga
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undaydigan asosiy omillar quyidagilar:

- iste’raolchilar va davlat tomonidan go'yiladigan talablar;

- xarajatlarni yoki siklning muddatini gisqartirish zarurati;

- sifatni boshgarish dasturlarini tadbiq etish;

- ikki yoki undan ortiq tashkilotning birlashishi;

- tashkilot ichidagi ziddiyatlar.

Yaxshilanishi lozim bo‘lganjarayonni tanlash, har bir korxona uchun individual tarzda
amalga oshiriladi. Korxona uchun ustuvor muammolami tanlash, ya’ni biznesjarayonlaridagi
eng zaifsohani belgilashda korxonaning oliy boshgaruv xodimlari bilan birgalikda boiimlar
va xizmatlar rahbarlari o ‘rtasida intervyu o ‘tkazish muhim aharniyatga ega.

Biznesjarayonlarini quyidagicha takomillashtirish mumkin:

- biznes jarayonlarini audit tekshiruvidan o ‘tkazish;

- biznesjarayonlarini yaxshilashning asosiy tamoyillarini qoilash;

- ilg‘or texnologiyalami goMlash;

- “nou-xau” elementlariga ega bo‘lgan, fagat anig, noyob holatlarga qgoMlaniladigan
innovatsion yechimlar.

Korxonalarda biznes jarayonlarini takomillashtirishning birinchi yondashuvi - biznes
jarayonlari reinjiniringi deb ataladi. Uning mohiyati korxona faoliyatida “kuchli” ingilobiy
o'zgaiishlami o‘tkazish texnologiyalari hisoblanadi. Ushbu yondashuvning asoschilari bo‘lgan
M. Xanimer vaJ.Champi fikricha, “bizning davrimizda biznesjarayonlarini” keskin o ‘zgartirish,
eng samarali usul bo‘lib, kompaniyalarning 0‘z ragobatbardoshliklarini oshirishga imkon
beradi"[6J.

Boshga mutaxassislarining fikricha, kompaniyalarning ragobatbardoshligini uncha katta
bo‘Imagan, lekin biznes jarayonlarini doimiy yaxshilab turish magsadga muvofiqg deb
hisoblaydilar. Ular sifatni boshgarishning umumiy konsepsiyasi —TQM (Total Quality
Management) ni ishlab chigdilar. Ushbu konsepsiyaning asosida tashkilot faoliyatini
evolyutsion takomillashtirish tamoyili yotadi. Ushbu konsepsiya turli maktablar
maslahatchilari tomonidan ishlab chigilgan va amaliyotda goMIlanilayotgan, biznes
jarayonlarini yaxshilashga boigan quyidagi yondashuvlarni birlashtirdi:

®BPI - Business Process Improvement - Biznes jarayonlarini yaxshilash;

¢ CPI - Continues Process Improvement -Jarayonlarini doimiy yaxshiiash;

« |SO 9000:2000 -1SO 9000:2000 seriyasi standartlari va boshgalar.

Biznesjarayonlarini yaxshilashga garatilgan yondashuvlardagi tafovutlarga garamasdan,
ular bir-biriga mos va korxona faoliyatini optimallash amaliyotida ham evolyutsion, ham
ingilobiy yondashuvlarda foydalaniladi.

1.2. Biznes jarayonlarining tasnifi

Biznes jarayonlari murakkab tarkibga ega bo‘lib, gat’iy mantigan ketma-ketlikni talab
giladi.Korxonalar (firmalar) ning asosiy magsadi - foyda olish ekanligini hisobga olgan
holda biznes jarayonlarini tasnflash zarur.

Har bir biznes jarayon1:

* 0'zining chegaralariga ega;

1http://csin.ni/encvclopedia/ahalvsbn/ MogenupoBaHue 61M3Hec-npoLeccos.
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« pirovard iste’molchisiga ega (boshqgajarayon uchun yoki aniq pirovard iste’molchi);

¢ 0'zining egasiga ega.

Iliznesjarayonlarini chegarasini aniglashda quyidagi yondashuvlardan foydalaniladi:

1. Korxonaning mavjud tarkibi bo‘yicha.

2. liiznesjarayon natijasi - mahsulot bo‘yicha.

3. Qiymatni yaratish zanjiri bo‘yicha.

Ilirinchi yondashuvda yuqori darajadagi tarkibiy bo‘limlarning yiriklashtirilgan
Miniyonlari, keyinchalik esa ushbu jarayonlarning har biri pastroq darajadagi jarayoniar
lo'plumi sifatida ifodalanadi va hokazo.

Ikkinchi yondashuvda, birinchi navbatda korxonada yaratilayotgan mahsulotning butun
«liiiyot sikli» ifodalanadi.

IJchinchi yondashuvda M.Porter tomonidan ifodalangan giymatlar yaratish zanjiriga
nsoslanadi. Unda mahsulotning iste’mol giymatini yaratishni ta’minlovchi asosiy (birlamchi)
biznes jarayonlari va go‘llab-quwatiovehi (yordamchi) biznes jarayoniar ajratib olinadi.
110).

Istalgan biznes jarayoniar kirish, chigish, boshqarish va resurslarga ega.

« kirish - natija (chigish) olish uchun biznesjarayoni tomonidan foydalaniladigan yoki
o'zgartiriladigan resurslar (material) yoki axborotlardir;

* boshgarish - biznesjarayoni amal giladigan qoidalar, texnologiyalar va standartlardir;

« chigish - biznes jarayoni tomonidan ishlab chigariladigan mahsulot yoki axborotdir;

e resurslar - bu korxonadagi mavjud personal, jihozlar, instrumentlar, materialiar va
hokazo.

Korxonalarda biznes jarayonlari tizimi quyidagicha:

1) Xofalik faoliyati va boshgaruv garorlari gabul gilishni tahlil gilishning biznes
jarayonlari.

2) Marketing va sotish bo‘yicha bizmesjarayoniar.

3) 0 ‘zigategishli bo‘lgan resurslami boshqarish bo‘yicha biznes jarayoniar.

4) Pul mablag‘lari harakati monitoringi bo‘yicha biznes jarayoniar.

5) Xofjalik shartnomalarini bajarish monitoringi, byudjetlashtirish va rejalashtirish
bo‘yicha biznesjarayoniar.

6) Moddiy-texnik ta’minot va zahiralarni boshgarish bo‘yicha biznes jarayoniar.

7). Sotish bo'yicha biznes jarayoniar.

Korxonadagi biznes jarayonlari tizimi moliyaviy-igtisodiy tizim bilan bog‘langaniigini
quyidagi 1-chizmadako‘rish mumkin.

Ushbu chizma korxonaning moliyaviy-iqtisodiy ko‘rsatkichlariga erishish uchun gaysi
biznes jarayonlarini tanlashni aniq belgilab beradi. Ko‘rib o‘tilgan chizma orgali korxona
biznesjarayonlarining «ganday boMishi kerab> modelini yaratishga olib keladi.

Biznes jarayonlari quyidagi shartlar bajarilganda tugallangan hisoblanadi:

» ma’lum natijagaerishishgayo‘naltirilgan, ijrochilar uchun aniq bo‘lgan o°‘zaro bir-biri
bilan bog'liq ishlar to‘plami paydo bo‘lganda;

®har bir ishning pirovard natijasi va unga erishish usullari tushunarli bo'lganda;

« ishlami bajarilishining vaqtli xarakteristikali vajavobgarligi gat’iy aniglangan bo ‘jganda.
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Biznes-jarayonlari tizimi Moiiyaviy-igtisodiy ko‘rsatkichlar

Aktivlar reuiabelligi

Hoshgaruv qarorlarini gabul qilish va

xo'jalik faoliyatini tahlil gilish bo4yicha
biaurcs jarayonlar Sotishning rentabeiligi Aktivlarning aylanishi
Operatsion faoliyatdan Sotishdan olinadigan
olinadigan foyda tushum
Aktivlar
0*ziga tegishli boigan resurslarni
0 ‘ziga tegishli aylanma Asosiy vositalar
mablagiar

Pul mabiagMari harakati monitoringi Pul mabiagMari

bo‘yicha biznes-jarayonlar

Xofalik shartnomalari monitoringi, Debitor Qisga muddatli
qarzlari passivlar

byudjetlashtirish va rejalashtirish
ix'yicha biznes jarayonlar

Zaxiralar

Moddiy-texnik ta’minot va zaxiralanii
boshgarish bo'yicha biznes-jarayonlar
Xom-ashyo va materiallar

Sotish bo“yicba biznes-jarayonlar Tayyor niahsulotlar

I-chizma. Bizrtes jarayonlari va moiiyaviy-igtisodiy ko ‘rsatkichlar orasidagi bogiiglik.
1.3. Biznes jarayonlarini modellashtirish uslubiyati
Tashkilot (korxona) lar faoliyatini samarali tashkil etishda modellashtirish muhim ro!
o'ynaydi. Zamonaviy korxonalar faoliyatini modellashtirish quyidagi 3 ta yo'nalishda olib

horiladi [11]:
1) Biznes-funksiyalar (avtomatlashtirish sohalari modeli - moliya, buxgalteriya, ishlab

chiqarish, omborxona hisobi va hokazo).
2) Biznesjarayonlar (korxonadagi asosiy ishbilarmon va ishlab chiqarish jarayonlari).

3) Tashkiliy tuzilmalar (korxona bo‘linmalari tarkibi).
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1 ,||llw yo'naHsblar bir-bln b!lan o ‘raro bl ~ ‘Hu bo*Hb, ularning birgalikdagi baraka™an
Il .1 KL| korxonanu”yalp! SataraclorH8!ly,a er!5b18b HNKOTW beracH.

I (nxonac)a blrnes Jarayonlanw modellashtirishning Tv M T .pballan quyidagilarl :

1) BJ/.nc5]arayonlanTt ToéeHasbun.ubw bullin korxonaw qay tarzda j3blayol8aninj. n
| vt wbkHoWar, buywltacbllar yayelkarlb bernYcblar bllan ganday o ‘raro alogadaiigi
[[/]4. 1,1 1ur bir j3b]oy1nilg laollyall ganday lasbkl1l elll§an%Hu iblH qilish j Tk o TT beradi.

) WJ/nes jarayonlarini wodellashtirish - bu koxona rahbariga j.ubcblMaTtHwy, ganday
| |ll-(yol(>,an®"™, wnlar laoHyaii pirovard natijaga ganday yo‘naltirjlganljgini ko'realllycbl
B . jarayonlanwr” ifodasidir.

|) Broro6] arayonlanw modellashtirish - bn korxona MaoHyaiilw yaxs/lasb jTkoTya”anwu
(2(12rvycbl BaTaraH yoaka.

1) Bunes]arayon'!ant modellashtirish - bu korxona lao)lyalin! qayta (asbkH el)Hbn!n”
1mLl)()sqichlariday u” 8 a keladigan layakkalcblHklanw ko‘rishga ya kamaytmshga jTkon
bewycbl yoBka.

5) Bctceb Jarayonlant nkxkWasblT3W - bu korxonaw” laoHyal oHb bon6bl, boshgarish,
nnHTclorMk, MaoHyaltu” pirovard natijalariga ya Tyorlatkuy qoniqglsh darajasi tomonidwl
¢|(rylla(1{"an. blablar bo'yucba, korxonawogony &oHya%a babo berishga jTkon bernycblnaniAt

6) Birne5 |arayonlanw nk~elMasMnsb-bu korxonada alohida olingan WVar b|rJarayon8a
w |, 1M bl7.nc$]arayon!ar§a giymatli babo berishga jTkon bernycbl nsullT

7) B”"es jarayonlant nk“ellabMn3b - bu korxonada Jor{y Tnattolar aniglash ya
kc1Dnkclagllardit ol blan ko'n3bn” jaboncbl! usulidir.

Y,atona¥Yly korxonalar o‘r MaoHyavanw doimiy yaxallMas!”~ ta]bu”rlar. Bu blrnekn«
Vliritishning yar*n lexno”lyalan ya wuMlanw, faoliyatining pirovard nalyalar) 5SITallrl
oubln6bly hamda koxona MaoHya™u lasbkl elBb ya boshgarishning yan§k samaraliroq
nkmManw qoilashni 1alab giladi.

Buning nclnn esa korxona rabbaHan nckvn korxona ganday ishlayotgani, tashqi yelka/.T
1)crnyclnlar ya buyuritacbllar ganday o‘raro bog‘langanHgi, alohidao1”an jsbcbl o ‘rinlarida
laoHya! ganday la«bk/1 enanH®! to ‘g ‘risidagi axboro! rarur ya yelarH hisoblanadi.

mBbbu axboro!:lar asosida kaoHya! oHb borayotgan korxona Toéell yaratiladi. Model
ab0$l(la korxonaning MNaoHyalAT Har 1otonlata labln gilish, “ko‘zga ko‘rinmayd”~gan”
trralanw b/1lb oHEb T TK T boiadi.

Blrnesjarayonlarini modellashtirish g ‘oyasi Bbu”an daiolat beradiki, korxona ra/barlan
ya Imdagi barcba jBbloycbMar o'x Maolyaut, eng Tublnii unlng pirovard nalyalanw aniq
Ko'nabl Kerak.

Korxonalarning biznesjarayonlarini modellashtirish ya optimallashtirishga Imdaydigan
a.yo3ly 3abablar quyidagilar hisoblanadi: xaopaiarw katay”~Mbb, iblab chigarish 31k1T!
clisgartirish, davlat ya ~ e 'TokbMar FOTtonllan quyiladigan lalablar, xHat! boshqarish
cla8uriarinl tadbiq elisl, kowpaniyalarning b;rlasblsbl, korxona jchidagi ziddiyatlar ya
boshgalar bo‘lublTuTKT. [5].

Blrnes3arayonlanTt n*elMaBMnBb - bu korxona Maolyallln optimallashning yoManw
gidirishnmg BataraH yoskas!, korxonan! qayta 1la5bkll e~ b n A LLrH bosgichlarida yuzaga
keladigan layakkalcblHklarw katay”“neW T babboralloycbl n3lvb hisoblanadi. 1IMbu nsu!
bar blr 11ankla aynT jarayonga ya korxona blrnes Jarayonlann” barchasiga birgalikda
(jiyTalld babo berishga Tk o n beradi. larayon'ar Toc'eHnT8§ giymatli bMLLU asosida quyidagi

1blIT ://valcx.net/articles/process.html MeTogonorus mogenupoBaHve 613HeC-NpoLEeccos.
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ya7nblT)1 bal ellab TWNKLW:

® Tab3umlol j5blab cblaaHBbnl hagiqiy wlytaflNrH anlsala$b;

* Tuo2larnl qo‘llab-quvvatlashnmg basl4ly UlytauT aniglash;

®bLwncbl navbatda yaxbbllan15bl rarvr bo “an j3blarw aniglash;

B u3bbu jBblarw yaxsbJlaBb ucbun cbora-laéblrlar Hrw M jablab chigish ya
ToHya*Mnbb.

LLIrneb Jarayonlar TolieHwWw yara” wmbblblyall deganda, korxonada bo‘ladigan barcba
]larayon'at” kebna-kelll3iii ta’minlaydigan>korxona ncbun BataraH puoyaré wagsadga
erishishga ollb keluycbl gonHar ya yondashuvlarining 1o‘plann tushuniladi.

B:rnc3 jarayonlant Toéellasb)1M5b ya BlamEbo&sartob ualublyaldan o'aTe A nycybrnioM
bosgichida¢ir necbatanao”ariin”an yaquyidagi ketwa-ketlikdaa T a * osbt”an. (1-jadval).

Haclya.
Bayr B|rme5-JarayonlanT Toitella$HHN$(1 UMa()|| bo31l”an5b
1940-60 Ifodalashning  a”oritrwuk  uMant MHHy dasturlar
yy  paydo bo‘lishi
1960y. BAOT - darkibly IabHL ya TurH sohalarda, jwnblan TalsbicH
loylbalasbunsb wuBlUblyabwr™ paygo 3lfamu  narorr/1  LiHsb  sohasida

bo'HBbl standartlaming nyo”atsbl
1970-80 [OEP - (FOEPO, HOEP3, TOEP1X) 1988 yMa 180 9000 acnyasHu gabu!
vy tipidagi nsMnyaitanmns paydo LiHT5:1

bo'Visbl
1990y. AKK - (Integrirlashgan axboro! 1994 yMa 9000 seriyadagi MB 180 i
&nnlan arxkekLLrasO, uMb (standartlarda JarayonH yondashuv

(modellashtirishnjng  vwyerba!  1ll) &abOsbin kTW™an) gabui
n3blblyaHannTs payio bo'Hsbl

2000y. 2000 y'Ma 9000 3enyall M3 180 T wugbul s117118b1 ya Korxonat boshgarishga
jarayonli yoblasbnynu” yo‘UamHsbl

Biznes-model bwu bl:rne5]arayonlantr” oddiylashtirilgan (graftk, jadval, TalUlA, beMLU)
ifodasidir. nnuwyoriarwiiakorxonan”Jonyyok1 kelgusidan MaolAyalin (abl1 u!Hsb asosida>
BataraH bl.neb qaroriarini gabul yleb Tu TK T [5].

Oddiy boWa biznes-wodel yagona diagrarnwadan jaslkl1 TUTKT, 1ekT bu
atalyoWa uo'HanLLBbI giyin, cbunkl qoidaga Ko‘ra blrnes Jarayonlan juda Turakkab ya
BemxWr. Jarayoalarning bunday ToiieH o‘r ichiga quyjdagilami oladi, .

o TauiiHnoHar. Har b!r tagdirnot birnes jarayonining aws girrasini ifodalaydi.

e 1)~ratTalar Har br tagdimot birmeb JarayoTT larklbl ya dinamik gineasini
iFoéaloycbl LM tipdagi 4akOr diagrammalardan 1a$bk( topadi.

¢ ObyekWar ya ¢arayoblar. ObyeMar ]Jarayon!a”a foydalaniladigan resurekri
(Tobyay'y, moddiy, jwon, axbon/1) ifodalaydi.

Blrne5]arayonlant wodellashtirish magsadlari quyidagichashakllantiriiadi:

®Korxona larkibinl Lbbuww bw ya unda bo*layotgan Jarayon far dinamikasini 1a’tt1la5b;

e« Korxonan®pny tnatrolanw LLBbnT3byaularTyecblab jTKoTyalanTtla’tTla8b;

®Buyuriinacb/lar, 1(byialamnycbllar ya rnutaxassislaming korxonamagsadi ya yanlralant
bMek LU3bwwb”a j3boncb bos6lMqilish;

1EBAokneHko B. BusHec npoueccbl: OCHOBHble NOHATUA. // SknepT, 2004, Ne 5. 42-48 c.



*  Korxonabiznesjarayonlarini avtomatiashtiruvchi dasturiy ta’minotga boMgan talablarni
li iklliintirish uchun bazayaratish.
I'i/nes-modellarini qoilashning asosiy sohasi - bu biznes jarayonlari reinjiniringidir.
k orxonalardago'llaniladigan eng oddiy biznes-modeii quyidagi 2-chizmada keltirilgan.
Xaridor

2-chizma. Turli funksiyalarning jarayonni bajarilishini ta’minlashini ifodalovchi model

Shu bilan birgajoriy va istigholdagi faoliyat modelini hamda birinchi holatdan ikkinchi
holatga o ‘tishning rejasi va dasturlarini tuzish ko'zdatutiladi. Shuning uchun ham «AS-1S»
(<|.uiday edi) va «<AS-TO-BE» (ganday boiishi kerak) nomli modellarni yaratishning asosiy
I’'oyasi, korxonaning o‘z magsadlariga erishish uchun garab chigilayotgan korxona nima
gilmogda (nima gilmoqchi) va u ganday faoliyat olib borayotganligini (faoliyat olib
bormogqchi) tushunish lozim.

Shuni gayd qilish kerakki, biznes jarayonlari modeli oraliq natija boimay, balki katta
amaliy ahamiyatga ega bo‘lgan mustaqil natijadir.

Biznesjarayoni modeli quyidagi savoilargajavob berishi lozim:

1) Berilgan pirovard natijalami olish uchun ganday protseduralarni (funksiyalar, ishlar)
bajarish lozim?

2) Ushbu protseduralar qaysi ketma-ketlikda bajarilishi kerak?

3) Ko‘rib chigilayotgan biznes jarayon doirasida nazorat va boshgarishning ganday
mexanizmlari mavjud?

4) Jarayon protseduralarini kim bajaradi?

5) Jarayonning har bir protsedurasi gaysi kiruvchi hujjatlar(axborotlar) dan foydalanadi?

6) Jarayon protsedurasi gaysi chiquvchi hujjatlar (axborotlar) ni jamlaydi?

7) Jarayonning har bir protsedurasini bajarish uchun ganday resurslar zarur?

8) Protsedurani bajarilishini gaysi hujjat (sharoit) chegaralaydi?

Qisgacha xulosalar

Boshqarish tizimilarida jarayonli tashkil etish masalalarini o‘rganuvchi va ularni tuzish
bo‘yichayechimlar beruvchi biznesjarayonlari reinjiniringi uslubiy yo“nalish hisoblanadi. Biznes
jarayonlari reinjiniringining zamonaviy konsepsiyasi biznesni transformatsiyasi va gaytadan o ‘y'ab
ko‘rishini, uning funksional gismlari faoliyatini chambarchas tashkil etish va tez
moslashuvchanligini oshirishni talab giladi. Biznes jarayonlari - magsadli tashkiliy faoliyat
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(harakatlar) sifatida; jarayonning asosiy magsadlaridan biri-mahsulotolish; biznesjarayonlari-
tizi.m sifatida; biznes jarayonlari - go‘shimcha giymat olish mexanizmi sifatida garaladi.
Korxonalarda biznesjarayonlarini takomiilashtirishning birinchi yondashuvi- biznesjarayonlari
reinjiniringidir. Biznesjarayonlarini model lashtirishni butun korxonani qay tarzda ishlayotganini,
u tashqi tashkilotlar, buyurtmachilar va yetkazib beruvchilar biian ganday o°‘zaro alogadaligi
hamda har bir ishjoyining faoliyati ganday tashkil etilganligini tahlil gilish imkonini beradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

. Biznesjarayonlari deganda nimani tushunasiz?
. Korxonalarda biznes jarayonlarini o'rganish sababi nimada deb hisoblaysiz?
. Biznesjarayonlarining asosiy tushunchalarini ta’riflab bering
. Reinjiniring nima va uning asoschilari kimlar?
. Korxonalarda biznes jarayonlari tizimini ta’riflab bering.
. Jarayonlarning modeli tarkibini tushuntirib bering.
. Biznes modelini tuzishdan madsag nimada?
. Biznesjarayonlarini modellashtirish va sifatni boshqarish uslubiyatlarini rivojlanish
bosgichlarini tushuntirib bering.
9. Korxonada biznes jarayonlarini modellashtirishning muhirnjihatlari nimada?
10. Biznesjarayoni modeli ganday savollargajavob berishi lozim?

O~NOOU DA WN
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11 BOB
KORXONALARDA JARAYONLI BOSHQARUV

I. Korxonalarda mavjud bosbgaruv tizimi

amonaviy korxonalami bozormunosabatlari sharoitida boshgarish murakkabjarayondir.
1imiiki, korxona menejeri ichki vatashqi muhit ta’sirlarini hisobga olishi lozim. Korxona
m Imhi ichki muhitbo'lib, uning resurslari, personali, texnologiyalari, ishlab chigarisli fondlari
vii iilii bilan bog'lig munosabatlar tizimi bo‘Isa, tashqi muhiti bo‘Tib, yetkazib beruvchilar,
Im/in konyunkturasi, raqobatchilar, resurslar bozori holati, iste’molchilar hisoblanadi.
i i i<onalar uchun ichki muhit bilan tashqi muhit holatini bilish hamda bashoratlash muhim
lu oblimadi. Tashgi muhit doimo o ‘zgaruvchan bo‘lib, unoaniqlik vatavakkalchilikkabog‘lig
ho Indi.
IJmuman olganda korxonalami boshqarishjarayonlari rejalashtirish, tashkil etish, undash,
i'"'mal qilish funksiyalaridan tashkil topgan (1-chizma) [1,2].

1-chizma. Boshgarish funksiyalari

| Ishbu birlamchi to'rtta fiinksiya kommunikatsiya va garor gabul gilishning bog‘lovchi
imayonlari bilan birlashtirilgan.

Korxonalarda rahbarlik (yetakchilik) gilish mustaqil faoliyat sifatida garaladi. U ayrim
islichi va ishchilar gunihiga korxonaning magsadlarigaerishish yo‘nalishida ishlashlari uchun
alohida ta’sir etish imkoniyatini ko ‘zda tutadi.

Quyida korxonalami boshqgarish jarayoni funksiyalarini gisgacha tavsiflab o ‘tamiz.

Boshqarishjarayoni bir-birini taqozo etuvchi, o ‘zaro bogMiq, uzluksiz, doimo yangilanib
luruvchi, teskari alogaga ega bo‘lgan rejalashtirish, tashkil etish, undash va nazorat qilish
limksiyalaridan iborat.

Rejalashtirish. Rejalashtirish fimksiyasi korxonaning magsadlari ganday boMishi kerak va
iislibu magsadlargaerishish uchun korxonaa’zolari nimalami bajarishi kerakligini ko ‘zda tutadi.
<‘z mohiyatiga ko‘ra rejalashtirish funksiyasi quyidagi uchta asosiy savolgajavob beradi.

1 Hozirgi vaqtda biz gayerdamiz? Rahbarlar korxonaning moliyalari, marketing, ishlab
chiqarish, ilmiy tadgigot va ishlanmalari, mehnat resurslari kabi muhim sohalaridagi kuchsiz
va kuchli tomonlarini holisona baholashlari lozim. Bulaming barchasi korxonaning hagigatda
nimalarga erishishi mumkinligi magsadida anialga oshiriladi.

2. Biz gaerga harakatlanishga yo'nalish olmoqgchimizl Korxonani o‘rab turuvchi
muhitdagi tahdidlami, ya’ni ragobatchilar, mijozlar, gonunlar, siyosiy omillar, igtisodiy
sharoitlar, texnologiya, ta’minot, ijtimoiy o‘zgarishlami va o‘z imkoniyatlarini baholash
orgai rahbariyat korxonaning magsadi ganday bo‘lishi va ushbu magsadga erishishda nimalar
halagit berishini aniglaydi.

3. Bizmagsadlarniganday amalga oshiramiz? Korxonaoldigaqo ‘yilgan magsadlargaerishish
uchun har bir xodim, ishchilar guruhi anig nima ishlar gilishini rahbariyat hal etishi lozim.

Rejalashtirish orqgali korxona rahbariyati korxonaning barcha a’zolari uchun yagona
boMgan magsadlarni ta’minlovchi asosiy yo‘nalishlami belgilashga va magbul garor gabul
gilishga intiladilar.
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Korxonalarda rejalashtirish jarayoni alohidayoki bir martalik hodisa emas. Buning ikkita
sababi bor.

Birinchisi, ayrim korxonalar 0z maqgsadlarigatoiiq erishganlaridan so‘ng, faoliyatiarini
to'xtatadilar, ko'pchiligi esa yanada uzogrog muddat faoliyat ko'rsatishga intiladilar. Shuning
uchun ular dastlabki magsadlariga erishgan boMsalar, 0 ‘z magsadlarini o‘zgartiradilar yoki
yangi magsadlami belgilaydilar.

Ikkinchisi, rejalashtirishni uzluksiz amalga oshirish - bu kelajakning doimiy.
noaniqligidir. Atrof-muhitdagi o'zgarishlarta’siridayoki tasavvurlardagi xatoliklar hisobiga
(inasalan, sotish miqdorini oshirish), hodisalar boshqa yo'nalishiarda rivojlanishi mumkin.
Shuning uchun ham rejalarni hagigatga mos keiishini doimo nazorat gilib turish kerak.
Masalan, korxona o ‘z foydasini o'sishini hisobgaolib, besh yildan so‘ng yangi sexlar qurishni
rejaiashtiradi. Agar korxonaning foydasi hagigatda ko‘zda tutilganidek oshmasa, korxona
0°z rejalarini qaytadan ko‘rib chiqgishi kerak va ma’lum o'zgartirishlarni kiritishga majbur
bo'ladi.

Tashkil etish. Tashkil etish deganda, boshqariladigan gandaydir tarkibni tuzish demakdir.
Korxona o°‘z rejalarini bajarishi va 0z magsadlariga erishishi uchun tarkiblashtirilishi lozirn
boMgan ko'plab elementlar mavjuddir. Shunday elementlardan biri bo‘lib, ishlar, korxonaning
aniq vazifalari, ya’ni korxonalarni qurish, detallami yig‘ish, hayotni sug'urtalashni ta’minlash
hisoblanadi.

Sanoatdagi o ‘zgarishiar shuni ko‘rsatadiki, ishlarni ma’lum bir shakllar va usullarda
tashkil etish, ishchining va ishchilar guruhlarining ko‘proq samaradorlikka erishishlariga
imkon beradi. Korxonalarda ishlarni odamlar bajarishini hisobga olib, aniq har bir ishni kim
bajarishini belgilash tashkil etish fimksiyasining boshga muhim jihati hisoblanadi.

Rahbar har bir aniq ish uchun ishchilar tanlaydi va korxonadagi mavjud resurslardan
foydalanish uchun ularga ma’lum vakolatlar beradi. Ushbu vakolatli xodimlar o‘z
majburiyatlarini muvaffagiyatli bajarishlari uchun ma’lumjavobgarliklarni oladilar. Bunday
holda ular rahbarga nisbatan bo'ysunuvchi bo'lishga rozi bo'ladilar. XodimSarga vakolat
berish —bu rahbariyatning boshga shaxslar yordamida ishlarni amalga oshirish vositasidir.

Undash. Undash fimksiyasining vazifasi bo‘lib, rejadabelgilangan maqgsadlarga erishish
uchun korxona a’zolari ularga berilgan vakolatlariga mos ravishda ishlarni bajarish
hisoblanadi. Korxonada xodimlarning yaxshiroq ishlashga undash uchun rahbarlar
rag'batlantirish tizimini ishlab chigadilar. Xodimlarning samarali va pirovard natijalarga
erishganligi uchun, rahbarlar rag'batlantirish ishlarini olib borishlari lozim. Rag'batlantirish
- xodimlarni yangi ishlarni samarali, sifatli va vijdonan bajarishga undaydi.

Nazorat qilish. Korxonada rejalashtirilgan, tashkil etilgan ishlarni bajarish davomida
turli holatlar yuz berishi mumkin. Chunki, yugoridako'rib o'tganimizdek, korxonaning tashqi
mubhiti noaniglik va tavakkalchilik bilan bog'ligdir.

Nazorat gilish - bu korxonaning oz magsadlariga haqgigatda erishishini ta’minlovchi
jarayondir. Boshgaruv nazoratining uchtajihati mavjud.

1) Standartlarni o 'rnatish - ma’lum vaqtoralig* ida erishilishi lozim boigan magsadlarni
aniqlashdir. Bu rejalashtirish jarayonida ishlab chigilgan rejalarga asoslanadi.

2) Ma’lum vaqtda hagiqgatda erishiiganlarni o 1chash va erishilganlami kutilayotgan
natijalar bilan tagqoslash. Agar bu ikki fazato ‘g ‘ri bajarilgan bo‘lsa, unda korxonarahbariyati
vujudga kelgan muammoni bilishdan tashgari, uning manbasini ham bilib oladi.

3) Dastlabki rejada bo'lgan chetlanishlarni tuzatish uchun zarur bo'lgan harakatlarni
go ‘Hash. Mumkin bo*‘lgan harakatlaming bittasi - bu magsadlarni real holatga to ‘g ‘ri kelishi
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i mimia hagiqgiyrog bo‘lishi uchun gayta ko'rib chigishdir.
Yugorida ko‘rib o‘tilgan boshqgaruvning ushbu to‘rtta funksiyasi - ikkita umumiy
' iiiiistikagaega: ulaming barchasi uchun axborotlar almashinuvidakommunikatsiya
/in hi vii barchasi garor gabul gilishni talab giladi. Ushbu xarakteristikalar, ya’ni
Oiiror gabul gilish - bu nimani va ganday qilib rejalashtirish, tashkil etish, undash va
nt/orul gilishni tanlash hisoblanadi.
(ibyektiv va samarali garor gabul gilishning asosiy talabi bo‘lib, anig va mos keluvchi
i borolning mavjudligi hisoblanadi. Bunday axborotni olishning yagona manbai boiib,
....... mimikatsiya hisoblanadi.
tioiumunikatsiya - bu ikki va undan ortiq odamlar orasida axborot almashinuv
In Lvonidir. Kommunikatsiyajarayonida axborot fagatgina garor gabul gilish uchunginaemas,
luilki uni bajarish uchun ham uzatiladi.

2.2. Jarayonli boshgaruvning mohiyati

/nmonaviy korxonalar ko‘p profilli faoliyati, bo‘linmalarining hududlar bo‘yicha
kivlashgaaligi, sheriklar bilan ko‘p sonli kooperativ alogalariga cga bo'lgan murakkabtarkibga
m(Milir. [2,6,7]. Shuning bilan birgabozortalablariningdoimiyo‘zgarishi,tovarvaxizmatlami
i Jilab chigarishini iste’molchilar va mijozlaming individual ehtiyojlariga garatilganligi, texnik
Iikoniyatlami uzluksiz takomillashtirish vakuchli ragobat korxonalaming moliyaviy-xofjalik
I.mliyati dinamikligini oshiradi vakorxonadanbozortalablarigamoslashaoladigan menejment
n/,imini yaratishga undaydi.

Korxona faoliyat turi quyidagi fargli belgilarga ega:

 Anig shakllantirilgan magsadlar doirasida mahsulotlar (xizmatlar) sotish yo‘li bilan
bo/or vazifalarini mustaqil hal etadi;

« gat’iy belgilangan tashqi ragobatchilarga ega;

« asosiy xo'jalik funksiyalarini amalga oshirishda nisbiy xo'jalik mustaqilligigaega (ishlab
i higarish, sotish).

Korxonalaming faoliyat turi tarkibi va mohiyatini aniglashda asos bo‘lib, “qo‘shimcha
iliymat yaratish zanjiri” konsepsiyasi hisoblanadi (value-add chain) [4, 6, 7]. Qo‘shilgan
giymatni yaratish zanjiri korxonatarkibiy bo‘linmalarining funksiyalari ketma-ketligini xuddi
aniq iste’mol giymatini yaratishdabajariladigandek tartibdao‘z ichigaoladi. Istalgan asosiy
laoliyat turi uchun qo‘shilgan giymat yaratilishi zanjirining o‘ziga xos limksiyalari bo‘lib
xarid qgilish, ishlab chiqarish, yetkazib berish, mahsulot sotish vaxizmat ko ‘rsatish funksiyalari
hisoblanadi. Qo‘shilgan giymat zanjirini - foyda markazi huqugiga ega bo‘lgan korxona
amalga oshiradi. Qo‘shilgan giymat yaratish zanjirining ayrim funksiyalarini xarajatlar
markazi deb nomlangan tarkibiy bo‘limlar bajaradilar.

Korxonalarda jarayonli boshgaruvni qo‘llash zarurligi shundaki, uning yordamida biznes
jarayonlariningmasalalarini shunday hal gilish kerakki, natijadakorxonaningstrategikmagsadlariga
crishish mumkin boisin. Biznes jarayonlarini ajratib olish, ulaming chegaralarini, funksiyalami
bajargan boMinmalaming tashkiliyjavobgarligini, o ‘zaro bogMigligini shakllantinivchi fonksiyalar
(arkibini aniglaydi. Biznesjarayonlarini ajratib olish quyidagi belgilarda aks etadi [7].

* Biznes jarayoni egasi (menejer) - jarayon natijalari va tashkil etishga hamda uning
(arkibini o'zgartirishga mas‘ul shaxs hisoblanadi;

* biznesjarayoni ogimi - jarayonning Kirish (dastlabki obyektlar) va chigishi (natijalar)ni
aniglaydi;
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« jarayonning tashgi muhiti. Istalgan biznes jarayonining yetkazib beruvchilari, ya’ni
ular jarayon kirisbiga dastlabki material yetkazib beradilar va chigish natijalarini iste’mol
giluvchi ma’lum mijozlar mavjud. Yetkazib beruvchilar va mijozlar ham ichki, ham tashqi
bo‘lishi mumkin.

« Biznes jarayoni interfeysi - biznes jarayonining boshqa jarayonlar bilan birgalikda
faoliyat olib borishga ko ‘maklashuvchi obyektlar to'plami.

Xalgaro 1SO standartining 9000:2000 seriyasida “jarayonli yondashuv” (process
approach) termini kiritilgan bo‘lib, unda “jarayonli yondashuvga” quyidagi ta’rif berilgan:
«Agar faoliyat va u bilan bog'liq resurslar jarayonlar sifatida boshqarilsa, kutilgan natijaga
yanada samaraliroq erishiladi” [8].

1SO 9000:2000 standartida «jarayon» atamasiga quyidagichata’rifberilgan: “Kirishlami
chigishlarga o‘zgartirishda resurslardan foydalanadigan istalgan faoliyat turi yoki faoliyat
turlari to‘plamijarayon sifatida garalishi mumkin”.

Korxonalarda jarayonli boshgaruvni go‘llashning asosiy magsadi “...“ortiqcha”
operatsiyalami bartarafqilish, biznesni olib borish jarayonlarini kamaytirish va mijoz uchun
iste’mol giymatini yaratuvchi birinchi kategoriyali biznes jarayonlarini bajarilish
samaradorligini oshirishdir”1

Jarayonli boshgarish asosiga qo‘yilgan imkoniyatlami amalga oshirish uchun quyidagi
tadbirlar samarali hisoblanadi:

- soddalashtiruvchi biznes jarayonlar (hujjatlarni uzatish vaqtini gisqartirish, oddiy
bog‘ligliklar ustuvorligi);

- birlashtiruvchi funksiyalar (muvofiglashtirish funksiyalarini ma’lum darajada
gisqartirish, axborot uzatish vaqtini gisqartirish);

- nazoratning kamayuvchi fiinksiyasi (bajariladigan ishga mas’uliyatni aniq o ‘matish,
holatlarni kamaytirish).

Xalqgaro standartlar turli xil korxonalarda jarayonli boshgarish uslubiyatini qo'llashni
taklifetadilar. Bular:

A) “Korxonadajarayonlarni identifikatsiyalash (birxillashtirish)”

1) Korxona magsadini aniglash.

2) Korxona vazifalari va siyosatini aniglash.

3) Korxonadagi jarayonlarni aniglash.

4) Jarayonlar ketma-ketligini aniglash.

5) Jarayonlar egalarini aniglash.

6) Jarayonlar bo‘yicha hujjatlarni aniglash.

B) “Jarayonni rejalashtirish”.

1) Jarayon doirasida ishlami aniglash.

2) 0 “Ichovlar va monitoringga bo‘lgan talablarni aniglash.

3) Zarur resurslarni aniglash.

4) Qo‘yilgan magsadlarga garab jarayon va uning ishlarini tekshirish.

2.3. Jarayonli boshgaruv turlari

Korxonalarda biznes jarayonlarini modellashtirish, tahlil gilish va bashoratlash asosida
uning ganchalik samarali faoliyat yuritayotganligini aniglash zarur.

Jarayonli boshgaruvning korxonalarda tadbiq etilishi, har bir jarayonning chegarasi,
reglamenti, iste’molchisi va egasini aniq belgilab beradi.

1dnoposa IN.H. CywHoCTb npoueccHoro nogxoga. /MexemxmeHT, Ne5, 2004. 57-70 6.
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i.irayonli boshgaruvning quyidagi turlari mavjudloyihaustidaishlash bilaii bog‘ligjarayonlar,
" i lli chig;irishjarayonlari, tagsimotjarayonlari vamijozlargaxizmat ko‘rsatish jarayonlari.

l.oyiha ustida ishlash biian bog‘lig jarayonlar. Qoidaga ko‘ra, bunday jarayonlar bir
11 In yoki odamlar guruhi tomonidan bajariladi. Bungamisol bo‘lib, yangi mahsulotni ishlab
miujiirish va ma’muriy jarayonlar xizmat giladi. Odatda, bunday jarayonlar tahlili loyihalarni
I« .luiaiishusullaridanfoydalanibolibboriladi. Shungagaramasdan, tahlil natijasidaolinadigan
n .uislarga boMgan talablar va jarayon to‘lig siklini baholash ko‘plab o‘zaro bogMiq
ininyonlaming paydo bo‘lishiga olib keladi.

l.oyihaning aniqg modelini yaratishda birinchi navbatda quyidagi elementlarni
miidcllashtirish garab chigiladi: ustuvoryo‘nalishlar, darhol qgilinishi lozim boigan ishlami
liiijnrish, ishlami smenalarga bo‘lish, ishlarni nazorat qilish.

Ishlab chigarish jarayonlari. Ishlab chiqgarish jarayonlarining natijasi bo‘lib, guruhlarga
I >lingan, katta hajmdagi turli xil mahsulotlar hisoblanadi. Bularga buyurtmalarni bajarish,
in' lov schyotlari bo‘limi va buyurtmalarni gayta ishlash bo'limining faoliyati misol bo'laoladi.

(iuruhlargabolish, guruhlami birlashtirish, detallarni yig‘ish, montaj qilish, sifatni nazorat
Hilisli va brakni bartarafetish ishlab chigarishjarayoni tomonidan amalga oshiriladigan odatdagi
iimksiyalar hisoblanadi. Ushbu fiinksiyalami aniq modellashtirish uchun ogimlarning alohida
nliycktlai'i va ulaming belgilari to ‘g ‘risidagi axborotni doimo kuzatib borish muinkin.

Ishlab chigarish jarayonlarini modellashtirishdan maqgsad, qoidaga ko‘ra tizimni
llargarorlashtirishdan iborat, chunki ishlab chigarilayotgan mahsulot ketma-ketligi takrorlanib
imadi. Samaradorlikni tahlil etish jarayonida muhim vazifa bo‘lib, ishlarning begarorlik
iLivrini aniglash va buzilishilar, chetga chigishlarni bartarafetish hisoblanadi.

Tagsimlash jarayonlari. Tagsimlashjarayonlari yuklami transportda tashish vayetkazib
I" iishni 0‘z ichiga oladi. Ushbu holda mahsulotlarning tagsimlash tarmog‘idaturli nugtalar
dtasida ko‘chib yurishi yuz beradi. Transportirovkaning yetkazib berishdan asosiy farqi
.lumdaki, transportirovkada ogim obyektlari - bu tovarlar emas, balki odamlardir.

I'ranspoitirovkaning an’anaviyjarayonlarini jamoat transporti tizimidan topish mumkin.
Yetkazib berishning an’anaviy jarayonlariga ishlab chigarilgan mahsulotni sotish, pochta va
lovarlami iste’molchilarga yetkazib berish kiradi.

Mijozlarga xizmat ko‘rsatish jarayonlari. Mijozlarga xizmat ko‘rsatish jarayonlari
bi/nesjarayonlarini modellashtirishdaeng muhim soha hisoblanadi. Chunki, xizmat ko'rsatish
jarayonida kutish vaqti ishlov berish umumiy vaqtining 95% ga yetishi mumkin.

Jarayon - bu o‘zaro bog‘liq faoliyat turlarining tartiblashtirilgan, magsadga muvofiq
10‘plami bo‘lib, ma’lum texnologiya bo ‘yicha kirishlar va resurslarni chigishlar (mahsulotlar)
ga aylantiradi hamda iste’molchi uchun afzallik va gadriyat kasb etadi.

Asosiy va yordamchi jarayonlar. Har bir korxona faoliyati marketing, rejalashtirish,
sotish va sotishdan keyingi xizmat ko‘rsatish jarayonlari ketma-ketligidan iborat. Barcha
jarayonlar quyidagi ajralib turuvchi xususiyatlarga ega:

 Jarayon egasi - jarayonni borishi va natijalariga mas’ul mansabdor shaxs;

* Resurslar-jarayonni o‘tkazish uchun uning egasi ixtiyoriga ajratilgan resurslar; u o0‘z
ichiga - jihozlar (ishlab chigarish, nazorat~o‘lchov, ofis va boshqalar), personal, alohida
bino, materiallar, moliyaviy mablag‘lar, hujjatlanii olishi mumkin;

« Jarayon parametrlari - jarayon ganchalik samarali bajarilayotgani to‘g‘risidagi
xarakteristika (axborot);

1 httix//www.consulting.ru/ K.Tymali. imuTaunoHHoe mMojenupoBaHue GusHec-npoueccos. Kak
0T06paXKaloTCA XxapakTepucTUKM NpoLEeccoB NpM MOAeNNpoBaHUn?
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* Iste’molchi - jarayon samaradorligini baholash uchun mo‘ljallangan, jarayon natijalari
iste’molchisi (ichki va tashqi);

« Jarayon kirishlari - resurslar yoki axborot ko‘rinishida aks etadi.

« Jarayon chigishlari - mahsulot yoki axborot ko‘rinishida aks etadi. Ko‘p hollarda bir
jarayonning kirishi boshgajarayonning chigishi hisoblanadi

®Korxonajarayonlari tarmog‘i- korxona o‘zaro bog‘liq va o‘zaro kelishganjarayonlarini
bir tizimga keltirilgan to'plami hisoblanadi.

Korxonadagi har birjarayon bir necha kichik jarayonlarga bo'linishi mumkin. Bunday
holda jarayonlarni tahlil gilishda asosiy jarayonning mohiyati toiiq aniglab olinadi.
Korxonalardagi barchajarayonlarni ikki guruhgabo‘lishi mumkin:

1 Asosiy jarayonlar.

2. Yordamchi jarayonlar.

Asosiy jarayonlar. Korxonadagi asosiyjarayonlar mahsulotni yaratish va ishlab chiqarish
davrida yuzaga keladi. Jarayonlar dastavval loyiha, marketing axboroti, keyinchalik esa
moddiy obyekt (detallar, tovarlar, dasturiy mahsulotlar va hokazo) ko'rinishida bo'ladi. Asosiy
jarayonlarni yordamchijarayonlardan ajratilgan sxemasi sifatidamahsulotning «hayotiy sikli»
sxemasidan foydalanish mumkin (2-chizma).

2-chizma. Mahsulotning hayotiy sikli

Yordamchi jarayonlar. Ushbu jarayonlar mahsulotni yaratishga bevosita ta’sir
ko‘rsatmaydilar, lekin asosiy jarayonlarning bir maromda faoliyat olib borishini ta’minlash
uchun moijallangan. Bunday jarayonlarga quyidagilar kiradi:

- personalni tayyorlash, o‘gitish va attestatsiyadan o ‘tkazish;

- hujjatlarni boshqgarish jarayoni. Ushbu jarayon korxonadagi barcha jarayonlarning ishini
samarali ta’minlashda gatnashuvchi ayrim tarkibiy bo'linmalar hamda butun korxona faoliyatini
muvofiglashtiruvchi hujjatlarni ishlabchigish, tasdiglash va yuritishningtartib vaqgoidalarini o ‘matadi;

- ta’minlash jarayonlari. Yordamchi jarayonlar asosiy jarayonlarning ishini ta’minlaydi
(jihozlarga servis xizmat ko'rsatish, eneigoresurslar va ishlab chigarish muhiti bilan ta’minlash,
ofis ishini ta’minlash, axborot bilan ta’minlash, moliyaviy ta’minlash va boshqalar).
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Asosiy va yordamchi jarayonlaming bo'linishi quyidagi 3-chizmada keltirilgan.
YORDAMCHI JARAYONLAR
Moliyaiii boshgarish

Personalni boshqarish (ishga
olish, o'gitish,
attestatsiyadan o'tkazish)

Axborot resuislarini
boshgarish

Tashqi alogalarni
boshgarish

Tabiiy resurslarni boshqarish
(ekologiya, mehnat
muhofazasi)

Rivojlanish va
takomillashishni boshqarish

3-chizma. Korxonada jarayonlar tarmogMni ajratish.

3-chizmada keltirilgan jarayonlami ajratish tahlil masalalari uchun qulay hisoblanadi,
ammo amaliyotda ushbu jarayonlar bir-birlari bilan o‘zaro bog'lanib ketgan va doimo bir-
birini taqozo etib turadi.

Ma’lumki, har bir jarayon boshqga bir jarayon bilan to‘g‘ridan-to‘g‘ri alogada bo‘ladi.
Biror jarayonning kirishi boshqajarayonga chigish bo'lib xizmat giladi. Ammo dastlabki
jarayondan olingan natija keyingi jarayonga ta’sirini ganday aniglash mumkin? - degan
savol paydo bo‘ladi. Buni aniglash uchun esa teskari aloga tamoyilidan foydalaniladi.

larayonlarda teskari alogalarning soddalashtirilgan sxemasi quyidagi 4-chizmada

keltirilgan.

4-chizma. Jarayon va teskari aloganing soddalashtirilgan sxemasi
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4-cblxtacla kelllrH”an bxeta deyarli barcba jBblab chigarish ya x'yxnll ko'r3alU
korxonalan<ladoimiy ravishdaarnalga oshiriladi. Bnye”a leskan aloga sifatidajarayonning
chigishlaridan ya iste’molchidan kelayol~an axboro! hisoblanadi. LLUHbu axboroHar asosida
larayon egasi Jarayontrw, ganday borayotganligiaj ya ganday nalya bllan wgosanHgeT
on TUTKT balwlalarayon to‘g‘risida boshqgaruv garorini gabul giladi.

Korxona tenepTenu tizinlidajarayonlarning quyidagi ncKla Liw mavjudl:

1 OHy Tendnern jarayoblan.

2. MaWl3ublyaraiiz®arayonkn.

3. Tayanchb jarayonlar.

LLIbbu jarayon 1urlan quyidagicha bir-bt bllan bogiangan (5-cblrTa).

BuyulTacblbl/ Buywlrtacbllar/
TanTaal<lor Tanlaa™or
iSbrokebllar

- 8Lrale8IK rabksbiineb, ToKyaoty Tene] Teru...
2" - Marketing, 3barlnotalar xanc! ullblA iBblab cblaaTh...

- rebublarT blkMuansb~bl a”raX!2rmal koa” U, axborolla’tToll...

5-cblrta. Korxonalar(lalarayonlarn” o‘raro bogiiqligi 3xerass

AToana, korxonalar ncbun a3o5ly maqgsad Tabbulollar jsblab chigarib, j3letnolcbllarrw”
elllly<ylant gondirishdir. 3butrw, ncbun bat oHy menejrnent 3arayonlan ya layancil
larayon'ar Tab3ubl yara”sb jarayonlariga x1rtal gjladilar.

Yugorida ko‘nb oU”aw éek, Jarayon'arw boshgarish Turakkab vazifa b(5oblanacu.
Cbunki Ko ‘peblVIk Jarayonlar uvikiH xarakterga ega) ya’w war doimiy ravishda lakrorlawb
turadi. Quyidagi 6-clwnwlajarayonw boshqarish 31k kemlrll18an.

6-cblrTainan ko'nab TUTKTK!, rp~bl TBb bosqgichida (P1lan)]arayon egasi korxona
raagsadlari yaTyor!ar talabjgaToB ravishdajarayonning uja ko'raa”kkblanw b/ arlL3blw
la’tTlasb ucbun magsadlar qo‘yadi ya buning ncbun resu”arw tagsimlaydi. O - bu
larayonnkuy bryanHsbl. Bajarilish vaqgtida Tabbubl ya Jarayon Toniiort” o‘ka2llacl;,
mahsulotga bo‘*an lalablar ya magsadlarga bo‘*an Tunosaballar bo‘ylcba nadakr
0'Ichanadi. Me’yor<lan chetga chigish yur be”aniia, jarayon egasi yauning xolLTlan nlartriy
payéo bo'"b tobablantlablLl AllaMlar (Cbek). larayon egasi oYkar%an lablll asosida
me’yordan chetga chigish 3abablanw aniglaydi ya n'arw LLransb tadbirlarini (A</) jsblab
cblsa<l;. LLbbwu tadbirlar T e ’yo”an chetga chigishlarni ba/lara! etadi, bu esa]arayonny”
yaxsbllarw”a oHb kekkl

1http://www.rnanagcment.tia/ KyracHko B. «[TpoLeccHbIi NOAX04 - PeBONOLMS B YNPaBAeHUN?»
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6-chizma. Jarayonni boshqarish sikli.

Itarcha turdagi korxonalar, firmalar va tashkilotlardagi asosiy va yordamchi jarayonlar
Ih. .Ixiiriluvchijarayonlar hisoblanadi. Jarayonlaming boshgaruvchanligi negizida quyidagilar
yolndi:

« Jarayon egasini tayinlash;

« jarayon egasi tomonidan jarayonni muvaffagiyatli bajarilishi uchun barcha resurslami
ulishi;

e jarayon egasi tomonidan jarayon borishi to‘g‘risida, mahsulot parametrlari va
i ;lc'molchining qonigishi to‘g‘risida obyektiv axborot to‘plash tizimini yaratish;

« jarayonning pirovard natijaiari bo'yicha maksimal samaradorlikka erishish uchun
jarayon egasi tomonidan boshqarish ta’sirlarini (resurslanii boshqarish) ishlab chigishi va
gabul qgilishi.

3-chizma istalgan darajadagi jarayonni tavsiflash uchun qo'llanilishi mumkin.

Qisqacfaa xulosalar

Zamonaviy korxonalarni boshgarish jarayonlari rejalashtirish, tashkil etish, undash,
nazorat gilish funksiyalaridan tashkil topgan. Ushbu funksiyalami kommunikatsiya va garor
gabul gilish bog'lovchi jarayonlar bilan birlashtirilgan. Korxonalaming faoliyat turi tarkibi
va mobhiyatini aniglashda asos boiib, “go‘shimcha giymat yaratish zanjiri” konsepsiyasi
hisoblanadi. Korxonalardajarayonli boshgaruv yordamida biznesjarayonlarining masalalarini
hal etib, korxonaning strategik magsadlariga erishish mumkin. Korxonalarda jarayonli
boshgaruvni go‘llashdan asosiy magsad - bu ortiqcha operatsiyalami yo“‘qotish, mijoz uchun
iste’mol qiymatini yaratuvchi birinchi kategoriyali biznes jarayonlarini bajarilish
samaradorligini oshirish hisoblanadi. Jarayonli boshgaruvning loyiha ustida ishlash bilan
bogiiq jarayonlar, ishlab chiqgarish jarayonlari, tagsimot jarayonlari va mijozlarga xizmai
ko‘rsatish jarayonlari kabi turlari mavjud.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1 Korxonalarda mavjud boshgaruv tizimining asosiy ftinksiyalarini tushuntirib bering.
2. Korxonalarda boshqaruv tizimini birlashtiruvchi jarayonlami aytib bering.
3. Jarayon deganda nimani tushunasiz?
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4. Korxonalardajarayonlarini o‘rganish sababi nimadadeb hisoblaysiz?

5. Jarayonlaming funksiyalardan farqli jihatlarini tushuntirib bering.

6. Funksional boshqarish deganda nimani tushinasiz?

7. Korxonalardajarayonlar tizimi ganday bir-biri bilan bogiangan?

8. Korxonadajarayonlar tarmoq tarkibi va igtisodiy ko'rsatkichlar o ‘rtasidagi bo “iiq likni
tushuntirib bering.

9. Jarayonni boshgqarish sikli nima va uni ta’riflab bering.

10. Korxonalarda oily menejmentjarayonlariga nimalar kiradi?.

11. Jarayonli boshgaruvning funksional boshgaruvdan afzal tomolarini tushuntirib bering.

12. Korxonalarda jarayonli boshganiv gachon go'llanilishi mumkin?
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2. www.management.com.ua/bpr/bp2027.html - Ukrainaning “MANAGEMENT”
kompaniyasining sayti. Biznesjarayonlari, korxonalarda reinjiniring bo‘yicha ma’lumotlami
olishni ta’minlaydi.
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11l BOB
IUZNES JARAYONLARINING ICHKI VA TASHQI MUHITI

" | ludbirkorlikni (jo'llab-quwailash zarurligi

1> bckiston Respublikasida «Davlat tasarrufidan chigarish va xususiylashtirishni
i Inlthilaslitirishning davlat dasturi» da tadbirkorlikni qo'llab-quvvatlash va
*11 1,i\ Inslilirishdan keyingi davrdakorxonalar bir maromda ishlashini ta’minlash choralari
| 'l'ilulilgan. Buning uchun davlat [1]:

*muxsus investitsiya fondlari va banklar tuzadi;

- n iisiylashtirishdanolingan mablag‘largaxususiylashtirilgan korxonaiarni rivojlantirish
il i mi Lirini go‘llab-quvvatlashda foydalaniladi;

- "lavlatga tegishli aksiyalargaolingan dividendlami texnikajihatdan gayta qurollantirish
Mi ii'iii'ily fondlami yangilashga yo'naltiriladi;

*lu)jxonato‘lovlari vasoliglarining ayrim turlarini pasaytirish yoki bekor gilish, narx belgilash

i lii "ii/iyalash hajmlarini kamaytirish va shu kabi koVinishdagi turli imtiyozlarnibelgiiaydi;

- imlbirkorlikninghuqugiy va igtisodiy muhofazalanishini kafolatlaydi.

| >avlat tadbirkorlar uchun shart-sharoitlar yaratishda hal giluvchi rol o'ynaydi. Bugungi
1", in iqgtisodiyoti sharoitida tadbirkorlikni rivojlantirish uchun xizmat qiluvchi shart-

liaioitlarni yaratilishi kerak.

Hu zarur shart-sharoitlar nimalardan iborat? Bir necha asosiy qoidalar borki, ularga amal
*1Misli lozim:

*salmogli huqugiy va ma’muriy tartibga asoslangan bozor igtisodiyotiga yo'naltirilgan
nlyojnl;

* boshlovchi tadbirkorlanii o ‘gitish dasturlami ishlab chiqish;

* mablag‘dan unchalik katta bo'Imagan yangi korxonalar ham foydalana olishini
in minlovchi tadbirkorlikning davlat tomonidan go ‘llab-quvvatlanishi.

<)‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Igtisodiy islohotlamiyanadachuqurlashtirish, xususiy
nnilk niuhofazasini ta’minlash va tadbirkorlikni rivojlantirish to‘g ‘risida‘*”” gi Fannoni bilan xususiy
Imlkchilik asosidagi tadbirkorlikning yuzaga kelishi igtisodiy islohotlaming hozirgi bosgichidagi
i n|’ asosiy vazifalaridan biri sifatidaqayd etildi. Bu vazifani hal etish uchun tadbirkorlikni qo‘l'ab-
muvvatlash tizimi yaratildi. U gonunlar, Prezident Fannonlaii, O ‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasi garorlarini 0z ichiga oluvchi tegishli me’yoriy-huqugiy hujjatlarga asoslanadi.

Respublika bozor igtisodiyotiga o ‘tishning 0 ‘zy o ‘lini tanlab oldi. U igtisodiy islohatlarni
d'lkazishning 5 asosiy qoidasiga asoslanib, “Davlat bosh islohatchi” ekanligini ko'rsatdi.
<)‘/.bekiston hukumati tadbirkorlikni go‘llab-quvvatlashning qudratli yo“lini gabul gildi.

Qishloq xofaligi, savdo, umumiy ovgatlanish va aholiga maishiy xizmat ko'rsatish
korxonalari go‘shimcha giymat uchun soliqg to‘lashdan ozod gilinganlar.

Xalq iste’moli buj'umlari, qurilish materiallari ishlab chigaruvchi xususiy korxonalar 2
yil mobaynida daromad solig‘idan ozod gilinganlar, keyingi 2 yil ichida esa, kamaytirilgan
siavkalarda soliq to ‘laydilar.

Qishloglarda joylashgan kichik korxonalar, yordamchi ishlab chiqarishlar,
hunarmandchilik mol-mulkiga, gqo‘shimcha giymat, yer, transport solig‘i, amortizatsiya

1"HK,rnco/tnii HCJioxoTdigpHH mmaa. qy*ypaurrnpHiii, xycyowfi MjiK Myxo4)a3acHHH raii. MHHJiam Ba
i;m6npKopjiHKHH pHBOX/iaHTiipKui ryFpMCHfla” FU Y 35ckhctoh PeCny&HKaCM ripe 3naeHTHHHHT

<LMOHH //XajriK;cy3H, 21-HHBap 2001 fimi.
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ajratmalari, gishloq xo'jalik mahsulotlarini gayta ishlash va xalq iste’mol buyumlarini ishlab
chiqarishga soliglar stavkasi 50 % kamaytirilgan.

Rivojlaiigan mamlakatlarda 70-yillaming o'rtalaridan boshlab iqgtisodiy tanglik davrida
igtisodiy o'sishning yangi modeli shakllana boshladi. Uni innovatsion yoki axborot-industrial
model sifatida ta’riflash mumkin. Ko‘pchilik firmalar uchun o‘rganish bo‘lgan ishlab chigarish
va marketing infratuzilmasi sifat jihatidan yangi texnologiyalar, talab va taklif konyunkturasi
bilan almashdiki, bu xofalik yuritish subyektlari o'rtasidagi o‘zaro munosabatlarda
o‘zgarishlarga olib keldi. Iqtisodiy o*sish samaradorligini oshirishda yangi bosgich boshlandi.
U tadbirkorlik sa’yi-harakatning xiyla hujumkor tipini shart gilib qo‘ydiki, bu rux tovar ishlab
chigai'uvchiga bozor muvaffagiyati vayetakchilikni ta’minladi. Tadbirkorlik faoliyatturi sifatida
0°‘zini-0°zi tartibga solib turuvchi tizim xususiyatlarini egallaydi.

Bu jarayon quyidagi xususiyatlar bilan tavsiflanadil:

Bozor igtisodiyoti amal gilgan barchamamalakatlarda oz xususiy ishini yoiga qo ‘yishga
koMamjihatidan mislsiz intilish yuzaga keldi. AQShda keyingi 20 yil ichida korxonalarning
umumiy miqdori deyarli 3 barobar, Yaponiyada - taxminan 2 marta ko'paydi. Italiyada esa,
har yili 300 mingga yaqin yangi korxona tashkil etiladi.

Tadbirkor jamiyatining ijtimoiy tarkibida muhim o°‘rin egallab, “zamonasining yangi
gahramoni” ga aylandi [5]. Barcha darajalarda turli xil ma’muriy-gonunchilik cheklovlarini
bekor qgilish natijasida tadbirkorlikning xofjalik erkinligi darajasi keskin oshdi.

Tadbirkorlik bilan shug‘ulianish uchun sifatjihatidan boshgacha shart-sharoitlar tarkib topdi:
venchur mablag‘i bozori tez o ‘sdi, moliyamuassasalarini diversifikatsiyalash va aholining moliya
mab'ag‘larinijalb etish imkonlari kengaydi. Fugarolar va tashkilotlaming biznesdagi axborotlarga
yetishishi yaxshilandi (inkubatorlar, innovatsion parklar, konsalting markazlari va shu kabilar).

0 ‘zbekiston xususiylashtirishdan olingan barcha mablagMar byudjetga emas, balki
xususiylashtirilgan korxonalami gqoMlab-quvvatlashga, tadbirkorlik va bozor tarkiblarini
rivojlantirishga yo'naltiriladigan yagona davlatdir.

Xalgaro tashkilotiar (Jahon Banki, BMT-YUNIDO) tomonidan gayd gilinishicha
korxonalar va tadbirkorlik faoliyatini xususiylashtirishdan keyingi qo‘llab-quwatlanishning
0 ‘zbekistonda amal gilinayotgan tizimi MDH mamlakatlari orasida o'xshashiga ega emas.

Xususiylashtirish va davlat tasarrufidan chigarishning davlat dasturidan tashqgari
O'zbckistonda xalg xo‘jaligining barcha tarmoqlarida shu jumladan, gishloq xofjaligida
alohida, tadbirkorlikni rivojlantirish dasturlari gabul gilinib, amalga oshirilmoqda.

Solig solish sohasidagi gonunlami takomillashtirishborasida ishlarchuquro'ylab olib boriladi.
Mutaxassislarning baholashicha 0 ‘zbekistondagi soliq tizimi sobiq ittifogning barcha
respublikalaridagidan, Yevropadagiko‘pginamamlakatlarvaAQShdagidanko ‘raprogressivroqdir.

Bundan tashqari, xususiy korxonalar ishlab chigarishni rivojlantirish, mahsulot
chigarishni ko‘paytirish, soliq olinmagan mablag‘lami ijtimoiy ehtiyojlarga yo‘nalatirish
magsadida daromaddan olinadigan solig bo'yicha imtiyozlardan foydalanishlari mumkin.

Ish boshlagan dastlabki ikki yil ichida xususiy korxonalar mulkga solinadigan soliglardan
barcha korxonalar 20% amortizatsiya ajratmalari toMashdan ozod gilindilar.

Xususiy mulk shaklida xususiylashtirilgan korxonalar (mahalliy sanoat, maishiy xizmat,
davlat savdosi, umumiy ovgatlanish, matlubot kooperatsiyasi, “0 ‘zmevasab-
zavotuzumsanoat™) order oigan vaqtlaridan boshlab dastlab 2 yil ichida mulk solig'i, resurs
tolovlari, 20 foizli amortizatsiya ajratmalarini toMashdan ozod gilinganlar.

1www.lynx.ru/ERP/symix/SyieGuide.html. Tadbirkorlik va biznes jarayonlari bo‘yicha ma lumotlar olishni
ta’miniaydi.
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il'l i-u-"inoli buyumlari va gishlog xo‘alik mahsulotlari ishlab chigarish bo‘yicha
......... I'ni Inslikil etilayotgan xususiy korxonalar ko‘pgina soliglardan ozod etilgan, boshga
i lu 11 liliivlatlari bilan giyoslansa, ularning solig yuki anchayengil. Chunonchi, Germaniya,
limnlvn, AQSh va bozor igtisodiyoti rivojlangan boshga mamlakatlarda Turkiya va hatto
Mu .lymin ham xususiy korxonalar uchun solig yukiningtushumining 40 foizidan 60 foizgacha

i .. Kichik tadbirkorlikni qoilab-quwatlash dasturlari

11 /bekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasi tomonidan “0 ‘zbekiston Respublikasida
11. liik hi/nes va xususiy tadbirkorlikni rivojlanishni go‘llab-quvvatlashningdavlatdasturi”
lilml gilinishi bilan 0 ‘zbekistonda tadbirkorlikni rivojlantirishda yangi bosgich boshlandi.

Kichik tadbirkorlik to‘g‘risidagi qonun hujjatlarining asosiy magsadi uning samarali
n .r.llini la’minlaydigan infratuzilmasini shakllantirish uchun umumuiy qulay iqgtisodiy,
Inn|in|iy va tashkiliy sharoitlar yaratishdir.

Kichik tadbirkoming xususiyati yirik industrial ishlab chigarish uchun ingiroz davrida
iinliil', usluvorligi hisoblanadi.

Uivojlanayotgan mamlakatlarning tajribasi shundan guvohlik beradiki, uzoq davom
mimligan igtisodiy ingiroz muhitida asosan ishlab chigaradigan mayda korxonalar yirik
Koi xonalarga nisbatan kamrog jabrlanadi, hattoki bozorda o‘zmavqgeini mustahkamlaydi.

OYbekiston Respublikasi Prezidentining Farmoni bilan tashkil etilgan kichik biznesni
nvojlantirishga ko‘maklashish jamg‘armasi (Biznes-fond) eng muhim nioliyaviy vosita
hisoblanadi. Jamg‘arma byudjetidan ajratilgan, davlat va munitsipal mol-mulkni
siisusiylashtirishdan tushgan mablagiarda o‘z faoliyatidan kelgan daromadlardan xususiy
wu jismoniy shaxslarning ixtiyoriy badallari, gimmatbaho gog‘ozlar chigarish va
loyiashtirishdan tushgan daromadlardan iborat pul rnablagiarini jamlash yoii bilan kichik
ludbirkorlikni gqoilab-quwatlash rivojlantirishgagaratilgan dasturlar, loyihalar va tadbirlami
mablaglbilan ta’minlaydi.

Biznes-fondning asosiy magsadlari quyidagilardan iborat:

¢ ustuvor yo‘nalishlarda kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash yo‘li bilan bozor
iminosabatlarini bosgichma-bosqich rivojlantirib borish mobaynida davlat siyosatini
o'tkazishga ko ‘maklashish;

« kichik biznesning bozor infratuzilmasini vujudga keltirishga ko'maklashuvchi
infratuzilma elementlari (bank, axborot, sug‘urta, lizing va boshgalar) ni shakllantirish;

« kichik biznesni, xususiy tadbirkorlikni qoilab-quwatlash hamda rivojlantirish uchun
0‘z rnablagiarini ajratish va chet el investitsiyalarini jalb etish masalalarida xalgaro moliya
vajamoat tashkilotlari hamdajamg‘armalari, korporatsiyalari, agentliklari, vakolatxonalari,
idoralari, xususiy, huqugiy va jismoniy shaxslar tadbirkorlik tuzilmalari bilan o'zaro
hamkorlikni ta’minlashdan iboratdir;

« kichik tadbirkorlik tuzilmalariga respublika tovar bozorlarini toidirish, chetdan
keltiriladigan tovarlar o ‘mini bosish va chetga chigariladigan tovarlar o‘mini kengaytirish,
yangi ish o'rinlarini barpo etish uchun moliyaviy yordam ko'rsatish;

¢ kichik tadbirkorlik tuzilmalari innovatsiya faoliyatini qoilab-quwatlash,
raqobatbardosh tayyor mahsulotning yangi turlarini ishlab chigish va ishlab chigarishni
rag‘batlantirish;

« 0 ‘zbekiston Respublikasida maiumotlar bankini vujudga keltirish va biznesni tashkil
etib, rivojlantirish borasida axborot, huqugiy xizmatlar ko'rsatish;
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« kichik biznesning kamyob xalq iste’moli buyumlari ishlab chigarish va xizmatlami
kengaytirishga garatilgan loyihalari hamda dasturlari uchun moliyaviy mablag‘lar ajratishdan
iborat.

“Madad” sug'urta agentligi kichik biznesni sug‘urtalash ishlarini olib boradi.
Davlat uning ham muassisi bo‘lib, kichik va xususiy korxonalarning faoliyatini
kreditlash bilan bog‘liq kattagina xatarning moliyaviy ta’minotini 0‘z zimmasiga
oidi.

“Madad” sug‘urta agentligi:

« kichik biznesning dasturlari va loyihalarini ekspert baholash va tanlab olishni hamda
ularni ro‘yobga chigarish uchun moliyaviy mablaglar ajratilishi magsadlarini ko ‘zlab xalgaro
moliyaviy tashkilotlar bilan ishlab chiqish;

« tadbirkorlik tuzilmalari Biznes fonddan ajratilgan mablag'lardan samarali foydalanishi
ustidan nazorat mexanizmini ishlab chigishni amalga oshiradi;

®buyurtmaning fond dasturiy yo‘rig‘iga muvofiq darajasini;

« loyihaning dolzarbligi, noyobligi, realligi, ragobatbardoshligi, loyihaning mintaga
manfaatlariga muvofiq, loyiha byudjeti va grafigi (hayotiy sikli) rnukammalligi loyihaning
moliyaviy asoslanganligini belgilaydi;

« loyihalami amalga oshirish bilan bogiiq tavakkalchilikni sug‘urtalaydi.

Kichik va xususiy tadbirkorlikni davlat tomonidan qo ‘llab-quwatlash tadbirlari quyidagi
shakllarda amalga oshiriladi:

» gonuniy-huqugiy ta’minot;

®tashkiliy ta’minot;

« tadbirkorlikni rivojlantirish uchun moddiy-texnikaviy sharoit yaratish;

» moliyaviy kredit ta’minoti;

« tadbirkorlikni sug‘urta bilan ta’minlash;

» tadbirkorlik sho” basini kadrlar bilan ta’minlash;

« tashqi igtisodiy faoliyat ishini igtisodiy qo‘llab-quvvatlash;

« axborot-maslahat ta’minoti;

« tadbirkorlikni ijtimoiy-ruhiyjihatdan ta’minoti va boshqalar.

0 ‘zbekistonda davlatning igtisodiy siyosatida kichik tadbirkorlik korxonalarini qollab-
quvvatlash tadbirlari amalda o ‘tkaziimoqgda:

« Respublika kichik korxonalarni go'llab-quvvatlash fondi tashkil etilgan bo‘lib,
moliyaviy yordam kichik korxonalarga davlat, jamoa, tashkilotlar, yuridik va ajnabiy
shaxslarni ixtiyoriy to‘laydigan yig‘imlari hisobidan qo‘llab-quvvatlanmoqda;

« dastlabki ikki yil gishlog xoja'igi mahsulotlari ishlab chigaradigan va bu mahsulotlami
gayta ishlaydigan, keng xalq iste’moli tovarlari ishlab chigaruvchi, qurilish, ta’mirlash,
qurilish materiallari ishlab chigaruvchi, yangiliklami tadbiq etuvchi kichik korxonalar
byudjetga soliq to‘lashdan ozod etilgan;

» 0°‘z foydalarini qurilishga, korxonani gaytadan rekonstruksiya qilish, asosiy fondlami
yangilab borishga, yangi texnikani, texnologiyani, ishlovchilarni malakasini oshirishga
sarflaydigan kichik korxonalarga solig solinmaydi;

« kichik korxonalarda pensionerlar gariligi va nog‘ironligi bo'yicha ishlayotganlarni 50
foizini tashkil gilgan tagdirda olingan foydadan davlat byudjetiga toManadigan soliq 30 foizga
kamaytirildi;

« kichik korxonalarda ishlovchi gariyalar va nog'iron pensionerlar umumiy ishlovchilarni
30 foizdan to 50 foizgacha tashkil etsa, foydadan olinadigan soliq 20 foizga kamaytiriladi;
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« gonundako ‘rsatilgan kichik korxonamustagil 0'zi xojalik faoliyati olib borish huqugiga
il'a. 0‘z-0‘zini moliyalashtiradi, o‘zini boshqaradi, 0‘z Nizomida ko‘rsatilgan qonunlar
eluirusida ish olib boradi;

« kichik korxonalar yuridik shaxs sifatida korxonalar bilan, shu jumladan, xorij firmalari
liillim ham turli shartnomalar tuzish huqugiga ega;

« kichik korxona nomidan direktor belgilangan reja asosida firmani istigboli uchun zanir
Inoliyat turlarini baholash majburiyatini oladi, rnoliyaviy natijalar bo‘yicha buxgalteriya
lilsobotlarini tuzib beradi;

« kichik korxonalar o0 ‘z mablag‘larini o‘zi pul, moddiy tushumlar, korxona, tashkilotlarga
iniilisulot sotishdan kelib tushgan mablagl, aksiyalarni sotishdan, boshqagimmatli gog‘ozlan>i
".olishdan kelgan mablag‘lar, kichik korxona mulkini shakllantirishda shartnoma bo'yicha
turli korxonalar pul, moddiy shaklda badal o'tkazish fuqgarolar, ishlovchilar ham pul
ii Ikazishlari mumkin;

« kichik korxonani tashkil etuvchi tashkilot firmani oladigan foydasidan ta’sischiga
n ikaziladigan nomiani belgilaydi, kichik korxona byudjet va ta’sischi bilan hisob-kitob
ijilib bo‘lgandan so‘ng kichik korxonani o‘z foydasi tashkil topib, bu foyda korxona Nizomi
ho‘yicha tagsimlanadi.

3.3. Bizites jarayonlari ichki va tashqi muhitini tahlili

Biznes ochiq tizim hisoblanadi va doimo tashqi muhit bilan 0 ‘zaro munosabatda bo‘lib
kcladi. Biznesning tashgi muhiti deganda, korxonaning faoliyat ko'rsatishiga ta’sir etuvchi
barcha shartlar va tashqgi muhit omillariga tushuniladi. Biznes ochiq tizim sifatida tashqi
mubhitdan resurslami yetkazib berish, energiya, kadrlar va iste’molchilarga bog‘lig bo'ladi.
Hiznesning tashqi muhiti quyidagi xususiyatlarga ega“:

1. Omillarning o zaro bog'ligligi: bitta omilning o'zgarishi boshqgalarning o‘zgarishiga
olib keladi.

2. Murakkabligi. ko‘plab omillarning o‘zgarishiga ta’siri.

3. Dinamikligi: tashgi muhitning nisbatan o‘zgarish tezligi.

4. Noaniglik: muhit to‘g ‘risida axborotning nisbiy migdori va uning aniqgligi to‘g ‘risida
ishonchlilik.

Biznesningtashqi muhiti tarkibini 2 ta guruh omillarga bo‘lish mumkin: biznesga bevosita
ta’sir va bilvosita ta’sir etuvchi.

0 ‘zgaruvchan makroiqtisodiy omillar

ICHKI TASHQI
« inflyatsiya va ishsizlik darajasi; » tashgi savdo va to‘lov balansining ho-
o kapital quyilmalar va YaMM di- lati;
namikasi; ® tovar va Kkapitalni olib Kirish va
+ kreditlarga bo‘lgan imkoniyatlar; chigishning erkinlik darajasi;
¢ soliqga tortish darajasi e valyuta kurslari;

o jahon bozorlarining kon’yukturasi

Biznesning siyosiy va huqugiy muhiti

1www.allinsurance.ru. Biznesning ichki va tashgi muhiti bo‘yich ma’lumotlar olishni ta’minlaydi.
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Siyosiy va huqugiy muhit

Siyosiy va huqugiy muhit

ichki va tashqi siyosat konstitutsion va igtisodiy huquq
SUBYEKTLAR INSTRUMENTLAR

e qgonun chigaruvchi, ijro etuvchi » qoidalar va garorlar;

va sud hokimiyati; * normalar va tartiblar;

e siyosiy partiyalar va jamoat e dasturlar.

tashki lotlari.

Hududiy va mahalliy

Biznesning ijtimoiy-madaniy muhiti

OILA INSON IJTIMOIY GURUH
Xarakterlar va diniy Madaniy tamoyillar va Yashash tarzi

normalar gadriyatlar
 dunyoqarash; e millly madaniyat va e hayotiy magsadlar va
* ruhiy holat; san’at; gadriyatlar;
« diniy va ateistik ¢ udumlarvaan’analar; < xatti-harakat;
garashlar; e madaniy, tarixiy ¢ 0°‘zaro munosabat;
¢ ishonch. merosga bo'lgan munosa- e iste’molchi ustuvorligi

batlar
BIZNES
Biznes:

» bozordagi talab va taklif;
* etika va ijtiraoiy magsadlar;
» jamoatchilik bilan o'zaro munosabat

Qisgacha xulosalar

0 ‘zbekistonda tadbirkorlik va kichik biznesni har tomonlama goMIlab-quvvatlash tiz.imi
yaratiiib, u gonunlar, Prezident Farmonlari, Vazirlar Mahkamasi garorlarini o0‘z ichiga oluvchi

tegishli me’yoriy-huquqgiy hujjatlarga asoslanadi.

0 ‘zbekiston xususiylashtirishdan olingan barcha mablag‘lami byudjetga emas, balki
xususiylashtirilgan korxonalarni go'llab-quvvatlashga, tadbirkorlik va bozor tarkiblarini

rivojlantirishga yo‘naltirilgan yagona davlatdir.

Rivojlanayotgan mamlakatlarning tajribasi shundan guvohlik beradiki, uzoq davom
etadigan igtisodiy ingiroz muhitida asosan iste’mol tovarlari ishlab chigaradigan mayda
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Ini m.ihn yirik korxonalarga nisbatan kamroq jabrlanadi. Shuning uchun bizning
HHiHliikiilimizda kichik tadbirkorlikni qoilab-quvvatlash dasturi ishlab chiqilib, ulami
i iMhiishgaalohidaahamiyatberilmoqda.
liiilmga davlat korxonalari tomonidan biror igtisodiy faoliyatni bajarishga ixtirolar, ishlab
I | im ,h tajribasi, tijorat axborotlaridan maium vaqtda foydalanish huqugini ifodalovchi

INn/.orat va muhokama uchun savollar

I liidbirkorlikni har tomonlama qoilab-quvvatlashning zarurati nimada?

' Tadbirkorlik subyektlariga davlat tomonidan ganday imtiyozlar berilgan?

i Qanday dasturlar asosida kichik tadbirkorlikni qoilab-quvvatlash tizimi amal
¢ilinogda?

I Kichik biznes vaxususiy tadbirkorlikni davlat tomonidan qoilab-quvvatlash tadbirlari
iliHnIny shakllarda amalga oshiriladi?

m Hiznesga ta’sir etuvchi omillami tushuntirib bering.

0. Hiznesga ta’sir etuvchi tashqi omillarga nimalar kiradi?

/ Hiznesga ta’sir etuvchi ichki omillar nimalar va ularni tushuntirib bering.

K Litsenziya nima va u kimlarga beriladi?

9. Biznesning tashqgi muhiti ganday xususiyatlarga ega?

10. Biznesning ijtimoiy-madaniy muhitini tushuntirib bering.
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IV BOB
BIZNES JARAYONLARI REINJINIRINGI

4.1. Reinjiniringning raohiyati va zarurligi

Bozor munosabatlari sharoitida har bir korxona o°‘z faoliyatini, boshgaruv tizimini,
mahsulot ishlab chigarishni bozor talablari asosida qurishi lozim. Chunki, ragobat, bozor
elementlarining o ‘zgarishi, iste’molchilaming talablari, texnologiyalardagi o'zgarishlar barcha.
turdagi korxonalami dinamik yangilanib, mahsulot ishlab chigarishda va menejmentdayangi
usullarni tadbiq etishni talab etmoqda.

Rivojlangan mamlakatlarda korporatsiyalar va kompaniyalarni boshgarishda, mahsulot
ishlab chigarishni yaxshilashda, ragobatchilardan ortda qolib ketmaslik, bozordagi 0 ‘z o'rnini
mustahkamlashda yangi yondashuvlardan foydalanilmogda. Ushbu yondashuvlar
“integratsion” xarakterga ega boMib, menejmentning asosiy tamoyillariga tayangan holda,
zanionaviy axborot texnologiyalarini qo ‘llash asosida kompaniya va korporatsiyalami samarali
faoliyat yuritishlariga olib kelmoqgda. [3, 5]

XX asrning 90-yillaridan boshlab, menejment va axborot texnologiyalari sohasidagi
mutaxassislar o'rtasida biznes jarayonlari reinjiniringi (BJR) katta gizigish uyg‘otmoqda.

“Reinjiniring” atamasi muallifi M.Xammer biznes jarayonlari reinjiniringi paydo
bo‘lishini biznesda inhilob sifatida garaydi. Uning fikricha, bundan 200 yil avval A.Smit
taklifetgan funksional boshgaruvdanchetgachiqib, biznesjarayonlari reinjiniringi-biznesni
konstruktsiyalash injenerlik faoliyatiga aylantiradi. Bunday ingilobning bo'lishi, birinchi
navbatda axborot texnologiyalari sohasida erishilgan yutuglar bilan asoslanadi [6].

M.Xammer va J.Champi o ‘z ishida “Reinjiniring - bu giymat, sifat, servis va sur’atlar kabi
kompaniya faoliyatining zamonaviy, hal giluvchi ko‘rsatkichlarini yaxshilashga keskin vasakrash
yo‘li bilan erishish uchun ishbilarmon jarayonlami tubdan gayta loyihalashtirish va fundamental
gayta anglashdir”- deb ta’riflagan [6]. Shu bilan birga reinjiniring zamonaviy kompaniyalaming
jahon bozoridagi keskin ragobat kurashida “yashab golish” usuli sifatida garaladi.

Reinjiniringning zarurligi zamonaviy biznesning yuqori dinamik rivojlanishi bilan
bog‘ligdir. Texnologiyalar, sotish bozorlari va mijozlar ehtiyojlaridagi uzluksiz va muhim
o‘zgarishlar oddiy hoi bo'lib bormoqgda, shuning uchun ham kompaniyalar o‘zining
ragobatbardoshligini saglab qolishga intilib, korporativ strategiyasi va taktikalarini uzluksiz
gayta qurishga majburdirlar.

Biznes jarayonlari reinjiniringining mobhiyati, avvalo - bu korxonani tubdan qayta
qurishdir. J. Morganning fikricha reinjiniring “kompaniyani mashinaga aylantiradil”,

Qoidaga ko‘ra, biznesjarayonlari reinjiniringi loyihasi oldiga bir yoki golgan barcha
pirovard maqgsadlarga erishish vazifasi quyiladi, ya’ni:

1) xizmat ko‘rsatish darajasini ko‘tarish;

2) jarayon siklining umumiy muddatini gisqartirish;

3) unumdorlikni oshirish;

4) kutish vagtini gisqartirish;

5) faoliyatlarni amalga oshirish xarajatlarini gisgartirish;

6) tovar-moddiy zahiralarini,saglash xarajatlarini gisqgartirish.

Biznes jarayonlari reinjiniringi boshqgaruv (menejment) va informatika faoliyat
sohalarining kesishgan joyida paydo bo‘ldi.

1MopraH XK. PeyH>XUHUPUHT B KOMnaHusx. -M.: AnbnuHa My6auwep, 2002.
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11/in's jarayonlari reinjiniringining asosiy xususiyatlaridan biri bo‘lib, reinjiniring
.ml ftivHua cmas, balki jarayonlargayo‘naltirilgan boiadi.

Howiyada ilk bor reinjiniring sohasi bo'yicha ilmiy ishlar muallifi E.G.Oyxmanning
L1lil lii"Reinjiniring-bu engyangi ishbilarmon magsadlargaerishishuchun eng so'nggi
>Urnu Icxnologiyalaridan foydalanishdirl”.

I'l-mjiniring asosiga quyidagi asosiy tamoyillar qo‘yilgan [2,4, 5]:

« bir nccha ishchi protseduralar bittaga birlashtiriladi, ya’nijarayonning gorizontal sigilishi

n In-nidi (mavjudbaholargako‘ra,gorizontalsigishjarayonlarnibajarilishinitaxminan 10
...... . jadallashtiradi);
« ljrochilar mustaqil garor gabul giladilar, ya’nijarayonlarni fagat gorizontal emas, balki
. Ini nl sigish ham amalga oshiriladi (xodimlarga katta vakolatlami berish va ularning har
in. nv 111dini oshirish, ko'proq gaytim berish samarasiga ega bo'ladi);

« ltirayon gadamlari tabiiy tartibda bajariladi;

- iniayonlar turli xil bajarish variantiga ega (u yoki bu variant aniq holatdan kelib chiggan
il 1i limlanadi);

« isli shunday paytda bajariladiki (boMinma, boMim), uning u yerdabajarilishi magsadga
iiHivtiliq bo'ladi (ortigeha integratsiyabartarafgilinadi, bu esajarayonning samaradorligini
it'ililtishga olib keladi);

« lokshirishlar va boshqgaruv ta’sirlari migdori kamayadi;

« kontaktning tashqi nugtalarini kamaytirish y oii bilan kelishuvlar migdori kamaytiriladi;

- kontaktning yagonanugtasi vakolatli menejer tomonidan ta’minlanadi (jarayonlarjuda

lii/uesjarayonlari reinjiniringi - bu keskin ragobat kurashining ogibati bo‘lib, korxona
liiuliyatini samaradorligi va unumdorligini oshirishning vositasi boiganko ‘pbilimlarnitalab
mluvchi innovatsion texnologiyalarni tadbiq etishni talab giladi.

Hiznes injiniringi - bu kompaniya tomonidan o ‘z magsadiariga mos ravishda biznesni
luviluilash uchun foydalaniladigan yondashuvlar va usullar to'plamidir.

Hi/ncs injiniringi kompaniyaning berilgan magsadlarini gondiruvchi, biznesni loyihalashtirish
ni luin foydalaniladigan uslublaryig‘indisihisoblanadiushbuuslublaro‘zichigaquyidagilamioladi:

1) biznesni loyihalashtirish uchun gadali protseduralar;

2) biznesni loyihalashtirishni tasniflovchi belgilashlar tizimi;

i) aniglangan magsadlarga loyihalashtirilgan biznesningmos kelish darajasini o ‘Ichashga
mikon beruvchi evristik va pragmatik yechimlar.

Shunday gilib, biznes injiniringi ragobatchilik asosida tijorat tadbirkorligini tashkil etishga
yi>luiltirilgan fagat injiniring kompaniyani tashkil etishga injenerlik faoliyati sifatida garashni
imzarda tutadi.

4.2. Reinjiniring turlari va uni oHkazish asosiy bosqgichlari

Reinjiniring - bu korxonadagi murakkab jarayonlarni turli grafiklar, diagrammalar,
indvallar shaklida aks ettirilishidir.

Umuman korxonalarda reinjiniringni o ‘tkazishning 2 xil turi mavjud [2, 5, 6]:

1 Ingirozli reinjiniring.

2. Rivojlanish reinjiniringi.

Ingirozli reinjiniringni (biznesjarayonini gayta loyihalash va reinjiniringi) korxonaning

' OlixmaH E.I"., Monos 3.B. PenH>XUHUPUHT 6usHeca. -M.: ®UHaHCbI W cTaTUCTKKa, 1997.
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iBblan yowon abyo!8a kellb goiganda ya yecblHBbl tezda lorlt bo'*an Turakkab
TnatTolarw bal gilishda koTpkkb clhora-*n/IMar jsblab orqgali go‘llaniladi.

LWyo”anbl) rcin™nirwmnirla (blrnes jarayonlarini lakoTlla51nT8b) korxonaturiy
MYO”awbb dinamikasi yowonlashganda, ba’rl blir iqgtisodiy ko‘r3alk!cblan bo'yreba
ragobatchilardan 01”a qolayotgan pa”a qo‘llaniladil.

NetMwnru, Tababl a”a ba§‘)5blang;T ko ‘plab adabiyotlarda [2, 5,6, 7,] korxonala®a
o‘tkaziladigan nycylarwb reinjiniringi aynT Jarayon'aréa berHarH nalyala”a oMb kc(jab!
TUTKT. bekT bu fagat mavjud blrne3ntE “o”™ 6b” Ko‘realkioblanfa 1a’slr ko‘rsatadi.
Bunday lakot/1laxb15b korxona unumdorligini oshirishga ya lalab giljnadigan resurelarw
tejash maqgsadida kaw giymatli qo‘shimcha aoHya! turlaridan mor kec!wb, bo‘HnTalart
blHasMubW, xodimlar yakolallanw ker~ay~wb orqgali ata”a 05b!rilacH.

Korxonalarda MaoHyauarw oddiy takowillashtirishga garama-garshi bola rblryTTruy,
IvboNanBMarw ata”a o6Mn6hu Ko'zda Bwu korxonaning bulLin b>nes]arayon lar[p.!
hawda ye!ka7nb bernycbHar ya jble’tolcbllar o‘rtasidagj o‘raro tTunobaballarw tubdan
o” alMwéb rarnr”w anglatadi. Korxonalarw bunday qayta larklblabbltbb wavjud
katcblW Warw, personal, Jarayonlar, axborollar ya texnologiyalardagi yabbTn,
foydalanilmayotgan jTkowya”anu chuqur ya bar KOtonKara tadqjq gilishdan lwrklayanf>1
wnHarTruw, o ‘raro baraka! samaradorligini qayta o ‘ylab ko‘rgandan keyT amalga o6blnbl b

81umHklay qilib, aynT blrneb jarayonlarini awa”a 06bIn3A tezligiga ya 3!lal!8a ayya!
Ke!Ta-Ke1ba3arMayc™an jbblanii parallel bajarish orqgali enbblBb TUTKT.

Ko‘pcblHk korxonalaming &oHyalitla’tTlabb ucbun 3 tadan 10 tagacha abcy blrnes
jarayonlari yelLil blboblaxblb Odatda biznesjarayonlarjning quyidagi 3 1unta”a”b TUTKT:
strategiyani jrblab chigish, yangi FOysrw j6blab chiqgarish, buywriinalarww bajarish [2].

Reinjiniring dasturining koYarw korxonada gancha blrneb jarayonlarini gamrab
olinganligiga bog‘liq bo‘ladi.

Blrneb]arayonlanTt gayta loylbalabb ya reTpnwrul korxona8ayelkar)b bernycbllar ya
buynlrtacbHar o ‘rtasidagi o‘raro wmslabkat bog“ igliklami yara/bb jTkoww be”b

Reinjiniring 3arayot jkklw asgray LLUB/HNcKa: “korxonaning kelgusidagi obrarl” ya
“blrneb modeli” ga asoslanadi.

Korxonaning kelgusidagi obT'/n - bu orginalning Bc”a”~M n”an obra/n bo‘Hb, n
korxonaning 36061y girralarini akb ettiradi ya jkkwcbl darajali jsblanH hisobga olmaydi.

Blrneb wodeli - bukorxonatruwy jbbblMarton rnuhitidao ‘raro 1a’3]rqiluvch! asc™y xoJaHk
jarayonlarining akb ettirilishidir. Modellar taxbub koTpyLLler dasturlari yordamida iikMacl1 ya
blbob-kbob LiMnac!1. B j/ne3 t<xlellan bar bir aac”y 13bbllarton]arayonlar xaraklenbiikalaniu
aniglashga ya nlarw gayta qurish - reinjinirig o “lkar!5b zarurligiga jTkon beradi.

Shunday s1MMb, reinjiniring obyebl bo'Hb, korxonadagi yarllalar etab, balllJarayonlar
hisoblanadi. Korxonalaro‘rt*bon3llyokl ibblab chigarjshbo‘limlarini etab, balkl nsblau
bo‘HTlar perbOnaH ba]arayc”an j3blarw ret”w r*M o ‘tkazadilar.

K.orxonalaMarelyTw ¥ Tr” oYkarLLBbl zarurligini hisobga oMb, T a *1uT layyo”arlk
Bblar1oWb boriladi. Reinjiniringni o4kasbbn” abC"y bossicblariquyidagilar:

I. Korxonawruy kelgusidagi obran 3bakMan/1Tblk Korxonanii® kelgusidagi obrar! utruy
BlraleflyabliujBbhb cblsl6b, 36061yyo ‘naHBbhlryanlal”aensblsb nsvlan do’rasidaa w a” o6blnbl).

Il. Korxonann” real yok] rnavjud bl rnes T wodeii yaral/lac3l. Bu yerda korxonawr”
o°‘r I'nagsadlarini ata”a 08biuychbi jsblar, barakallar tiklanadi. Korxonaning abOBly

1HuKoneHko H.M. PEUHXWHUPUHT BU3HEC- NPOLLECCOB CTPaxoBoii komnaHuu. -M.: CTpaxoBoe pesto, 2005. 67-80 b.
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mb<mi lynlmini amalga oshirish bo‘yicha hujjatiar juda batafsil yoritiladi va ularning
........... bnligi baholanadi.

Il Y.uifi biznesning modeli ishlab chigiladi. Bevositareinjiniringorqali joriy biznesni
ri' leyllialashtirish amalga oshiriladi.

.... f.ilangan biznesning modelini yaratish uchun quyidagi harakatlar amalga oshiriladi:

ii Imilangan xo‘jalik jarayonlari gaytadan loyihalashtiriladi. Eng samarali ishchi
i i .<luiitlar yaratiiadi (biznes jarayonlarini tashkil etuvchi vazifalar). Ulami qo‘llash
........... (shu jumladan, axborot texnologiyalari) va usullari aniglanadi;

") I'Yrsonalning yangi funksiyalari (vazifalari) shakllantiriladi. Mansab yo‘rignomalari
t|'i\111 u/ib chigiladi, mehnatgaundashningyangi, optimal tizimi aniglanadi, ishchijamoaiar
ill 11i liladi, mutaxassislami tayyorlash va gayta tayyorlash dasturlari ishlab chigiladi;

li lii injiniringni amalga oshirish uchun zarur axborottizimlari yaratiiadi: texnik vositalar
\ 11 Lfturiy ta’minotaniglanadi, biznesning maxsus axborottizimi shakllantiriladi. Reinjiniring
. inn fiirur axborot ta’minoti darajasi - reinjiniring loyihasining har bir a’zosi, har bir ish
" i'lii(j zarur axborotlargahech ganday to‘sigsiz egabo‘lishini ko*zda tutadi;

1) Yangi modelni tekshirishdan o'tkazish, uni chegaralangan ko‘lamda (korxonaning
*i mboiimnalari doirasida) tadbiq etib ko ‘rish.

IV Biznesning yangi modelini korxonaning butun xofalik faoliyatiga tadbiq etish.

Yugorida ko‘rib o‘tilgan reinjiniring bosqichlari har bir korxonaning xususiyatlaridan
i mlib ihiggan holda amalga oshiriladi. Korxonada reinjiniringni samarali tashkil etishda
Vi hiri boshgaruv sohasi xodimlari har tomondan tayyor bo'lishlari vareinjiniring o ‘tkazuvchi
oalarga o0 ‘z vaqtida, aniq axborotlami taqdim etishlari zarur.
Korxonada biznesjarayonlari reinjiniringi o ‘tkazilgandan so‘ng, uning faoliyati barcha
11’1 .alkichlari optimallashadi va pirovard magsadga erishiladi.

4.3. Biznes jarayonlari reinjiniringini tashkil etish

Biznesjarayonlari reinjiniringi (BJR) ilg‘or axborot texnologiyalaridan foydalanib, biznes
[iitilyonlariniamalgaoshirish konsepsiyasini ishlabchiquvchi mutaxassislarjamoasini ijodiy faoliyatini
ilinlulaydi. BJR jai-ayonida yechiladigan innovatsion xarakterdagi masalalar korxona taoliyati
miimaradorligini keskin oshishini ta’minlaydi, injiniring bo'yicha keyingi yillarda mutaxassislaming
i lilirokidagi yangi tashkiliy shakllami ishlab chigishni shartgilib qo‘yadi. (2,4,5).

BJR amalga oshiruvchi loyihada ishtirok etuvchijamoalarga quyidagi talablar qo ‘yiladi:

 Biror boshgaruv rahbari (loyiha yetakchisi) boshchiligida BJR loyihasini nazorat gilish
va qo‘llab-quvvatlash uchun boshqgarish go‘mitasi tashkil etiladi. Yuqori boshgaruv
bo‘g‘inidan vakillaming, yoki loyihayetakchilamingbiznesjarayonlari barchabosgichlarida
ishtirok etishi shart, chunki ular BJR bo‘yichagarorlami ishlab chigish vaamalga oshirishda
javobgar hisoblanadilar;

« gayta loyhalanuvchi biznesjarayonlari mohiyatini aniglash bo‘yicha foydalanuvchilar
(biznesjarayonlar egalari) vareinjiniring guruhi (jamoasi)ning birgalikdafaoliyat olib borishi;

®malakali, o‘qgitilgan, yaxshi boshqariladigan jamoalami shakllantirish. Chetdan taklif
cliladigan maslahatchilami test asosida reinjiniring guruhiga kiritish;

®barcha boiinmalar biznesjarayonlarida ishtirok etuvchi vakillarini reinjiniring guruhi
ishtirokchilari tarkibiga Kiritish;

®BJR davrida reinjiniring guruhi ishtirokchilarini asosiy ishdan to‘ligjalb qilish;

®tuzilgan loyihani bajarilishi va amalga oshirilishini reinjiniring guruhi tomonidan nazorat
qilish.
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« loyihani amalga oshirish usiubiyatini tanlash va unga rioya qilish;

« loyiha magsadi, resurslar, chegaralar va yutuglarni aniglovchi aniq hujjatlarni yaratish
(texnik-igtisodiy asoslash va texnik masalalar). Boshgaruv qo'mitachi tomonidan biznes
jarayonlari ishi rivojlantiriladi va uzluksiz nazorat etib boriladi.

Yugorida keltirilgan talablarga mos ravishda biznes jarayonlari reinjiniringi loyihasi
tashkiliy tuzilishi quyidagi 1-chizmada keltirilgan [6].

Boshgaruvchi qo‘mitareinjiniring o ‘tkazish uchun korxonaga resurslar ajratadi va ishlar
ishlab chigilgan reja-grafikka mos ravishdabirga bosgichlarning bajarilishini nazorat giladi.
Shunday qilib, boshqgaruvchi gqo'mita - loyiha yetakchisi boshqgaradigan nazorat-tagsimot
organidir.

1-chizma. BJR loyihasining tashkiliy tuzilishi

Boshgaruv qo‘mitasi loyihasi tashqgi boshqgarishni amalga oshiradi [2, 5]:

®Qayta tashkil etiluvchi biznesjarayonlar sohasini aniglaydi;

» BJR magsadlarini strategik magsadlar bilan bog*!aydi;

®BJR uchun resurslar ajratadi;

¢ Loyiha yetakchisini tayinlaydi;

* BJR loyihasini korxona rivojlanish dasturi bilan birlashuvini ta’minlaydi;

« Korxonaaksiyadorlari vamijozlarigao'tkazilayotgan o ‘zgarishlarto‘g ‘risidaaxborot beradi;

« Takliflar, loyiha hujjatlarini tasdiglaydi;

«BJR loyihasini amalga oshishini kuzatib boradi.

Loyihayetakchisi - bu biznesjarayonlari reinjiniringini barcha bosgichlarda boshqarish
vakolatlariga ega bo‘lgan yugori boshgaruv bo‘g‘inining menejeri bo‘lib, BJR o‘tkazishda
shaxsan javobgardir. loyiha yetakchisi reinjiniring masalalarini, ularning murakkab va ko‘p
mehnat talab qilishini to'liq holda anglab yetadi; ko'p hollarda uning tirishqogligi va
gobiliyatiga garab BJR loyihasi muvaffaqqiyatli amalga oshadi.

Loyiha yetakchisiga quyiladigan muhim talablar bo‘lib quyidagilar hisoblanadi:
korxonada biznes tashkil etishni aniq bilishi, barcha gaytatashkil etiluvchi biznesjarayonlari
modellarini birlashtira olishi lozim. Shuning uchun ham loyiha yetakchisi bo‘lib, moliya
bo‘limi, reja-igtisod boshgarmasi, logistikaxizmati boshliglari boiishi mumkin, ya’ni undan
barcha asosiy moddiy va moliyaviy ogimlar o‘tuvchi bo‘lishi kerak. Boshgatomondan, loyiha
yetakchisi BJR o'tkazish ishlarida korxona ishchilarini hamjalb etish qobiliyatiga ega bo‘lishi
kerak.
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1t Ikyetakchisi vazifalariga boshqgaruv go ‘mitasi talablariga mos ravishda BJRjamoalari

i lilul koordinatsiyalash ham kiradi, ya’ni:
- lU-itijiniringning barcha bosgichlarida shaxsan gatnashishi va qo‘llab-quvvatlashi,

« Kcsurslarni olish va tagsimlash;

- Kcinjiniring jamoalari va jarayonlar egalari o‘rtasidagi ziddiyatlar va
hi .liilmmovchiliklami bartarafetish;

- Ichki vatashqi kreditorlar bilan boiadigan o'zaro harakatiami boshgarish;

- Yangi jarayonlarga mos holda korxona tashkiliy tuzilmasidagi jiddiy o'zgarishlami
liniligarish, personalni o‘qitish;

l.oyiha yetakchisi ishining asosiy usullari quyidagi tadbirlarni bajarishga olib keladi:

- Korxona ishchilari jamoasi bilan reinjiniring masalasi qo‘yilgan yig'ilish o‘tkazish;

« Ml(dn xodimlaming ishtroki va roli tushuntiriladi;

« Kadrlarni tanlash va ishini nazorat gilish (jarayon egasi, reinjiniring guruhi, uslubiy
nmrkaz);

- BJRni amalga oshirish jarayonida muvofiglashtiruvchi yig‘ilishlar o'tkazish;

« Boshgaruv qumitasida BJRni ishlarini rejalashtirishi, nazorat gilish va gabul gilish
Im'yichayig'ilishlarida gatnashish.

Biznes jarayonlari egalari —bu jarayonlaming boig‘usi adminstratorlari bo'lib, loyiha
doirasi reinjiniring boshlanishida har bir biznes jarayonlarini barcha zarur resurslar bilan
lu'minlaydi odatda loyiha yetakchisi biznes jarayonlari egalarini funksional bo'limlar
lioshliglaridan tayinlaydi.

Reinjiniring guruhi va korxonada faoliyati davom ettirayotgan bo‘linmalar jamoasi
o rlasidagi vositachilik biznes jarayoni egasining roli hisoblanadi.

Xususan, biznesjarayoni egasi reinjiniring guruhi a’zolarini korxona faoliyati to ‘g ‘risidagi
Imrchazarur axborotlar bilan ta’minlaydi va qo‘l ostidagi ishchilariga ishlash texnologiyasini
0'/.garish mohiyatini tushuntiradi.

BJRjamoasi (loyiha guruhi)jarayonlarini kichikjarayonlargabo‘ladi, ulaming altemati vlarini
yaratadi, samaradorlikko ‘rsatkichlarini aniglaydijarayonni amalga oshirish rejasini ishlabchigadi.
ItJR jamoasi tarkibiga yangi jarayon egalari, mol yetkazib beruvchilar, maslahatchilar, vakillar
Kirililishi mumkin. Jamoa a’zolari 50 % dan ortiq vaqgtini BJRga baglishlashlari shart.

BJR jamoasi loyiha ishlab chigadilar va biznes jarayonlari reinjiniringini bajaradilar.
BJRjamoasi tarkibiga insayderlar— biznesjarayonlarida ishtirok etuvchi tarkibiy bolinmalar
va korxona ishchilari hamda autsayderlar - umumtizim bo'linmalari ishchilari, masaian,
axborottexnologiyalari, rejalashtirish, logistika yoki tashgi maslahatchilar kiradi. Reinjiniring
guruhi a’zolaridan boshliq tanlanadi va u loyiha ishlarini bajarilishini muvofiglashtiradi.

Reinjiniring jamoasida 7-10 Kishi bo‘lishi va insayder hamda autsayderlarning nisbati
3:1 bo‘lishi tavsiya etiladi.

BJR guruhining asosiy ishlash uslubi bo‘lib, takliflarni generatsiyalash vaularni tangidiy
muhokama qilib, jamoaviy loyiha yechimini ishlab chigishdan iborat.

BJR loyihasini amalga oshirish paytida, xususan axborot tizimini yaratishda BJR jamoasi
ishlarni bajarilishini axborot tizimini yaratuvchilar tomonidan nazorat giladi va o‘zlariga
tizim buyurtmachisi funksiyasini oladilar.

Tizimni korxonada qoilash paytida BJR jamoasi axborot tizimini tekshiruvdan o ‘tkazish
fiinksiyasini vajarayonli guruhlar a’zolarini yangi sharoitlarda ishlashni o ‘rgatish funksiyasini
bajaradi.
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Uslubiy markaz ko'plab BJR jamoasi ishini muvofiglashtiradi va ularni zarur uslublar,
instrumentlar, yechimlar bilan ta’minlaydi hamda, odatda korxona umumtizim boMinmalari
(axborot texnologiyalari, rejalashtirish va kontroling bo'linilari) vakillari tomonidan yoki
konsalting finna vakillari tomonidan shakllantiriladi.

Uslubiy markaz ishining asosiy usuli bo‘lib, loyihani ishlab chigish paytida gayta tashkil
etilayotgan biznesjarayonlarini modellashtirish asosida samaradorligini tahlil etish va loyihani
go'llash vagtida faoliyat ko ‘rsatayotgan axborot tizimidan olinadigan statistik ma’lumotlami
o'iganish hisoblanadi.

Qayta tashkil etilayotgan biznesjarayonlaridagi barcha garama-qgarshiliklar BJR jamoasi
vajarayon egalari darajasidagi muvofiglashtiruvchi yig‘ilishlarda bartaraf etiladi. Uslubiy
markaz BJR jamoasini loyihalashtirishning usullari va instrumental vositalariga o‘gitishni
amalga oshiradi.

Shunday gilib, BJR muvaffagiyatining asosiy shartlari bo‘lib quyidagilar hisoblanadi:

« Korxona rahbariyati tomonidan BJR loyihasi vazifalarini boshidan oxirigacha to‘g‘ri
iushunib olishlari;

« Korxona xodimlarini o‘sishga, faoliyatni kengaytirishga, vakolatlarini ko ‘paytirishga
va ularning mehnatini ijodiy xarakterda ekanligiga rag‘batlantirishni ta’minlash;

« Korxona faoliyatini boshgarishni yaxshi yo'lga qo‘yilganligini;

« BJRni o‘tkazishda ilmiy asoslangan uslubiy asosning mavjudligi, korxonani gayta
tashkil etishda konsalting tashkilotlari va zamonaviy axborot texnologiyalari orgalijamlangan
tajribadan foydalanish.

Qisqacha xulosalar

integratsion harakterga ega yondashuvlar menejmentning asosiy tamoyillari, zamonaviy
axborot texnologiyalarini qo'llash asosida korxonalami samarali faoliyat yuritishlariga olib
kelmogda. Reinjiniring - bu giymat, sifat, servis va sur’atlar kabi kompaniya faoliyatining
zamonaviy, hal giluvchi ko ‘rsatkichlarini yaxshilashga keskin va sakrash yo‘li bilan erishish
uchun ishbilarmon jarayonlarni tubdan qayta loyihalashtirish va flindamental gayta anglashdir.
Biznesjarayonlari reinjiniringining asosiy xususiyatlaridan biri bo‘lib, reinjiniring fimksiyaga
emas, balkt jarayonlarga yo‘naltirilgan bo‘ladi. Reinjiniring korxonaning butun biznes
jarayonlarini hamda yetkazib beruvchilar va iste’molchilar o ‘rtasidagi o ‘zaro munosabatlanii
tubdan o‘zgartirish zarurligini anglatadi. Biznes modeli - bu korxonaning ishbilarmon
muhitida o ‘zaro ta’sir qiluvchi asosiy xojalik jarayonlarining aks ettirilishidir. Reinjiniring
obyekti bo‘lib, korxonadagi vazifalar emas, balki jarayonlar hisoblanadi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1 Korxonalarni gayta tarkiblashtirish deganda nimani tushunasiz?

2. Korxonalarda reinjiniring o ‘tkazilishining sababi nimada?

. Reinjiniring turlariga ta’rif bering.

. Korxonalardajarayonlaregasi kimlar bo'lishi mumkin?

. Reinjiniring jamoasi kimlar tomonidan tuzilishi mumkin?

. Reinjiniring o ‘tkazish tamoyillarini tushuntirib bering.

. Biznesjarayonlari reinjiniringi loyihasini tuzishni tushuntirib bering.

. Korxonalaming kelgusidagi obrazi va biznes-modelini ganday tuzish mumkin?
. Reinjiniringdan ganday samarani olish mumkin,

10.Biz.nesjarayonlari reinjiniringini tashkil etish bosgichlarini tushuntirib bering.

©O©oo~NO O w
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vV BOR
MIKRO VA MAKRO DARAJADAGI BIZNES JARAYONLAR

5.1. Biznes jarayonlarida marketingning raohiyati va asosiy tamoyillari

Respublikamizda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish bo'yicha Prezident
I.Karimov tomonidan birmuncha ishlar amalga oshirilmoqdal2

Korxonalarda biznesjarayonlarini tahiil gilish, rivojlantirish va strategiyalarini belgilashda
marketingning ahamiyati tobora ortib bormoqda. Chunki, marketing orgali bozor
konyunkturasi, iste’molchilarning ehtiyojlari o ‘rganiiadi va tahiil gilinadi.

Marketing-bu muhtojlikni vaehtiyojni ayirboshlash orgali gondirishga garatilgan inson
faoliyatining turidir.

Marketing vujudga kelishini asosiy sabablaridan biri, bu korxonalarda biznes
jarayonlarining murakkablashuvi - ishlab chigarishni ko‘lami va hajmini ortib borishi, yangi
tarmoglarni vujudga kelishi, tovar turlarini ko‘payishi va tadbirkorlar o ‘rtasida mahsulotni
sotish muammosini vujudga kelishidir [5, 7, 8].

Marketing - firmaning uzoq muddatli, yuqori darajali foyda olishi niyatida fagat
iste'molchiga garatilgan magsadli ishlab chigarish va sotish faoliyati hisoblanadi.
Marketingning asosiy obyektlari bolib bozor, tovar, xizmat, baho, tovar harakati, reklama,
sotish, uni rag‘batiantirish hisoblanadi.

Marketingning asosiy subyektlari esa quyidagilardan iborat: ishlab chigaruvchi yoki
xizmat ko‘rsatuvchi tashkilotlar, iste’molchi tashkilotlar, ulgurji savdo, chakana savdo,
pirovard iste’molchi, marketing bo‘yicha mutaxassislar.

Marketingning hozirgi davrdagi asosiy tamoyillari quyidagilardan iborat3:

1 Bozomi o‘rganish va igtisodiy konyunktura;

2. Bozor segmentatsiyasi;

3. Ishlab chiqarishni tezkorlik harakati;

4. innovatsiya;

5. Rejalashtirish.

Bu tamoyillami birma-bir ko‘rib chigadigan bo‘lsak, bozomi chuqur va har tomonlama
o0 ‘rganish bozor ehtiyojlarini, bozor muhitining past-balandlarini har taraflama tadbirkorni
bozor holatini o ‘rganishni ko‘zda tutadi.

Narx siyosati, bozor sig'imi, tovarlaming iste’moi xususiyatlari, savdoni tashkil gilish,
sotish kanallari, talabni shakllantirish va sotishni rag*‘batlantirishni tahiil gilish kerak boMadi.

Segmentlash harakatning samaradorligi va magsadga garatilganligini oshiradi, keladigan
bozor segmenti, iste’molchilarning anig guruhini aniglash kerak. Ishlab chigarish va
sotishning faol va salohiyatli ehtiyoj talabiga epchillik bilan javob berish korxona ishlab
chigarish-sotish faoliyatini bozor holati va aniq iste’molchilar ehtiyojlariga bog‘liq holda
boshgarishning jadalligi va moslashuvini ko‘zda tutadi.

Yangilik Kiritish - zamonaviylashtirilib, yangilangan tovaming doimiy takomillashuvi

10 ‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Bozor islohotlarini chuqurlashtirish va igtisodiyotni yanada erkinlashtirish
sohasidagi ustuvor yo‘nalishlar amalga oshirilishini jadallashtirish chora-tadbirlari to‘g‘risida” gi Farmoni. //Xalq so‘zi.
15 tvun, 2005 y.

20 ‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Mikrofirmalar va kichik korxonalami rivojlantirishni rag*batlantirish borasidagi
go‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida” gi Farmoni. //Xalq so‘zi. 20 iyun, 2005 y.
3www.lynx.ru/ERP/symix/SyieGuide.html. Korxonalarda marketingdan foydalanish bo‘yicha magolalar olish
iinkonini beradi.


http://www.lynx.ru/ERP/symix/SyieGuide.html

\imi'i lovarlar, yangi texnologiyani yaratish va ilmiy-tadgiqot va konstruktorlik ishlarida
Vwipiliklar kiritishniko‘zdatutadi. Rejalashtirish-moslashishtamoyiliningmantiqgiy davomi
vii ilu sliimchasi bo‘ladi. Bu tamoyil bozor va holatiy bashoratlarni ishlab chigishga
i ii .Inngan marketingning ishlab chigarish-sotish dasturlarini ko‘zda tutadi.

Marketing asosida bozorni har tomonlama o°‘rganish yo‘nalishlarining asosiylaridan
<iiviiliijr,ilafni ko ‘rsatib o ‘tish zarur [5]:

ii) lalabni o ‘rganish;

P bozor tarkibini o'rganish;

V) tovami o ‘rganish;

n) ragobat sharoitlarini tadqiq etish;

(1) sotish shakli va uslublarini tadqiq etish.

Hozor talabi o‘zgaruvchan xususiyatga ega bo‘lganligi uchun, unga demografik,
iliimmigtisodiy, ijtimoiy, madaniy, psihologikvaboshgaomillarta’sirini hisobga oigan holda,
ho/orda aholining soni, jinsi, yoshi, daromadi, mahsulot sifati va narxigacha tahlil giladi.

llar ganday firma iqtisodiyotda samarali harakat gilishi, 0‘zining oldiga go‘ygan
imu|sadlariga erishishi, biznesjarayonlarini optimallashi uchun o‘zi marketing strategiyasini
innlab olishi lozim [6].

Marketing strategiyasi deganda, korxonaning imkoniyatlarini bozor talabiga
LiMvoflglashtirib borish tushuniladi. Marketing strategiyasi bozorni tadqiq qilish va istigbolni
bclgilash, talab va iste’molchilami hamda ragobatchilami o‘rganish asosida ishlab chigiladi.

Bozorni o‘rganish, bilish va ishlab chigarishni boshqgarish bugungi kunga kelib, har bir
ludbirkorning eng asosiy vazifalaridan biri bo‘lib golmoqda.

Mamlakatimiz bozor igtisodiyotiga o‘tish munosabati bilan tadbirkorlikka keng yo‘i
ochib berilganligi, yurtimizda faoliyat ko ‘rsatayotgan ko'plab firma va korxonalar uchun
ishlab chigarishni boshgarish, mahsulotni sotish yoilarini, magsad va vazifalarini marketing
nsosida tahlil etishi uchun sharoitlar yaratildi.

5.2. Mikro ciarajada marketing tadgiqotlarini tashkil etish

Zamonaviy bozor sharoitidamuvaffagiyatgaerishish, ian-texnikataraqgiyoti natijasida firmaning
ishlab chigarish, moliyaviy va texnologik salohiyati bilan emas, balki marketing tadgigotlari
o'tkazishdagi faollik, tashabbuskorlik va tajribasi bilan aniglanadi, degan fikr-mulohazalar hukm
sunnogda. Buni tasdiglovchi hagigat shuki, keyingi 10-15 yilda marketing tadgiqotlari zamonaviy
biznes tizimi va biznesjarayonlarining katta mustagil sohasigaaylanib ketdi [5,6].

Ma’lumotlarga ko‘ra 50 foizdan ko‘p amerikalik, 86 foizyevropalik va 60 foiz yaponiyalik
biznesrnenlar, firma va kompaniyalarida marketing tadgiqotlarini o‘z kuchlari bilan olib
bordilar [5]. Qolganlari esa maxsus marketing tadgiqotlari olib boruvchi muassasalarga
murojaat gilishadi. Hozir marketing tadgiqotlari bilan juda ko‘p ilmiy-tekshirish byurolari,
firmalar, agentliklar, universitetlar, davlat muassasalari shug‘ullanmogda. Masalan, G'arbiy
Germaniyada 120 dan ko‘prog 3 ming kishilik ilmiy xodimlari boigan tashkilotlar marketing
tadgigoti olib bormoqda. Fransiyada bunday muassasalar 100, Angliyada 200, AQShda 800
dan ko‘proq bo‘lib, ular bir yilda 1 mlrd. dollar atrofida mablag* aylantiradi [8].

Marketing tadgiqotlariga shunday qgizigishning asi ma’nosi - bozorda ragobat shaklining
0°‘zgarib borishi va aholi talabiga ilmiy-texnik yutuglaming katta ta’sir o ‘tkazishidir. “Baholar
urushi” deb atalgan raqobat uslublari o‘rnini mahsulotning tayyorlanish sifati,
assortimentining tez o'zgarishi, sotishdan keyingi servis va texnik xizmat ko'rsaiishlar
egallamoqda.
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Bozomi segmentlarga ajratish - uning iste’molchilarini maxsus guruhlash demakdir.

Marketing amaliyotida bozomi segmentlarga bo‘lishda uch xil yondashish ishlab
chigilgan.

Birinchidan - ommaviy bozor. Korxona unga kirishda, keng xaridorlar ommasiga
garatilgan bir xil marketing dasturlariga ega bo'ladi.

Ikkinchidan - segmentlashgan bozor. Korxonaunda, asosiy e’tiborini alohidabelgilariga
egabolgan bir xil segmentlarga garatadi. Ana shu segment uchun maxsus dastur ishlatiladi.

Uchinchidan - ko‘pchilik ko'rsatkichlari bilan tabagalashgan bozor. Bunda 0z
xususiyatlari bilan farglanadigan biryoki ikki xil segmentga alohida ishlab chigiladi. Bozor
segmentlari doimiy emas. Har doim korxona o'zining imkoniyatlari va magsadlariga mos
kolda bozomi quyidagi segmentlarga bo‘lish mumkin. Masalan, iste’mol tovarlari bozorida
quvidagi segmentlar rnavjud:

® xaridorlar segmentlari (iste’molchilar, ulaming talablari, xatti-harakatlari va boshqga
belgilar);

®tovarlar segmentlari (ommaviy va arzon, giymat va maxsus kundalik, yangi va hokazo);

® savdo segmentlari (tovar harakati, sotish usullari va boshqalar);

®geografik segmentlar (igtisodiy rivojianish darajasi bo ‘yicha tuman, shahar, viloyatlar)
aholi soniga vajoylashishiga garab bo‘linadi.

Amaliyotdaalbatta bozor yuqoridagi va boshqa belgilariga garab segmentlanadi. Ammo,
hamma vaqtda segmentlar orasida tafovutajralib turishi, aksincha xaridorlarda esao ‘xshashlik
bo'lishi shart. Korxonao“zi tanlagan segmentlari xususiyatlarini va talablarini o'lchay olishi
va ularga chigish yoilarini egallashi lozim. Segmentlar keraklicha keng hajmli va kelajagi
porlog bo‘lishi kerak.

Isie’molehilar sifatida, bozorda ishlab chigaruvchilar, ulgurji va chakana savdo, davlat
va boshga notijorat muassasalari gatnashishlari mumkin. Iste’molchilaming asosiylari -
tovarlar va xizmatlaming shaxsiy va oilaviy ehtiyojlarini gondirish uchun xarid giluvchi
kishi lardir.

Marketingda tadqiqotlar o‘tkazish va segmentlashning asosiy maqgsadi ana shu
iste’molchilaming bozordagi xatti-harakatlarini chuqur o‘rganib, ulaming obrazini (modelini)
yaratish va kelajakdagi ehtiyojlarini (talab) tasavvur gilishdan iborat. Marketing konsepsiyasi
(tamoyili) ga asosan, har ganday korxona, bozorda muvaffagiyatgaerishish uchun eng avvalo
iste’molchilar tilak-istaklarini nazarda tutishi kerak.

Marketing nazariyasi va amaliyoti iste’molchilar talablarini o'rganishda, ulaming ijtimoiy-
igtisodiy va demografik tavsiflariga ko‘ra (daromad, yashash joyi va sharoiti, oila tarkibi,
jinsi, yoshi, mashg‘uloti va boshqalar) darajalab turlarga bo‘lish uslubini ishlab chiggan.
Shu bilan birga iste’molchilar xatti-harakatini psixografika asosida tahlil gilinishi (gizigishlari
- xobbi, yangiliklarga progressiv va konservativ garashlari, hayotiy rno'jizalar to‘g‘risidagi
fikrlari va boshqalar) orqgali, ulami empirik turlarga ajratish keng rivojlanmoqda. Natijada
iste’molchilar, ijtimoiy-igtisodiy va demografik o ‘xshashlariga garab “Modani kuruvchilar”,
“progiammachilar”, “nafosatshunoslar”, “texnikasevarlar” va boshqalarga bo‘linadi.

Bozorlarni segment!ashda uslubiy vaaxborot to‘plash hamda turlarga bo‘lish asosi bo‘lib
panelli o‘rganish hisoblanadi. Iste’molchilar panelli - oldindan tayyorlangan dastur asosida
doimo kuzatib boriladigan tanlama iste’molchilar guruhi (oilalar) yoki gishlog, mahaila,
ovul, tuman va shahar bo‘lishi mumkin.

Igtisodiyoti rivoj langan mamlakatlarda iste’molchilaming madaniy saviyasi yugorilashib
borgan sari, ulaming o ‘z hugquglarini bozorda himoya gilishlari uchun kurash ham kuchayib
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i.......i(da. “Konsyumerizm” deb ataluvchi anashunday ittifoglar 60-yillarda vujudga keldi.
iilni lio/.orda paydo bo‘lib golayotgan, tekshirilmagan dorilar, sabzavot, poliz ekinlari va
Iml n/ulargaqarshi kurashmoqdalar. Hozir iste’molchilar huqugini himoyalash kurashi keng
ih n|liingan. Ulaming talablari bilan iste’molchilargaatalganjurnallar, reklama, maslahatlar,
inwni lurni ekspertiza gilish va sifatsiz mahsulot ishlab chigaruvchilarnijavobgar gilishgacha
Iml),an ladbirlar amalga oshirilmoqda.

5.3. Bozor igtisodiyoti sharoitida korxonalarda marketing faoliyatini
ilvojlantirish

Marketingni tashkil etish deganda, uning vazifalarini bajaruvchi tarkibiy bo'linmalarining
lu/i lishi vaularning o'zaro mas’uliyatlarini hamda bog‘ligliklarini ifodalovchi tizimni yaratish
in .Imniladi. Bunday tizimoddiy firmadan tortib bozordaishtiroketayotganbarchasubyektlar,
ilnvlat yoki nodavlat, tijorat yoki notijorat, tuman, shahar, viloyat va respublika migyosida
innliyat ko'rsatayotgan muassasa va tashkilotlarda tuzilgan marketing xizmatlarini 0‘z ichiga
olmli.

Marketing xizmati vazifalari uning o ‘ziga xos tamoyillari asosida kelib chigadi. Bunga
Wlyidagilar kiradi: korxonalarda ishlab chigarilganmahsulotlar va bozor hagidagi axborotlanii
in'plash vatahlil gilish, korxonaning mahsulot ishlab chigarish savdo vaxo jalik faoliyatini
icklama gilish, moliyaviy va boshqgajihatlari bo‘yicha manfaatlarga mos garor gabul gilish
uchun zarur hisob-kitob ko‘rsatkichlarini tayyorlash; talab shakllanishini faollashtirish va
sotishni tezlashtirish1l.

Marketing xizmati korxonalarda iqgtisodiy ahvol o‘zgarib borayotgan bozordagi
iste’molchilarning talabi bilan korxona ishlab chigarishi savdo va xofjalik faoliyati
inunosabatlarini muvofiglashtirish uchun tashkil gilinadi.

Marketing xizmati bu bozor igtisodiyotiga o ‘tish sharoitida korxona boshgaruvi uchun
yetishmay turgan shunday bir faoliyat turiki, u ishlab chigarish moliya, savdo, xo'jalik,
tcxnologik kadrlar masalasi va boshga sohalarda bozor zahiralarini gondirish va foydaolisbga
asoslangan yo‘nalishlar jarayonini yaratadi.

Bozor sharoitida xaridorga bo Igan e’tibor katta ahamiyatga ega bo‘lib, marketingning
ustunlaridan biri hisoblanadi. Korxona (firma, birlashma) bozorda o‘z o'mini egallab, uni
mustahkamlashga, mahsulotining ragobatbardosh va xaridorgir bo‘lishini hamda olayotgan
daromadining hajmi oshishini magsad gilib qo'ygan bo‘lsa, marketing faoliyati doim to'g'ri
va sifatli olib borishi lozim.

Korxonada marketingning asosiy maqgsadi berilgan vaqt chegarasida va faoliyati
mablag'lar bilan ta’minlanishi doirasida rentabellikni ta’minlash va belgilangan xojalik
hisobidagi foydani olishdan iborat.

Marketingni tashkil etishda ikki jihat muhim: magsadlar va marketing xizmati magomi
e’tiborga olinadi.

Magsadni tanlash. Ko‘pginarahbarlar hozirgi paytda o0‘z korxonalarining asosiy magsadi
sifatidaeng yuqori foydaolishni ko'rsatadilar. Lekin bu tanlov unchalik magbul emas. Aytaylik,
agar korxona uzoq kelajakni ko‘zlab ish yuritayotgan bolsa, marketing faoliyati aynan mablag‘ni
NIOKRga, asosiy sarmoyaga, ishlab chigarish tayyorligiga va kadrlar malakasini oshirishga
sarflashi kerak. Bu tadbirlaming hammasi ishlab chigarish xarajatlarini ko‘paytiradi va foydaning
kamayishiga olib keladi. Katta foyda olish hagida ham, yaqin kelajakda foydani ko'paytirish
1www.center.neic.nsk.su/page_rus/bmodel.html. Turli firmalarda biznes modelini tanlashda marketing tadgiqotlarini
o‘tkazish bo‘yicha ma’lumotlar olishni ta’minlaydi.

47


http://www.center.neic.nsk.su/page_rus/bmodel.html

hagida ham hamisha gapiravermaslik kerak. Masalan, agar korxona yangi bozorga kirib
bormcqchi boisa, awa! boshda hech ganday foydaolmasligi, aksincha, ko‘pincha hatto zarariga
ishlashi mumkin. Bundan tashqari, ko'pgina raamlakatlarda gabul gilingan foydaga garab
soligning ortib borishi korxonaga rejalab qo'yilganidan ortigcha foyda olish magbul emasligini
isbotlaydi. Yaponiyadagi mashhur “Matsusita Denki” firmasining asoschisi Konosuke
Matsusitaning fikricha, fagat unchalik yugori emas, unchalik kam ham emas, balki ogilona
miqgdorda foyda olgandagina korxona o ‘z faoliyatini kengaytirishi mumkinZl.

Marketingni tashkil etishga kirishgan korxonaning magsadlari ganday bolishi kerak?
Marketingning tan oiingan peshgadamlari bolmish yaponiar tajribasidan kelib chigadigan
bolsak, asosiy magsadlar (afzalligi tartibiga garab) quyidagilardan iborat:

- sotish hajmi;

- 0“sish sar’atlari (sotuv yoki foyda hajmi);

- bozordagi hissasi;

- rejalangan foyda, bu foydaning hajmi, foydaning sotuv hajmiga nisbati, barcha
sarmoyaga foyda me’yori, foydaning hissadorlik sarmoyasiga nisbati va boshqgalarda aks
etishi mumkin;

- sarmoyaning tarkibi, ya’ni faollarning umumiy summasiga yordam shaklidagi
sarmoyaning nisbati (bu Yaponiyada taxminan 20% ga teng).

' Buro‘yxatni boshgaturlicha magsadlar bilan ham toldirish mumkin. Masalan, mahsulot
sifatini oshirish, xarajatlami kamaytirish va shu kabilar.

Magsadlami ishlab chigishdaular korxonaxodimlarining niyatlarini aks ettirishi zararligiga
alohida e'tibor berish kerak. Aks holda ishlovchilaming ishlab chigarish jarayonidan “ichki
uzilish” ro‘y beradi. Har bir yapon ishchisi o°zi ishlayotgan firmaning vazifalarini osongina
aytib bera oladi, chunki bu vazifalarning bajarilishidan u nihoyatda manfaatdor.

Shuni anglash mumkinki, korxonada marketingning chinakamigajoriy gilinishi uchun
unda tegishli xizmatni tuzishning o‘zi yetarli emas.

Marketing bolimi diggat markaziga mahsulotning pirovard iste’molchilari bilan bogliq
barcha muammolar tushadi. Bu paytda boshqga bolinmalar o ‘z e’tiborini turlijuz’iy vazifalarga
garatgan boladi. Shuning uchun ham marketing bolimi butun faoiiyatni muvofiglashtirib
turishini tan olish mutlaqo tabiiydir. U ishlab chigarish jarayonida yetakchi bolishi uchun
uning magomini boshga bolinmalar ichida erig yuqori qilib belgilash lozim.

Korxona (firrna, birlashma) bozordao‘zo ‘mini egallab, uni mustahkamlashga, mahsulotning
ragobatbardosh va xaridorgir bolishini hamda olayotgan daromadining hajmi oshishini magsad
qgilib gqo‘ygan boisa, marketing faoliyati doim to*g‘ri va sifatli olib borilishi lozim.

Qisgacha xulosalar

Marketing - muhtojlik va ehtiyojni ayirboshlash orqgali gondirishga garatilgan inson
faoliyatining turidir.

Marketing firmani uzoq muddatli, yuqori darajali foyda olishi niyatida fagat iste’molchiga
garatilgan magsadli ishlab chiqgarish va sotish faoliyati hisoblanadi.

Bozomi o‘rganish, bilish va ishlab chigarishni boshgarish bugungi kunga kelib har bir
tadbirkoming eng asosiy vazifalaridan biri bolib golmogda. Mamlakatimiz bozor igtisodiyotiga
o'tishi munosabati bilan tadbirkorlikka keng yol ochib berilganligi, yurtimizda faoliyat
ko‘rsatayotgan ko‘plab firma va korxonalar uchun, ishlab chigarishni boshqarish, mahstlotni

Twww.cis2000.ru/publisybooks/book__56/ch32.shiml. Firmalarda marketingdan foydalanish bo‘yicha ma’lumotlar
olishni ta’minlaydi.
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«mi 1yoMlarmi, magsad va vazifalarini marketing asosidatashkil etishi uchun sharoitlar yaratildi.

Marketing vujudga kelishining asosiy sabablaridan bin, bu ishlab chigarishning ko ‘lami
Hi liaiminirtgortib borishi, yangi tarmoglaming vujudga kelishi, tovarturlarmingko ‘payishi
4 imlbirkorlar o ‘rtasida mahsulotni sotish muammosining vujudga kelishidir.

Nazorat va mnhokama uchun savollar

i (\V/.bekistondakichik biznes vaxususiy tadbirkorliknini rivojlantirishga nima sabab bo‘Idi?

* Kichik tadbirkorlikni rivojlantirish bo‘yicha ganday me’yoriy hujjatlargabui gilingan?

I Marketing nima?

4 Biznesjarayonlarini o'rganishda marketingning mohiyatini tushuntirib bering.

S Marketingning asosiy tamoyillarini tushuntirib bering?

(. Marketing tadgiqotlarini o‘tkazishga sabab nimada?

/. Marketing amaliyotida bozorni segmentiarga boiishda necha xil yondashuvdan
loydiilaniladi?

X Marketing asosida bozorni o‘rganish yo'nalishlarining asosiylarini tushuntirib bering.

"), Marketingni tashkil etishda ganday jihatlar e’tiborga olinadi?

10.0 ‘zbekistonda marketingni rivojlantirish istigbollarito ‘g ‘risidao‘z fikringizni aytib bering.

Asosiy adabiyotlar
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3. “Tapbupkopnuk cyb6bekTnapu TOMOHMAAH TakAUM 3TWNaguraH X;ucobot
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4. “Mwukpodupmanap Ba KUYMK KOPXOHANapHU PUBOXNAHTUPULLHUK
par6aTnaHTupuw 6opacuparn Kywumuya yopa-tagbupnap Typpucuga”. Y36eKucToH
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VI BOB
0 ‘TBEK18TOW A BW MN&1INeO WHYONTAMBH ralMOBObbALL

6.1. KOcblk blrnes ya xmMB”y bl M rkorll sbaklMantoblwog yiToly-14118s(+
Xo51an

Boror rwno$aballan Bbarollla Acblk birnes ya xvBlwy tadbirkorlikning abartyall ollb ;
borto™éa. KebBpumblkanw Prezidenti 1.A.KanToy kioblk blrnes ya XTwy (adblrkorHkuwiliy 7
abanHya” {0‘8‘n3léa qyidagilami ra’klclab o”an “..bu8w" | kunéa msbbn Boba malLK
i911~1yolLIT§ 0”6b Bur'allanw jadallashtirishda, kallo TaTlakaiirTr vucbun nihoyatda Tubl T
bo“18an bandlik ya abol darowadlarini osblrlsb TaBalllanT bal etishda bat yiiakchl o‘nn
tutmoqda, .

Bullin dunyoda boror igtisodiyoti mexanizmi (arasulyolnla§ barakallanirnycbl kucbl
sifatida o‘r bararabLLl j[oila etmoqda. Boror TexatrThl r® sawaras faoliyat ko ‘r3allsb!
ucbun quyidagi ncbla bba/l-bbarol mavjud bo*Hsb4 Bball:

1 Xun3™y tulkeblUk.

2. Raqgobat.

3. 'MbIrkorHKk erkw b

Ma’1uTkl, refall igtisodiyotdayuqorida ko ‘nb o ‘nl8an shart-sharoitlardan b5rolasl bat
Tay)” enw edi. Barcba j3blab chigarish YCHblan, ToHyay|y rebublar davlatning Tonopol
(ab'arrulr™a edi. YakkaboMTHk ya lanloy erktb8blrw mavjud ewasligi, barcba turdagi
resurslardan Bataral W™ a'aTbbT Tkor etadi hawda “xarg LU igtisodiyot” w vujudga
keltiradi.

Shuning ncbun bat davlat tasamifldagi y'rlk korxonalarning iqtisodiy samaradorljgi
pasr darajada edi. Bn ay”~ba banoa! ya qishlog xojaligi korxonalarida yaqgol ko ‘rinadi.
LLIbbu korxonalarnuw, Ko ‘p TMHonHk saarrlant davlat kecblb yuborar, natijada esa 3arfangan
ToWyayly, woddiy, isbcbl kucbl xarajatlari beko”™a k”™ar edj.

Yugoridagi negativ bolLllarw oLl oHsb, igtisodiyotni BataraH j5blasblnlla'tiolabb,
aholining o ‘6)b borayotgan eMyo”*anw to‘ligrog qondirish ya igtisodiy o ‘616bLu ja’rnubbBb
wagsadida respublikamizda LLb igtisodiy j5lobollar aTa”a oshirilrnogda.

Tub igtisodiy j3lobollarnl arna”a oshinshdan magsad, Tulkw davlat labarrul”an
cblsarisb ya xub”yblbiinbb, woHya ya reburblar bororlart lasbk!l «j6b, LLFH xIM wn!k
shaklidagi ko‘p ukladli igtisodiyotni vujudga keltjrishdan iboratdir.

0 ‘zbekistonda Tnlkcbllk jblobollan igtisodiyotnmg barcbatarlnoq ya 3ekrorlar;m) gamrab
okH. Bu o ‘rwun!klya farovonligi bllan bar blrwmayyan korxona faoliyatining samaradorligi
ncbunjavob beradigan basluyly Tnlk egalari 8!nll vujudga kelway lvnb, mamlakatdaaTta”a
oshirilayotgan jblobollar kuti'ayotgan Batata benbbl Ty TKT emasljgi blMan be~Marblb
Mulkebllk Tnobaballanw j6lob giHshning a50.3ly TexawrTtlan - davlat korxonalanuw
xu67yb6biinbb, yangi xuby sektowing Tnblaal nyo~awbblw rag‘batlantirish, xubliy
xorgy bantioyalarru Jalb hisoblanadi. Islohotlarning boshidan o‘tgan 14 y!) ichida
mamlakatda 60000 la 60ll, davlat korxonas! xvblw ylablMwLll. Hozirgi Kwk'a Kkblk
tadbirkorlik (blrneb) ning yalpl jcbkl mahsulotdagi (YalM) nlubbl38,2 Mmri, band bo'*an

1 Kapumos W.A. "Spuwunrad Ty~ napHu mycrtax,kamnab, SHru mappanap capu M34umn x,apakat
K,uanwmmns nosum”. MpesungeHt UN.A.KapumoBHUHT 2005 innga mamnakaTHU WXTUMOWIA-UK,TUCOANI
pUBOXNAHTMPULL AKyunapu Ba 2006 innga uk,TMCOANIA MCAOXPTAAPHN YYKYPNALITUPULLHUHT 3HT MyX,UM
ycTyBOp WiyHanuwnapwra 6arawnanrad Basmpnap Mapkamacu maxaucugaru maspysacu. //Y 36eKUCTOH
oBo3u. 2006 iiun 11 despan.
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«uililmil’ 65 foizdan ko ‘prog‘i ushbu sohada, yaratilayotgan ish o ‘rinlarining 85 foizi, aynan
(wit Ink bi/ncs hissasiga to‘g‘ri kelmoqda'.

Iti ;publikamizda igtisodiyotni yanada erkinlashtirish ustuvor yo‘nalish gilib oiingan
llitlili. bu sohadagi asosiy vazifa - mulkdorlar sinfini shakliantirish, xususiy mulkchilik
» inl'dii o‘rindaturadigan igtisodiyotnibarpo etishdan iborat. Bu ustuvor vazifani bajarish
i" "i 4(tidaerkin tadbirkorlik uchun igtisodiy vahuqugiy shart-sharoitlaryaratish, tadbirkorlik
in ilnmlarining moliya, bank va bozorning boshqa tuzilmalari bilan munosabatlarini
(I ularning barcha ishlab chiqgarish va axborot resurslaridan foydalanishlariga
ienr yo‘l ochib berish, ular ishlab chigarayotgan mahsulotlar mamlakat ichkarisida ham,
tminj- (ashgarisida ham sotiladigan bozomi kafolatlovchi tizimni barpo etish zarur.

(#/.bekistonning xususiylashtirish modeli Prezident I.Karimov eion gilgan besh tamoyil
i " iraqurilgan, amalga oshrilayotgan islohotlar shunga asoslanadi. Bu model quyidagicha:

l, Xususiylashtirish amalga oshirilayotgan islohotlaming ichki mantigiga bo‘ysundiri!gan
wn ulaming o‘zagini tashkil etadi.

” Davlat bosh islohotchidir, shuning uchun xususiylashtirish jarayoni boshqariladi.

Qonunning ustovorligi, mulkchilik shakilaridan gat’iy nazar, hech istisnosizhammaning
[iiinmlar va me’yoriy-huquqiy hujjatlarga rioya etishi.

4. Aholining kam ta’minlangan gatlamlarini ijtimoiy qoilab-quvvatlash, aholi o'sishini
Inobga olish, asta-sekin ijtimoiy kafolatlar tizimiga o‘tishni oz ichiga oluvchi
Kimisiylashtirishning adresli yo'naltirilishi.

5. Xususiylashtirish chuqur o‘ylab, jahon tajribasini hisobga oiingan hoida, ingilobiy
emukrashlarsizamalga oshiriladi.

Dasturiy yondashuv va xususiylashtirishni bosgichma-bosqgich amalga oshirish -
i i /bekistonda o'tkazilayotgan islohotlarga xos xususiyatdir. Bu ishlarning barchasiga izchil,
11/ luksiz tus berilgan. Xususiylashtirishning davlat dasturi gabul gilinib, amalga oshirilmoqgda.
Viiik ishlab chiqgarish va boshqarish tarkiblarining hukmronligini qisgartirish bilan
Misusiylashtirish muammolari hal etib borilmoqda.

Xususiylashtirishni huqugiy-me’yoriy jihatdan ta’minlash uchun bir gator gonunlar va
liujjatlar ishlab chigilgan. Ularda mulk shakllari, davlat tasarrufidan chigarish va
Misusiylashtirish, bu ishning asosiy qoidalari, amalga oshirish obyektlari, shakllari, shart-
mJiaroitlari va usullari, sotib olish tartibi va boshqgalar belgilab go‘yilgan.

Respublikamizda xususiylashtirish bosqichlari hukumat tomonidan «oddiydan murakkab
ari» qoidasi bo‘yicha belgilandi.

Birinchi (1992-1993 yillar) bosqgichni savdo, maishiy xizmat sohasi va kichik sanoatni
0'z doirasiga oigan kichik xususiylashtirish tashkil etdi.

Ikkinchi (1994-1995 vyillar) bosgichda ommaviy xususiylashtirish amalga oshirildi, bu
bosgich yengil, ozig-ovgat, farmatsevtika sanoatini, tayyorlov shahobchalarini, qurilish,
transport, aloga korxonalarini, shuningdek sanoatning bazaviy inshootlarini o‘z ichiga oldi.

0 ‘zbekistondaamalga oshirilayotgan igtisodiy islohotlaming o ‘ziga xos xususiyatlaridan
biri islohotlaming tashgi dunyoga nisbatan ochigligi, respublikani jahon xo‘alik alogalari
tizimigajalb etishning magsadli yo‘naltiri'ganligidan iboratdir. Shuning uchun 0 ‘zbekiston

1 Kapumos W.A. “Opuwunrad TyKAapHU MycCTax,kamnab, sHrM mappanap capu M34yun X,apakar
K,MAMWnMm3 nosum”. MpesngeHT N.A.KapyuMoBHUHT 2005 iinnga mamnakaTHu UXTUMOWA-UATUCOANIA
puBOXNaH-rapui skyHnapu sa 2006 nnga K, TUCOANIA NCNOX,0TNAPHN YYKYPAALW TUPULLHUHT 3HT MYXUM
ycTyBOp iyHanuwnapura 6aruwnanrad Basupnap Max,kamacu maxaucugaru mabpysacu. //Y 36eKucToH

oBo3u. 2006 inn 11 despan.
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igtisodiyotigaxorij sarmoyasi zamonaviy texnologiyalar vaboshqaruv tajribasijaib etilishini
ta’minlashga gobil investitsion igiimni shakllantirish aynigsa muhimdir.

Turli mamlakatlarda davlat korxonalarini xususiylashtirishni rejalashtirish va amalga j
oshirish jarayoni qoida tariqasida uch asosiy bosgich: magsadga muvofiglikni bahoiash, j
tayyorgarlik tadbirlari va amalda ro'yobga chigarishdan iborat bo‘ladi.

Birinchi bosqgichda xususiylashtiriladigan korxonalar tanlab olinadi va xususiylashtirish
usullari belgilanadi. Tanlov ishbilannonlik faolligining umumiy shart-sharoitlarini, bozomipg
tegishli bo‘g “inlari xususiyatini, potensial investorlaming manfaatdorlik darajasini, moliyaviy
resurslarning mavjudligini, shuningdek korxonalar ish olib borishining asosiy xususiyatlaritii
bahoiash asosida amalga oshiriladi.

Navbatdagi bosgichdaxususiylashtirilayotgan korxonalami tayyorlashamalgaoshiriladi, me’yoriy
asoslar ishlab chigiladi, dastlabki bahoiash bajariladi va ayrim muhim garorlar gabul gilinadi.

Tayyorgarlik bosgichida amalga oshiriladigan asosiy tadbirlarning so'nggisi, giymat
bahosini dastlabki aniglashdan iboratdir. Potensial xaridorlar, shuningdek sotuv shart-
sharoitlariga nisbatan davlat siyosati obzorini amalga oshirish zarur boiadi.

Xususiylashtirish natijasi hech boimaganda ikki asosiy vazifani hal etishdan iborat
boMishi kerak.

Birinchidan, davlat mulki o‘zining hagigiy egasini topadi. Amalga oshirilayotgan iqtisodiy
islohotlaming asosiy ma’nosi ham mulkni hagigiy egaiari qoiiga topshirish, tadbirkorlik faoliyati
uchun ularga keng imkoniyatlar berishdan iboratdir. Davlat mulki yangi mulkdorlarga bepul aras,
balki uni sotib olish yo‘li bilan beriladi. Bu real giymatga ega bo'lgan narsalarragina chinakamiga
gadrlashlari va tejab-tergashlari bilan bogiiq psihologik omil bilan shart qgilib qo‘yiladi.

Shuning uchun O'zbekistonda xususiylashtirish asosini toiov qoidasi tashkil etdi. Shu
munosabat bilan xususiylashtirishning aksiyalash, inshootlarni tanlovlar va kim oshdi savdosi
orqgali sotish singari usullari keng tus oldi.

Ikkinchidan, xususiylashtirish ko‘p ukladli igtisodiyot va raqobatchilar turii mahsulot
ishlab chigaruvchi muhitni vujudga keltirdi. U asosan bir yoki bir xil xizmatlar ko ‘rsatuvchi,
birog mulkchilikning davlat, jamoa, xususiy va boshga usuilariga asoslangan ko‘plab
korxonalar tashkil etish yoii bilan aiohida ishlab chigarishlar va butun-butun faoliyat
sohalarining yakka hukmronligini bartaraf etishda ifodalanadi.

0 ‘zbekistonda xususiy hamda ommaviy mulk shakllari mavjud. Xususiy mulk shakllaiiga
fugarolar mulki, xo'jalik jamiyatlari va o‘rtogliklar mulki, ishlab chigarish kooperativlari
mulki, nodavlat va notijorat tashkilotlari mulki, xususiy korxonalar mulki, dehqon va fermer
xo jaliklari mulki kiradi.

Ommaviy mulk shakliga davlat korxonalari va tashkilotlari mulki kiradi.

Ushbu mulkchilik shakllari orasidajahon tajribasidan kelib chigib shuni aytish inumkinki,
xususiy mulk - rivojlangan barcha mamlakatlarda eng samarali hisoblanadi.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik butun jamiyatimizga nima beradi? Bu savolga
javob berish nafagat ko‘p sonli tadgigotlardan, balki hayot tajribasidan ham olingan:

» Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik aholi orasida ish yuritish va tadbirkorlik
ko‘nikmalarini rivojlantirish, uning bozor munosabatlariga moslashganlik darajasini
oshirishda potensial samarali vositadir. Fugarolarga nafagat o ‘z ishchi kuchi, balki o ‘z mulki,
jumladan, ishlab chigarishga moijallangan mulk egasi boiishga imkon yaratib, u o‘rta sinf
- jamiyatning progressiv taraqgiyotini ta’minlashga qodir, demogqratiya va ijtimoiy
bargarorlikda manfaatdor ijtimoiy gatlamning shakllanishi uchun asos yaratadi.

« Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari butun igtisodiyotning samaradorligini

[ERN
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» iliih lurajadaoshiradi.Ulariste’moltalabmio'zgarishlarigaghammadantezmoslashadi,igtisodiy
. Iviilning tcbranishlarigamuvofiq tarzda o ‘z faoiiyati ixtisosini tez va nisbatan asoratsiz 0'zgartira

ni hh i ilii 0z faoliyatini tashkil gilish uchun kamroq ishlab chigarish va moliyaviy resurslar talab

lili.li va xonavayron bo'lgan holdajamiyat uchun fojiaviy iqtisodiy ogibatlarga olib kelmaydi.

- Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari iqtisodiyotning hududiy tuzilmasini
ViiHfihilaydi.

Alnhida shaxs uchun kichik biznes bilan shug'ullanish afzalliklari quyidagilarda natnoyon
Imliidi:

mhandlik va daromadlar;

« 0°‘z kelajagini yaxshiroq boshgarish imkoniyati;

» ish va shaxsiy hayotni yanada yaxlitroq birlashtirsh imkoniyatlari;

« 0'z ishini topish, 0‘z qobiliyatlari va iste’dodlarini namoyon etish imkoniyati.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning potensial imkoniyatlari uning rivojlanishiga
li.12y c’tibor berishga majbur giladi. O'zbekistonda kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
«Kiorining rag'batlantirilishi mamlakat ijtimoiy-iqtisodiy taraqgiyotining hal giluvchi

Imlcgik omillaridan biri hisoblanadi. Kichik biznesning iqtisodiyotdagi ahamiyatini
Livillovchi to‘rtta asosiy ko'rsatkichni belgilash mumkin. Bular uning:

« ro'yxatga olingan, shuningdek, hagigatan faoliyat ko ‘rsatayotgan korxonalar umumiy
Minidagi hissasi;

« YalMda, sanoat, gishlog xofjalik mahsuloti hajmida, qurilish ishlari, savdo va xizmat
1-.rsatish sohasidagi hissasi;

« igtisodiyotda band aho( sonidagi hissasi;

¢ eksport mahsuloti hajmidagi hissasi.

llugqugiy vajismoniy shaxslar kichik korxonaning ta’sischilari bo*‘la oladilar.

Kichik korxonani:

» O'zbekiston Respublikasining fugarolari, uning hududida istiqgomat giluvchi fugaroligi
ho' Imagan shaxslar, mehnat faoliyatini birgalikda yurituvchi oila a’zolari va boshqga shaxslar;

 davlat, ijara,jamoa va go'shma korxonalar, xo'jalik uyushmalari va shirkatlari, ishlab
chigarish va matlubot kooperativlari, xo'jalik birlashmalari (assotsiatsiyalar, uyushmalar,
lonsemlar, konsortsiumlar va boshqalar), jamoat va diniy tashkilotlar, xayriya va boshga
jnmg'amnalar, huquqiy shaxslar hisoblanuvchi boshqga korxonalar va tashkilotlar;

¢ davlat mulkini boshgarish vakolati bo'lgan davlat idoralari;

« xorijiy huquqiy shaxslar va fugarolar tomonidan tashkil etilishi mumkin.

0 ‘zbekiston Respublikasidakichik biznes vaxususiy tadbirkorlik, mikrofirmalar, kichik
korxonalardan tashkil topgan.

Xususiy tadbirkorlik - kichik biznesning eng ko‘p sonli gismidir. Respublika
clonunchiligiga muvofiq, yuridik shaxs magomidan holi va ishchilar yollash huqugisiz
mustaqil mehnat faoliyati bilan shug'ullanayotgan jismoniy shaxslar, shuningdek,
hamkorlikda tadbirkorlik faoliyatini olib borayotgan oilaviy tadbirkorlik, dehqon xo'jaliklari
va oddiy shirkat ishtirokchilari xususiy tadbirkor deb yuritiladi. Mutaxassislarning hisob-
kitoblariga ko'ra, 0 ‘zbekistonda xususiy tadbirkorlar soni kamida 3,5 min. kishini tashkil
giladi. Ular asosan gishloq xo'jaligidagi ishlab chigarish, savdo, jumladan, jamoat ovqatlanish
tarmoglari, xizmat ko'rsatish va hunarmandchilik bilan mashg'uldirlar.

Xususiy korxona aholining istigomat joyidagi turnan, shahar va shaharlardagi tuman
hokimliklaridadavlat ro‘yxatidan o'tgan kundan boshlab huqugiy shaxs huquglarigaegaboiadi.

Asosiy va aylanma mablagiar, shuningdek korxonaning mustaqgil balansida giymati
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ifodalangan boshqga fondlar xususiy korxona mulkini tashkil etadi.

Mulkdoming pul va moddiy ajratmalari, xo'jalik faoliyatidan olingan daromadlar; blanklar va
boshqga garz beruvchidan olingan garzlar, gimmatbaho qog'ozlar harakatidan yoki ulami sotishdan
olingan dividendlar; meros tarigasida, almashtirish va sovg‘a gilish yo‘li bilan, shuningdek,
0 ‘zbekiston Respublikasi gonunlari bilan tagiglanmagan boshga manbalardan tushgan mol-mulk
xususiy korxona mulkini shakllantirish va ko ‘paytirish manbalari bo‘lishi mumkin.

Xususiy korxona o‘z majburiyatlari bo'yicha mulkdorga xususiy va shaxsiy mulk
huqugida tegishli boigan mulki bilan javobgar boiadi.

U oz ishiab chiqarish va kapital qurilishini ixtisoslashgan ta’minot-savdo tashkilotlari,
birjalar, yarmarkalar, auksionlar xizmatidan foydalanish orgali va bevosita ishiab
chigaruvchilar bilan munosabatga kirishib, shuningdek, chetdan keltirish yo‘li bilan moddiy-
texnikajihatidan ta’minlashni mustaqil tashkil etadi.

Mikrofirmalar, kichik korxonalar xususiy tadbirkorlikdan fargli o ‘larog, yuridik shaxs sifatida
idoliyatko‘rsatadi. 0 ‘zbekistondagabul gilingan kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxona]arini
toifalarga ajratish sxemasiga ko‘ra u yoki bu toifaga garashlilik xodimlaming o ‘rtacha soni va
asosiy faoliyat sohasiga garab belgilanadi. Xususan, o ‘rta sanoat korxonalarida xodimlaming soni
100 kishini, kichik korxortalarda 40 kishini, mikrofirmalarda esa -1- Kishini tashkil giladi.

Shuni gayd qilish kerakki, hozirgi paytda kichik biznes va xususiy tadbirkorlikda mashg'ul
aholining ishiovchilar umumiy sonidagi hissasi respublikabo‘yichao‘rtacha ko'rsatkichdan
o ‘ta farglanmaydi va 45 foizdan 50 foizgacha tebranib turibdi (6.1-jadval).

6.1-jadval.
2004 yilda 0 ‘zbekiston Respublikasi hududlari bo‘yicha
kichik biznes va xususiy tadbirkorlik sohasida band aholi soni*.

Hududlar Igtisodiyotda  shujumladan: Kichik Jumladan:

mashg'ul kichik biznes  biznesda mashg'ul Kichik Mikrofir- Xususiy

jami  aholi, va Xususiy aholining ish bilan  korxonalar malarda tadbirkor-

ming kishi tadbirkorlikda band aholining da lar

umumiy soniga
nisbatan ulushi, %
hisobida

0 ‘zbekiston 8885,0 4152,5 53,4 18 58 39,1
Respublikasi
Qoragalpog'iston
Respublikasi 483,5 196,7 40,7 16 44 34,7
Viloyatlar:
Andijon 827,5 401,7 48,5 1,2 4,9 42,4
Bilxoro 587,0 2733 46,6 11 59 39,6
Jizzax 292,0 147,2 50,4 2,0 12,1 36,3
Qashqgadaryo 716,0 4117 57,5 52 5,6 46,7
Navoiy 309,0 95,6 31,3 15 5,6 24,2
Namangan 600,5 264,2 44,0 12 51 37,7
Samargand 903,5 393,8 43,6 0,9 4.8 37,9
Surxondaryo 566,0 265,2 46,9 2,8 9,6 345
Sirdaryo 244,0 109,7 450 5,6 7,6 31,8
Toshkent 887,5 458,3 51,6 10 4,6 46,0
Farg‘ona 1015,5 495,6 48,8 0,9 2,6 45,3
Xorazm 456,0 178,2 39,1 04 4,4 34,3
Toshkent sh. 997,0 461,3 46,3 33 8,9 341

* Manba: 0 ‘zbekiston Respublikasi Davlat mulkini boshgarish go‘mitasi ma’lumotlari.
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*itiS yilda kichik biznes obyektlari soni o‘tgan yilga nisbatan 31,5 mingtaga ko‘paydi
t . ul lining soni 310 mingtadan ortdi. Bu ko‘p jihatdan huqugiy bazani mustahkamlash,
.......... liyotning mazkur sektori uchun bargaror qulaylik, imtiyoz va kreditlar tizimini
ilnil Il.miirish masalalarigajiddiy e’tibor berilayotgani tufayli erishildi.

6.2. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlanishini qo‘llab-quwatlash
In/limiilari va ularni daviat tomonidan tartibga solish

lui/or munosabatlariga o'tishda, igtisodiy o'sishni ta’minlash, aholini ish bilan ta’minlash,
I.....yuining farovonligi oshirishdakichik biznes va xususiy tadbirkorlikning roli begiyosdir.

< i /bekiston Respublikasi mustaqillikka erishishi bilan mamlakatimiz Prezidenti
i | iinnov tadbirkorlik, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish masalalarini
....... hi o'ringa chigardi va bu soha uchun doimo g‘amxo‘rlik qgilib kelmogda. Bu kichik
i min . va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish uchun huqugiy bazaning yaratilishida,
in iiuikorlik sohasiga kredit resurslarini ajratishga qaratilgan “Tadbirkorbank” maxsus
i ml ining ochilishida, tadbirkorlikni goilab-quvvatlash va kichik biznes va xususiy
ii.. Liiikorlikni rivojlantirishga garatilgan maxsus “Biznes fond” ni yaratilishida va boshga
i" priua sohalarda oz aksini topdi. Respublikamiz Prezidenti I.Karimov kichik biznes va
m ii-iy tadbirkorlikni doimo rivojlantirish zarurligini ko‘rsatib, quyidagilami ta’kidlaydi:
'Hi/ 0‘z oldimizga kichik, o‘rta va xususiy biznesni fagat ichki yalpi mahsulotni ishlab
mimiarishda belgilangan o‘rinni egallashiga erishishimiz, balki aholi farovonligi va
in omadlarini o‘sishi, aynigsa kichik shaharlar va gishlog joylarida bandlik muammosining
nullum manbai bo‘lishi kerakligi hagidagi vazifani go'yamiz”.

ladbikorlikni gayta tiklash, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish uchun

iimitlaryaratish, zarnonaviy tadbirkorlikning mazmuni, mohiyati va xususiyatirii yangicha
in lumishni tagozo giladi.

lahlillar shuni ko‘rsatadiki, so'nggi yillarda 0 ‘zbekiston Respublikasida xususiy
i.ulliirkorlik, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanuvchi korxonalar
.1 xo'jaligining barcha tarmoglarida tashkil etilmoqda.

| adbirkorlikkamoyilligi bor va daromad keltiruvchi faoliyat bilan shug‘ullanishni istagan
iiai bir kishi o'zqobiliyat va intilishlarini amaldatadbiq qgilish uchun, unga igtisodiy erkinlik
vii larovonlikka erishish yo‘lidagi qiyinchiliklarni yengishga yordam beradigan va
iag, ‘batlantirib turadigan muhit boiishi kerak.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik daviat tomonidan qoilab-quvvatlanmasa, uning
mldida turli xil igtisodiy, ijtimoiy muammolar vujudga kelishi mumkin. Bu muammolardan
liiri - bu mablag“topish giyinchiliklaridir.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning nozik bo“g‘ini - dastlabki kapital jamg ‘arishdir.
Yakka tartibda ish boshlash uchun, uning katta-kichikligidan gat’iy nazar, firma tuzish va
tadbirkorlik bilan shug‘ullanishga rasmiy ruxsat olish uchun mablag\ joy, asbob-uskuna,
som ashyo va ishchi kuchi kerak. Garchand kichik biznes bilan shug‘ullanish uchun dastlab
nnchakatta pul mablag'i talab etilmasa ham, 0 ‘zbekiston fugarolari uchun ba’zida shu pulni
topish ham oz ishini ochishda muhim to’siq boiib goladi.

Dastlabki kapital tadbirkoming shaxsiy yokijalb etilgan (homiylik yoki garzga olingan)
mablag‘idan tashkil topishi mumkin. Tadbirkorlik bilan shug‘ullanish istagida bo‘lgan
l,<*pchilik kishilar o‘tish davrining boshida buning uchun yetarli saimoyaga ega boimaganlar.

Daviat tomonidan tuzilgan, xususiylashtirishdan olingan mablagiaming katta gismini
iamlangan va ular kichik biznes va xususiy tadbirkorlikga kredit berishgayo‘naltirilgan Biznes
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fond ish boshlayotgan tadbirkorlarning sarmoyaga boigan ehtiyojini toia gondira olmas edi.
Tijorat banklari bunday kreditlami berishga manfaaidor bo‘Imasliklari bilan bir gatorda, uni
berishga mablag‘lari yo‘q ham edi. Bu esa bank va fondlar tomonidan tadbirkorlarga kredit
ajratish hagida garor gabul gilinishida suiste’mol qilishga va korrupsiyaga yoi ochib berdi.
Kredit olishni istaganlaming ko ‘pchiligi kredit resurslarini olaolmaganlar.

Buning ustigaolingan kreditai bankka gaytarmaslik, ulardan shaxsiy magsadlarda foydalanish
hollari ham uchrab turdi. Ko“pchilik tadbirkorlar kredit olish uchun biznes-rejatuzmasdan, oigan
kreditlaridan sainarali foydaJanmadilar, bu esa ulaming bankrot boiishiga olib keldi.

Shunday murakkab sharoitda respublikamizda asta-sekinlik bilan kichik biznes va xususiy
tadbirkorlikni kreditlashning gonuniy-normativ tizimi shakllana boshladi. Mikrokreditfarni
berish banklarning o°‘z shaxsiy mablag'lari, byudjetdan tashqari fondlaming (Xususiy
tadbirkorlik va kichik biznesni go‘llab-quvvatlash fondi, Mehnat Vazirligi huzuridagi
Bandlikni ta’minlashga yordam berish fondi, Dehqon va fermer xofaliklarini qo‘iiab-
quvvatlash fondi) kredit tarmogqlari hisobiga, shuningdek, respublika tijorat banklarida
ochilayotgan xalgaro tashkilotlaming kredit tamioglari orgali amalgaoshiriladi. Kichik biznes
va xususiy tadbirkorlikni sarmoya bilan ta’minlash jarayoniga ko‘proq tijorat banklarini
jalb etish magsadida 2003 yilning oxiri va 2004 yilning boshida banklarda maxsus Imtiyozii
kreditlash fondini tashkil etishga ruxsat berildi va uning faoliyatiga imtiyozi soliqg belgilanéi.
Bu fonddan, shuningdek, byudjetdan tashqari fondlaming kredit tarmoqlari hisobidan
beriladigan mikrokreditlar imtiyozli foiz stavkasiga ega, ya’ni Markaziy bankning rasmiy
hisobdagi stavkasidan ikki barobar kam. Markaziy bankning fikricha, ushbu Fondlargajalb
etilgan mablag‘laming umumiy hajmi 7 mlrd. so‘mni tashkil etishi mumkinZ1.

Shunga garamasdan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning moliyaviy resurslar
borasidagi ehtiyojlari hozircha quyidagi sabablarga ko‘ra to‘lig gondirilmayapti:

¢ kredit berishda bank uchun tavakkalchilikning yugqoriligi (bunday kreditiarni
sug‘urtalash deyarli yo‘lga go‘yilmagan, bu esa ajratilgan kreditlar bo‘yicha foiz stavkasining
miqdoriga sezilarli ta’sir ko ‘rsatadi);

« kafolat va garov majburiyatlarini olishdagi murakkabliklar;

® kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari rahbarlari maiakasining yetarli
emasligi, ogibatda olingan kredit resursiaridan samarali foydalanmaslik hollarining yuzaga
kelishi;

« kredit olishga asos beruvchi biznes-reja va loyihalar sifatining pastligi;

* qgarz oluvchining xohishiga ko‘ra mikrokredit bo‘yicha ajratilgan pulning hammasini
naqd olish imkoniyatining cheklanganligi;

« savdo-vositachilik faoliyatini amalga oshirish uchun mikrokredit berilishining
chegaralanganligi.

Shu bois bank tomonidan kreditlash bilan birga mikrokreditlashning mugqobil institutlari
va metodologiyalarini rivojlantirish magsadga muvofiqdir. Bu sohada ma’lum bir tajriba
to'plangan - respublikaningayrim hududlarida(Qoragalpog‘iston Respublikasi, Qashqgadaryo
viloyati) turli sxemalar bo‘yicha xalgaro tashkilotlar mablag‘i hisobidan mikrokredit berish
amalga oshirilmoqda.

2003 yil mobaynidabanklarning o ‘z mablag‘faridan kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
subyektlariga ajratilgan kredit resurslari 92 mird. so'mni tashkii etgan, bu esa 2002 yilga
nisbatan 2,5 barobar ko ‘pdir (6.2-jadval).

livww.uzland.uz/bs/flbidl 162.html. Resuplikada kichik biznes va xususiy tadbirkorlik bo’yicha
ma'lumotlar olishga imkon beradi.
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6.2-jadval.

OV.bekiston Respublikasida kichik biznes va xususiy tadbirkoriikni qo‘llab-
quvvatlash uchun tijorat banklari tomonidan ajratilgan kredit resurslari*

(miIn. so‘m).
Janklaming 2003 yilda 2004 yil 2004 y. 2004 y.
nomi ajratilgan  prognoz hagigiy hagigiy ~ hagigiy 2003 y.
kreditier prognozga  haqigiyga nis-
nisbatan batan
Milliy bank 9571 6220 30079,0 483,6 314,3
I'uxtabank 3112 2300 9216,8 400,7 296,2
Ainka bank 4335 5031 8016,0 159,3 184,9
Indbirkorbank 5857 8000 7648,0 95,6 130,6
Simoat quril.bank 1235 2070 6559,7 316,9 531,1
1»/jamg‘armabank 2635 1500 6007,5 400,5 2.28,0
Snvdogarbank 2324 165 4499,1 2726,7 193,6
/nniinbank 1082 2200 2555,3 116,2 236,2
I'arvinabank 1541 1280 2395,9 187,2 155,5
Aviabank 137 200 m 2151,0 1075,2 1570,1
(i'allabank 900 800 2109,1 263,6 2343
1li/.nesbank . - 1803,0 - .
Ipak-yo‘li bank 974 483 1774,0 367,3 182,1
llanikorbank 908 1120 1705,0 152,2 187,8
Trastbank 612 580 1030,0 177,6 168,3
Turonbank 498 400 1013,0 253,33 2034
Alogabank 78 215 7183 334,1 920,9
Alp-Jamolbank 160 410 714,0 1741 446,3
Trivatbank 80 880 421,0 47,8 526,3
Karvon bank - - 412,0 - -
1JThank 271 370 280,1 75,7 1034
Istiglolbank . - 261,0 - -
Markaziy Osiyobank 46 - 107,0 - 232,6
Olimbank 67 67 70,0 104,5 104,5
lioshqga banklar . 100 176,0 176,0 }
Banklar bo‘yicha 36431 34421 91845,0 266,8 252,1

* Manba: O'zbekiston Respublikasi Davlat mulkini boshgarish go'milasi ma’lumotlari.

So‘mdagi va valyutadagi ssuda garzdorligining umumiy goldig‘i 2003 yil oxiriga kelib 339
mlrd. so‘mga yaginni tashkil etdi, bu esa 2003 yil boshidagidan ko ‘ra 145 foizga ko ‘pdir. Ulardaii:

¢ banklaming 0‘z mablag‘lari hisobidan - 41,3 foiz;

« chet el kredit yo'llari bo'yicha - 53,5 foiz;

« byudjetdan tashqari fondlar hisobidan - 4,5 foiz.

Kichik biznes vaxususiy tadbirkorlik subyektlarigamilliy valyutada va chet el valyutasida
kredit berish boshlanishidan hisobot davriga kelib ssuda qarzlarining tarkibi quyidagicha
bo‘ldi:
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® gisqa muddatli kreditlar - 32 foiz;

» 0‘rta muddatli kreditlar -13 foiz;

9 uzoq muddatli kreditlar - 55 foiz.

Kredit berishning tarmoglar tarkibi bo'yicha berilishi quyidagicha bo'ldi:

® sanoat - 63 foiz;

® gishloqg xo'jaligi - 10 foiz;

® qurilish va xizmatlar - 4 foiz;

» boshqga tarmoglar - 6 foiz;

« aylanmamablag‘larnitoidirishgayo‘naltirilgankreditlarniqo‘shibolganda-17 foi/.

2004 yilda kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari investitsion loyihalarini
moiiyalashtirish hajmi milliy valyutada 37 mlird. so'mni tashkil etdi, bu go‘yilgan vazifaga
nisbatan 1,6 martava 2002 yildabu magsadlarga ajratilgan kreditlardan esa 1,8 marta ko ‘pdir.

Mikrokreditlashning ahamiyati, tadbirkorlik ruhini tarbiyalash va rag'batlantirishda
yordam berar ekan, ko‘pchilik fugarolarning muhtojlikda yashovchi toifadan tadbirkorlar
toifasiga o'tishiga, undan so‘ng esa kichik biznes egasi boiishiga yordam berishi mutnkin.

6.3. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning rivojlanish istigbollari va ustnvor
vazifalari

(gtisodiy islohotlarni o'tkazishda asosiy strategik vazifa sifatida mamlakatimiz Prezidenti
i.Karimov kichik biznes, xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish, xususiy mulk egalari gatlamini
vujudga keltirish masalalarini olg‘a surdi. Buning uchun kichik biznes va xususiy tadbirkorlik
korxonalari sonini 2-3 yilda2 barobargava ular ishlab chiqgarishiningyalpi ichki mahsulotdagi
ufushini 50 foizga yetkazish masalasini qo‘ydi. Kichik hiznes va xususiy tadbirkorlik
igtisodiyotning bozor tarkibi va ragobat mubhitini vujudga keltirish, barcha sohalarda byudjet
uchun soligga tortish bazasining kengayishi, yangi ish joylarini tashkil etish, aholi bandligini
ta’minlash, bozomi turli xil tovarlar va xizmat turlari bilan toidirishdaalohida o'rinni egallaydi.

Shu bilan birga kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalarining igtisodiyotdagi o‘mi
va ahamiyati ortib bormoqgda. Tadbirkorlik va uning kichik biznes va xususiy tadbirkorlik shakli
respublikamiz milliy igtisodiyotini rivojlantirishdagi ahamiyati quyidagilar bilan tavsiflanadi:

» birinchidan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari bozor igtisodiyoti
s'naroitida zarur tezkorlikni ta’miniab, ishlab chigarishdagi chuqur ixtisoslashuv va
tarmoglashgan kooperatsiyani yaratadi, boiarsizyuqori samaradorlikni ta’minlab boimaydi;

. ikkinchidan, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik bozor uchun zarur bo‘lgan
ragobatchilik mubhitini yaratadi hamda o ‘zgarib turadigan bozor talabiga moslab tezda ishlab
chigarish turini o‘zgartirib olish gobiliyatiga ega ekanligi bilan ajralib turadi;

® uchinchidan, iste’mol bozorida yuzaga keladigan bo‘shligni tezda toidirib, eag
zarnonaviy mashina, uskunalar va texnologiyalardan foydalanib sarflangan sarmoyaning
o'rnini tezda qoplay oladi;

® to‘rtinchidan, shunday tadbirkorlik muhiti yaratiladiki, u eng avvalo ishlab
chigaruvchilaming shaxsiy manfaatdorligi asosida qurilgan birorta ham bozor igtisodiyoti
subyektlari boiarsiz rivojlana olmaydi.

Kichik biznes vaxususiy tadbirkorlikning xususiyatlari (muomala kapitalining kichikligi,
uning tez aylanuvchanligi, ishlab chiqgarish vositalarini tezda almashtirish imkoniyatlari va
boshgalar) ulaming bir gancha afzalliklarga ega boMish imkoniyatlarini yaratadi:

®izlanish, yangi mahsulotlami maromiga yetkazish va o ‘zlashtirish vaulami talabning tez
0°zgarib turishi tavakkalchiligini hisobga oigan holda kichik uyushmalaida ishlab chiqgarish;
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* i. kor texnik servisning ishonchliligini va iste’molchilar bilan mustahkam alogalami
mmihll ili,

¢ iMal, chigarishni moslashuvchan tarzda tashkil etish va mahsulot sotishni bozor

ililii hamda bozor vaziyatlari o‘zgarishlariga muvofiq olib borish;

« niiiilclia ish kuchini o ‘zigasingdirish;

« Ini".IHJarishning oddiyligi, katta ma’muriy apparatning yo‘qligi, qurilish va loyiha
titY nilni mi o ‘zlashtirishda gisqa muddat, kapital sarflarining tezda o'zini oglashi, kapital
«t | (IVhiii Mda yuqori tezlik(yirik korxonalarga garaganda 2,5 marta yuqori).

- vom ashyo va mehnat resurslaridan, ishlab chigarish chigindilaridan to'laroq va
miMniiilirog foydalanish.

i i. liik biznes va xususiy tadbirkorlikning ijobiy tomonlari quyidagilardan ko‘rinadi:
h.- inilmning mustaqilligi; gayishqoq va operativ garorlarni gabul gilishi; mahalliy
eIn.....ilurga tezda moslashuvi; operatsion xarajatlarning past darajadaligi; tez moddiy
Ciii if<ilint’ii crishish; uzoq muddatli yutug; tadbirkorlik ruhining saglanishi.

whloridako‘rib o‘tilgan yutuglardan tashqgari kichik biznes va xususiy tadbirkorlik oldida
........... . ham mavjud. Bizning fikrimizcha bu muammolar quyidagilar:

kii hik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalarining migdori, ishlab chigarish hajmlari,
.im mimllarining toia migyosda hisobga olmaslik;

xo'jalik subyektlarini ro‘yxatga olishda yagona tizimning yo‘qligi;

kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari uchun hisobot tizimining

Inixgalterlik hisobi tizimi ham kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalariga
nin| solish tiziminingmurakkabligi;

kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalarining tekshiruvchi idoralar oldida kam
himoyalanganligi;

moddiy-xom ashyo manbalaridan foydalanish imkoniyatida mavjud tengsizlik;

- tashqi igtisodiy faoliyatning sekin sur’atlar bilan kengayishi;

- kredit manbalaridan foydalanishning qiyinligi;

- kichik biznes sohasida puxta tayyorlangan, kasbiy jihatdan savodli tashkilotchilar va
iiihharlarning yetishmasligi;

- davlatning bozor va ishbilarmonlik faolligiga hamda xususiy sektorning rivojlanishiga
Inuldan ziyod aralashuvi va tartibga solishi;

- yaxshi rivojlanmagan gonun bazasi, xususan, ro ‘yxatga olish masalallari, lisenziyalash,
nudit va tortishuvga sabab bo‘lgan masalalar bo‘yicha sudga murojaat masalalari;

- bozorlar va kredit resurslari bo‘yicha axborotning samarasiz targatiiishi vata’minlanishi
vn boshgalar.

Yugoridagi muammolami operativ va uzoq muddatli davrda hal etish mumkin bo*ladi.
lluning uchun moliyaviy mablag‘lar, axborot va konsalting xizmatlarini tashkil etish va
ko'pgina boshga ishlami amalga oshirish lozim bo‘ladi.

Ushbu muammolarning ayrimlarini yechimlari, bizning fikrimizcha quyidagilar
hisoblanadi:

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalarini ro‘yxatga olish, statistik hisobga
kiritish tizimini tartibga solish, kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyati
ustidan statistik kuzatishlar xalgaro tizimini joriy etish;

- x0'jalik subyektlarini ro‘yxatga olishning yagona tiziminijoriy etish;

- respublikaning barcha hududlarida korxonalar yagona reestrini joriy etish;
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- hisobot tizimini soddalashtirish, hisobot ma’lumotlarini fagat statistika va soliq yig'ill |
organlariga topshirish;

- kichik biznes uchun buxgalterlik hisobining soddalashtirilgan tartibini joriy etish;

- kichik biznes korxonalariga solig solishning soddalashtirilgan tizimini joriy etish;

- kichik korxonalar soliq idoralariga beradigan hisobotlarini soddalashtirish;

- nazorat organlari tomonidan o ‘tkaziladigan tekshiruvlami tartibga solish;

- barcha tekshiruv organlariga xo'jalik yurituvchi subyektlaming ishlab chigarish joylm1 |
va orr.borxonalarida prokuror ruxsatisiz tintuv (inventarizatsiya) uyushtirishni tagiglash:

- xo'jalik yurituvchi subyektlaming huquglarini muhofaza gilish organlari tomonidmt |
tekshirishlar sonini keskin gisqartirish;

- xofalik sudlari ahamiyatini oshirish, shahar va tuman darajasida xo‘aiik sudlarinin)-
boiinmalarini tuzish;

- barcha turdagi resurslarni fondli tagsimlashga bosgima-bosgich barham berish;

-tovar-xom ashyo biijalari, ulguiji savdo, yarmarka, do ‘kon va boshqalar faoliyatini kengaytirisli; J

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarining hisob ragamlaridan naqd puldn
mablag* olishga qo'yilgan to‘siglami olib tashlash;

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari eksport tovarlarini tashqi bozorlarga |
ilgari surish bo'yicha ixtisoslashtirilgan eksport-import agentligini yaratish;

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini tashqi igtisodiy faoliyat ishtirokchilai i
sifatida ro‘yxatga olish va eksport-import bitimlarini ro ‘yxatga olish tizimini soddalashtirish;

- garz ta’minoti tizimini yengillashtirish;

- ajratilgan kredit mablagiari, tijorat banklari grantlari va boshga xomiy tashkilotlar
hisobiga kichik biznes subyektlariga biznes-rejalami ishlab chigishda yordam ko‘rsatish;

- kichik biznes va xususiy tadbirkorlik subyektlarini rnikrokreditlar bilan ta’minlash
hajmlarini oshirish, nagd pul ko'rinishidagi mikrokreditlami olishga ruxsat berish;

- biznes-inkubatorlar, biznes-maktablar, o ‘quv, metodik adabiyotlar, qo*l'anmalar, me’yoriy
ma’lumotlar to‘plami, axborot materialiarini nashr etishni keng rivojlantirish va boshqgalar.

Kichik biznesning ijtimoiy vazifasi igtisodiy vazifasidan kam emas. Kichik biznes aholining
bandiigi va darotnadlarini oshirish uchun sharoit yaratib beradi; ijtimoiy gatlamlar o‘rtasida
yuzaga kelishi mumkin boigan ziddiyatlami silliglab, alohida ijtimoiy iglimni yuzaga keltiradi;
ragobatning rivojlanishiga, binobarin, ragobatli tovar narxlarining shakllanishiga ham ta’sir
ko'isatadi. Bundan iste’molchilar va umuman jamiyat manfaat ko‘radi; sogiigni saglash va
ta’lim tizimi tomonidan ko ‘rsatiladigan xizmatlaming kengayishiga zamin yaratadi.

Respublikamizdakichik biznes va xususiy tadbirkorliknijadal sur’atlar bilan rivojlantirish
ishsizlik muammosini hal etishda asosiy chora sifatida belgiiangan.

Ma’lumki, Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni kengaytirish yangi ishjoylarini yuzaga
keltirish; ishlab chigarishni rivojlantirishga sarmoya Kkiritish; bozorni tovarlar va xizmatlar
bilan toMdirishning eng kam xarajat usulidir, solig toiovlarining kelib tushishi va aholi
daromadlarining oshishida sezilarli manbadir.

Qisqacha xulosalar

Tub igtisodiy islohotlarni amalga oshirishdan magsad, mulkni davlat tasarrufidan
chigarish va xususiylashtirish, moliya va resurslar bozorlarni tashkil etish, turli xil mulk
shaklidagi ko‘p ukladli igtisodiyotni vujudgakeltirishdan iboratdir.

O'zbekistondamulkchilik islohotlai'i igtisodiyotning barchatarmoq vasektorlarini gamrab
oidi. Bu o0z mulki va farovonligi bilan har bir muayyan korxona faoliyatining samaradorligi
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gritiMi h' "ili hrii'digan hagiqiy mulkegalari sinfi vujudgakelmay turib, mamlakatdaamalga
(Hhlliirnigiiii islohotlar kutilayotgan samara berishi mumkin emasligi bilan belgilanadi,
Y It «Inlil niunosabatlarini isloh gilishning asosiy mexaniztnlari - davlat korxonalarini

i i hlIn.hiirish, yangi xususiy sektoming mustaqil rivojlanishini rag‘batlantirish, xususiy
emhii\ miinoyalarni jalb gilish hisoblanadi.

Nm hui( va muhokaraa uchun savollar

I ' 1 /lu kistondakichikbiznesvaxususiy tadbirkorlikni rivojlantirishganimasababboidi?
"1 icliik tadbirkorlikni rivojlantirish bo‘yicha ganday dasturlar gabul gilingan?

I Vlloyatlar bo‘yicha kichik biznesning rivojlanish holati ganday ahvolda?

I Mikrofirmalaming kichik biznes subyektlari bilan o “xshash va fargli tomonlari nimada?
« Kicliik biznesni rivojlantirish infratuzilmasi obyektlari holati ganday rivojlangan?

f. Kiuliik biznesni aholi daromadlari va bandligini oshirishdagi rolini aytib bering.

/ Kicliik korxonalarga berilayotgan imtiyozlar tizimi nimalardan iborat?

n Kicliik biznesningyirik biznesdan ustun tomonlari vakamchiliklarini tnshuntirib bering.
4 Kicliik biznesni rivojlantirishda eng asosiy muammolar nimalar?

10 ()‘zbekistonda biznesni rivojlantirish istigbollari to ‘g ‘risida o ‘z fikringizni aytib bering.

Asosiy adabiyotiar

I "Bos3op ucno\oTnapuMHM YyKypnawTupuil Ba MK TUCOAMETHU AHaja
NN NNAaWwTUpPULL cox;acugarn ycTyBOp MyHanuwnap amanra OWWPUAULINHNK
* W.wnawTmpuw vopa-tagbupnapu tyrpucugarn ” Y3bekuctoH Pecnyb6nukacu
Hjy (WACHTVHAHT ®apmonn. //Xanucysun. 15 nioH, 2005 .

I “TapbupKopnmk cyo6beKTNapuHu *yKyuuimn *MmMos KMauw TU3MMUHU siHaja
InomunnawTMpuw 4vopa-tagbupnapu Tyrpucuga”. ¥Y36ekuctoH Pecnyb6aukacu
Hi» XXACHTUHUHT PapmoHu. /[Xank~cy3un. 16 nioH, 2005 .

I “Tagbupkopnnk cybbekTnapyu TOMOHWAAH TakAUM aTunaguraH X;ucobot TU3UMUHN
LIK»>MUNALWTapULL Ba YHWU HOKPHYHWT Tanab aTraHInK yUyH XaBobrapankHu KyyaiTupuiu
[ Mpucnga”. ¥Y36eknctoH Pecny6amkacy MpesnfeHTUHUHT ®apmoHu. //Xank cysu. 15ToH,
YHKi.

4. “Mukpotmpmanap Ba KWUYUK KOPXOHANapHW PUBOXNAHTUPULIHK
p.nbatnaHTMpuWw 6opacuparn Kywumya yopa-tagbupnap Tyrpucnga”. Y36ekucToH
I'twy6nmkacu Mpe3naeHTUHUHT ®apmoHu. //Xanuycysun. 20 nioH, 2005 .

5. Y3bekuctoH Pecny6nukacufja Ku4mk Ba ypTa GM3HecC KopxoHanapwu
PUMNOXTAHNWWHWHT acocuii KypcaTkuunapu. -T.: LaBnat Mynk kymutacu, 2001.

6. Moppen [. Kak pgenatb nporHosbl B 6M3Hece. PykoBoAcTBO ANns
npegnpuHumateneii. -M.: HIPPO, 2004.

7. HnkoHoBa N.A. duHaHcupoBaHue 6usHeca. -M.: AnbnuHa Mabnuwep, 2003.
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VIl BOB
BIZNES JARAYONLARINI MODELLASHTIRISH TAMOYILLARI

7.1. Biznes korxonalari faoliyatini modeUashtirishung uslubiy yondashuvlari

Bozor igtisodiyoti sharoitida kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini
tahlil gilishda igtisodiy-materaatik modellar va usullaming roli begiyosdir. Kichik biznes va
xususiy tadbirkorlik korxonalari ishlab chigarish masalalarini matematik modellashtirish va
kompyuterdan foydalanish muhim ahamiyat kasb etadi, chunki hozirgi bozor igtisodiyoti
sharoitida ma’lumotlar banki juda katta hajmda bo‘lganligi tufayli, igtisodiy jarayonlarni
tahlil gilish va ular asosida boshgarishni bashorat gilish muammosi turadi. Bu muammolami
hal gilish uchun yechiladigan masala anig matematik ko ‘rinishni olishi kerak.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini tahlil gilishda
foydalaniladigan igtisodiy-matematik model, tekshirilayotgan igtisodiy masalaning barcha
talab va shartlarini tenglamalar yoki tengsizliklar sistemasi ko ‘rinishida ifodalaydi. Bu yerda
masalani yechishda igtisodiy magsadni ifodalovchi funksiyaning xususiyatini aniglash asosiy
talablardan biri boiib, u modelning omillari bilan migdorlarning giymatlarini matematik
nuqgtai nazardan bogiovchi vazifasini bajaradi [1,2, 3].

Igtisodiy-matematik modellar yechilayotgan igtisodiy masalani buzmasdan uni imkon
borichato‘g‘ri ifodalab, EHM yordamida eng mugqobil, ya’ni optimal yechimini topib berishi
kerak va bu olingan natijani kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini
o°‘rganishda hamda amaliyotga goMlashga qulay boiishi kerak.

Matematikadan igtisodiyotda foydalanish ustida gap ketganda turli igtisodiy hisoblashlar ustida
emas, balki matematikadan igtisodiy qonuniyallami o ‘iganish, ya’ni nazariy xulosalar chigarish nazarda
tutiladi*. Matematikiuiingafzalligi, tekshirilayotgan obyekto‘minima’lum ma’nodaegallashimumkin
boMgan matematik modellar bilan almashtirish mumkinligidadir. Iqtisodiy jarayonlaming asosiy
xususiyatlarini matematik munosabatlar yordamidaaks ettiruvchi igtisodiyotning matematik modellari
murakkab igtisodiy muammolami tekshirishda samarali vosita va matematik modellashtirishning
qo‘“lanishini EHMIaming rivojlanishidagi yangi sahifa deb garaluvchi fikr noto‘g ‘ridir.

Kichik biznes vaxususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini o ‘rganish va tahlil gilishda igtisodiy-
matematik izlanishlar muhim uslubiy igtisodiy savollariga javob berishi, matematik usullar
goilanishidagi ko ‘plab xatolaming oldini olishi, igtisodiyotda matematik modellashtirish imkoniyat
vaistigbollarini to‘g ‘ri baholashi, igtisodiy izlanishlaming samarali yo*nalishlarini tanlash imkoniyatlarini
ochib beradi. Matematik modellashtirish usullarini bozor igtisodiyoti sharoitidaqo‘Hash bilan bog‘lig
bo'lgan ko‘pgina ilmiy natijalar haligacha oz kuchini va dolzarbligini yo‘qotgan emas.

Respublikamizdabozor rnuriosabatlaiigao ‘tishdafan-texnikataraqqiyoti natijasidaxalq xojaligi
ishiarirurivojlantirishvazifalarininganchaginagismi zamonaviykompyiitcrlarzimniasigayuklatilganligi
murakkab boMgan igtisodiy jarayonlarni modellashtirish imkonini beradi. Iqgtisodiyotning barcha
tarmoglarini bozor igtisodiyotigaxosho‘lgantavakkalchilikvanoanigliksharoitida optimal rivgjlantirish
uchun igtisodiy-matematik modellardan keng koMamda foydalanilmogda Modellashtirish murakkab
ishlab chigarishjarayonidako‘plab goMlaniladi. Igtisodiy ishlab chigarishtizimlarigamansub bo‘Igan
kichik biznes vaxususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatidamatematikani tadbiq etishda vabu tizimlami
boshgarishda igtisodiy kibemetikaning modellari va usullari muhim rol o ‘ynaydi.

Igtisodiy-matematik modellar va usullarning igtisodiy tizimlarga tadbiq etuvchi tarmog‘i,
murakkab igtisodiy tizimlami boshgarish uslublarini nazariy, ya’ni umumkibemetik ishlab

" www.solver/ru/products/itprod/125/aris/html. Korxonalarda matematik modellardan foydalanish
masalalari bayon etilgan.
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i|,i iut h vnsilalari yordamida o'rganadi. Bunday vositalarga, avvalo, ishlab chigarish
juiit "nl.itmi mateniatik modellashtirish va o'zaro igtisodiy alogalarni modellar yordamida
tnt. Mi11,1 nmrakkab tizimlarni oddiy tizimlarga keltirib tahlil gilish, turli obyektlardagi o ‘zaro
i»ili livi lu .ixborot alogalarini o'rganish hamda iqtisodiy tizimlarni rostlash uslublari kiradi.

i n/iililayotgan obyektlami chuqur va har tomonlama o‘rganish maqgsadida tabiatda va
jdiiilvnid» ro‘y beradigan jarayonlaming modellari yaratiladi. Buning uchun obyektlar hamda
uliti ni Hiissalari kuzatiladi va ularto‘g ‘risida dastlabki tushunchalarhosil gilinib, turli xil shakldagi
(flmli linn yaratiladi. Kengma’nodamodel birorobyektni yokiobyektlarsistemasininamunasidir.

MixIclning hayotiyligi uning modellashtiriladigan obyektga ganchalik mos kelishiga
In. lui Ititta modelda obyektni hamma tomonini aks ettirish giyin boiganligidan unda
**smkilling eng xarakterli va muhim belgilarigina aks ettiriladi. Shuni ham ta’kidlab o ‘tish
I.i iili. ortigcha soddalashtirilgan model qo‘yilgan talablarga yaxshi javob bera olmaydi,
ii in nmrakkab, model esamasalani yechishjarayonidagiyinchiliklartug‘diradi.

I>i-mak, modelning hagiqiyligi modellashtirilayotgan obyekt bo‘yicha to*plangan
iim'liiinotlar hajmiga, bu axborotlaming aniqglik darajasiga, tadgiqotchining malakasiga va
..... LIljishtirish jarayonida aniglanadigan masalaning xarakteriga bog‘lig bo‘ladi.

7.2. Biznes jarayonlarini modellashtirishning roli va ahamiyali

lijiisodiy-matematik usullar vamodellaming kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari
iiiiliyntini tahlil qilish va rivojlantirishdagi ahamiyatini quyidagilarda ko‘rish mumkin:

| Igtisodiy-matematik usullar va modellar go‘lianilishi natijasida moddiy, mehnat va
nmllyaviy resurslardan ogilona foydalanishga erishiladi.

Il. Iqgtisodiy-matematik usullar va modellar kichik biznes korxonalari faoliyatini
h ij'anadigan va uni rivojlantirishga hissa qo‘shadigan igtisodiy va tabiiy fanlarni
iivojlantirishda yetakchi vosita boiib xizmat giladi.

1. Igtisodiy-matematik usullar va modellar yordamida kichik biznes va xususiy
i.idbirkorlik korxonalari faoliyati bo‘yicha tuzilgan bashoratlarga, ulami amalga oshirish
vugtida ayrim tuzatishlami kiritish mumkin boiadi.

IV. Igtisodiy-matematik usullar va modellar yordamida igtisodiy jarayonlar fagatgina
« liugur tahlil gilibgina golmasdan, balki ulaming yangi o‘rganilmagan gonuniyatlarini ham
ochish imkoni yaratiladi. Shuningdek, ular yordamida iqtisodiyotning kelgusidagi
iivojlanishini oldindan aytib berish mumkin boiadi.

V. Igtisodiy-matematik usullar va modellar hisoblash ishlarini mexanizatsiyalash va
iivtomatiashtirish bilan birga, agliy mehnatni yengillashtiradi va igtisodiy xodimlaming
mehnatini ilmiy asosda tashkil etadi va boshgaradi.

Model moddiy yoki hayolan tasavvur gilinadigan obyektni, u tahlil gilish jarayonida
hagigiy obyektning o ‘mini shunday bosadiki, uni bevosita o ‘rganish haqiqiy obyekt hagida
yangi bilimlar beradi.

Jamiyatdagi va iqtisodiyotdagi obyektlami matematik modellar yordamida kuzatish
mumkin. Bu tushuncha modellashtirish deyiladi.

Modellashtirish’ deganda, modelni tuzish, o‘rganish vafoydalanishjarayoni tushuniladi.
Modellashtirishning asosiy xususiyati shuki, bu hayoliy obyekt yordamida vositali o‘rganish
usulidir. Model kuzatuvchining o°zi va obyekt o‘rtasidagi shunday o°‘ziga xos vositadirki,
uning yordamida kuzatuvchi o‘zini gizigtirayotgan obyektni o'rganadi [3].

1www.interface.ru/rtcs/cs018-06.htinl. Matematik modellashtirish masalalari yoritib berilgan.
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Ifodalangan model yordamida kuzatilayotgan obyektni bilish modellashtirish deyiladi.
Modellashtirish jarayonining sxemasi quyidagicha (1-chizma):

Obyekt Kuzatuvchi Magsad » Model

1-chizma. Biznes jarayonlarini modellashtirish jarayonining sxemasi.

Bu sxemani asosiy bloki “niagsad” bloki hisoblanadi, chunki gqo‘yilgan magsadgako'ra
bitta obyektni har xil modellari tuzilishi mumkin. Obyekt sifatida biror bir kichik yoki o ‘rta
korxonani oisak, agar kuzatuvchini magsadi - bu obyektni ishlab chigarishjarayonini o ‘rganish
bo‘lsa, bu holda inodelning parametrlariga korxonani quvvati, ishlab chigarish omillari,
xorn ashyo, ishchilar soni, asosiy fondlar, ishlab chigarish dasturi va boshgalar kiradi va
model ishlab chiqgarish funksiyasi ko‘rinishida ifodalanadi.

Agar kuzatuvchini magsadi ushbu kichik, yoki o‘rta biznes korxonasini ijtimoiy
tomonlarini o ‘rganish bo‘lsa, undasotsiologik-matematik model tuzilib, xususiy usuilar bilan
yechiladi. 0 ‘rganilayotgan modelning parametrlari sifatida: ishlab chigarishda ishlayotgan
ishchilarning soni, turmush darajasi, oladigan daromadi, ish sharoitlari, demografik tarkibi
va parametrlari qoilaniladi.

Agar kuzatuvchini ekologiya muammolari giziqtirsa, undatabiatni zararlanishi, sarflangan
suv miqdori, ishlab chiqgarish dasturi va hokazo parametrlar sifatida qo‘llaniladigan ekologik-
matematik modellar tuziladi.

Bozor igtisodiyoti sharoitida kichik biznes korxonalari faoliyatini modellashtirishning
universal usul sifatida boshqga usuliarga qaraganda afzalliklari quyidagilardan iborat:

I Avvalo, modellashtirish katta va murakkab sistemani oddiy model yordamida
ifodalashga imkoniyat beradi. Masalan, xalq xo'jaligi bu o‘ta murakkab tizim, uni oddiy
“qora quti” sxemasi orgali ifodalash mumkin (2-chizma).

Moddiy resurslar Milliy daromad
ISHLAB

Mehnat resurslari CHIQARISH Pirovard mahsulot

Kapital mablagiar Yalpi milliy mahsulot

2-chizma. Iqgtisodiyotdagi jarayonlami modellashtirishda
“gora quti” sxemasi

yoki:

Albatta, bu yerda ko‘p muammolar tug‘iladi. Masalan, modelni ganchalik soddalashtirish
mumkin? 0 ‘ta soddalashgan model kuzatuvchi tomonidan go‘yilgan talablarga javob
bermasligi mumkin va uning yordamida gilingan hisoblar noto‘g‘ri chigishi mumkin. 0 ‘ta
murakkab model esa, masalani yechishjarayonida ko‘piab giyinchiliklami tug‘dirishi mumkin.
Shuning uchun ham modelga fagat obyektning eng asosiy xarakterli tomonlarini
ifodalaydigan, modelni yechishda muhim hisoblanadigan omillar va parametrlar Kiritilishi
zarur.
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Il Model tuzilishi bilan kuzatuvchiga tajribalami amalga oshirish uchun keng rnaydon
»imui iliuli. Modelning parametrlarini bir nechamarta o “zgartirib, obyekt faoiiyatining eng optimal
Iml-iiini aniglab, undan keyin real hayotda qoilash mumkin bo‘ladi. Real obyektlar ustida

I |« iiinentqilish ko'plab xatolarga va kattaxarajatlarga olib kelishi mumkin. Model yordamida
- 'i n/iludigan tajriba vaeksperimentlaresabunday xarajatlami oldini olishi mumkin.

I1l. Model sistemaning turli xil holatlarini matematik formutalar yordamida
liii llimtirishga imkoniyat beradi va EHMIar yordamida sistemani boshqarishga yordam
liOl'luli.

IV. Modellashtirish o‘rganish va bilish jarayonini kengaytiradi. Model hosil gilish uchun
Mkt hartomonlamao‘rganiladi, tahlilgilinadi. Model tuzilganidan so‘nguningyordamida
iiliyckt to‘g ‘risida yangi ma’lumotlar olish mumkin. Shunday gilib, model yordamida ishlab
wii(jarish obyektlarini o‘rganish, bilish jarayoni to‘xtovsizjarayonga aylanadi.

Modellashtirish usuli istalgan tabiatli obyektlarni tekshirish uchun go‘llanilishi mumkin
liu'l]';anidek, 0‘z navbatida istalgan obyekt modellashtirish vositasi boMa oladi.

Turli xil jarayonlarni tadgiq va tahlil gilishda foydalaniladigan barcha modellar 2 ta
lilla sinfga boMinadi:

1 Moddiy modellar.

2 .Hayoliy modellar.

Moddiy modellar biror bir moddiy (tabiiy) obyektda mujassamlashsa, hayoliy modellar
mson tafakkurining mahsulidir.

Moddiy modellar sinfida fizik modellar ajralib turadi. Ular original obyekt tabiatidagi
modellardir. Original va modelning o ‘xshashligi ikkalasining ham ma’lum gonuniyatlarga
bo'ysunishidir. Fizik modellashtirish, aynigsa, texnik fanlarda keng targalgan. Igtisodiyotda
csa fizik modellashtirishga real igtisodiy tajriba tushun.chasi, to'la boMmasda, mos keladi.
Masalan, ma’lum bir korxonadagi tajriba butun birtannogqa, ya’ni igtisodiyjihatdanyaqin
boMgan obyektlar majmuiga ko‘chiriladi. Lekin iqgtisodiyotda fizik modellashtirish
imkoniyatlari chegaralangandir. Buning sabablari bir ganchadir; xalq xofjaligining ayrim
gismlarini o'rganish iqgtisodiy tizim hagida toMa va aniq tasavvur bera olmaydi, ulkan real
lajribalarjuda katta moddiy chigimlar talab giladi.

Hayoliy modellar sinfijuda ham turli-tuman modellami birlashtiradi. 1lmiy izlanishlardahayoliy
modellaming asosiy ko‘rinishi bo‘lib aniq formal tilni go‘llovchi belgili modellar hisoblanadi.

0 ‘z navbatida matematika va logika tilida tavsiflanuvchi mantigiy matematik modellar
belgili modellaming asosiy ko‘rinishi hisoblanadi.

Igtisodiyotda kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini o ‘rganish va
tahlil gilishdaeng kengqoilaniladigan modellardan biri bu igtisodiy-matematik modellardir.
Matematik modellashtirish - igtisodiy jarayonlarni tenglamalar, tengsizliklar, funksional,
logik sxemalar orqali ifodalash deb tushuniladi.

Matematik modellashtirish keng ma’noda o‘z tabiatiga ko‘ra turli, lekin o‘xshash
matematik bog‘lanishlar bilan tasvirlanuvchi jarayonlar o ‘rganuvchi tekshirish va izlanishlar
usulidir. Zamonaviy ilmiy-texnik, ijodiy faoliyatda matematik modellashtirish va uning muhim
igtisodiy izlanishlar va rejalashtirish hamda boshqaruv tajribasida esa asosiy yetakchi
ko‘rinishi hisoblanadi. 0 ‘zrivojining yangi bosgichida matematik modellashtirish bilan uzviy
bogiangandir. Obyektning matematik modeli aniq matematik masala (“model-masala”) kabi
kamida 2 guruh elementlarini 0‘z ichiga oladi:

1) aniqlash kerak boMgan obyekt xarakteristikali (noma’lum kattaliklar) -y=(y) vektor
komponentlari;
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2) modellashtiriiayotgan obyektga nisbatan hisoblanadigan tashqi o'zgaradigan shartla

xarakteristigasi - x=(x) vektor komponentlari.
7.3. Biznes jarayonlarida go‘llaniladigan modellar

“Model-masala” obyekt ichki parametriari yig‘indisi A ni ham o°z ichiga oladi. X va A
bilan belgilanuvchi shart va parametrlar ekzogen (ya’ni, modeldan tashqarida aniglanuvchi),
Y vektomi tashkil etuvchi kattaliklar esa endogen (ya’ni, model yordamida aniglanuvchi)
deb garaladi. Tashqi shartlar ichki parametrlar va izlanayotgan kattaliklar o‘rtasidagi
munosabatni aks ettirish usufiga ko‘ra matematik modellar 2 asosiy turga bo‘linadi*.

1. Tarkibiy.

2. Funksional.

Tarkibiy modellar murakkabroq boiib, tizimni ichki tarkibini ifodalab, ichki alogalami
aks ettiradi. Modellar statik vadinamik boiishi mumkin, chizigli vachizigsiz, deterministik
va stoxastik [2, 3].

3-chizma. Kichik biznes va xususiy korxonalar masalalarini yechish modellari.

Deterministik modellar 0‘z navbatida:

1 Balanslashtiruvchi.

2. Optimallashtiruvchi modellarga boiinadi.

Balans, yoki muvozanat holatidagi modellar ishlab chigarish topshiriglarini belgilashga ba’zi
masalalamihal etishgayordamberadi.Mahsulotningayrim ishlab chigarishtarmog‘ibilan bog'ligligini
aniglash modellari, tarmoglararo boglanishlanishni ifodalaydigan modellar, mahsulotlami ishlab
chigarish va tagsimlash, kapital jamg ‘arma balanslari kabilar shunday modellarjumlasidandir.

Bu modellarda ishlab chigarishning optimal magsadi topilmaydi, ulardan mehnat, moddiy
va tabiiy resurslarning ishlab chigarishiga muvofiq sarflanishi asoslab berish uchun
foydalaftiladi.

“wvnv.center.neic.iisk.su/page_TUs/bmodeihtm}. Biznes jarayonlarida go'llaniladigan modellar
keltirilgan.
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<iptimal modellar ishlab chigarishni tashkil gilishning optimal variantini topishga xizmat
ut .uit Uoshgacha qilib aytganda, ular optimallik mezonlari bo‘yicha magsad fimksiyasiga

(iptimallik modellari ikki gismdan iborat:

1) Cheklanishlar sistemalari yoki igtisodiy tizim o ‘zgarishini shart-sharoitlari;

)Optimallik mezoni. Bu mezon igtisodiy sistemamumkinboigan holatining samaradorlik
i hitjasini aniglash, taqgoslash va ular orasidan engqulayini tanlash uchun ishlatiladi.

I unksional (yoki kibemetik) modellarning asosiy vazifasi, obyekt mohiyatini shu mohiyat
h.....>yon boiishining muhim ko‘rinishlari boigan faoliyat, ishlash jarayoni, hulgi orqgali
niiillashdir. Bunda ichki tarkib o‘rganilmaydi, ichki tarkib haqidagi axborotdan esa
lovtlulanilmaydi. Funksional model obrazi qilib “qora quti”ni olish mumkin. Bunda “kirish”
\ giymatini berib, “chigish” Kgiymatini olish mumkin. Funksional modelni qurishdaXva Y
mHliogiovchi D operatomi topish demakdir:

Y-D(X) (1)

larkibiy modellar obyektning ichki tuzilishini aks ettiradi: uning asosiy tashkil etuvchi
mmlari, ichki parametrlari, ulaming “kirish” va “chigish” bilan alogalari va hokazolar.

larkibiy modellarning quyidagi 2 turi keng tarqgalgandir:

1 Barcha no‘malumlar obyektning tashqi shartlari va ichki parametrlarining funksiyasi
Lii'rinishida tasvirlanadi:

y-ffA, X)yej (2

2. Nomaiumlar birgalikda i - turdagi munosabatlar sistemasi asosida aniglanadi
(icuglamalar, tengsizlikiar va h.k.):

Q(AXY)=0,i<El (3)

Funksional va tarkibiy modellar bir-birini toidiradi. Bir tomondan fimksional modellami
o'rganishda obyekt ichki tarkibi haqgida gipotezalar yuzaga keladi va strukturaviy
modellashtirishga y oi ochadi. Ikkinchi tomonidan esa tarkibiy modellar tahlili obyektning
(ashqi shartlar o ‘zgarishiga munosabati hagida axborot beradi.

Stoxastik modellarga ehtimollar nazariyasi gqonuniyatlariga bo‘ysunuvchi tasodifiy
j.irayonlarni ifodalovchi modellar kiradi. Bu modellarda izlanayotgan natijaviy
ko'rsatkichning aniqg ko‘rinishda topilmasdan, balki ungata’sir etuvchi omiliar orqgali statistik
l'unksiya shaklida ifodalanadi. Qat’iy funksional bogiiglarda boimagan modellar va
imitatsion modellarni ham shu turkumga kiritish mumkin.

Igtisodiy-statistik modellar o ‘zgaruvchi omilning migdor giymatini anigiab, ungata’sir
etuvchi omiliar orgali bogianishini ifodalaydi. Bu bogianishlar korrelyatsiya va regressiya
tenglamalari orgali ko'rsatiladi.

Qisgacha xulosalar

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik korxonalari faoliyatini tahlil gilishda
foydalaniladigan igtisodiy-matematik model, tekshirilayotgan igtisodiy masalaning barcha
talab va shaitlarini tenglamalar yoki tengsizlikiar sistemasi ko ‘rinishida ifodalaydi. Bu yerda
masalani yechishda igtisodiy magsadni ifodalovchi funksiyaning xususiyatini aniglash asosiy
talablardan biri boiib, u modelning omillari bilan migdorlaming giymatlarini matematik
uuqgtai nazardan bogiovchi vazifasini bajaradi.

Igtisodiy-matematik modellar yechilayotgan igtisodiy masalani buzmasdan uni imkon
boricha to‘g ‘ri ifodalab, EHM yordamida eng muqobil, ya’ni optimal yechimini topib berishi
kerak va bu olingan natijani kichik biznes va xususiy korxonalar faoliyatini o‘rganishda
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hamda amaliyotga qoilashga qulay bo‘lishi kerak.

Matematikadan igtisodiyotda foydalanish ustida gap ketgandaturli igtisodiy hisoblashlar
ustida emas, balki matematikadan igtisodiy qonuniyatlami o'rganish, ya’ni nazariy xulosalar
chiqgarish nazarda tutiladi. Matematikaning afzalligi, tekshirilayotgan obyekt o‘mini maium
ma’noda egallashi mumkin bo‘lgan matematik modellar bilan almashtirish mumkinligidadir.
Igtisodiy jarayonlaming asosiy xususiyatlarini matematik munosabatlar yordamida aks
ettiruvchi igtisodiyotning matematik modellari murakkab iqgtisodiy muammolami tekshirishda
samarali vosita va matematik modellashtirishning go'llanishini EHMIarning rivojlanishidagi
yangi sahifa deb garaluvchi fikr noto‘g‘ridir.

Nazorat va midiokama uchun savollar

1. Biznesda matematik modellarni gqo‘llashning zarurligi nimadan iborat?

2. Modellashtirishda ganday tamoyillarga e’tibor beriladi?

3. Matematik modelni tuzish bosgichlari nimalardan iborat?

4. Modelning real jarayonga mos kelishini ganday tekshirish mumkin?

5. Modellarni yechish uchun EHMlardan foydalanishda ganday samaraga erishiladi?
6. Biznesjarayonlarida go‘llaniladigan modeilarning turlarini aytib bering.

7. Stoxastik va deterministik modeilarning qo‘llanish sohalarini tushuntirib bering.
8. Statik va dinamik modeilarning farglari nimada?

9. Qaysi tur modellarda optimallik mezonidan foydalaniladi?

10. Korrelyatsiya va regressiya modellarini qo'llash sohalarini tushuntirib bering.
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VIIl BOB
BIZNES JARAYONLARINING TAHLILI VA SINTEZI

H I. Itixmes faoliyati natijalari tahlili

i .ukorlikfaoliyati natijalari sistematik vakomplekstahlil gilinadi. Sistematiktahlilda
il ... < ,)>arib turadiganbozormuhitinitahlil gilishdan, koraonani foydali varagobatbardosh
[%i ii iiini ta’miniash uchun tahlil gilinadi.

Ilm ganday korxona o°‘zini katta kichikligiga, faoliyat yo‘nalishig” foydali yoki zarar
t niv lii ekanligidan gat’iy nazar bozor muhiti bilan o‘zaro harakat giluvchi murakkab
m umlu Korxona faoliyatini birgina ko‘rsatkich bilan, ya’ni masalan, foyda ko ‘rsatkichi
(ul ui iiudalashmumkinemas. U ko ‘rsatkichlartizimigaasoslanadi. Bunday ko ‘rsatkichlarga
I IhmIn, sotilgan mahsulot hajmi”yoki ko ‘rsatilgan xizmat hajmi, moddiy xarajatlar, mehnat
hiw lundi, ishchilar soni va hokazolar, ya’ni korxona faoliyatini pirovard natijalarini
Imul icrlovchi ko’rsatkichlar kiradil.

Korxona faoliyatini baholashni eng oddiy usuli haqigiy ko‘rsatkichlami reja (normativ)
I i jikichiarigasolishtirish boiib hisoblanadi. Korxona faoliyati samaradorligini baholashni

muil kab uslubi esa oxirgi faoliyat natijalarini o ‘zaro alogalarini, xarajatlar bilan resurslarni,
IniiiMigdek turli omillar ta’sirini baholashdan iborat [1, 3, 4].

Ito/.or igtisodiyotiga o ‘tish munosabatlari tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanayotgan
Iwxonalami ish sifatini oshirish, raavjud imkoniyatlardan ogilona foydalanish, asosiy
Inmllardan foydalanish. samardorlik darajasini yanada oshirish, mehnat unumdorligini har
i hnilama o‘stirish, kelgusida respublikaaholisini 0zig-ovqgatga va boshqga tovarlarga bo‘lgan
i ilibini yanada yuksaltirishni ko‘zlab igtisodiy tejashni kuchaytirish sohasidagi vazifalarni
uniniaviyhalgilish lozim. Bu vazifalami bajarish uchun avvalo harbirtadbirkorliknixo jalik
imiliyatini atroflicha chuqur tahlil gilish asosida ichki xojalik imkoniyatlaridan imkon boricha

iisshirog foydalanishga, kamroq xarajat gilib, yuqgori natijalarga erishishga alohida e’tibor
luiish kerak.

Uiznesjarayonlari amaliyotida ikkita tahlil turini fargiash mumkin, ya’ni2:

1, Strategik tahlil.

2. Operativ tahlil.

Strategik tahlil korxonani kuchli va ojiz tomonlarini, imkoniyatlarini va xavf-xatarlarini
itniglashga yo“‘naltirilgandir. Strategik tahlil asosan korxonani sifat xarakteristikalarini
(liivsifnomasini) beradi.

Operativ tahlil korxonani faoliyat natijalarini baholashga yo‘naltirilgan boiadi. Operativ
tahlil mahsulot sifatini ta’minlashda va xarajatlami optimallashtirishda muhim rol o ‘ynaydi, u
resurslarni boshgarishni samarali vositasi bo‘lib xizmat giladi. Operativ tahlil ishlab chigarish
xo'jalik faoliyatini barcha tomon vajihatlariga taallugli boiib, quyidagilarni oz ichiga oladi:

¢ korxona faoliyati natijalarini tahlil qgilish;

®ishlab chiqgarish xarajatlari tahlili;

» mahsulot tahlili.

Korxona faoliyatini baholashni eng oddiy usuli haqiqiy ko'rsatkichlarni reja (normativ)
ko‘rsatkichlariga solishtirish bilan hisoblanadi.

1www. 1c-audit.ru/misc/review/modeiing_business_processes.htm. Biznes faoliyati va uning natijalari

to'g'risida ma'lumotlar olishni ta'minlaydi.
2 www.interface.ru/rtcs/csO 18-06.html. Biznes jarayonlarini tahlil gilish usullari to'g'risida ma'lumotlar

olishni ta'minlaydi.
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Korxona faoiiyatini samaradorligini baholashni murakkab uslubi esa provard faoliyat
fiatijalarini o‘zaro aloqalarini, xarajatlar bilan resurslami, shuningdek turli omillar ta’sirinl
baholashdan iborat.

8.2. Ishlab chigarish xarajatlari tahlili

Tadbirkorlik faoliyatining asosiy iqtisodiy ko‘rsatkichlaridan biri ishlab chigarish
xarajatlaridir. Chunki hech ganday xarajatlarsiz bu faoliyatni amalga oshirib boimaydi. Har
ganday iqgtisodiy faoliyat uchun ma’lum miqdordagi resurslamijalb qgilishga to‘g‘ri keladi.
0Oz navbatida bu resurslami u yoki bu ishgajalb gilish uchun ularni sotib olish, demak
mablag* sarf gilish kerak. Ushbu resurslardan foydalanish jarayonida ularni xarid gilish
uchun sarflarning bir gismi tadbirkorlikning ishlab chigarish xarajatlariga aylanadi. Shunday
qilib, tovarlarni ishlab chigarish va ularni sotish jarayonida ishlab chigarish omillaridan
foydalanishning puldagi ifodasi korxonaning ishlab chigarish xarajatlari deb ataladi.

Hozirgi paytda ulaming tarkibiga quyidagi xarajatlar kiradi [3,4, 5]:

I. Materiallar sarfi. Ularga xom-ashyo, yarim fabrikatlar, xarid gilingan mahsulotlar,
yoqilgi vaenergiya, boshga korxonalartomonidan bajarilgan, ishlab chigarish xususiyaiiga
ega ishlar va xizmatlar kiradi.

Il. Tabiiy boyliklardan foydalanish xarajatlari. Ularga quyidagilar kiradi:

1 Yer osti boyliklaridan foydalanish bilan bog‘liq xarajatlar.

2. Yerdan foydalanish xarajatlari.

3. Limitlar migiyosida suv, undan suv xo'jaligiga toiangan mablagiar.

4. Atrofmuhitga tashlangan ishlab chigarish qoldiglari uchun toiangan mablagiar.

Il. Asosiy aktivlarning yemirilishi, eskirishi.

IV. Mehnatga haq toiash xarajatlari. Ularga quyidagilar kiradi:

1 Ishbay rastsenkalar, tarif setkalari, oylik okladlar asosida toiangan ish haqi.

2. Ishlab chiqarish ilg‘orlariga yillik ish yakunlati bo'yicha va boshga mukofotlar.

3. Kompensatsiyatoiovlari (mehnatta’tili haqgi, uzaytirilgan ish kuni, bekorturibgolish).

4. Rag‘batlantiruvchi toiovlar(turli faxriy unvonlar uchun rag'batlantiruvchi toiovlar).

V. Sug‘urtatoiovlari (nafaga fondiga ajratmalar, bandlik fondi, ijtimoiy sug'urta).

VI. Joriy ta’mirlash xarajatlari.

VII. Texnologikjarayonlami rivojlantirish va mahsulotlar ishlab chigarishnijoriy etishga
sarflangan xarajatlar.

VIII. Qisga muddatli omonatlar uchun toiangan foizlar.

IX. Soliglar, shu jumladan, mulk solig‘i, avtomobil yoilaridan foydalanish soligi,
xususiy transport vositalari uchun toiangan soliglar, yer soligi va boshqgalar.

X. Boshga xarajatlar, ya’ni xizmat sarflari, telefon va aloga hamda shunga o'xshash
xarajatlar.

Tadbirkorlaming xarajatlarini belgilariga ko‘ra turlicha tavsiflash mumkin.

Birinchidan, tadbirkoming xarajatlari smeta bo‘yicha ulaming elementlari va kalkulyatsiya
moddalariga garab turlarga boiinadi.

Harajatlar smetasi korxona byudjetini aniglash va aylanma aktivlarga ehtiyoj miqgdorini
rejalash uchun tuziladi.

Kalkulyatsiya moddalari umumlashma, majmua ko ‘rinishiga ega boiib, xom-ashyo va
materiallarni, yoqilgi va energiyani, tabiiy boyliklardan foydalanishi bo'yicha xarajatlami,
ish hagini, jihozlami saglash va ulardan foydalanish xarajatlarini, noishlab chiqgarish xarajatlari
va boshqalarni oz ichiga oladi.
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111uichidan, tadbirkoming xarajatlari ishlab chigarish hajmiga bogiigligiga garab shartli-
(tttnmv wu shartli-o‘zgaruvchan xarajatlarga boiinadi.

i ill.ib chigarish hajmining o°‘zgarishi bilan deyarli o'zgarmaydigan xarajatlar shartli
linliiiiv xarajatlar deyiladi.

IHiuna binolami saglash, xizmat safarlari xarajatlari, telefon va aloga xarajatlari, ijara
....... niIni i, ishlab chigarish bilan band boimagan ishchilargatoiangan ish hagi vaboshqalar
Ih", 1 Ishlab chigarish hajmi oshganda shartli doimiy xarajatlar migdori deyarli o ‘zgarmaydi,
[iiiil|nilii ulaming darajasi, ya’ni o‘rtacha bir so‘mlik tovarga to‘g‘ri keladigan xarajatlar
jiu'Hiviuli. Ishlab chigarish hajmi kamayganda buning aksi yuz beradi.

Ishlab chigarish hajmining o‘zgarishiga mos ravishda tog‘ri keladigan xarajatlarga
m imivchan xarajatlar deyiladi. Ularga xom-ashyo va material, yoqilg'i va energiya, ishlab
i inthi .hbilan band ishchilargato‘lanadigan ish hagi, kreditlar uchuntoManadigan foizlar, transport
>miijntlari vaboshgalar kiradi.

K.3. Foyda - biznes faoliyatining asosiy magsadi

liidhirkorlik faoliyatini yuritishdan ko ‘zlanadigan asosiy maqgsad foyda olishdir. Binobarin
Imila tadbirkorlik faoliyatining yakuniy ko‘rsatkichi hisoblanadi. Tadbirkorlar foydani
....I simallashtirishga intiladi. Savdo tashkilotlari daromadining asosiy gismi tovarlarning
Hi Il olish va sotish o'rtasidagi farg hisobidan yuzagakeladi. Hozirgi paytda nafagattovarlar,
Imlki xom-ashyo, materiallar va jihozlar ham savdo korxonalari tomonidan erkin
4vi Imshlanmogqda. Bulardan tashqari daromadlar quyidagi manbalardan yuzaga keladil:

hamkorlikda tashkil etilgan korxonalardan tushadigan daromadlar;
aksiyalardan olinadigan dividendlar va boshga gimmatbaho qog‘ozlardan tushgan foyda;
depozitlar bo‘yicha bank foizlari;

- ijaraga berilgan mulk uchun ijara haqi;

- tiamkorlikdan shartnoma shartlarini to‘liq bajannaganligi uchun undirilgan jarimalar,
invar yetkazib berish muddatini kechiktirgani uchun undirilgan jarima, shartnomani bajargani
m hun undirilgan goplamalar (neustoykalar) yig'indisi.

Yalpi daromad korxonaning tovar sotish hajmiga, sotilgan tovarlarning tarkibi va ularda
icntabelli tovarning salmog‘iga, hamkorlaming shartnoma shartlarini toiiq bajarishiga,
korxonani faoliyatmadaniyati vaishbilarmonligigahamdako‘plab boshgaomillargabogiiq.

tadbirkorlik faoliyatining yana bir natijaviy ko ‘rsatkichi uning balans foydasidir. Balans foyda
korxona faoliyatining barcha sohalarida tushgan foydaboiib, quyidagilami o z ichiga oladi:

- tovar-moddiy boyliklami sotish, tovar ishlab chigarish, xizmat ko‘rsatishdan tushgan
foyda, ya’ni sotilgan tovarlar giymatidan uni sotib olishga vasotishga sarflangan mablagiami
;iyirib tashlagach golgan gismi;

- undirib olingan jarimalaming to ‘langan jarimalardan ortiq gismi.

Balans foydadan toianadigan soliglardan olingan ssudalar uchun foizdan va nobyudjet
londlarigaturli to‘lovlardan golgan gismi sof foydadir. Soffoyda korxonaning xohishi bilan
quyidagi to‘rtta yoiialishga sarflanishi mumkin2.

1 Aksiyalar bo‘yicha dividendlar, obligatsiyalar bo‘yicha foizlar va MCHJ larda a’zolik
badallari uchun foizlar toiashga.

1 www.soft.uip.ru/SADT/reengineering2.html. Biznes korxonalari foydasining ishlatilish yo'nalishlari

bo’yicha magqolalar mayjud.
;ivw .solver/ru/products/itprod/125/aris/html. Biznes korxonalari foydasining ishlatilish yo'nalishlari

bo'yicha maqolalar mavjud.
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2. Ishlab chigarishni rivojlantirish fondini yuzaga keltirishga. Ushbu fondni shakllantirish
tartibi va ajratmalar me’yori korxonanizomida ko‘rsatilishi shart ICHRF ni shakllantirish manbalarigl
soffoyda va asosiy vositalar hamda nomaterial aktivlar yemirilishiga sarflangan mablagiar kiradi.

ICHRF asosan quyidagi magsadlarga sarflanadi:

a) asosiy aktivlarni yangilash va kengaytirish;

b) nomaterial aktivlarni - patentlami, litsenziyalarni va boshgalami sotib olish;

c¢) korxonaning aylanma aktivlarini ko‘paytirish;

d) ilmiy tekshirish va tajriba-konstruktorlik ishlarini tashkil etish;

e) ishlab chigarishga yangiliklamijoriy etish;

f) marketing izlanishlarini tashkil etish.

3. ljtimoiy taraqgiyot fondini vujudga keltirish. U quyidagi magsadlarga sarflanadi:

- uyjoy qurishga;

- ijtimoiy-maishiy obyektlarini qurishga;

- ijtimoiy-maishiy muassasalami moliyaviy ta’minlashga;

- oshxonalarga dotatsiya berishga;

- dori-darmonlar sotib olishga;

- ishchi-xizmatchilaming o‘qishi, uy-joy qurilishi va yosh oilalari xofaligini Tiklab
olishiga pul mablagiarini ajratishga;

-narxoshishi tufayli yuzagakelgan qo‘shimchaxarajat!arm goplash uchun kompensatsiyatoiash.

4. Rezerv fondini vujudga keltirishga sarflanadi. Ushbu fond:

- xom-ashyo, energiya va materillar narxining kutilmaganda oshib ketishi tufayli yuzaga
keladigan go‘shirncha xarajatlami qoplash;

- ish tashlashlar, valyuta kursining o'zgarishi, tabiiy ofatlar natijasida yuzaga kelgan
ziyonlami qoplash va boshga magsadlarga sarflanishi mumkin.

Korxona rentabelligini oshirishning asosiy yo‘nalishlariga quyidagilar kiradi:

I. Mahsulot tannarxini pasaytirish. Buning uchun:

1. Materiallar sarfini gisqartirish magsadida mahsulot kojistruktsiyasini
ratsionallashtirish, samarali texnologiyalami qoilash, chiqgindilarni gaytaishlash vasotishni
yoiga go'yish va boshga choralami ko‘rish lozim.

2. Mahsulot birligiga sarflanadigan ish haqi xarajatlarini kamaytirish.

3. To'planma xarajatlarini tejash.

H. Ishlab chiqgarish va sotish tartibini takomillashtirish. Unga:

I. Bozor konyunkturasini hisobga olgan holda xaridorgir tovarlarni ishlab chiqgarishni
yoiga qo‘yish, tovarlar assortimentini takomillashtirish, rentabelligi nisbatan baland boigar.
tovar ishlab chigarish va sotishni yoiga qo‘yish.

2. Mahsulot sifatini yaxshilash va xaridorlarga qo‘shimcha xizmat ko ‘rsatishni yoiga
go'yish, baho siyosatini ogilona boshqarish.

3. Samarali investitsiya loyihalarini sotish kabilar kiradi.

Il. Ishlatilmayotgan yoki kam samarali aktivlarni sotish. Unga:

1. Ortigchajihozlar va tovar-moddiy boyliklami sotish.

2. 0 “zjihozlarini lizing shartnomasi asosida olingan jihozlar bilan almashtirish.

3. Daromadsiz sohavakorxonalami yopish, ulamingjihozlarini sotib yuborish vayangi
korxonalarni ochish kabilar kiradi.

Foyda va zararlaming hisobi quyidagicha ifodalanadi. U quyidagi maiumotlami o‘z
ichiga oladi:

1 Sotilgan tovar, ko'rsatilgan xizmat, bajarilayotgan ish hajmi.
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i Sotilgan mahsulotlar tannarxi, shu jumladan:

1) bevosita material sarfi;

19 bevosita mehnatgahaq to'lash xarajatlari;

i )to'planma xarajatlari.

Yalpi daromad. (1-2).

Asosiy vositalar va nomaterial aktivlarning yemirilish xarajatlari.
Mahsulotni sotish va utnumboshqaruv faoliyati bilan bog‘liq xarajatlar.
Asosiy faoliyatdan tushgan foyda (3-4-5).

Dividendlar va berilgan garzlar uchun olingan hag.

Olingan qgarzlar uchun to‘langan hag.

Soligga tortiladigan foyda (6-7-8).

1O Daromadlarga solingan soliglar.

11. Ko‘zda tutilmagan ziyonlar.

12. Sof, balans foyda (9-10-11).

llarajat va natijalariga nisbatan korxonani samarali ishini ko‘rib chigib, xarajatlami
Imliolash va ikkinchidan tashgi muhitida boiayotgan o‘zgarish!ami hisob olish zarur. Hundan
I #ib chigib, oxirgi natijalarga ikkita sharoit ta’sir giladi:

1 Ichki tashkiliy-igtisodiy omillar.

2. Tashqi yoki bozor sharoitlari.

Bu sharoitlardan ichki omillari tadbirkomi o‘zfaoliyati bilan bogMiq bo‘lib, ya’ni unga
inchnat unumdorligini o‘zgarishi, ishlab chiqgarishni tashkil etish usullari, uni texnik
Mirakteristikalari vaboshqalar kiradi. Tashqi sharoitlaresa tadbirkorlarga bog‘lig boimagan
omillami 0z ichigaoladi. Tashgi omillami asosiylaridan biri narxni o ‘zgarishi hisoblanadi.
Ilir tomondan korxonamahsulot ishlab chigarish uchun foydalanadigan resurslar (ish kuchi,
xom ashyo, materiadiar, yoqilg‘i, energiya va hokazolar) narxini, boshga tomondan esa
bozordagi talab va taklifni nisbatan o ‘zgarishi mumkin bo'lgan tayyorlanayotgan mahsulot
narxini o ‘zgarishiga bog‘lig.

Korxona faoliyatini samaradorligi ko ‘rsatkichlari quyidagicha ifodalanadi:

OR~D< — —

Mabhsulot sotish giymati

Samarador!ik=---mememeee e e e :
Mahsulot ishlab chigarish hajmi

Mahsulot sotish = Ishlab chiqarilgan bitta mahsulot giymati X mahsulot soni uchun
narx

8.4. Ragobat yutug‘i tahlili

Ragobat yutug‘i tahlilida bozordagi ulush, mahsulot sifati, marketing uchun xarajatlar,
korxona Kattaligi, bozordagi ulush va NIOKR xarajatlari kabi omillar tahul gilinadi.

Rentabellikka ta’sir etuvchi muhim omil bo‘lib, bozor ulushi hisoblanadi. Son jihatdan
bu ko‘rsatkichning bog‘ligligi shundan iboratki, bozor ulushini har 10% ga o°‘sish uchun
rentabellik 3,5 % o ‘sadil.

Foydaga ta’sir etuvchi ikkinchi omil boiib mahsulot sifati hisoblanadi. Tadgiqotlar

1www.sp.kiasnoyaTsk.edu/data/events/sem2.html. Biznes jarayonlarini modellashtirish bo'yicha seminar
materiallarini ko'rib chigish imkonini beradi.
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ko‘rsatadiki, yuqori sifat - bozorda yuqori ulushni saglash uchun ishonchli kafolatdir.
Mabhsulotni differensiatsiyasi (turli xil) va yuqori sifatli mahsulotni bozordayugori ulushiga
ega boiishining eng optimal variantlari boiib hisoblanadi. Bu ikki ko'rsatkich bozordagi
ulush va mahsulot sifati bir-biri bilan o'zaro uzviy bogiiq boiib, birini biri toidiradi.

Marketing uchun ketgan xarajatlar bilan mahsulot sifati ustida aniq bogiiglik mavjud.
Sifati past boigan mahsulotlarga marketing uchun mablag* ketgazishga asos yo‘q.

Rentabellikumumiy sotish hajmidagi marketing uchun xarajatlar ulushi vamahsulot sifatining
o0‘zarota’sirigabogiiqdir. Mahsulot yugori sifatli boiishi marketing uchun sarfxarajatlar minimal
boisa ham (oborotga nisbatan 6% tartibida) yuqori foyda olishni kafolatlaydi.

Korxona foydasi korxona kattaligi (oichami) bilan o‘zaro bogiigligi boiadi. Yirik
korxonalar (startegik xo'jalik zonalari bilan shug‘uilanuvchi) katta foydaga ega boiadi.
Kichik korxonalar esa, yaxshi natijalami ko‘rsatib, uning afzalligi tor bozor chuqurchasini
maxsus tovarlar bilan ta’minlash imkoniyatidan iborat.

Korxona foydasi bozordagi ulush kombinatsiyasidan tortib, ilmiy-tadgiqot va ishlab
chigarish xarajatlari bilan bogiiqdir. Bozor igtisodiyoti sharoitida ko‘pgina korxonalar
faoliyati shuni ko'rsatadiki, bozorga yuqgori ulushga ega boigan korxonalar bundan yugori
foyda olib, iimiy ishlab chigishga mablagiar kiritishi mumkin. Hisob-kitoblar shuni
ko‘rsatadiki, agar kompaniyaNIOKR ga oborotni 3% ni sarflasa., u 26% rentabellik darajasi
bilan ishlashi mumkin. NIOKRga xarajatlar kamaytirilsa, rentabellki darajasi pasayadi
(taxminan 22%). Shuning uchun tadbirkor mahsulot sifatijihatidan lider-mavgeini egallashib
afzaldir, bozorda sotish ulushini ko‘paytirish bu foydani yuqori boiishiga olib keladi.

Kichik korxonalar bozorda kichik ulushga ega bo*lgan korxonalar boiib, ilmiy tadgiqot
uchun katta mablag'ga egaboimagan holda ular tadgiqgot va ishlab chigishga 0‘z mablagiarini
igtisod qilib, litsenziya bo‘yicha mahsulot ishlab chigishga majbur. Yugqori narxli texnologiya
agaryangi ishlab chigarish quvvatini toiiq ta’minlay olmasa, yirik korxonada foydani tushib
ketishiga olib keladi. Anologik ish kapital quyilma bilan bogiig. Holatdan chigarishning
boshqga yoii zamonaviy texnologiya ijarasi (lizing) boiib hisoblanadi, 0‘z mablagiarini
igtisod qilib boshqga yetarli afzalliklarni beradi. Yangi texnologiya sifatli mahsulot ishlab
chigarishni ta’minlaydi, 0‘z navbatida bozordagi ulushni o‘sishga olib keladi.

Korxona faoliyatini tahiil gilish ishlab chigarish faoliyatini yanadatakomillashtirish uchun
dastur ishlab chigarishga olib keladi.

Qisqacha xulosalar

Tadbirkorlik faoliyati strategik va operativ tahlil gilish tavsiflanadi.

Strategik tahlil korxonani kuchli va kuchsiz tomonlarini, imkoniyat va xavf-xatarlarini
aniglashga yo'naltirilgan. Operativ tahlilda esa korxona xo'jalik faoliyatini natijalari tahlili
beriladi. Unda korxona faoliyatining natijalarini tahlili, ishlab chigarish xarajatlarini tahlili,
mahsulot tahlili toiiq yoritib beriladi.

Tadbirkorlik faoliyatining asosiy ko ‘rsatkichlaridan biri ishlab chigarish xarajatlaridir.

Tadbirkorlikning xarajatlarini belgilarga ko‘ra, turli tavsiflash mumkin. Birinchidan,
tadbirkorlik faoliyati xarajatlar smeta bo‘yicha ulaming elementlari va kalkulyatsiyamoddalariga
garab turlarga boiinadi. Ikkinchidan, xarajatlari ishlab chigarish hajmiga bogiiqgligiga garab
shartli doimiy va shartli o ‘zgaruvchan xarajatlargaboiinadi. Tadbirkorlik faoliyatini yuritishdan
ko'zlanadigan asosiy magsad — foyda olishdir. Tadbirkorlar foydani ko ‘paytirishga intiladi.

Savdo tashkilotlari daromadining asosiy gismi tovarlami sotib olishi va sotish oitasidagi
farg hisobidan yuzaga keladi.
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llo/.irgi paytda nafaqat tovarlar, balki xom-ashyo, materiallar vajihozlar ham savdo
i....malari tomonidan erkin ayirboshianmoqda. Korxonani samaradorlik faoliyatini
tinlmlovchi ko‘rsatkich bo‘lib rentabellik hisoblanadi. Korxona rentabelligini oshirishning
Huifily yo'nalishlariga mahsulot tannarxini pasaytirish, materiallar sarfini gisqartirishi
m..i adida mahsulot konstruktsiyasini ratsionallashtirish, samarali texnikalarni qoilash;
i hlul) chigarish va sotish tartibini takomillashtirish; ishlatilmayotgan yoki kam samaraii
Invlarni sotish kabilar kiradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

Tadbirkorlik faoliyati korxonalarda ganday usuilar yordamida tahlil o'tkaziladi?
. Sistematik va kompleks tahlil ganday amalga oshiriladi?
. Strategik tahlil deganda nimani tushunasiz?
. Operativ tahlil xofalik faoliyatining ganday natijalarini tahlil giladi?
. Tadbirkorlik faoliyatini yakuniy ko'rsatkichi bo‘lib gaysi ko‘rsatkich hisoblanadi?
. Daromadlar manbalari nimalardan iborat?
. Baians foyda ganday ko‘rsatkich va u 0‘z ichiga nimalami oladi?
. Soffoyda ganday yo'nalishlarga sarflanadi?
. Tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanuvchi korxonalarda foydava zararlaming hisobi
ilimday bo‘ladi?
10. Yalpi daromadga ganday omillar ta’sir giladi?
Il. Raqobat yutug'i tahlili ganday olib boriladi?
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IX BOB
BIZNES JARAYONLARIDA IQTISODIY-MATEMATIK USULLAA VA
MODELLARNI QO‘LLASH

9.1. Bizmes jarayonlarida matematik usuliar va modellar qoilasfoning zariuligi

Matematik usuliar ana’anviy usullami inkor etmasdan, balki ulami yanadarivojlantirishga
vaobyektiv 0'zgaruvchan natija ko'rsatkichlarini boshga ko'rsatkichlar orgali muayyan tahlil
(taxmin) gilishgayordam beradi. Matematik usullaming va elektron hisoblash mashinalarining
xalqg xo'jaligini boshqgarishda afzalliklaridan biri shundaki, ular yordamida modellashtiruvchi
obyektga omillarning ta’sirini, natija ko'rsatkichiga resurslaming o‘zaro munosabatlarini
ko‘rsatish mumkin. Bu esa o‘nlab tarmoqlar va minglab korxonalar xojaligini ilmiy asosda
prognozlashtirish va boshgarishga imkon beradi [2, 3, 5].

Matematik usuliar va modellar ahamiyati quyidagilarda ko‘rish mumkin1:

1. Matematik usuliar va modellar igtisodiy va tabiiy fanlarni rivojlantirishda yetakchi
vosita boiib xizmat giladi.

2. Matematik usuliar va modellar yordamida tuzilgan prognozlarga umumiy amalga
osbrish vaqtida ayrim tuzatishlami kiritish mumkin bo‘ladi.

3. Iqgtisodiy-matematik modellar yordamida iqtisodiy jarayonlar fagat chuqur tahlil
gilibgina gilmasdan, balki ularning yangi o°‘rganilmagan gonuniyatlarini ham ochish
imkoniyati yaratiladi. Shuningdek, ular yordamida igtisodiyotning kelgusidagi rivojlanishini
oldindan aytib berish mumkin.

4. igtisodiy-matematik usuliar va modellar hisoblash ishlarini mexanizatsiyalash va
avtomatlashtirish bilan birga, agliy mehnatni yengillashtiradi va igtisodiy xodimlaming
mehnatini ilmiy asosda tashkil etadi va boshgaradi.

Igtisodiy-matematik usuliar - bu igtisodiy va matematik ilmiy fanlaming kompleks nomi.

Bu kompleksni bittatahlil obyekti bor-ya’ni igtisod. Boshqa igtisod fanlarga garaganda,
kompleks igtisodni har xil matematik usuliar bo'yicha tahlil giladi.

Asosiy igtisodiy-matematik usullarga quyidagi usuliar kiradi:

Matematik statistika: U quyidagi tahlillami o'tkazishga imkon beradi:

a) dispersion tahlil;

b) korrelyatsion tahlil;

¢) regression tahlil;

d) omilli tahlil;

e) indekslar nazariyasi tahlili.

Ekonometriya:

a) igtisodiy o'sish nazariyasi;

b) tarmoglararo balans;

c) ishlab chiqarish ftmksiyasi nazariyasi;

d) talab va taklif tahlili;

Optimal dasturlash:

a) chizigli dasturlash;

b) kasr-chizigli dasturlash;

c) butun sonli dasturlash;

d) dinamik dasturlash;

 wwriY.lynx.ru/ERP/symix/SyteGuide.htmJ. Optimal dasturlash bo'yicha ilmiy maqolalar olish
mumkin.



i ) stoxastik dasturlash;

1)o'yinlar nazariyasi va boshgalar.

llo/or igtisodsyotiga taailugli usullar:

i) crkin ragobat (konkurensiya) modellari;

li) lirmaga taailugli modellar;

Model so‘zi lotincha modulus so‘zidan olingan boiib, oichov, me’yor degan ma’noni
imalntadi.

Imniyatdagi va iqtisodiyotdagi obyektlami matematik modellar yordamida kuzatish
Miumkin. Butushuncha modellashtirish deyiladi.

liliisodiy model - igtisodiy obyektlaming soddalashtirilgan nusxasidir. Bunda modelning
lwyoliyligi, lining modellashtiriiadiganobyektgaaynaiimoskelishiniuhimahamiyatgaegadir.
11 kin yagona modelda o ‘rganilayotgan obyektning hamma tomonini aks ettirish mumkin.
Mmndajarayonning eng xarakterli va eng muhim belgilari aks ettiriladi. Demak, modelning
lini(jiyligi to‘plangan maiumotlar hajmiga, aniqlik darajasiga, tadgigotchining malakasiga
»i modellashtirish jarayoniga aniglanadigan masalaning xarakteriga bogiiq ekan. Shuni
hum unutmaslik kerakki, juda soddalashtirilgan model qo‘yilgan talablarga toia javob
I» rmaydi va aksincha, murakkab model esa uni yechishjarayoniga giyinchiliklar tug“diradi.

Igtisodiy-matematik modellami tuzish bir gancha bosqichiardan tashkil topadi. Ulami
iilohida ko'rib chigamiz.

liirinchi bosgich. Igtisodiy jarayon har tomonlama nazariy sifat jihatdan tahlil gilinadi
w lining parametrlari, ichki va tashqgi informatsion alogalar, ishlab chigarish resurslari,
ifjalashtirish davri kabi ko‘rsatkichlar aniglanadi.

Ikkinchi bosgich. Bu bosgichda izlanayotgan nomaium o ‘zgaruvchilar nima, ganday
nuigsadni ko ‘zda tutadi, natijanimalarga olib keladi kabi savollar aniglangan boiishi kerak.

Uchinchi bosgich. Modellashtirilayotgan jarayonning iqgtisodiy-matematik modeli
icnglamalari va tengsizliklar tizimi shaklida ifodalanadi.

To'rtinchi bosgich. Qurilgan igtisodiy-matematik modelning miqdor yechimini
aniglaydigan usul tanlanadi.

Beshinchi bosgich. Masalani yechish uchun kerak boigan barcha igtisodiy maiumotlar
lo'planadi.

Oltinchi bosgich. Olingan maiumotlar statistik tahlil gilinib, EHMda tanlangan usul
orgali qo‘yilgan vazifa yechiladi.

Yettinchi bosgich. Olingan natija igtisodiy tahlil gilinadi va optimal variant tanlanadi.

Yugorida sanab o'tilgan bosqgichlar bir-biri bilan chambarchas bogiiq va biri ikkinchisini
toidirib, yagona magsadni amalga oshirish uchun xizmat giladi.

Shuni eslatib o‘tish kerakki, masalani kompyuterlar orgali hal etish uchun standart dastur
boiishi kerak, agar unday dastur boimasa uni tuzish zarur.

9.2. Optimal dasturlash usulining asosiy masalalari

a) Chizigli dasturlash usulining asosiy masalasini qo‘yilishi. Har bitta ishlab chigarish
jarayonini matematik formulasi bilan yozib chigish mumkin. Masalan, bir nechta tarmoglarda
(/-1,2,...n) korxonalar bor (j'=1,2,...m). Ulaming har bittasi Xymigdorda mahsulot chigaradi.
Mabhsulotni sotishdan oladigan daromadni C deb belgilaymiz. Undan keyin yalpi daromad
C .l teng boiadi. U daromadni albatta iloji boricha ko‘p olish kerak. Ya’ni C J., m max
taxminan birlashadil.
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Bu masalaning magsad funksiyasi.

Bu magsadga yetish uchun bir nechta shartlar bajarilish kerak. Ya’ni:

1) ishlatiladigan resurslar korxonada resurslarning bor zahirasidan ko‘p boiishi
kerak emas.

ajxyﬂ)jj?
bu yerdaa - har bitta mahsulotga /-korxonaday'-tarmoqda ketadigan xarajat normativlari.
Xz 0.
Chizigli dasturlashning umumiy masalasini yozib chigamiz:
)(fd F‘\ GXj  min(max) )
y ajeby @
N>0. 3)

Chiziqgli dasturlashning umumiy masalasi ikkita usul yordamida hal etilmoqda. Bulardan
birinchisi ~ simpleks usuli yoki rejani ketma-ket yaxshilash usulidir.

kkinchi usul - butagsimlash usulidir. Chizigli dasturlashning bu usuli bajaradigan asosiy
vazifa - transport masalasi boiib hisoblanadi. Tagsimlash usuli yuk tashishni samarali tashkil
etishda go‘llanilgan, keyinchalik bu masalani transport masalasi deb ko‘rib chigamiz.

Agar noma’lum o°‘zgaruvchilar m shartlar tengsizliklarga n teng boisa, unda masalada
bitta optimal yechimi mavjud.

Ko‘pincha m<n tenglamalar sistemasi quriladi. Unda masalada bir nechta yechimi bor.
Bizning asosiy vazifamiz - bir nechta yechimdan optimal yechimini topishdir.

Kasr - chizigli dasturlash.

Bu usul matematik dasturlashning bir boiimi boiib, quyidagi ko‘rinishdagi ekstremal
masalalami tekshiradi.

F(x)—max

Shartlar bo‘yicha

g(x) <b,
x>0,

bu yerda F(x) magsad funksiya u kasr chizigli funksiya orgali ifodalanadi.

- g(x) shartlar fiinksiyasi;

- b chegaralanish vektori.

Bu masaladamagsad funksiyasi chizigli ustildayozilsa, shartlar tizimi kasr chizigli usulda
yozilishi mumkin.

Butun sonli dasturlash.

Buturdagi dastui lash chizigli dasturlashning bir ko‘rinishidir. Bundamasalaning bajarilishi mumkin
boigan shartlarigayanabittashart, ya’ni o‘zgaruvchilar fagatginabutun sonli giymatlami gabul gilishi
sharti go'shiladi. Chunki ayrim masalalaming mohiyatiga ko‘ra o‘zgaruvchilar fagatgina butun son
boigandaginama’nogaega boiadi. Masalan, avtomobillaming reyslari, korxonanijoylashtirish.

1nnw.lynx.ru/ERP/symix/SyieGuide.htnil. Optimal dasturlash bo‘yicha ilmiy magolalar olish mumkin.



li) (Hiizigsiz dasturlash masalalarining turlari va ularning goMIlanishi.
Mnicmatik dasturlash masalasi deganda umumiy holda
g.(xpx2 .xn {<,=,>} 6,i-I, m
iniiiiosabatlami ganoatlantiruvchi va
Z-f(xvxp ..xn

limksiyani maksimum (minimum)ga aylantiruvchi xt, x2 .. xnnoma’lumlarning
et vmallarini topish masalasi nazardatutiladi. Bu masala shartlarini gisqachashunday yozish
imimkin.

g.(xI,x1,...xj<bi i=\,m 4)

Z—(*,, X2, ..X'") —max (min) 5)

lin yerdag((xr x,, ...xn) Baf(xv xp ...xn) berilgan funksiyalar b., j7* ,m jiap o‘zgarnias

miniar (4) shartlar masalaning chegaraviy shartlari, Z=f(xt,x2 ...xj funksiyaesa magsad
Imiksiyasi deb ataladi. (4) dagi har bir munosabat uchun <, =, > belgilardan fagat bittasi
orinli bo‘ladi va shu bilan bir gatordaturli munosabatlarga to‘la belgilar mos bo“lishi
imimkin.

Ayrim chizigsiz dasturlash masalalarida xt x2 ...xn o‘zgaruvchilarning ba’zilariga
voki hammasiga manfiy bo‘lmaslik sharti qo‘yilgan boiadi. Ba’zi masalalarda esa
noma’lumlarning bir gismi (yoki hammasi) butun boMishligi talab gilinadi. (4)-(5)
nmsaladagi hainma x2 ...xj aaf[xv x2 ...xj funksiyalar chizigli bo‘lsa, u holda
hiircha o ‘zgaruvchilaming nomanfiy bo‘lishligi talab gilinsa, bu masala chizigli dasturlash
masalasi bo‘ladi. Aksincha, agar bu funksiyalardan kamida bittasi chizigsiz funksiya
l)o‘lsa, masala chizigsiz dasturlash masalasi deyiladi.

(4)-(5) masalada m-0 boisa, ya’ni chegaraviy shartlar gatnashmasa, u shartsiz
optimallashtirish masalasi deyiladi. Bu holda masala quyidagicha yoziladi:

j\Xv x2 ...xj -> max (min)
(g z -4 ¢ En

bu yerda (*,, xp ...xr) n oMchovli vektor (nuqgta), En- n o‘lchovli Evklid fazosi, ya’ni
vektorlarni qo‘shish, songa ko‘paytirish va ikki vektoming skalyar ko‘paytmasi amaliari
kiritilgan n oichovli je=(jc,, xp ...xj vektorlar (nugtalar) to‘plami.

Faraz qgilaylik (4) sistema fagat tenglamalar sistemasidan iborat bo'lib, noma’lumlarga
nomanfiy bo‘lishlik sharti go‘yilmasin hamdam<n bo‘iib, gfxv x2 ...xj fiinksiyalar uzluksiz
va kamida ikkinchi tartibli xususiy hosilaga ega bo‘Isin. Bu holda chizigsiz dasturlash masalasi
quyidagi ko‘rinishda yoziladi.

g.(xv x2...xn=b(1=\,m) (6)
Z=J{xv X2, ...Xj e max (min) @)

Bunday masala chegaraviy shartlari tenglamalardan iborat bo‘lgan shartli maksimum
(minimum) masalasi deyiladi. Bunday ko'rinishdagi masalalarni differintsial hisobga
asoslangan klassik usullar bilan yechish mumkin bo‘lgani uchun ulami optimallashtirishning
klassik masalalari deyiladi.

Agar (4) sistemadagi hamma munosabatlar tengsizliklardan iborat bo‘lsa, hamda ulaming
ba’zilariga  ba’zilariga esa > belgilar mos kelsa, bu tengsizliklami osonlik bilan bir xil
ko‘rinishga keltirish mumkin. Bundan tashqari
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Oxpx2 ..xn) ->Tax
LIapTHK
X2 ..XI —min
ko‘rinishda yozish mumkin. Shuning uchun umumiylikni buzmasdan, shartlai
tengsiziikdan iborat boigan chizigsiz dasturlash masalasini quyidagicha yozish mumkin,

g,(xr X2 ...xj < bi (/=Tor) (8)
x>0 -0-TT1) 9)
Z=f(xt,x2...xj -> (min) (10)

Noma’lumlarning nomanfiyiik sharti (9) gatnashmagan masalalarga bunday shartni
osonlik bilan ko ‘rinish mumkin.

Ba’zi hollarda masaianing (4) shartidagi ayrim munosabatlar tenglamalardan, ayrimlarl
esa tengsiziiklardan iborat boiishi mumkin. Bunday masalalami shartlari aralash belgili
boigan minimum masalasi ko‘rinishiga keltirib yozish mumkin:

g,(x,, xv ...xj < b:(i=yj, ,) (11)
g,(xv x2 ...x) = b.{i= m+\~m) (12)
Z=AX,i X2 mmmj -» min (13)

Bunda (11)-(12) munosabatlar chegaraviy shartlardan iborat boiib, noma’lumlarning
nomanfiy bo‘lishlik shartini ham oz ichiga oladi.

Endi quyidagi ko ‘rinishda berilgan masalani ko'ramiz:

g,(x%x2...xnN<bi (i=yijH) (14)
\=(x,x2..%,) e £ (15)
Z=J[xv X2, ..Xr) -> min (16)

Bu triasala chekli o‘Ichovli chizigsiz dasturlash masalasiningumumiy ko‘rinishidan iborat
boiib, bundafixt, x2 ...xn) -magsad funksiyasig".x,, X2 ...Xj chegaraviy funksional G -1
masaianing aniglanish sohasi, G to‘plamning nugtalari masaianing tanlari deb, (14)-(16)
masaianing mumkin bo‘lgan tani deb ataladi.

Chizigsiz dasturlashda lokal va global optimal tan tushunchasi mavjud boiib, ular
quyidagicha ta’riflanadi.

Faraz gilaylik, X' nuqgta (14)-(16) masaianing mumkin boigan tani va uning Kichik

dan iborat bolsin. Agar
Ax)<Ax)IAx)> N0O! (17)
tengsiziik ixtiyoriy Xe uchun o‘rinli bo‘lsa n" TaH (17) magsad fimksiyaga lokal
minimum (maksimum) giymat beruvchi lokal optimal tan deb ataladi.

Agar/fc*) < j{x")[fix) > tengsiziik ixtiyoriy X e G uchun o‘rinli boisa, mtan (16)
magsad funksiyaga global (absolyut) minimum (maksimum) giymat beruvchi global optimal
tan yoki global optimal yechim deb ataladi.

Yuqoridagi masalalarni yechish uchun chizigli dasturlashdagi simpleks usulga uxshagan
universal usul kashf gilinmagan.

Bu masalalarg .}, x2 ..xn) vafx,, x2 ...xj lar ixtiyoriy chizigsiz funksiyalar boigan
hollardajuda kam o'rganilgan.

Hozirgi davrgacha eng yaxshi o'rganilgan chizigsiz dasturlash masalalari gfx\,x2 ...x]j
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\i hiuksiyalar qavariq (botiq) boigan masalalardir.

Itiinday masalalar gavariq dasturlash masalalari deb ataladi,

i »avariq dasturlash masalasining asosiy xususiyatlari shundan iboratki, ulami har ganday
i i il optimal yechimi global yechimdan iborat boiadi.

lgdsodiy amaliyotda uchraydigan ko‘p masalalarda g.(xt, xp ...xj funksiyalar chizigli
im llli, /(xr x2 ...xj magsad funksiyasi kvadratik formada

AX., X2 ...x):iz(i M j +1§1 :(

Im liuli. Bunday masalalar kvadratik dasturlash masalalari deb ataladi yoki chegaraviy shartlar
yoM magsad funksiyasi, yoki ulaming har ikkisi n ta fiinksiyalaming yig‘indisidan iborat, ya’ni
g,(x,x2.xh) =g,,(xi)+gl2(x1) + ... +)
M
F(XIX2.X,,) =Fi(X,)+ FAx2)+...+1,.(X,,)
Im Igan masalalar separabel dasturlash masalalari deb ataladi. Kvadratik va separabel
iliiMurlash masalalarini yechish uchun simpleks usulga asoslangan taqribiy usullar yaratilgan.
i hi/.igsiz dasturlash masalalarini, jumladan kvadratik dasturlash masalasini tagribiy yechish
uaillaridan biri gradient usulidir.

Gradient usulni har ganday chizigsiz dasturlash masalasini yechishga goilash mumkin.
I,ckin bu usul masalaning lokal optimal yechimlarini topishini nazarga olib gavariq dasturlash
masalalarini yechishga qoilash magsadga muvofiqdir.

Chizigsiz dasturlashga doir bo‘lgan ishlab chigarishni rejalashtirish va resurslarni
Imshqarishda uchraydigan muhim masalalardan biri stoxastik dasturlash masalalaridir. Bu
masalalardagi ayrim parametrlar noaniq yoki tasodifiy migdorlardan iborat bo‘ladi. Yugqorida
iiytib o‘tilgan har ganday chizigli va chizigsiz dasturlash masalalarini hamda barcha
parametrlari vagtincha bogiiq ravishda o ‘zgarmaydigan masalalami Statik masalalar deb
ataymiz. Parametrlari o‘zgaruvchan miqdor boiib, ular vaqgtning funksiyasi deb garalgan
masalalar dinamik dasturlash masalasi deyiladi. Bunday masalalami yechish usullarini 0‘z
ichiga olgan matematik dasturlashning tannog‘ini dinamik dasturlash deb ataymiz. Dinamik
ilasturlashning usullarini fagat dinamik dasturlash masalalarini yechishda emas, balki ixtiyoriy
chizigsiz dasturlash masalalarini yechishda harn go‘llash mumkin.

9.3. Ikkilangan masalalarning iqtisodiy mohiyati

Har ganday chizigli dasturlash masalasi ikkiiangan masala deb ataluvchi boshqa bir
masala bilan uzviy bogMiq bo*ladi. Masalalar orasidagi bog‘lanish shundan iboratki, ulardan
ixtiyoriy birining yechimini ikkinchisining yechimida foydalanib aniglash mumkin. 0 ‘zaro
bogiig boigan bunday masalalami birgalikda ikkiiangan masalalar deb ataladi'.

Misol sifatida ishlab chigarishni rejalashtirish masalasini ko‘ramiz. Korxonada n xil
mahsulot ishlab chigarilsin. Bu mahsulotlami ishlab chigarish uchun korxonada mxil ishlab

chiqarish vositalari bt(i= Y"m ) migdorlarda mavjud boisin. Har bir/xil (/= jTn) mahsulotning

bir birligini ishlab chiqgarish uchun sarfqilinadigan ¢-vositaning migdori a birlikni tashkil
qgilsin. Ishlab chiqgarishni shunday rejalashtirish kerakki, natijada chegaralangan vositalardan
foydalanib pul ifodasida (c) maksimal mahsulot ishlab chigarilsin.

lwww.management.com.ua/bpr/bp2027.html. Chizigli dasturlash usulining ikkiiangan masalalari bo‘yichama’lumotlar
olish imkonini beradi.
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Ishlab chiqarilishi kerak bo‘lgany-xil mahsulotning migdorini x bilan belgiiaymiz. U
holda rnasalaning matematik modeli quyidagi ko'rinishga ega bo'ladi:

ia,,x,+a,Ix2+...+al,xH<bi

la2x,+a2x2+...+a2,x,,<h2 A

[améer an®1 +...~axlI<bm

Xj>0,Uu=U) )
=C,X,+CX2+...4C, X, (3)

Endi mahsulot ishlab chigarish uchun sarfqgilinadigan vositalami baholaymiz. VVositalaming
bahosi vaishlab chigariladigan mahsulotning bahosi bir xil o'lchov birligigaegadeb faraz gilamiz.

®,(;=i7«) bilan /-xil vositaning bir birligining bahosini belgiiaymiz. U holda barcha./-xil
mahsulotlami ishlab chigarish uchun sarf gilinadigan ishlab chiqgarish vositalarining

bahosij)sI auadi birlikni tashkil giladi. Sarf gilingan barcha vositalarning bahosi ishlab

chigarilgan mahsulot bahosidan oshmasligi kerak, ya’'ni

j-i
Barcha mavjud vositalaming bahosigi orqali ifodalanadi. Shunday qilib, berilgan
(1) - (3) masalaga ikkilangan rnasalaning matematik modeli quyidagi ko ‘rinishga ega boiadi:

fayplv + ,0, , +am&,>c,

lancox+a22 2+...+am2a)n > c2 (4)
|auax+adu@+ . . . + > ¢,
Zmneb,a)t+ bZa2+... + bno)m (5)

Berilgan masala va unga ikkilangan masala iqtisodiy nuqgtai nazardan quyidagicha
interpretatsiya qilinishi mumkin:
Berilgan masala.

Chegaralangan bl (j=i~m ) vositalardan foydalanib gaysi mahsulotdan gancha (xf(j=  ))

ishlab chigarilganda (mahsulotning cf (j= j7n), bahosi berilganda) ishlab chigarilgan barcha

mahsulotlaming pul ifodasi maksimal bo‘ladi?

Ikkilangan masala.

Chegaralangan b. (i= j~m ) vositalardan foydalanib, mahsulot birligining C (/- i™n)
bahosi berilganda umumiy xarajatning pul ifodasi minimal bo‘lishi uchun har bir birlik
vositaning bahosi o (i=\jn ) ganday bo‘lishi kerak?

Ikkilangan masaladagi cof 0‘zgaruvchilar /-vositaning bahosi deb ataladi. Ko‘rinadiki,
berilgan va ikkilangan masalalaming matematik modellari orasida o‘zaro bog‘lanish bor.
Berilgan masaladagi koeffitsiyentlardan tashkil topgan A matritsa ikkilangan masalada
transponirlangan matritsa bo‘ladi, berilgan masaladagi chizigli funksiyaning C
koeffitsiyentlari ikkilangan masalada ozod hadlardan, berilgan masala shartlaridagi ozod
hadlar ikkilangan masala chizigli funksiyasining koeffitsiyentlaridan iborat bo‘ladi.
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Iv;tsalalar berilishigagarab, simmetrik vasimmetrikbo ‘Iniagan ikkilangan masalalarga.boiinadi.

Simmetrik boimagan ikkilangan masalalar.

Simmetrik boimagan ikkilangan masalalarda berilgan masaladagi chegarvlovchi shartlar
i*nf.liunalardan, ikkilangan masaladagi chegaralovchi shartlar esa tengsizliklardan iborat boiadi.
Mu alan, simmetrik boimagan ikkilangan masalalaming matritsali ifodasi quyidagicha boiadi.

Berilgan masala:

AX"b (1
X>0 (2)
Yo =CX (3)

y.i'ni (1) va (2) shartlarni ganoatlantiruvchi shunday je=(jr,, x2...xj vektor uchun topish
liiakki, u (3) chizigli funksiyaga minimal giymat bersin.

Ikkilangan masala:

WA< C 4

Z.,=WB (5)
\a’ni (4) shartlarni ganoatlantiruvchi shunday W= (w,--wj vektor gatomi topish kerakki, u
i i) chizigli funksiyaga maksimal giymat bersin.

Ikkala masalada ham C=(Cr C2...Cn) vektor gator, b=(bv b2,...bj vektor ustun, A=(af)
i licgaralovchi shartlarning koeffitsiyentlaridan tashkil topgan matritsa. Bu masalalarning
optiinal yechimlari o‘zaro quyidagi teorema asosida bogiangan.

Teorema. Agar berilgan masala yoki unga ikkilangan masaladan birortasi optimal
yochimgaega boisa, u holda ikkinchisi ham yechimgaega boiadi hamda bu masalalardagi
chizigli funksiyalaming ekstremal giymatlari o‘zaro teng boiadi, ya’ni

o (6} :

Agar bu masalardan birining chizigli funksiyasi chegaralanmagan boisa, u holda Ikkmchi
masala ham hech ganday yechimga ega boimaydi.

Simmetrik ikkilangan masalalar.

Simmetrik ikkilangan masalalarning simmetrik boimagan ikkilangan masalalardan farqi
shundaki, berilgan va ikkilangan masaladagi chegaralovchi shartlar tengsizliklardan iborat
boiadi va ikkilangan masaladagi nomaiumlarga manfiy boimaslik sharti quyiladi.

Berilgan masala.

AX=b 1)
A> 0 @)
Y =CX ?3)

m va (2) shartlarni ganoatlantiruvchi shunday x={xv xv... xn) vektor ustunni topish

kerakki, u (3) chizigli funksiyaga minimal giymat bersin.
Ikkilangan masala.

WA<C 4)
W >0 (5)
Z=Wh (6)

(4) va (5) shartlarni ganoatlantiruvchi shunday w =(<,..»».) vektor topish kerakki, u (6)

chizigli funksiyaga maksimal giymat bersin. Tengsizliklar sistemasini qo‘shimcha
o‘zgaruvchilar yordami bilan tenglamalar sistemasiga aylantirish mumkin. Shuning uchun
simmetrik ikkilangan masalalarni simmetrik boimagan ikkilangan masalaga aylantirish
mumkin. Demak, simmetrik boimagan ikkilangan masalalaming yechimlari hagidagi teorema
simmetrik ikkilangan masalalar uchun ham o‘z kuchini saglaydi.

Ikkilangan masalalarning matematik modeiiari.
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Yugoridagilardan xulosa qgilib, ikkilangan masaialarning matematik modellarini
quyidagicha ifodalash mumkin.
Simmetrik bo‘Imagan ikkilangan masalalarda:

1. Berilgan masala. Ikkilangan masala.
AX=b WAT C
X*0 Z~"W b
Ymn—€ X
2. Berilgan masala. Ikkilangan masala.
AX=b WA;C
n~o Zmm-Wh
Simmetrik ikkilangan masalalarda:
- Berilgan masala. Ikkilangan masala.
AX"b WA; C
XZQ TO
YnmmeC X Yuwax™ Wh
]
- Berilgan masala. Ikkilangan masala.
AX¢b WAi C
X" o TO
Ym =CX Ymm=Wb !

Quyidagi masalaga ikkilangan masala tuzamiz.

Masalaning shartlari tengsizliklardan iborat, demak, berilgan masalaga simmetrik bo'lgan
ikkilangan masala tuzish kerak. Buning uchun berilgan masalani 3-formaga keltirish kerak,
bunga erishish uchun 1-tengsizlikni -1 ga ko‘paytirib chigish kerak. Natijada quyidagi
simmetrik ikkilangan masalalarni hosil gilamiz.

jo, - M2- Jtj<4 Xj>0
*Xij-Sx2+x3>5 y =123
2Xj - x2+3Tj>6 Koin = 2X, +X2+5jtj

Berilgan masala:
mir, +X2+1C3> 43

- 5jc2+jc3>5

X, - X243jc3> 6
x>0
j =s1,2,3
Ym =2xt +x2+5xi

Ikkilangan masala:



(Jisqacha xiilosaiar

Miitematik usullarning va elektron hisoblash mashinalarining xalg xo'jaligini
Innlicliirishda afzalliklaridan biri shundaki, ular yordamida modellashtiruvchi obyektga
Hiiiillnming ta’sirini, natija ko‘rsatkichiga resurslaming o‘zaro munosabatlarini ko‘rsatish
Miiiinkin. Bu esa o ‘nlab tarmoglar va minglab korxonalar xofjaligini ilmiy asosda
inn|’iio/lashtirish va boshqarishga imkon beradi.

Matematik usullar va modellar ahamiyati quyidagilarda ko'rish mumkin: matematik
u i'llar vamodellar igtisodiy va tabiiy fanlarni rivojlantirishda yetakchi vosita boiib xizmat
<lil.idi; matematik usullar va modellar yordamida tuzilgan prognozlarga umumiy amalga
n luish vaqtida ayrim tuzatishlarni kiritish mumkin boiadi; igtisodiy-matematik modellar
m K:lamida igtisodiy jarayonlar fagat chuqur tahlil gilibgina golmasdan, balki ulaming yangi
hlir:odiyotning kelgusidagi rivojlanishini oldindan aytib berish mumkin; igtisodiy-matematik
n jullur va modellar hisoblash ishlarini mexanizatsiyalash va avtomatlashtirish bilan birga,
mly mehnatni yengillashtiradi va igtisodiy xodimlarning mehnatini ilmiy asosda tashkil
midi va boshgaradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1 Model deb nimaga aytiladi?

2. Matematik usullar va modellar ahamiyati nimalarda ko‘rish mumkin?

3. Igtisodiy-matematik modellashtirish necha bosqgichdan iborat? Ushbu bosgichlami
i/ohlab bering.

4. Asosiy igtisodiy-matematik usullami tasniflab bering.

5. Asosiy igtisodiy-matematik usullar gaysi belgilari bilan bir-biridan farq giladi?

6. Igtisodiy-matematik modellarga ta’rif bering.

7. Chizigli dasturlash masalalarining qoilanish sohalarini tushuntirib bering.

8. Chizigli dasturlashning to‘g‘ri va ikkilangan masalalari nima uchun tuziladi?

9. To‘g ‘ri va ikkilangan masalalarning iqtisodiy-matematik modellariga ta’rif bering.

10. Ikkilangan masalalarning igtisodiy ma’nosini tushuntirib bering.

Asosiy adabiyotlar

1 Myp Ox.Y. 3koHOMUYecKoe mogenmpoBaHue B Microsoft Excel. -M.: V3g. gom.
“Bunbsamc”, 2004.

2. OKOoHOMeTpuKa. Y4uebHuk, /nog ped. npod. N.MN.EnnceeBoin. -M.: ®unHaHCbl 1
cTatucTuka, 2004.

3. ®epocees B.B., Napmow A. n gp. SKOHOMUKO-MaTeMaTUyeckue MeTofbl W
npuknagHsle mogenun. YuebHoe nocobue ana By3os. -M.: KOHUTWN, 2002.

4. XappuHrToH k., 3ccenuur K.C., HumeereH X.B. OnTumun3saums 61u3Hec-npoLeccos.
L OKyMeHTMpOBaHWe, aHanu3, ynpaeneHune, ontummsaums. -M.: Asbyka, 2002.

5. 3ppoyc M., CtaHchuas P. MeToabl npuHaTusa pewenus. -M.: KOHUTA, 2000.

internet vefe-saytlari

1 www.citmgu.ru/show course.php?course_id=176.html
2. www.lynx.ru/ERP/symix/SyteGuide.html
3. www. management, com. ua/bpr/bp2027.html
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XBOB
BIZNES JARAYONLARINI KORRELYATSION-REGRESSION TAHLIL i
QILISH

10.1. O'zaro hog'lanishlar hagida tushuncha va ularning turlari

Belgilar o‘rtasidagi bog‘lanishlar xarakteriga qarab ikki turga bo'linadi:

1) funksional bog'lanish;

2) korrelyatsion bog'lanish.

Funksional bogianish - bu shunday toiiq bog'lanishki, unda bir belgi yoki belgilan
0'zgarish giymatiga har doim natijaning ma’lum me’yorda o ‘zgarishi mos keladi.

Omil belgining har bir giymatiga natijaviy belgining har doim bitta yoki bir necha aniq
giymati mos kelsa, bunday munosabat funksional bog'lanish deyiladi. Funksional
bog'lanishning muhim xususiyati shundan iboratki, bundabarchaomillaming to‘liq ro'yxatini
va ularning natijaviy belgi bilan bog'lanishini to‘la ifodalovchi tenglamani yozish mumkin,

Korrelyatsion bog‘lanish - bu shunday to'ligsiz bog'lanishki, unda omillaming har bir
giymatiga turli zamon va makon sharoitlarida natijaning har xil giymatlari mos keladi. Bu
holda omillar to‘liq soni noma’lumdir.

Omillaming soniga garab funksional bog'lanishlar biryoki ko‘p omilli bo‘ladi. Ulardan
ijtimoiy fanlarga nisbatan aniq fanlarda juda keng foydalaniladi, chunki funksional
bogManishlar tabiiy hodisalar orasida ko‘p uchraydi.

Omillaming har bir giymatiga turli zamon va makon sharoitlarida natijaviy belgining
aniq giymatlari emas, balki har xil giymatlari mos keladigan bog'lanish korrelyatsion
bog'lanish yoki munosabat deyiladi. Korrelyatsion bog'lanishning xarakterli xususiyati
shundaki, bunda omillaming to'liq soni noma’lum bo'ladi.

Korrelyatsiya so'zi lotincha correlation so'zidan olingan bo'lib, o0'zaro munosabat,
muvofiglik, bog'ljglik degan lug'aviy ma’noga ega. Bu atamani statistika faniga ingliz biologi
va statistik Frensis Galto XIX-asr oxirida kiritganl.

Bir belgi X ning har bir giymatiga ikkinchi o'zgaruvchan Y belgining tagsimoti mos
kelsa, bunday munosabat korrelyatsion bog'lanish deb yuritiladi.

O'rganilayotgan to'plam tagsimoti normal tagsimotga mos yoki ungayaqin shaklda bo'lsa,
korrelyatsionjadval o'rtasidajoylashgan Xva Yningjuft giymati odatda eng katta takrorlanish
sonigaegabo'ladi. Unga garabjadval to'rtta kataklarga bo'linadi. Birinchi katak jadvalning
chap tomoni yuqgori gismidajoylashgan X va Y laming giymatlari va ularning takrorlanish
sonlaridan tarkib topadi. Undan past gismda ikkinchi, 0'ng gismda esa uchinchi kataklar
o'mashadi. Ikkinchi katak A'ning katta giymatlariga mos keladigan Y ning nisbatan kichik
giymatlari va ularningjuftlari uchun takrorlanish sonlarini 0'z ichigaoladi. Uchinchi katak
esa, aksincha, X ning nisbatan kichik giymatlariga mos keladigan Yning katta giymatlari va
ulami juftiikda takrorlanish sonlarini gamrab oladi. Va nihoyat, to'rtinchi katak birinchi
katakning garama-garshi holati bo'lib, uXva Ylaming o'zaro mos keladigan katta giymatlari
va ulami takrorlanishi sonlaridan tuziladi.

Hagqigiy kuzatilgan X va Y tagsimotlarining mazkur kataklardajoylashishiga garab, ular
orasidabog'lanish bor yoki yo'qgligi, mavjud bo' Isauning xarakteri hagidaboshlang'ich umumiy
fikr yuritish mumkin. Masalan, haqiqgiy tagsimot takrorlanish sonlari barcha kataklar bo'yicha
betartib sochilib yotsa, X va / belgilar orasida bog'lanish yo'qgligidan darak beradi. Boshga

1www.lynx.ru/ERP/symix/SyteGuide.htnil. Biznes jarayonlarida statistik usullami go‘llash bo'yicha ma’lumotlar
olishni ta’minlaydi.
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Mitt" litulaming kataklar bo‘yichajoylanishi ma’lum tartibdagi ogimlaryo‘nalishigaegabo‘lsa,
iiH..1 Ava Ybelgilar orasida bog‘lanish borligi hagida taxmin gilish o ‘rinli bo*!adi.
I»<#flauish o‘zgarish yo‘nalishlariga qarab to‘g‘ri yoki teskari boMadi. Agar belgining
Inll In (yoki kamayishi) bilan natijaviy belgi ham ortib (yoki kamayib) borsa, ular o ‘rtasidagi
I i liinish to‘g‘ri bog‘lanish deyiladi.
niilitik ifodalarining ko'rinishiga garab bog‘lanish!ar to‘g‘ri chizigli (yoki umuman
ihi -h|ll) va egri chizigli (yoki chizigsiz) bo‘ladi. Agar bogManishning tenglamasida omil
I ie11" (A, X2..., XK faqathirinchi darajabilan ishtirok yetib, ularning yuqori darajalari va
K

Dniliisli ko‘paytmalari qattiashmasa, ya’ni, y-ao+)|\(/|a‘Xi ko'rinishda bo‘lsa, chizigli

Inif Imiish yoki xususiy holda, omil bitta boMganda y=altatx to‘g‘ri chizigli bogianish
lit vilmli.

llotlasi to“g ‘ri chizigli (yoki chizigli) tenglama boimagan bogManish egri chizigli (yoki
iln ulsiz) bog'lanish deb ataladi. Xususan,

A K
parabola y=aUai<+a-|Z(2yo kiy =ao+ 'Iﬁaixi+)fxbix" n=i>-s

giperbola y~ask 1 yoki y =n,+£ .

K
- darajali y N x “yoki>'=aol T*I'

va boshga ko‘rinishlarda ifodalanadigan bogianishlar egri chizigli (yoki chizigsiz)
InigManishga misol bo‘la oladi.

Statistikada o‘zaro bogianishlami o°‘rganish uchun maxsus usullardan foydalaniladi.
Vusnsan, funksional bog‘lanishlami tekshirish uchun balans va indekslar usuli, korrelyatsion
hogManishlarni o‘rganish uchun esa parallel gatorlar, analitik guruhlash, dispersion tahlil,
iegression va korrelyatsion tahlil usullari keng goMlaniladi.

Quyidagi 1-chizmadayuqorida bayon etilganlarni umumlashgan holdayaqqolroq tasvirlaydil.

Korrelyatsion bogianishlami o‘rganishda ikki toifadagi masalalar ko'ndalang boMadi.
IJlardan bin o‘rganilayotgan hodisalar (belgilar) orasida ganchalik zieh (ya’ni kuchli yoki
kuchsiz) bogManish mavjudligini baholashdan iborat. Bu korrelyatsion tahlil deb ataluvchi
usulning vazifasi hisoblanadi.

Korrrelyatsion tahlil deb hodisalar orasidagi bogManish zichlik darajasini baholashga
aytiladi.

Korrelyatsion tahlil korrelyatsiya koeffitsiyentlarini aniglash va ularning muhimligini,
ishonchliligini baholashga asoslanadi.

Korrelyatsiya koeffitsiyentlari ikkiyoglania xarakterga ega. Ulami hisoblash natijasida
olingan giymatlami Xbilan Ybelgilaryoki, aksincha, KbilanXbelgilar orasidagi bog lanish
ine’yori deb garash mumkin.

Korrelyatsion bogManishni tekshirishda ko ‘zlanadigan ikkinchi vazifa bir hodisaning
0°‘zgarishigaqarab, ikkinchi hodisa gancha migdorda o ‘zgarishini aniglashdan iborat. Afsuski,
korrelyatsion tahlil usuli - korrelyatsiya koeffitsiyentlari bu hagida fikr yuritish imkonini
bermaydi. Regression tahlil deb nomlanuvchi boshqga usul mazkur magsad uchun xizmat giladi.

1www.document.ru/educalion/inbus_doc.hlml. Bog‘lanishlarbo‘yicha magolalami olishni ta’minlaydi.
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BOG‘LANISH TURLARI

Funksional bog”anish Korrelyatsion bogianish
To'g'ri Tceskari Juft Ko*“p omilii
bogManish bogManish korrelyatsiya korrelyatsiya

0 ‘rganish iisullari To'g'ri Teskari
bogManish bogManish
Balans Indeks
usuli usuli
To‘g‘ri chizigli Egri chizigli
bogManish bogManish

0 ‘rganish usullari

Korrelyatsion Regression
tahlil tahlil

1-chizma. Hodisalar orasidagi o‘zaro-bog‘lanish turlari va ulami o'rganish usullari.

Regressiya so‘zi lotincha regressio so‘zidan olingan bo‘lib, orqaga harakatlanish degan
lug'aviy ma’nogaega. Bu atamani statistikaga kirib kelishi ham koirelyatsion tahlil asoschilari
F.Galton va K.Pirson nomlari bilan bog*ligdir.

Regression tahlil natijaviy belgiga ta’sir etuvchi omillarning samaradorligini aniglab
beradi. Regression tahlil amaliy masalalami yechishda muhim ahamiyat kasb etadi. U natijaviy
belgiga ta’sir etuvchi belgilaming samaradorligini amaliy jihatdan yetarli darajada aniglik
bilan baholash imkonini beradi. Shu bilan birga regression tahlil yordamida igtisodiy
hodisalaming kelajak davrlar uchun istigbol migdorlarini baholash va ulaming ehtimoi
chegaralarini aniglash mumkin. Regression va korrelyatsion tahlilda bog'lanishning regressiya
tenglamasi aniglanadi va u ma’lum ehtimoi (ishonch darajasi) bilan bahoianadi, so'ngra
igtisodiy-statistik tahlil gilinadi.

Shu sababli ham regression va korrelyatsion tahlil quyidagi 4 bosgichdan iborat bo‘ladi:

1) masala go‘yilishi va dastlabki tahlil;

2) ma’lumotlami to‘plash va ularni o‘rganib chigqish;

3) bogManish shakli va regressiya tenglamasini aniglash;

4) regressiya tenglamasini baholash va tahlil gilish.

To‘g‘ri chizigli regressiyatenglamasining_v=al+aX parametrlari (aipa,) o ‘rtacha arifinetik
migdorning quyidagi xossasiga asoslanib “eng kichik kvadratlar” usuli bilan topiladi. Bundan
regressiya tenglamasining parametrlarini aniglash uchun quyidagi normal chizigli tenglamalar
tizimi kelib chigadi:



naQ+0lr - "y
M+ 11¥E 2Ly (10.1)
Un yerda: n - to ‘plamning hajmi (birlikiar soni);
vr x24.., xn- omil belgining haqgiqiy giymatlari;
V,y2....,Y,- natijaviy belgining haqiqiy giymatlari.
Sistemaning parametrlarga nisbatan umumiy yechimi ushbu ko‘rinishda yoziladi:

Zy-ZX2-ZXy-ZX

1 nZx2-(Zx)2

Regressiya koeffitsiyenti omil x belgining samaradorligini belgilaydi. Regressiya
hiiglamasidaX-omil belgi oldidagi a, koeffitsiyent igtisodiy tahlil uchun katta ahamiyatga
iI'n U regressiya koeffitsiyenti deb nomlanadi va X-omilning samaradorligini ko ‘rsatadi:
omil bir birlikka oshganda natija o'rtacha gancha migdorga oshishi (yoki pasayishi)ni
Ifodalaydi.

Fexner koeffitsiyenti bog‘lanish zichligining juda dag‘al me’yoridir.

Bog‘lanish zichligini baholashda hagigatga qo‘pol yaqinlashish sifatida nemis psixiairi
<>I'Fexnertaklifgilgan me’yordan foydalanish mumkin. Bu ko‘rsatkich bir xil ishorai juft
Infovutlar soni bilan har xil ishorai juft tafovutlar soni orasidagi ayirmani bu sonlarning
yig'indisiga nisbati bilan aniglanadi:

Sa-Yb
N exHept A/ E£br (10.4)

Bu yerda SA -bir xil ishoraga egabo‘lgan *- * ua y-y ayirmalarini umumiy soni; SE

- har xil ishorali.i-1 ba y-y ayirmalarini umumiy soni.

Ammo Fexner koeffitsiyenti belgilarning o ‘rtachadan tafovutlarini hisobga olmaydi,
vaholanki ular turlicha miqdoriy ifodagaegaboiadi. To‘g‘ri chizigli bogianishning zichlik
darajasi korrelyatsiya koeffitsiyenti bilan baholanadi:

r Y.(x=3(y-y) . (x-x)(y-y)l_xy-xy

V VI(t-xy~y-yy _ na‘a’ -
«2>-5>5> (10-5)

Korrelyatsiya koeffitsiyenti -1 bilan+1 orasida yotadi. Musbat ishora to ‘g ‘ri bog‘lanish,
manfiy ishorada esa teskari bogManish ustida so‘z boradi.
Korrelyatsiyava regressiya koefiitsiyentlari orasidyaa quyidagicha o ‘zaro bog‘lanish mavjud:

r, =a\— y°ki ai=" — 10.6
= = (10.6)

r£, - determinatsiya koeffitsiyenti deb nomlanib, natijaviy belgi o‘zgaruvchanligining
gaysi gismi x-omil ta’siri ostida vujudga kelishini ko ‘rsatadi. Korrelyatsiya koeffitsiyentining
kvadrati determinatsiya koeffitsiyenti deb ataladi va u natijaviy belgi umumiy
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o°‘zgaruvchanligininggaysi gismi o ‘rganilayotgan omilxhissasigato‘g‘ri kelishini ko ‘rsatadi.
Ranglar korrelyatsiya koeffitsiyenti.
Ranglar- bu sarflangan gatordato ‘plam birliklari uchun berilgan tartib ragamlari. Juftboglanish
zichligini baholash meyori sifatida ingliz psixatri Ch.Spirmen tomonidan taklif etilgan ranglar
korrelyatsiya koeffitsiyentidan ham foydalanish mumkin. Ranglar - bu sarflangan gatorda to ‘plam

birliklari uchun berilgan tartib ragamlari. Agar jt vay 6erarwiap ynyrt panmapHH Px, Py. orgali
belgiiasak, ularning korrelyatsiya koeffitsiyenti (10.5) formulagabinoan quyidagi ko‘rinishgaega:

X (P -PX)(P, -Pr)
rp p =r.M : e (10.7)

v n O\

buyerda px Va Py -I1ZrT natural sonlar qatorining o ‘rtacha ranglari.

12 =1--
n-n
.,_~2~
buyerda d, =Px -Py n - qgator ranglar soni.
Bu ifoda Spirmen ranglar korrelyatsiya koeffitsiyenti deb ataladi. Bu ko'rsatkichni afeallikjihati
shundan iboratki, son bilan ifodalab bo ‘Imaydigan belgilaruchun ham saflangan gatorlar tuzish mumkin.

(10.8)

10.2. To‘g‘ri chizigli regressiya tenglamasini aniglash

Hisoblash ishlarining hajmini kamaytirish magsadida to ‘plam birliklari omil (x) va natijaviy
() belgilar bo'yicha kombinatsion shaklda guruhlanadi va natijada korrelyatsion jadval hosil
gilinadi. So‘ngra lining ma’lumotlari asosida regressiya tenglamasining parametrlari aniglanadi.
1-jadval
Regressiya tenglamasini parametrlarini aniglash uchun kerakli jamlama
axborotlami tayyorlash
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2900 1400 4530
0-8 7 161 203 245

0 15 10 s NI
0 3045 2450 5495
Jitmi ry 2 40 18 70 370 2110 11150
i 276 1160 630 2066
1> 6348 33640 22050 62038
y 26.11 29,09 32,07 204
) 313.32 1163,60 577,26 20542  *
P* o«
) 8180.79 33849,12 1851273 60542,6
»

1-jadvalda oraliglar o'rtachalarini belgi variantlari deb gabul gilib, jadvalning har bir
Uiiagida 3 ta maiumot yozamiz.

Chunonchi, katakning o‘rtasida guruh takrorlanish (xofjaliklar) soni n”, yugori chap
Imrchagida xy ko‘paytma, pastki o‘ng burchakida esa ulaming n ra ko'paytmasi xyn”®
ko'rsatiladi (xususan 1-gator va l-ustunga mos kelgan Karaicaa «,,-10, xy=3*23=69’,
xyn =69* 10=690). Bulardari tashqgari, jadvaldayig‘indi va ko'paytma ko'rinishida umumiy
ii'odalarberilgan. Masalan,

mx="'Zny='0+5+0=15
Wi=£">* =10+2+0=12

1-jadval maiumotlariga asoslanib regressiya tenglamasining parametrlari bunday
aniglanadi:

.,.2066«2110-111S0»37Q _ n
0 70*2110- 370*370 o (iw.v)

...... 70*11150- 2066*370 _
! 70*2110-370*370

Demak, yx=21,644+1,489* «

Guruhlangan ma’lumotlar bo‘yicha regressiya tenglamasi parametrlarini hisoblash
ulaming aniqlik darajasini pasaytiradi, chunki bunda belgi giymatlari uchun tagriban oraliglar
o‘rtachasi olinadi. G‘o‘za mineral o‘g‘itlar bilan oziglantiriimaganda xo jaliklarda o ‘dacha
hosildorlik 21,644 s/gabo‘lishi mumkin edi. Har gektar g‘o‘zaga berilgan qo ‘shimchao‘g“it
hosildorlikni o ‘rtacha 1,5 s/ga oshiradi.

10.3. Egri chizigli regressiya tenglamalarini aniglash

Belgilar orasidagi munosabat bargarorlikka intiluvchi nisbiy me’yorlar bilan ifodalansa,
bu holda egri chizigli regressiya tenglamalari qo‘llanadi.
1 Omillar o‘itasidagi teskari korrelyatsionbogianishni giperbolako ‘rinishida ifodalash mumkin:
= ao+ ailx
Agar regressiya koeffitsiyenti a, musbat ishoraga ega boisa, omil belgi x giymatlari
oshgan sari natijaviy belgi kichiklasha boradi va shunisi e’tiborliki, kamayish sur’ati doimo
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sekinlashadi vax—w cheksizlikka intilganda natijaviy belgi o ‘rtacha giymati aOteng bo'ladi,
ya’ni yx =a0. Agar regressiya koeffitsiyenti at manfiy ishoraga ega bo‘lsa, omil giymali
oshishi bilaxi natijaviy belgi giymatiari kattalashadi, ammo o'sish sur’ati sekinlasha boradi
vax—ko Yy =a0.

Giperboloid regressiya tenglamasi y.v=«»+-"* »*™  'mz bilan almashtirib, uni to'g'ri

chizigli ko‘rinishga keltirish mumkin. Natijada, kiehik kvadratlar usuliga binoan, normal
tenglamalar quyidagi shaklga ega boMadi:

( nalalzz=2y (10.11)

\ all2z+a|l i 2E>z
bundan

“ S g mz2)- '- H r ,m3>

Agar z= X—ni nazarda tutsak,

X X X X

"0 o T 1
ni-T-(i-)" «l4~(Z-)2
X X X X
1. Regressiya tengiamasi parabolay,. =«,+«X2 ko‘rinishda ifoda gilinsa, xudd

yugoridagiga o ‘xshash x2=z almashtirish qo‘llanilib, parametrlami aniglash formulalari hosil
qgilinadi:

_ EyEx4- lyx2Zx2 o NZyx2-2y-Zx2
a°  nix4-(Sx2)2 Toa'~ nZx, -(Zx2)2
Ikkinchi tartibli parabola shaklidagi regressiya tengiamasi quyidagi ko‘rinishga ega:
yx =aa+alx +ax2 (10.16)

Agar omil o‘zgarishi bilan natija dastlab tez sur’atlar bilan o°‘zgarib, so‘ngra tezligi
so‘na borsa, u holda korrelyatsiya paraboloid shaklga ega bo‘ladi.

Agar to‘g ‘ri chizigli bog‘lanishda omil o‘zgaruvchanligi ko‘lami chegarasida uhing bir
birligiga nisbatan natijaviy belgi o'rtacha o'zgarishi o‘zgarmas miqgdor bo'lsa, paraboloid
korrelyatsiyada esa Y-belgi bir birligiga nisbatan Xbelgi o'zgarishi omil giymati o‘zgarishi
bilan bir me’yorda ketadi. Oqibatda bog‘lanish hatto o°‘z ishorasini garama-garshisiga
almashtirib, to‘g'ri bog'lanishdan teskari, yoki teskaridan to ‘g ‘riga aylanishi mumkin. Bunday
xususiyat ko ‘pchilik tizimlarga xosdir.

ikkinchi tartibli parabola uchun, eng kichik kvadratlar usuliga binoan, normal tenglamalar
tiziini quyidagicha:

na0+a,Zx +a2Zx2=Zy
Zyx
alZx2+a,£x3+a2Ax 4e=2Zyx2
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Imyerda: j =\,..,,k.
Il Regressiya tenglamasini darajali funksiya ko'rinishda yx =aQx*" aiiiglash uchun
nvval uni logarifmlab in.w=Ina0+]n.ra, so‘ngra !nyx=i)z, Ina,=b, Inx=z almashtirishlar

vordamida chizigli tenglama hosil gilinadi: u2=b+at:. Yuqoridagi formulalarga asosan a,
im1 aniglab va Kiritilgan almashtirishlardan foydalanib quyidagini yozish mumkin:

_ HnyX(Inx)2- XInyInxXInx

b=In 10.18),
% nZ(Inx)2-(SInx)2 (10.18)
/jiLInjyInx-XIn"~XInx (10.19)
nZ(\nx)2-(EInx)2
U holda a0=¢e1,°.
10.4. Bir omilli regressiya tengiamasiui baholash va tahlil qilish, Jsafi

korrelyatsiya koeffitsiyenti
Korrelyatsion bog‘lanish kuchini baholashda korrelyatsiya indeksidan foydalaniladil:

(10.20)

Bu koeffitsiyentning kvadrati determinatsiya indeksi deb ataladi.

Xususan, bog'lanishning shakli to‘g‘ri chizigli boiganda determinatsiya va korrelyatsiya
indekslari mos ravishda chizigli determinatsiya va korrelyatsiya koeffitsiyentlari (r2va r)
deb yuritiladi.

Guruhlangan to‘plam uchun korrelyatsiya koeffitsiyenti bunday hisoblanadi:

riLYyxn” - ZynyXxnx

r=
Ninzy2ny- (lyriyy ][nix2<v- (Txnx)2] (10'21)
Korrelyatsiya koeffitsiyentining kattaligi esa regressiya tenglamasining funksiona!
bogianishga yaqinligini ko‘rsatadi. Bu yerda kuzatilgan tagsimot belgilari orasida to‘!a
adekvat bog‘lanish mavjud deb hisoblanayotir. Ammo hayotda bunday to‘liq moslik
boimaydi. Shu sababli korrelyatsiya indeksi bilan korrelyatsiya koeffitsiyenti orasidagi farq
haqgigiy bogianish shakli ganchalik to‘g‘ri chizigli bogManishga mos kelishini baholaydi.
Aniglangan regressiya va korrelyatsiya ko ‘rsatkichlari har doim mohiyatli bo‘laverma}'di.
Shuning uchun ulaming mohiyatli ekanligini tekshirib ko‘rish zarur. Regressiya va korrelyatsiya
ko‘rsatkichlarining mohiyatligi Styudent (t), Fisher (F) vaboshga mezonlaryordamida baholanadi.
Regressiyaning chizigli tenglamasi parametrlarining mohiyatli ekanligini tekshirishda t
- mezondan foydalaniladi. Buning uchun har bir parametrga mos kelgan t ning haqiqiy
giymatlari quyidagi formulalar bilan hisoblanadi:

1www.bolero.ru/produci-22422499.html. Korrelyatsion va regression tahlil bo‘yicha magolalar mavjud.
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So'ngra t mezonning hisoblangan haqiqiy giymatlari tk(| uning erkin darajalari soni n-2
va gabul gilingan mohiyatli darajasi a ga mos kelgan nazariy giymati bilan tagqoslab ko'rtladi.
Mezonning nazariy giymati (/Jd) Styudent tagsimoti jadvalidan aniglanadi. Agar biror
parametruchun  >f bo‘lsa, u holda shu paraxnetr gabul gilingan daraja bilan mohiyatli
hisoblanadi. Parametr xatosining o'rtachasi quyidagicha hisoblanadi:

A=A (1023>

Korrelyatsiya indeksining mohiyatli ekanligi Fisher kriteriyasi bilan tekshiriladi.
Kriteriyaning F” haqiqiy giymati:

<10-24)
Bu yerda: n - to‘plam soni; m - tenglama parametrlari soni.
Korrelyatsiya koeffitsiyentining mohiyatlilik darajasini Styudent t-mezoni bilan ham
tekshirish mumkin. Agar ushbu tengsizlik

(1025)
o'rinli bo‘lsa, korrelyatsiya koeffitsiyenti mohiyatli bo*ladi.
To‘plamning migdorijuda kichik boMgandakorrelyatsiya indeksining anigligini oshirish
uchun qoldiq dispersiyaga quyidagicha tuzatish kiritiladi:

Mg (10.26)

bu holda omilli dispersiyaer® =a\-5 ny,

Elastiklik koeffitsiyenti omil belgining 1% ga o'zgarganda natija gancha foizga
0 ‘zgarishini aniglaydi

Regressiyatenglamasini tahlil gilishdanatijaviy belgining omil belgiga nisbatan elastiklik
koeffitsiyentidan ham foydalaniladi. Elastiklik koeffitsiyenti (3) omil belgining 1% o‘zgarishi
bilan natijaviy belgining o ‘rtacha necha foiz o ‘zgarishini ifodalaydi:

a  dy* *x
7 (1027)

dyc
bu yerda (Y regressiya tenglamasining x bo‘yicha xususiy hosilasi.

Formula ko‘rsatadiki, umuman elastiklik koeffitsiyenti o'’zgaruvchi migdor boiib, uning
giymati omil belgining (x) giymatiga gqarab o°‘zgaradi.
Chizigli regressiya tenglamasi uchun elastiklik koeffitsiyenti
3 =a,x:(a0+orjt) (10.28)
Fagat bog'lanishriing darajali funtsiyasi y=a“ uchun elastiklik koeffitsiyenti o‘zgarmas
migdor bo‘ladi, ya’ni 3=ar
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10.5. Ko‘p o‘lchovli korrelyatsiya. Muhim va mohiyatli omillarni tanlash

Korrelyatsion bog'lanishning xususiyati regressiya tenglamasida bir necha muhim va
mohiyatli omillar ishtirok etishini tagozo giladi. Shuning uchun regressiya tenglarnasiga
I il niladigan mohiyatli omillarni tanlash katta ahamiyatga egadir.

Ko‘p omilli regressiya tenglamasida o‘zaro kuchli chizigli korrelyatsion bog‘langan
omillar bir vaqtda ishtirok etmasligi kerak. Chunki ular regressiya tenglamasida bir-birini
inin him darajadatakrorlab, natijada regressiyava korrelyatsiya ko ‘rsatkichlarining buzilishiga

ilmbchi bo'ladi. Demak, tanlangan omillar ichida o‘zaro kuchli chizigli korrelyatsion
liogManishda bo‘lgan omillardan ba’zilarini regressiya tenglarnasiga kiritmaslik kerak.

Ko‘p omilli regressiyaningchizigli tenglamasi umumiy ko ‘rinishda quyidagichayoziladi:

K
Yn.*=w+«Jl +«/Jl +....+a,,x,,=a0+)}(qa.]x.]> (K0.29)

bu yerda:

Wx..k - natijaviy belgining o‘zgaruvchan o‘rtacha migdori bo‘lib, uning indekslari
regressiya tenglarnasiga kiritilgan omillaming tartib sonlarini ko‘rsatadi;

a0- ozod had;

a - regressiya koeffitsiyentlari.

¢ 0 ‘p omilli regressiya tenglamasining parametrlari “eng kichik kvadratlar” usuliga
asoslanib hosil gilinadigan ushbu normal tenglamalar sistemasining yechimidir:

ain+a,Ex, +aZEx2+ ... +akext = Xy
a0k, +a,£x,2+aZbck2+ ... +akjcixk - Xyx{

(10.30)
adxt +a,IxJT +adxtx2+...+atTxk2=Zyxk

Xususiy regressiya koeffitsiyenti muayyan omilning natijaviy belgi variatsiyasiga ta’sirini
omillaro'zaro bog‘ianishidan “tozalangan” holda o‘ichaydi, ammo tenglamaga kiritilmagan
omillar bundan mustasnodir.

Ta’kidlab o‘tish kerakki, xususiy regressiya koeffitsiyenti at j=1,.."K, juft

regressiya koeffitsiyentidan farqgli o‘laroq, muayyan omilning natijaga ta’sirini
uning variatsiyasi bilan boshqga tenglamada gatnashayotgan omillar variatsiyasi
orasidagi bog‘lanishni hisobga olmagan holda, undan “tozalangan” tarzda
o‘Ichaydi.

Xususiy regressiya koeffitsiyentlari a nomli migdorlardir, ular turli o‘Ichov birliklarda
ifodalanadi va sifat (ma’no) jihatidan har xil omillar ta’sirini o ‘Ichaydi. Demak, ular bir-biri
bilan taggoslama emas.

Shuninguchun standartlashtirilgan xususiy regressiyakoeffitsiyentlari, yoki 8 - koeffitsiyentlar
hisoblanadi:

B standartlashgan regressiya ko'rsatkichlari tagqoslama nisbiy me’yorlar, ularda
o‘Ichov birliklari va belgilar mohiyati mavhumlashgandir.
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b al-T- (10.31)

X omilga tegishli /- koeffitsiyent muayyan omil variatsiyasining natijaviy belgi >
variatsiyasiga ta’sirini regressiya tenglamada ko‘zlangan boshqga omillar variatsiyasidan
chetlangan (tozalangan) holda oichovchi nisbiy me’yor hisoblanadi. Natijada ko ‘p o ‘Ichovli
regressiya tenlamasi quyidagi shaklini oladi:

yX=a0+R & +BA + ...+ A1 «% +ZRjX|- (10.32)

Agar natijaviy belgi va omillar giymatlarini standartlashgan masshtabda olsak:
K
«r, =A=l+y2-2+ ...+ A~t ='I;:.|r3j:j (10.33)

0 ‘z-o‘zidan ravshanki, mazkur tenglamaning B - koeffitsiyentlarini aniglash uchun
quyidagi normal tenglamalar tizimini yechish kerak:

LEr| + +AN-1-3 + L+ BRA~K = A
B/~ A BYj~2 + AN"23* L+ Bk 2~k ~ ~1%2

Ko‘p olchovli B - regressiya tenglamasi koeffitsiyentlarini natural giymatlarga (1)
keltirish uchun (10.33) formuladagi standartlashtirilgan regressiya koeffitsiyentlaridan
ularning natural giymatlari (a ) ni quyidagi ifodalarga asoslanib hisoblash kerak.

ad=y-XvV,
» i*1
Xususiy regressiya koeffitsiyentlari bilan elastiklik koeffitsiyentlari o‘rtasida quyidagi

0°‘zaro nishat mavjud.
Ma’lumki, elastiklik koeffitsenti

(10.34)
. . _Rjay o Bp, X BjV,
ifodagateng. Agar (10.31) dan a aniqglab, aj—~," (10.34) gaqo‘ysak Jj~~ X ~J~~>j—
G,
(10.35). Bu yerda vy = y - natijaviy belgi variatsiya koeffitsiyenti, K, ~ « ~i~1l..k.

. I R
omil variatsiya koeffitsiyenti yoki [ - (10.36a) yoki

Ko‘p o‘Ichovli va xususiy korrelyatsiya koeffitsiyentlari
Ko‘p omilli regressiya tenglamasini baholash natijaviy belgi (y) bilan omillar (x,, x2,

y
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, XK o°‘rtasidagi korrelyatsion bogianishning kuchini oichash vatenglamaga kiritilgan
Imiclia ornillarning mohiyatli yoki mohiyatsizligini aniglashdan iborat. Korrelyatsion

iiii|VIanishningkuchini oichashdanatijaviy belginingumumiy (aJ),omilli @, ,) vagoldiq
i.,;,,dispersiyalaridan foydalaniladi.
- omillar dispersiyasi.

ngiJ t, - goldiq dispersiya;

(aj;) - umumiy dispersiya.

Dispersiya es ishoralaridagi nol “0” indeksi natijaviy belgini anglatadi (ya’ni,”).

1,2,..., k~]j - har bir o ‘rganilayotgan (tenglamaga kiritilgan) omilning tartib soni. Demak,
Oni2 kj k omillar dispersiyasi. Qoldiq dispersiya nishonidagi gavs “uning ichida
uMiab o ‘tilgan omillardan tashqgari” degan ma’noni bildiradi va qoldiq dispersiyani omillar
dispersiyasidan farq gilish uchun ishlatiladi.

Regressiya tenglamasi korrelyatsion bogianishni yaxshi ifoda etsa, natijaviy belgining
haqgiqiy va nazariy giymatlari (y va y x)o‘rtasidagi tafovutlar kam, ya’ni qoldiq dispersiya

lichik boiib, omillar dispersiyasi umumiy dispersiyaga yaginlashadi. Shuning uchun bu
ilispersiyaning umumiy dispersiyadagi sa'rnog‘i

(i0.36)
<To
korrelyatsion bogianish kuchini xarakterlaydi. Mazkur nisbat ko‘p oichovli (omilli)
determinatsiya koeffitsiyenti deb ataladi.
Ko‘p oichovli determinatsiya koeffitsiyentini kvadrat ildiz ostidan chigarish natijasida
ko*pomilli korrelyatsiya koeffitsiyenti hosi! boiadi, u o ‘rganilayotgan omillar bilan natijaviy
belgi orasidagi bogianishning zichlik darajasini ifodalaydi:

(i0.37)
il Clo
xs - omilning xususiy determinatsiya koeffitsiyenti.
X*ususiy determinatsiya koeffitsiyenti yangi xk omil ko‘p o‘Ichovli regressiya
tenglamasiga Kiritilgandan so‘ng uning natijaviy belgiga ta’sirini oichovehi shartli sof
dispersiyaning shungacha shakllangan qoldiq dispersiyadagi hissasini oichaydi.

rL — A wl.f) /1A 10\
°0 QR2AJ
Xususiy determinatsiya koeffitsiyentini kvadrat ildiz ostidan chigarish natijasida xususiy
korrelyatsiya koeffitsiyenti hosil boiadi:

36 - 2
Barcha kuzatilayotgan omillarni hisobga oluvehi tenglama uchun ko‘p oichovli
determinatsiya koeffitsiyenti:
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Bunda ko‘p o‘Ichovli korrelyatsiya koeffltsiyenti

I (y-yf

Ko‘p oichovli regressiya tenglamalarini baholash va tahlil gilish1

Yugorida ko‘p oichovli regressiya tenglamasini baholash bilan bogiiq boigan birinchi
masala-determinatsiya va korrelyatsiya koefFitsiyentlarini aniglash usullarini ko‘rib chigdik.
Bunday baholashning ikkinchi masalasi regressiyatenglamalarini yechish natijalari va korrelyatsiya
koeffitsiyentlarini ehtimollik jihatdan muhimligi, ishonchliligini aniglashdan iborat. Bu masala
juft regressiya tenglamasi va korrelyatsiya koeffitsiyentlarini baholashdagi usullar yordamida,
ya’ni i-Styudent va F-Fisher mezonlaridan foydalanib yechiladi.

(10.40)

bu yerdaj =\..k A-omillar tartib ragami, n-to‘plam hajmi, ¢-omillar soni, r*-har bir
omilning juft korrelyatsiya koeffltsiyenti, “0”-natijaviy belgi indeksi (nishoni) ~-normal
tenglamalar tizimidagi koeffitsiyentlardan tuzilgan matritsaga B=(bg) teskari bo‘lgan
matritsaning R '-(C g) diagonal elementi.

Ko‘p oichovli korrelyatsiya koefFitsiyentining o ‘rtachaxatosi quyidagi formula bo'yicha
aniglanadi:

1-R2
Jn-k-1

Uning muhimligini aniglash uchun Styudent /-mezonining haqigiy giymati hisoblanadi
va i-tagsimotning jadvalidagi kritik giymati bilan tagqoslanadi.

Ko‘p oichovli korrelyatsiya koeffltsiyenti uchun i-mezon bu koeifitsiyentning hagigiy
giymatini uning o‘rtachahatosiga boiishi hosilasidir.

R Rjn-k-\
-fo-rnr-- 0°-42)
Agar mazkur korrelyatsiya koeffitsiyentining giymati birga yaqgin boisa, uning baholari

tagsimoti normal yoki Styudent tagsimotidan farq giladi, chunki u bir soni bilan chegaralangan.
Bunday hollarda korrelyatsiya koefiitsiyentlarining muhimligi F-Fisher mezoni bilan baholanadi:

(10.41)

1\mw.bookhouse.com.ua. Ko'p omilli korrelyatsion va régression tahlilga oid elektron adabiyotlar mavjud.



APV A-F? 408>
loi yerda k- omillar soni, K-m -\ m - regressiya tenglamasidagi hadlar soni.
Bir va ko‘p omilli bogianish natijalarini tarkibiy gismlarga ajratish usullari.
Juft regressiya koeffitsiyentini sof omil samarasi bilan bir gatorda omillaming o ‘zaro
l«:vosita va bilvosita ta’sirida hosil boigan samaralarga ajratish mumkin.
Ko‘p oichovli korrelyatsiya umumiy natijasida ayrim omillar hissasirti ajratma

Icienninatsiya koeffitsiyentlari yordamida aniglash mumkin: d/ = K]pt

Regressiya tenglamasiga kiritilgan barcha omillar bilan natijaviy belgi variatsiyasi orasidagi
luigianish umumiy zichligini ta’riflovchi ko'rsatkichdan tashgari har bir omil bilan bogianish
ichligini o‘Ichovchi ko ‘rsatkichlarham kerak. Xususiy korrelyatsiya koeffitsiyentlari bu vazifani
hajarsa ham, ammo ular har xil asoslarga - goidiq dispersiyalarga nisbatan aniglanadi. Umumiy
korrelyatsiya natijasini omillar hissasiga ajratish uchun esa ayrim omillaming natijaviy belgi
umumiy variatsiyasiga ta’sirini bir-biridan ajratilgan holda oichovchi ko‘rsalkichlar kerak va
iilar bir xil asosga nisbatan hisoblanishi lozim. Bunday ko'rsatkichlar gatoriga omilning ajratma
.Icienninatsiya koeffitsiyentini kiritish mumkin. Bu ko‘rsatkich muayyan x omilning juft

korrelyatsiya koeffitsiyentini ntj uning P - koeflitsiyentiga ko'paytmasidan hosil bo‘ladi va uni
1/j bilan belgilanadi:

= (10.44)

Omillaming ajratma determinatsiya koeffitsiyentlari nugsonlardan holi emas. Bu
l:0‘rsatkichning asosiy kamchiligi shundan iboratki, u geterogen xususiyatgaega, ya’ni tuzilish
jihatdan har xil ko'rsatkichlarni birlashtiradi: juft korrelyatsiya koeffitsiyenti omilning

loygalangan” ta’sirini ifodalasa, P-koeffitsiyent esa uning shartli softa’sirini, ya’ni regressiya
tenglamasiga kiritilgan boshga omillar ta’siridan “tozalangan” natijani oMchaydi.

p2- koeffitsiyentlar ayrim omillaming natija umumiy variatsiyasidagi hissasi anigroq
0‘Ichaydi.

Har biri alohidaolib garalgan omillaming natijaviy belgi ‘T ’variatsiyasigata’sir gilishjamlama

K
oichanii ulaming 812- koeffitsiyenti yig'indisi ya’ni I7|:1P] bilan oichanadi, sistema samarasi esa:

. (10.45)
A
10.6. Korrelyatsiou-regression modeilardan biznes jantyonlarining iqgtisodiy
fcifelili va prognozlashda foydalanish yo‘llari

Korrelyatsion-regression model - bu o'rganilayotgan hodisalar orasidagi bog‘ianishni
natijaviy belgi bilan muhim omillar o ‘rtasidagi ishonchli migdoriy nisbatlar orqali ifodalashdir.
Korrelyatsion - regression model deb shunday regressiya tenglamasiga aytiladiki, u
o'rganilayotgan hodisalar orasidagi o'zaro bogianishiami natijaviy belgi bilan muhim omillar
o'rtasidagi ishonchli miqdoriy nisbatlar orgali ifodalab beradi. Uning determinatsiya va
regressiya koeffitsiyentlari mohiyatan bog‘lanishning ijtimoiy-igtisodiy tabiati hagidagi ilmiy
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nazariyaga to‘la mos bo‘lib, ishonchli oraliq ehtimoligaega boiadi.

Korrelyatsion-regression modellarni tuzish uchun statistika nazariyasi va amaliyoti
tomonidan gator tavsiyaiar ishlab chigilgan:

-omil sifatidaolinadigan belgiiar natijaviy belgi bilan sabab-ogibat bog‘lanishda bo'lishi kerak;

- omil qilib olinayotgan belgiiar natijaviy belgining tarkibiy elementi yoki uning funksiyasi
bo'Imasligi lozim;

- omil sifatida olinayotgan belgiiar bir-birini takrorlamasligi, ya’ni kollenear boimasligi
kerak (korrelyatsiya koeffitsiyenti >0,8 boMmasligi shart);

- natijaviy belgi ganday to‘plam birligiga tegishii bo‘lsa, omil beigilami ham unganisbata
olish ma’qul;

- regressiya tenglamasiga kiritiladigan omillar soni to'plam birliklar soni “n” da
kam bo‘lishi kerak. Odatda, ko‘p o‘Ichovli regressiya tenglamalari uchun m/n>\1 bosh
komponentlar usuli uchun m/n>I tavsiya etiladi.

Regressiya tenglamasining matematik shakli bog*‘lanish tabiatiga to ‘lamos bo'lishi kerak.

Regrsiya tenglamasini matematik ifodalash shakli real sharoitda faktorlar bilan natija
orasidagi bog‘lanish tabiatigato‘la mos bo'lishi, uyg‘unlanishi lozim. Agar omillar va natijalar
orasida additiv bogianish boiib, biror omil bo‘Imaganda ham natija ro'yobga chigaversa,

k
tenglama =0+ y shaklda, agar biror omilsiz natija yuzaga chiga olmasa, tenglama
k
multiplikativ shaklda  ~aoT\ arx bo'lishi lozim.

Istigbolni belgilash uchun regression modeldan foydalanish bashorat gilishda kutiladigan
omil giymatlarini tenglamaga qo'yishdan iboratdir. Istigbolni belgilash uchun koirelyatsion-
regression modeldan foydalanish regressiya tenglamasiga omil birliklaming bashorat gilishda
kutiladigan giymatlarini qo‘yib, natijaviy belgining bashorat ko ‘rsatkichlarini yoki berilgan ehtimol
bilan ular yotadigan ishonchli kenglikni hisoblashdan iboratdir. Tenglamani hisoblash asosi bo'lib
xizmat gilgan axborotda faktor belgi ega bo‘lgan giymatdan katta darajada farglanuvchi bashorat
giymatlarini tenglamaga qgo'yish noto‘g‘ri bo‘ladi, chunki omilning boshqga sifatga tegishii
darajalarida tenglama parametrlari o ‘zgacha giymatlarga ega bo’lishi mumkin.

Istigbolni nugtali baholashning amalga oshish ehtimoli kichik. Regressiya tenglamasiga
omillarning kutiladigan giymatlarini qo‘yib aniglangan prognoz (istigbol daraja), nugtali
prognoz (istigbolni baholash) deb ataladi. Bunday istigbol baholashning amalga oshish
ehtimoli juda kichikdir. Shuning uchun istighol baholashni uning o‘rtacha xatosini yoki
yetarli darajada kattaehtimol bilan prognozning ishonchli kengligi (oralig‘i)ni aniglash bilan
birga olib borish kerak. Omil belgi giymati Xkga teng bo‘lganda regressiya chizig‘ining
bosh to‘plamdagi holatining o ‘rtacha xatosi quyidagi formula yordamida aniglanadi:

(10.46)

bu yerda . regressiya chizig“ining bosh to ‘plamdagi holatining o'rtacha xatosi x=xt ga
teng bo‘lganda; n - tanlanma hajmi; xk- omilning kutiladigan giymati;
@pdq-efk«n darajalar soni bilan bosh to‘plamdagi regressiya chizig'i natijaviy belgi



u'rlacha kvadratik tafovutining baholanishi, ya’ni:

. je(yi -2
0 qo- Y - n-m
m - tenglama parametrlari (koeffitsiyentlari) soni.

Regressiya chizigi istigbolining ishonchli chegaralarini aniglash uchun uning o‘rtacha
salosini erkin darajalar soni n-m va ishonchli ehtimol 0,95(<x-0,05) bilan aniglangan t-

Styudent mezonining kritik (jadval) giymatiga ko ‘paytirish Kepak Aponi=tjniM y t -

Qisgacha xulosalar

Ijtimoiy-igtisodiy hodisalar juda murakkab bo‘lib, ular orasida ko'pincha korrelyatsion
bogianishlar mavjud boiadi. Bir oichovli Xbelgining har bir giymatiga boshga o‘zganivchi Y
igsimoti mos kelsa, bunday bog‘lanish korrelyatsiya deb ataladi. Korrelyatsion tahlilda hodisalar
orasidagi bog‘lanishning zichlik darajasi aniglanadi. U korrelyatsiya koefFitsiyentlarini hisoblash,
ulaming tmihimligi, ishonchliligini baholashga asoslanadi. Korrelyatsiya koeffitsiyenti ikki
yoglama talgin etilishi mumkin: X ni F bilan bogianish zichligi yoki Y ni A'bilan bogianish
fichligi. Bu ko‘rsatkich fagatbogianish kuchini oichaydi, ammo uning sababini yoritib bermaydi.

Régression tahlil bir hodisa o‘zgarishi natijasida boshga hodisa gancha miqdorga
u‘/garishini yoritib beradi, ya’ni omillar samaradorligini aniglash imkoniyatini tug‘diradi.
Buning uchun omil belgilari va natijaviy belgini umumiy iqtisodiy sifattahlili asosida aniglash
kerak. Shunga garab regressiya tenglamasini X ni Y bo‘yicha yoki Y ni X bo'yicha tuzish
mi)salasi yechiladi, chunki regressiya koeffitsiyentlari har xil migdoriy giymatlarga ega boiadi.

Juft belgilarga asosan tuzilgan tagsimot gatorlarining o ‘rtacha to ‘g ‘ri burchakli koordinata
o'giarida belgilar giymatlariga mos ravishda belgilab chigilgan nugtalar shaklida tasvirlash
mumkin. Bu holda korrelyatsionjadval ustunlari va qatorlarining o ‘rtacha migdorlari uchun
tasvirlar umuman ikkita silliq egri chiziglar ko‘rinishida boiadi. Bu egrilar-regressiya
chiziglari, ulaming tenglamalari esa regressiya tenglamalari deb ataladi.

Korrelyatsiya koeffitsiyentining kvadrati determinatsiya koeffitsiyenti deb ataladi.
Natijaviy belgi variatsiyasining ganday qismi omil belgi tebranishi bilan tushuntirilishini
ta’riflaydi. Korrelyatsiyako‘rsatkichlarini fagat variatsiya, o ‘rtachadan tafovutlanish atamasi
orgaligina talgin etish mumkin. Ularning belgilar darajalari orasidagi bogianish
ko‘rsatkichlari sifatida talgin etib boimaydi.

Korrelyatsion-regression model — bu o‘rganilayotgan hodisalar orasidagi o‘zaro
bog‘lanishni natijaviy belgi bilan muhim omil belgilari o‘rtasidagi ishonchli migdoriy nisbatlar
bilan ifodalashdir.

Omillar tahlili usullari korrelyatsion-regression tahlil gilishni chegaralaydigan shart-
sharoitlarni (to‘plam oz birliklardan tuzilgan boiishiga garamasdan ko‘p omillami hisobga
olish, ayrim belgilar kollenear boiishi) chetlab o‘tish imkoniyatini beradi. Bu usullar o ‘zaro
bogiangan belgilami umumiy omillarga birlashtirib, ulaming sonini to ‘plam birliklari soni
bilan uyg‘unlashtiradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1. 0 ‘zaro bogianishlar deganda nimani tushunasiz, ulami o ‘rganishdan magsad nima?
2. Funksional bogianish nima? Korrelyatsion bogianish-chi?
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3. Korrelyatsion munosabat ganday xossalarga ega?

4. To‘g‘ri vaegri chizigli bog'lanishlardegandanimani tushunasiz? Misollardatushuatirib
bering.

5. Korrelyatsion tahlil ganday magsadni ko‘zlaydi? Regression tahlil-chi?

6. Korrelyatsion bogManishni modellashtirish jarayoni ganday bosqichlardan tarkib
topadi? Har bir bosgichda ganday masalalar va usullar yordamida yechiladi?

7. Juft korrelyatsiya nima? Ko‘p oMchovli korrelyatsiya-chi?

8. To‘g‘ri chizigli regressiyadegandanimani tushunasiz? Tenglamasi ganday ko ‘rmishga
ega va koeffitsiyentlari nimani anglatadi?

9. To‘g‘ri chizigli regressiya tenglamasini yechish tartibini va bunda kichik kvadratlar
usulining rolini yoritib bering.

10. Korrelyatsiya koeffitsiyenti deganda nimani tushunasiz? U ganday hisoblanadi?

11 Korrelyatsiya koeffitsiyenti bilan regressiya koeffitsiyenti o'rtasida ganday nisbat
mavjud?

12. Elastiklik koeffitsiyenti nimani anglatadi? U regressiya koeffitsiyenti bilan ganday
bog'langan?
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X1 BOB
BIZNESDA REJA-BOSHQARUV QARORLARINI OPU MALLASH VA
BOZOR TAMOYILI BOYICHA MODELLASHTIRISH

11.1. Tadbirkorlik faoliyatini rejalashtirish va rejalashtirishning asosiy
olementlari

Har ganday korxona o‘zini faoliyat yo‘nalishidan gat’iy nazar rejalashtirish bilan
simg‘ullanish kerak.

Rejalashtirish deganda korxonani aniq kelajakdagi magsadini aniglash, ularni amalga
ushirish usullarini tahlili va resurslar bilan ta’minoti tushuniladil.

Tadbirkor faoliyatini rejalashtirish ko ‘pgina afzalliklarga ega:

« u rahbar va mutaxassislami doimo kelajak uchun fikrlashga rag'batlantiradi;

o rejalami ishlab chigarish va bajarish jarayonida korxonatomonidan gilinayotgan ishlami
*miq muvofiglashtirish amalga oshiriladi;

®u tashkilot o0 ‘z vazifalarini aniq belgilashga majbur giladi;

« rejalshtirishtashkilotlarnitusatdanbo‘ladigano‘zgarishlargatayyor giladi, mansabdor
shaxslar vazifalarini, 0‘zaro munosabatlarini ko'rgazmali ravishda naitioyon giladi.

F.Kotleming fikricha, istigbolni rejalashtirish bu firmalar magsadlari, uning marketing
sohasidagi potensial imkoniyatlarni va imkonlar orasidagi strategik muvofiglami goilashni
(aggosiovchi boshgaruv jarayonidir.

Yangi gonun chigaruvchi hujjatlarda ko ‘rsatib o'tilganki, korxona o‘z faoliyatini mustaqil
liolda rejalashtiradi va rivojlanish istigbollarini ishlab chigarish mahsulotlar, ishlar,
xizmatlarga ehtiyoj va korxona ishlab chigarish va ijtimoiy rivojlanishni ta’minlash zaruriyati,
uning xodimlari shaxsiy daromadlami oshishi kelib chiggan holda belgiiaydi. Tadbirkorlik
faoliyati bilan shug‘ul'anuvchi har bir tadbirkor o‘z faoliyatini olib borishda korxonasini
yoki tashkilotini rejali ravishda ishlab chigishda quyidagilarga e’tibor berishlari kerak:

Magsadlarvavazifalarni belgilash. Bozorgao ‘tish sharoitidamustagil xojalik siibyektlari bo‘ladi
va rivojlanishni o ‘z-0‘zini mablag‘lar bilan ta’minlash uchun yetarli boigan foyda olish magsadida
mahsulotlar ishlab chigarish va sotish, bozordagi ulushni o'stirish yoki saglab golish, awalgi davrga
nisabatan mahsulotlami sotish yoki ishlab chigarishni o‘sishini ta’minlashni amalga oshiradi.

Resurslar. Hammadan ilgari moddiy, moliyaviy va mehnat resurslariga bo‘lgan
ehtiyojlarni aniglash va uning tuzilishini muvofiglashtirish talab etiladi. Faoliyat turini
tanlashni va samaradorligini baholashni foydaning asosiy jamg'armalar va aylanma
mabiag‘larga munosabati boiib, amalga oshirish magsadga muvofig.

Mutanosiblik o‘rganish. Rejani ishlab chigishda ko'rsatkichlarni
barobarlashtirilganligini ta’minlashni talab giladi. Shaxsiy aylanma mablagiami ulaming
yig'ini migdoridagi eng oz ulushini, MTB rivojlanishini transport xizmatlari bilan
ta’minlanishi va hokazolami aniglash muhim ahamiyatga ega.

Rejani bajariiishini tahlil gilish. Igtisodiy ehtiyojlarni to ‘liq ta’minlash va foyda omiliga
qaratilgan igtisodiy va tashkiliy texnik choralarini aniglash yoki beigilangan magsadlarga
erishish yoMlari va vositalar hagida boradi.

Rejani bajariiishini nazorat qilish. Rejani bajariiishini doimiy o‘z vaqtida tekshirish
igtisodiyjarayonni magsadga muvofiq rivojlanishni ta’minlash, o ‘z vaqtida kamchiliklaming
oldini olish, ilg‘ortajribalami go‘llash va samaradorlikni aniglashga yo‘naltiri'adi. Masalan,

1www.academy.ii.ru/edii/daia/evenls/sem2.himl/Konionalai faoliyatini bozor munosaballari sharoitida rejalashtirish
bolyicha ma’lumotlar olishni ta’minlaydi
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savdo korxonalarida chakana tovar oboroti hajmi daromadlar, xarajatlar, foyda, tovar zahiralail
va ba’zi bir ko‘rsatkichlar.

Strategik rejalashtirishning tarkibiy tuzilishidan ko'rinib turibdiki, strategik rejalashtirish
asosida avvaio magsad vavazifalar bilan bir gatorda strategiya mushtarak hal etiladi. Keyingi
bosgichdajoriy va strategik dasturlami tuzish orqali byudjetni rejalashtirish va uni ruyobga
chigarish tadbirlari amalga oshiriladi.

Rejalashtirishning asosiy elementlari quyidagilar hisoblanadi:

- bashorat qilish;

- vazifani qo‘yish (umumiy vazifalami shaklianishi, bashorat asosida kelib chigadi);

- rejani tug'rilash (bajarilish muddati aniglanadi)

- byudjetni tuzish (byudjetning son ko'rinishidagi rejasi bo‘lib, daromadlar va xarajatlar
balansi pul va natural ko'rinishda);

- rejani aniqlashtirish (yakunloVchi bosgich - quyi bug‘inlarga gabul gilingan garorlar
targatiladi va rejani amalga oshirish boshlanadi).

11.2. Rejalashtirish hosgichlari va lining turlari

Rejalashtirish jarayoni uch bosgichni oz ichiga oladi:

1. Strategik muammolarni tahlili.

2. Faoliyatni kelgusi sharoitini bashorat qilish va vazifalarni aniglash.

3. 0 ‘z imkoniyatlarini optimal variantini tanlash.

Firmaning istigbolini tahlil gilishda asosiy tashqi xavf-xatarlar, imkoniyatiar,
“favqulodda” holatlarni vujudga kelishi va ulami bartarafetish imkoniyatlari hal etiladi.

Birinchi bosqgichda korxona ish yuritadigan bozorda tahlil gilinadi. Tahlil ikki tomonlama
bo‘lib, bozor muhitidagi pozitiv va negativ holatlar hagida o'ylash kerak bo‘ladi. Shuni
hisobga olish kerakki, tadbirkorlikni rivojlantirish jarayonida bir muammoga ruxsat etilishi
bilan boshgasi kelib chigadi. Ehtiyoj va xaridor xohishi o ‘zgaradi, fan-texnikani yangi
yutuglarijoriy etiladi, ishlab chigarishning rivojlanish darajasi o ‘sadi, bozor varaqobatchilar
strategiyasi o0 ‘zgaradi, moliyaviy giyinchiliklar tug‘iladi. Shuning uchun o ‘z faoliyatini 1-5
yillarga bashorat gilishga harakat giladi.

Ikkinchi bosgichda, korxonaning ichki imkoniyatlarini aniglash zarur. Bu o'rinda
korxonani bozor muhitini o‘zgarishiga garab ishlab chigarishdagi, bozordagi, igtisodiyotdagi,
boshqarishdagi, resurslardagi kuchli va kuchsiz tomonlari aniglanadi. Shular asosida
magsadga erishishdagi eng muhim vazifalari aniglanadi. Bu bosgichda firmaning qaysi
yo'nalishlarida “raqobatchilik strategiyasini takomillashtirib, firmani yalpi ish faoliyatini
ganday yaxshilash mumkin?” degan savolgajavob topiladi.

Uchinchi bosgichda uch muhim ko‘rsatkich tahlil gilinadi:

1. Korxonani bozordagi o‘rni.

2. Tarmoqgga korxonani mosligi.

3. Ishlab chigarish dasturini assortiment tuzilishi.

Bu bosgichda firmaning turli faoliyat yo'nalishlari bilan istigbolini giyoslash, tanlangan
strategiyani amalga oshirishda turli faoliyat yo'nalishlari bo‘yicha ustuvor va resurslarni
tagsimlash asosiy o ‘rin egallaydi.

Rejalashtirishning quyidagi turlari mavjud bo‘lib, ular:

- uzog muddatii rejalashtirish;

- 0‘rta muddatli rejalashtirish;

- gisqa muddatli rejalashtirishdir.
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Korxona faoliyatini rejalashtirishda muhim magsad bo‘lib, tovarlarni sotish hajmi, foyda
va bozordagi ulush hisoblanadi.

Uzoq muddatli rejalashtirish 3 yoki 5 yillikmuddatni 0‘z ichigaoladi. Dunyo amaliyotida
uzoq muddatli rejalashtirish keng qoilaniladi. Xorijda, masalan, Yaponiyada yirik
korporatsiyalarning 70 - 80% uzoq muddatli rejalashtirishdan foydalaniladi. Uzoq muddatli
rejalashtirish o0z ichiga o‘rta va gisqa muddatli rejalashtirishni ham oladi. Uzoq muddatli
rejalashtirishda “mahsulot-bozor” yangi strategiyalari ishlab chigiladi. “Mahsulot-bozor”
yangi strategiyasini axtarish 0‘z ichiga yangi ishlab chigarishni rivojlanish imkoniyatlari
lahlilini, vertikal integratsiyalarni, xorijiy filiallarni tashkil etishni 0‘z ichiga oladi. Ushbu
bosgichda ishlab chigarishni kengaytirish va xarajatlami kamaytirish variantlari urganiiadi.

0 ‘rta muddatli rejalar, odatda 2 yoki 3 yillarga tuziladi. 0 ‘rta muddatli rejalashtirishda
ragiblarni kurash strategiyalami o'zgarishi va nomenklaturani o‘zgarishi natijasida har bir
mahsulot guruhi uchun rejalar tuziladi.

0 ‘rta muddatli rejalami gabul qilish jarayoni uch bosqichni 0‘z ichiga oladi:

®0'zining maxsus maiumotlari asosida o‘z ishini bashorat qilish;

* bashoratlar solishtiriladi;

« korxonarahbariyati 0 ‘z ishini umumiy ko'rinishini ishlab chigaradi va yuqori tashkilotga
beriladi.

Qisga muddatli rejalashtirish 1 yilga, yarim yilga va bir necha oylarga muljallangan
bo‘ladi. Qisqa muddatli rejalar 1yilga ishlab chigarish hajmini, foydani rejalashtirishni o'z
ichiga oladi.

Ityudjetlar rejalashtirish tizimining muhim vositasi boiib hisoblanadi. Byudjet 0'z
ko‘rinishicha xarajatlar va daromadlar rejasini ko‘rsatib beradi. Byudjet giymat va natural
ko‘rinishda boiishi mumkin.

Byudjetning ikki turini ajratib ko‘rsatish mumkin:

- kapital xarajatlari byudjeti;

-joriy operatsiyalar byudjeti.

Kapital xarajatlar byudjeti uzoq muddatli rejalashtirishni baholash va nazorat gilish uchun
ishlatiladi.

Joriy operatsiyalar byudjeti har kungi ishlab chiqgarish va sotish faoliyatini rejalashtirish
va nazorat gilish uchun ishlatiladi.

11.3. Biznes-rejaning mohiyati, mazmuni hamda uni ishlab chigish

0 ‘zbekiston igtisodiyotida ro‘y berayotgan to ‘xtovsiz o ‘zgarishlar va raqobat darajasining
0 ‘sib borish sharoitida fagat mashaqqatli mehnat orqgali biznesda muvaffagiyatga erishish
mumkin, deyish giyin. Muvaffagiyatli boiishi uchun biznesimiz aniq magsadga va unga
erishish uchun esa, yaxshi rivojlangan strategiyaga ega boiish lozim. Boshgacha qilib
aytganda, bizga biznes-reja zarur.

Bozor igtisodiyoti sharoitida biznes-reja tadbirkorlikning hamma sohalarida qoilaniladi. U
firmaning ishjarayonini tasvirlab, firmarahbarlarining 0 ‘z magsadlariga gay tariga erishishlarini,
birinchi galda ishning daromadliligini gay tariga oshirish mumkinligini ko‘rsatib beradi. Yaxshi
ishlab chigilgan biznes-reja firmagao‘sib borishga, bozorda yangi mavgelami qoiga kiritishga,
0°‘ztaraqqiyotining istigbollarini belgilab olishga, yangi tovarlar ishlab chigarish vayangi xizmai
turlarini yaratishga hamda moijallami amalga oshirishning magsadga muvofiq usullarini tanlab
olishga yordam beradi. Biznes-reja doimiy hujjat boiib, muntazam ravishda yangilab boriiadi,
unga ham firmaning ichida, ham umuman iqgtisodiyotdagi sharoitlarga garab ro‘y bergan
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0°‘zgarishlar kiritiladi. Biznes-reja firma ichi tahlilini maxsus ilmiy tashkilotlar tomonidan amalga
oshiiiladigan makroigtisodiy tahlillar bilan bog‘laydi. Odatda har bir firma biznes-reja tuzadi,
lekin bunday hujjatlami tayyorlash imkoniyatlari har xil boiishi mumkin: Biznes-rejani ishlab
chigish uchun kichik firmalar konsalting tashkilotlarining mutaxassislarini jalb etishlari mumkin.

Biznes-reja finnaning muayyan bozordagi faoliyatining aniq yo‘nalishini o ‘rganish
magsadida onkaziladigan tadgiqotlar va tashkiliy ishning natijasi boigan munosabati bilan
ti quyidagilarga asoslanadi:

« Ma’lum tovarni ishlab chigarish (xizmatlar ko'rsatish) ning aniq loyihasiga - yangi
turdagi buyumlar yaratish yoki yangi xil xizmatlar ko ‘rsatishga;

» Firmaning zaif va kuchli tomonlarini aniglab olish magsadida har tomonlama
o‘tkaziladigan ishlab chigarish-xofalik va tijorat tahliliga;

« Aniq masalalami amalga oshirish uchun goilaniladigan moliyaviy, texnik-igtisodiy
va tashkiliy mexanizmlarga.

Biznes-reja firmaning rivojlanish strategiyasini belgilab beradigan asosiy hujjatlaming biridir.
Shu bilan birga u fimrataragqgiyotiningumumiy konsepsiyasiga asoslanadi, strategiyaning igtisodiy
va moliyaviy jihatlarini bir muncha batafsil bayon etadi, anig-tayin chora-tadbirlami texnik-
igtisodiy jihatdan asoslab beradi. Strategiyani amalga oshirish texnik, tashkiliy va igtisodiy
o'zgarishlaming ma’lum vaqgtgachao‘zaro mahkam bogiangan butun birtizimi sifatidatug‘ilgan
keng investitsiya dasturlariga asoslanadi, biznes-reja investitsion dastuming odatda bir necha yil
ichida amalga oshirilishi kerak boigan bir gismini o ‘z ichiga oladi.

Shunday qilib, firmaning strategik ishida quyidagi tartib ko‘zga tashlanadi.

1- bosgich. Rivojlanish konsepsiyasini ishlab chigish.

2- bosgich. Rivojlanishning investitsion dasturi.

3- bosgich. 0 ‘rtacha muddatli davrga biznes-reja tuzish.

4- bosgich. Biznes-rejani amalga oshirishga doir chora-tadbirlar.

Biznes-rejaning bir gancha vazifalarni hal gilishga imkon beradi, lekin bularning asosiylari
quyidagilardir:

« firma taraqqgiyoti (strategiyasi, konsepsiyalari, loyihalari) yo‘nalishlarining igtisodiy
jihatdan muvofigligini asoslash;

« faoliyatining kutilayotgan moliyaviy natijalarini, birinchi galda, sotuv hajmlarini
sarmoyadan olinadigan daromadlar, foydani hisoblab ko‘rish;

« tanlab olingan strategiyani amalga oshirish uchun kerakli mablag*lar manbalarini, ya’ni
moliyaviy resurslanii jamlash usullarini belgilash;

®mazkur rejani amalga oshira oladigan xodimlarni tanlab olish.

Rejaning har bir bandini boshga bandlar bilan mahkam bogiangan holda olib yechish
mumkin xolos. Biznes-rejaning asosiy markazi moliyaviy resurslami jamlashdir.

Kompaniya sarmoyasini ko ‘paytirib borishning muhim vositasi ayni shu biznes-rejadir.
Bu rejani tuzish jarayoni boshlangan ishning hamma tafsilotlarini sinchiklab tahlil qilib
chigishga imkon beradi. Biznes- rejaboig ‘usi sheriklar bilan muzokaralar olib borilayotganda
biznes- taklif uchun asos boiib xizmat giladi, u firmaning asosiy xodimlarini ishga taklif
efishda katta roi o'ynaydi.

Biznes-reja firmaning ichki hujjati boiibgina golmay, balki undan investoriar va
kreditorlami taklif gilishda ham foydalanish mumkin. Investoriar tavakkal gilib sarmoya
berishdan awal loyihaning sinchiklab ishlab chigilganligiga ishonch hosil gilishlari va uning
samarali ekanligidan xabardor boiishlari kerak.

Investoriar tavakkal gilib pullami ishgasolishdan awal ulaming pulini oluvchi korxona
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mlibarlari 0‘z magsadlarini har tomonlama o ‘ylaganligiga, nima gilish kerakligini ravshan
lii".iivvur gilishlariga, ganday yo‘i tutishiigi va nimaga erishmogqligiga yetarlicha ishonch
liosil gilish kerak. Investorlamingko‘pchiligi investitsiyagilishdan awal biznes-rejani talab
m l.idilar va odatda, usiz tadbirkor bilan hatto gaplashib ham o ‘tirmaydilar.

Demak, biznes-reja potensial investor tanishmoqchi bo‘lgan korxona hagidagi dastlabki
ma’lumot bo“lib, agar reja ishonchli bo‘Imasa va investomijalb gilmasa, shartnoma hagida
r ip ham bo'lishi mumkin emas. Shuni esda tutish lozimki, bizdagi yagona imkoniyat bu
hirinchi uchrashuvdayoq ijobiy taassurot. goldirishdadir!

Boshgacha qilib aytganda biznes-reja quyidagilami amalga oshiradi:

- korxonamizning kelajagini aniglab beradi;

- korxonaning eksplutatsion xarakteristikalarini, ya’ni mavjud ishlab chigarish quwatlarini,
ishlab chigarilgan mahsulot va ko‘rsatiladigan xizmat turlarini, xom ashyo va materiallarni
olish mumkin boigan manbalarni, bozomi va sotish strategiyasini bayon qilib beradi va hokazo;

- korxonaning boshgqarish tuzilmasini ko ‘rsatadi;

- korxonani ganday sarmoyalashni batafsil ko‘rsatib beradi;

- potensial investorlar va kreditorlargayo‘naltiruvchi vosita bo‘lib xizmat giladi.

Umuman aytganda, biznes-reja loyihaning muvaffaqgiyat darajasini belgilab beruvchi
ko‘rsatkich hisoblanadi.

11.4. Biznes-rejani tayyorlash va undan foydalanish

Biznes-rejani menejer, tadbirkor, firma, firmalar guruhi, konsalting tashkiloti tayyorlashi
mumkin. Menejerdayangi mahsulot tayyorlashni o*zlashtirib olish, yangi xil xizmat ko ‘rsatish
fikri paydo bo‘lgan bolsa yoki u oz konsepsiyasini mustagil ravishda amalga oshirishga
ahd gilgan bo‘lsa, u 0‘z biznes-rejasini yaratadi.

Yirik firma rivojlanishining strategiyasini ishlab chigish uchun kengaytirilgan biznes-
reja tuziladi. Biznes-rejani tayyorlash bosgichidayoq ko‘pincha sherik chigib goladi.

Barqaror vaziyatda faoliyat ko ‘rsatib kelayotgan vayetarlichabargaror bozor uchun mahsulot
ishlab chigarayotgan firmalar doim ishlab chigarish xarajatlarini kamaytirishyo‘llarini izlaydilar.
Lekin bunday firmalaming hammasi ishlab chigarilayotgan o‘z mahsulotlari yoki xizmatlarini
zamonaviylashtirish chora-tadbirlarini doimo ko‘zda tutadilar. Doim tavakkal qgilib mahsulot
chigaradigan firmalar awalo yangi turdagi mahsulotlami o‘zlashtirish, yangi turdagi buyumlarni
ishlabchigarishga o‘tish ustidamuntazam ish olib boradilar va hokazo. Firmayangi o ‘zlashtirilgan
mahsulotlami ishlab chigarishni anchaginaoshirishni muljallagan bo‘lsa-yu, lekin bulami ishlab
chigarish uchun yetarli quwatga ega boMmasa, u yo yangi quwatlami yuzaga keltirish uchun
sarmoyalamijalb gilish yo'lidan borishi, yoki ishning bir gismini bajarib beradigan sheriklami
qgidirib topish yo‘ligao ‘tishi mumkin. Ikkinchi yo‘l, odatda, vazifalami tezroq hal gilishga imkon
beradi va kamrog mablag‘lami talab etadi. Bu holda bo‘lg‘usi ishlab chigarishga qo'yiladigan
lalablar endi biznes-rejani ishlab chigish bosgichidayoq tayin bo‘lib goladi.

Biznes-rejani yaratishda unda ishtirok etadigan konsepsiya mualliflaridan tashqari kredit
bozorining xususiyatlarini, gayerda bo‘sh sarmoyalar borligini, mazkur biznesning tavakkal talab
xatarli tomonlarini biladigan moliyaxodimlari ham faollik bilan gatnashadilar. Biznes-rejani ishlab
chigadigan mutaxassislar guruhining asosini igtisodchilar, statistlar, sistemachilar tashkil etadi.

Biznes-rejada vaziyatning firma ichida ham, undan tashqgarida ham kelajakda ganday
bo‘lishi ifoda etiladi. Biznes-reja mulkka aksionerlar egalik giladigan sharoitda va ma’lum
darajada, shirkatlar tuzishda ganday yo*l tutishni bilib olish uchun firmarahbariyatiga zarur
boiadi. Ayni shu biznes-reja yordamida firma rahbariyati foydaning ganday gismini
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jamg‘armani ko‘paytirib berish uchun goldirish, ganday gismini dividendlar shaklida
aksionerlar o‘rtasida tagsimlanish kerakliligi xususida garor gabul giladi. Biznes-rejadan
fsrmalarning tashkiliy-ishlab chigarish strukturasini takomillashtirishda ham foydalaniladi.

Biznes-rejadan yangi aksionerlar, kreditorlar, mablag* beruvchi xomiylar va boshgalarni
qgidirib topishda hammadan ko‘p foydalaniladi. Mavjud firmalar aksiyalarini sotib oiib yoki
yangi tashkiliy-ishlab chiqgarish strukturasini yaratib, ishni kengaytirishni moijallayotgan
yirik korxonalar va firmalarga biznes-reja yordam beradi.

Ko‘pgina inventoriai’mazmuni biryoki ikkibetdabayon etilgan loyihaningmuhim xususiyatlarini
vaafeallikiarini bilib olishga imkon beradigan biznes-rejani o ‘qib chigishni yogtiradilar. Mazmunini
gisgava !o'ndaqilib bayon etishjuda giyin. Bu ishni reja boshidayoq ishlab chiqgarib, alohida urg'u
beriiadigan va gisgacha mazmun bayoniga kiritiladigan asosiy tadbirlar ravshan boiib golgan
mahaldaginamohironauddalash mumkin. Qisgachabayon etilgan mazmun dastlabki material boiib,
boig'usi investoming shunga garab fikryuritishini nazardatutish kerak.

Biznes-rejaning gisgacha bayon etilgan mazmunidan keyin odatda firmato ‘g ‘risidagi maiumotlar
keltiriladi, bularda kompaniyani boshqarish uchun kerakli va investorlami gizigtiradigan tafsilotlar
lo‘nda qilib bayon etiladi. Ana shunday materialning quyidagi asosiy boiimlarini ajratish mumkin:

1.Firmaning tashkil topishi:

-firmatashki | topgan va kengaytirilgan vaqt (finnaning gachon, gayerdava kim tomonidan
ro‘yxatga olingani, qayerdajoylashgani);

-firmaning tashkiliy-huquqiy shakli;

-firma sarmoyasining strukturasi (chigarishga ruxsat etilgan aksiyalarning soni, ehigarilgan
va muomalada boigan aksiyalarning soni, ulaming nominal giymati va birja bahosi);

-firmaning hisob ragami ochilgan asosiy bank;

-firma rahbariyati - raisi, bosh direktori;

-firmaning buxgalteri;

-firmaning yuristi;

-asosiy menejerlari, ularning malakasi, maiumoti, ish staji;

2. Firmaning tashkiliy strukturasi ya’ni tuzilishi, bunda asosiy tashkiliy chigarish va va
boshgaruv boiinmalari ko‘rsatiladi.

3.Firma imidji, ya’ni xaridorlarning firma to‘g ‘risidagi fikri.

Bu boiimda quyidagi savollargajavob berilgan boiishi zarur:

- Mazkur firma ganday mahsuloti bilan nom chigargan;

- Bu firma o ‘ziga o “xshagan boshqa firmalardan nimasi bilan farq qgiladi;

- Firma tovarini kimlar sotib oladi yoki uning xizmatidan kimlar foydalanadi;

- Firmaning tovar belgisi gayerlarda maium;

- Doimiy mijozlari kimlar va gancha;

- Firma tovari yoki xizmatlarining ilgarilama harakati ganaga.

4. Firma faoliyati sharoitlarining tahlili biznes-reja birinchi boiimining muhim gismidir.
Finua faoliyatining sharoitlari ikki katta gismga boiinadi: tashqi va iehki sharoitlar.

Tashgi sharoitlarga firma aytarli ta’sir ko‘rsata olmaydi, lekin ulami nazarda tutishi kerak boiadi.
Bu sharoitlar iste’molchilarxohish-istaklari vadidlarining, bozortalablariningo'zgarib turishini, ishchi
kuchi boryo'gligini, moddiy resurslar manbalarini, buyum (mahsulot, xizmat)ning hayot sikli, ishlab
chiqarish sikli, soligga tortish tahlili, baholar ustidan nazorat va boshgalarni o ‘z ichiga oladi.

Ichki omillar jumlasiga quyidagilar kiradi: ishlatilayotgan texnologiyalar, asbob-
uskunalarning xarakteristikasi, tovar (mahsulot, xizmatlar) sifatini va ishlab chigarish
xarajatlarini aniglash usullari.
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Biznes-rejaning tahliliy gismi uning eng ijodiy bo'limlaridan biridir. Firma bir necha
ylldan beri ishlab kelayotgan boisa, tahlilda realizatsiya gilingan mahsulot hajmi va foyda
niigdori so‘nggi moliyayillari davomidaqay tariga o'zgarayotganini ko ‘rsatishi kerak. Bundan
Inshqari sanoat istigbollari mahsulot hajmi bilan assortimentini kengaytirish imkoniyatiari
10°g ‘risidagisqachaaytib o ‘tish foydali boiishi mumkin. Firmaning o'zidagi texnologiyaning
nfzalligi yoki hatto uning yo‘qligi, shuningdek bozorda ragobatga bardosh berish imkonini
ochadigan savdo usul-amallari ko‘rsatib o‘tadi.

Xulosa gismidagancha hajmda mablaglajratilishi moijallanayotganini gisqacha bayon
ililib, ajratiladigan mablagiar sarmoyaning o ‘sib borishiga yordam beradigan boiishi uchun
lirmalar nimalar gilmoqchi ekanligini aytib o ‘tishi zarur.

11.5. Biznes-rejaning asosiy hoiimlari mazmuni

Biznes-rejadamoljallanayotgan loyihaning tabiatiga garab uning o ‘ziga xos xususiyatlarini
aks ettiradigan boiimlar boiishi mumkin, lekin biznes-rejadek bu ish hujjatining mazmuni,
umuman olganda, bir golipda bolib, quyidagilami o0z ichiga olishi kerak1.

1. Rezyume. Biznes-rejaning birinchi va gisqaboigan bu bolimida keying! bolimlarinmg
umumiy Xxulosalari keltiriladi. Rezyumeni to‘g"ri tuzishning muhimligi shundaki, boigusi
investorlar - odatda biznesmenlar, ya’ni doimo band boiadigan kishilardir, taklif etilayotgan
loyihaning gisga bayonidagi dastlabki so‘zlardan uning samaradorligiga va niyat gilingan shu
loyihani amalga oshirish mumkinligiga ishonch hosil giladigan boiishi kerak.

Rezyumeda quyidagilar nihoyatda gisga gilib bayon etiladi:

a) loyihaning mohiyati, uning magsadlari Va samaradorligi;

b) loyihani aniq bozor sharoitlarida amalga oshirish mumkinligi;

¢) loyihani kim va ganday qilib amalga oshrishi;

d) loyihaning mablaglbilan ta’minlanishining manbai;

e) loyihani investitsiyalashdan ko‘rilishi mumkin boigan foyda; sotuv hajmi, ishlab
chigarish vamolni o ‘tkazishgaboiadigan xarajatlar hajmi. Foydame’yori, sarfxarajatlarning
gancha muddatda o‘mi tolishi va iiivestitsiyalangan mablagiarning gachon gaytib kelishi.

2. Tovar (Mahsulot yoki xizmat turlari):

A) Ishlab chigariladigan moljaldagi mahsulot yoki ko‘rsatiladigan xizmatlar ganday
talablarni qondiradi;

B) Bulaming bozorda mavjud boigan shu xildagi mahsulot yoki xizmatlardan ganday
afzalliklari bor;

C) Ishlab chiqgariladigan moljaldagi mahsulot yoki ko‘rsatiladigan xizmatlar ganday
mualliflik huquglari bilan himoyalangan.

3. Mol o‘tkaziladigan bozor:

A) Mahsulot yoki xizmatlaming asosiy iste’molchilari kimlar;

B) Hozirning o‘zida va kelgusida ganday hajmlarda mol o‘tkazish mumkin;

C) Asosiy ragiblar kim, ulardagi sotuv hajmlari, marketing strategiyasi, realizatsiyadan
olinayotgan daromadlar;

D) Ragiblaming mahsuloti ganaga: asosiy xarakteristikalari, sifatining darajasi;

E) Ragiblar ganday bahoda mahsulot sotadi yoki xizmat ko ‘rsatishadi, ulaming baho siyosati.

4. Marketing strategiyasi:

A) Mahsulot yoki xizmatlami ichki vatashqgi bozorda tagsimlash vao'tkazish yuzasidan
ko‘zda tutilayotgan tizim;
1www.management.com.ua/bpr/bp2027.html. Aniq korxonaga tuzilgan biznes-reja keltirilgan va tahlil etilgan.
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B) Realizatsiya bahosi va baho qo‘yish strukturasi;

C) Reklamaga doir zarur chora-tadbirlar, ko‘zda tutilayotgan reklama vositalari va
reklamaga gilinadigan sarf-xarajaflar strukturasi;

D) Molni o'tkazish, sotishga yordam beradigan chora-tadbirlar - pablik releyshnz,
xaridorlarga go‘shimeha imtiyozlar, sotuvdan keyin ko ‘rsati'adigan xizmatlar va boshqalar.

S.Ishlab chigarish dasturi:

A) Qayerda mahsulot ishlab chigariladi yoki xizmat ko ‘rsatiladi;

B) Yangi ishlab chigarish quvvatlari yaratish kerakli yoki ishlab turgan korxonadan
iovdalanish mumkinmi;

C) Rejalashtirilayotgan korxonada eng ma’qul keladigan ishlab chiqgarish hajmi gancha;

D) Eng ma’qul quvvatga erishish uchun ganaqa investitsiyalar zarur;

E) Korxona xom-ashyo, butlovchi gismlar, boshga ishlab chigarish omillari bilan ganday
ta’minlanadi;

F) Texnologiya va ashob-uskunalardan ganday foydalaniladi;

G) Korxona boshqa korxonalar bilan birgalikda ishlaydimi.

6. Ishlab chigarishni tashkil gilish:

A) Rejalashtirilayotgan korxonaning tashkiliy sxemasi ganday boiadi;

B) Korxona kadrlar bilan ganchalik ta’miniangan, ishlab turgan mutaxassislarning
ro‘yxati, malakasi va ish tajribasi;

C) Har xil toifaga ega boigan xodimlar mehnatiga qay darajada, ganday shaklda haq
toianadi, jumladan ularga ganday maxsus imtiyozlar beriladi;

D) Korxonaning texnologik sxemasi ganday boiadi.

7. Korxonaning tashkiliy-rejaviy shakli:

A) Rejalashtirilayotgan korxonaning huqugiy mavgei, mulkining shakli ganaga (shirkat,
aktsionerlik jamiyati, kooperativ, ijara korxonasi, qo‘shma korxona vahokazo)

B) Boigiisi investor korxonada ganday huquglarga ega boiadi (boshgarishda ishtirok
etishi, aksiyalar nazorat paketiga egalik gilishi, oddiy aksioner boiishi), korxonaning xomiysi
yoki cndi aniq boiib qolgan investori kim (davlat idorasi yoki konsern, bank, xususiy
korxonalar va boshqalar)

QMavjud xomiy yoki investoriarganday huquglargaegaboiadi (boshgarish, moliyaviy nazorat)

D) Mazkur shakldagi mulkka ega boigan korxona ganday yuridik huquglarga ega
(korxonaning hugqugiy mavgeini taitibga soluvchi gonun-qoidalardan gisgacha kuchiitmaberiladi),
boigusi investor o'ziga taklifetilayotgan huquqlar (birgalikda egalik gilish, xomiylik, aksioner
huquai)ni qoiga kiritish uchun u ganday yuridik aktlami bajo keltirish magsadga muvofiq va bu
narsa milliy va mahalliy gonunlarga ko‘ra ganday huqugiy javobgarlikni zinunaga yuklaydi.

8. Moliyaviy reja:

A) Korxonani barpo etish uchun umumiy investitsiya hajmi gancha boiishi zarur;

B) Mablag' bilan ta’minlash manbalari ganaqga (zayomlar chigarish, aksiyalar sotish,
bank kreditini olish, korxona ochadigan shaxslaming o‘z mablagiari);

C) Mablag“bilan ta’minlash strukturalari, valyutalaming manbalari va turlari bo'yicha
ganday boiishi kerak;

D) Uzoq muddatli investitsiyalar va aylanma sarmoyalarga boigan ehtiyojni gondirish
uchun moliyaviy mablagiar ganday shartlar bilan jalb etiladi.

9. Loyihaning rcntabelligi:

A) Korxonani barpo etishga gilinadigan investitsion xarajatlaming turlari va umuman
mahsulot birligi hisobga olinadi, ya’ni gancha va ganaga (asosiy va aylanma sarmoyaga,
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Inlhistrukturaga beriladigan investitsiyalar va hokazo);

B) Rejalashtirilayotgan korxonani ishga tushirish va mahsulot yoki xizmatlami o'tkazish
i".hlarini tashkil etish ganchaga tushadi;

C) Mahsulot yoki xizmatlarni realizatsiya gilishdan tushadigan umumiy daromadlar
iliiucha boiishi mumkin;

D) Rejalashtirilayotgan korxona ganday soliglami toiashi kerak;

E) Zayom mablagiarini gqay muddatlarda va ganaqga hajmlarda qaytarish
icjalashtirilmoqda,;

F) Ushbu korxonaning umumiy foydasi umuman ganchaboiishi thumkin, uning me’yori.

Biznes-rejaning boiimlarida beriladigan axborot boig ‘usi investorni gizigtirish uchun
[.irurboiadi, aynigsaso'z anchayirik investitsiyalar ustidaborayotgan boisa, investitsiyalash
io‘g‘risida qaror gabul qgilish uchun zarur boimaydi, mutlago.

Bunday garorga kelish uchun investitsiyadan oldin ancha asoslangan tadgiqotlar oikazish
zarur boiadi.

Qisgacha xulosalar

Rejalashtirish korxona magsadlari, uning marketing sohasidagi potensial imkoniyatlari
orasidagi strategik muvofiglikni qoilashni taggoslovchi boshgaruv jarayonidir.

Tadbirkorlik faoliyatini rejalashtirish ko ‘pgina afzallikalarga ega, u mutaxassislami doimo
kelajak uchun fikrlashga rag'batlantiradi, rejalarni ishlab chigarish va bajarish jarayonida
korxona tomonidan gilinayotgan ishlami aniq muvofiglashtirish orgali amalga oshiriladi.
Rejalashtirish tashkilotlari to'satdan boiadigan o‘zgarishlargatayyor giladi va tashkilot 0‘z
vazifalarini aniq belgilashga majbur giladi.

Strategik rejalashtirish asosida avvalo magsad va vazifalar bilan bir gatorda strategiya
mushtarak hal etiladi. Keyingi bosqichdajoriy va strategik dasturlami tuzish orqgali byudjetini
rejalashtirish va uni ro'yobga chiqarish tadbirlari amalga oshiriladi. Rejalashtirish jarayoni
uch bosqichni 0°z ichiga oladi, ya’ni strategik muammolami tahlili, faoliyatni kelgusi
sharoitini bashorat qilish va vazifalami aniglash, o‘sish imkoniyatlarini optimal variantini
tanlashdan iborat.

Rejalashtirishni uzoq, o‘rta va gisqa muddatli turlari mavjud. Biznes-reja tadbirkor
boshlanayotgan ish to‘g‘risidagi umumlashgan mulohazalar, g‘oyalar majmui boiib, uning
konsepsiyasi, strategiyasi, marketing rejasi va boshgatomonlari ifodalangan hujjatdir. Biznes-
reja korxonaning kelajagini aniglab beradi, sinchiklab tahlil gilib chigishga imkon beradi.

Nazorat va muhokama uchun savollar

1 Tadbirkorlik faoliyatini rejalashtirish deganda nimani tushunasiz?

2. Rejalashtirishning ganday elementlarini bilasiz?

3. Rejalashtirish jarayoni ganday bosgichlami o0‘z ichiga oladi?

4. Rejalashtirishning ganday yoilarini bilasiz?

5. Rejalashtirishning ganday turlari mavjud?

6. Biznes-rejani mohiyati va mazmuni nimadan iborat?

7. Biznes-reja ganday tayyorlanadi va undan ganday foydalanish mumkin?

8. Biznes-rejaning asosiy boiimlarining mazmuni nimadan iborat?

9. Biznes-reja gqanday optimallashtiriladi?

10. Biznes-rejani optimallashtirishda ganday matematik usullardan foydalaniladi?
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X1l BOB
BIZNES JARAYONLARIDA AXBOROT TEXNOLOGIYALARINI
QO‘LLASH

<2.1. PER —iqtisodiy masalalarni yechish dasturi to‘g‘risida

Igtisodiy jarayonlami korapyuter texnoiogiyalari asosida modeilashtirish bir necha
iil'/alliklargaegal:

1) Kompyuterga kiritilgan masalaning yechimini istalgan paytda olish mumkin.

2) Masalaning shartiarini o‘zgartirib, turli xil variantdagi yechimlarni olish mumkin.

3) Hisob-kitob ishlariga ketadigan vaqt gisgaradi.

4) Hisoblashlardagi xatoliklaming oldi olinadi.

5) Natijalami tezda chop etish imkoniyatining mavjudligi.

6) Kiritilgan ma’lumotiami aniq tasavvur etish uchun yetarlichagrafikimkoniyatlarining
mavjudligi va boshqalar.

Ma’lumki, chizigli dasturlash, tagsimlash masalalarini yechishdabir necha iteratsiyalar orgali
optimal yechim aniglanadi. Bu operatsiyalami tezda bajarishda PER (lqgtisodiy hisob-kitoblar
ilasturi) dasturidari foydalanish magsadga muvofiqdir.

PER dasturi oliy o‘quv yurtlarida igtisodiy masalalarni modcllashtirishgamo‘ljal'angan dasturdir.

Ushbu dastur paket rejimida ishlaydi. Dasturda chizigli dasturlash usulidan tashqari,
statistik modeilashtirish rejimi ham mavjud.

Umuman olganda PER dasturini MS DOS yoki WINDOWS operatsion tizimiaridan
ishga tushirish mumkin.

PER dasturini ishga tushirish.

Dastumi ishga tushirish uchun PER katalogigakirib STARTPERBAT paket faylini ishga
tushirish kerak. Dastur ishga tushgandan so‘ng ekranda quyidagicha ko‘rinishdagi tanlash
imkonini beradigan ASOSIY MENYU paydo bo‘ladi:

MPUTNAWAET N3P (NMAKET 9KOHOMUWYECKNX PACYETOB )!
MOMHWTE: F10 - koHew,; F9 - Bo3BpaT B flaHHOe MeHI0; F8 - meuaTb Tekyulero

IKpaHa
Koa Mporpamma Koa Mporpamma
1 JluHeiiHOe nporpamMMupoBaHue 9 YnpasneHue 3anacamu
2 LlenouncneHHoe nporpaMmuposaHme A Teopus ouepegeit
3 TpaHcnopTHasa 3ajaqa B Teopust maccoBoro o6cnyxusaHuns
4 3afiaya 0 HasHa4yeHun C  Teopusi BEPOATHOCTHbIX pPeLleHniA
S CeTeBoe Mofe/IMpoBaHue D  MapkoBcKuii npolecc
6 CeTeBoe nnaHupoBaHue - CPM E  BpemeHHble pagpbl
7 CeTteBoe nnaHnposaHue - PEHT
8  [nHamuuecKoe NporpaMmmpoBaHue i KOHEL, PABOTHI

YKAXWUTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) n Haxmute ENTER unnm Beegute KO ONUUN

Ushbu menyudan istalgan usulni tanlab, masalalarni yechish mumkin. Menyudagi biror
dasturni ishga tushirish uchun kod bo‘limida joylashgan sonlami (masalan, transport
masalasini ishga tushirish uchun 3 sonini bosish kifoya), yoki dastur joylashgan gatorga
kursomi o‘matib ENTER klavishasini bosish mumkin.

1mvw.iynx.ru/ERP/symix/SyieGuide.htmt. Biznes jarayonlarida kompyuter texnologiyaiarini goMlash bo‘yicha
ma’lumot olish rniimkin.
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Agar biror dasturda turgan boisangiz, masalan, transport masalasida, F9 klavishasinl
bosib, asosiy menyuga chigishingiz mumkin.

Adgar biror dasturyordamida masalayechilgan bo‘lIsa, uni pechatga olish kerak bo‘lgandd
har bir ekranga joylashgan natijaiarni alohida chop etish mumkin. Buning uchun \X
klavishasidan foydalaniladi.

PER dasturi bilan ishlashni yakunlash uchun F10 yoki KOHEL, PABOTbI qatorigii
kursorni o ‘matib, Enter klavishasini bosish kifoya.

PER dasturidan birorta istalgan gatomi tanlab, masaia yechish uchun sizga muioqol
rejimidagi oynalar paydo bo‘ladi va ma’iumotlarni ganday shaklda kiritish, masalani ganday |
qilib diskda saglash, uni gaysi usul bilan korrektirovka gilish, masalani yechish va boshgalar 11
bo'yicha muloqot oynalaridan foydalanish mumkin. fll

Foydalanuvchigaqulay bo'lish uchun menyudagi har birdastuming o ‘z ichki menyusi mavjuddir,
Ushbu menyu orgali masalani yechish bilan bogliq barcha operatsiyaiami bajarish mumkin.

12.2. Transport masalasini PER dasturida yechish texnologiyasi

Misol tarigasida PER dasturi yordamida transport masalasini yechish bosgichlarini ko ‘rib
chigamiz.

PER dasturi ishgatushirilgandan so‘ng, asosiy menyudan (3) gatomi (TpaHcnopTHas 3agaqa)
tanlaymiz. So‘ngra quyidagi ko‘rinishda transportmasalasining menyusi paydo bo'ladil:

PAEOTAET TPAHCIMOPTHAA 3AAAYA (TRP) CUCTEMbI NPUHATUA PELLUEH.! |
Cnepyowe onuuum agna TRP gocTy nHbI
F10 - koHeu; F9 - BbIX04 B MeHI0 nporpamm; F8 - neyatb TeKyLLero aKkpaHa

Oonuusa PyHKUMA

1 OB30P gna TAP CUCTEMbI MPUHATNA PELLEH.
BBO/, HOBOI 3agaun
UTEHWE cyLwiecTBytoLLeii 3agaum ¢ gucka
BbIBO/J wn/vnn MEYATD BXOLH.AaHHbIX
PELLEHWE 3A0AUYN
COXPAHEHWE 3agaun Ha iucke
KOPPEKTUPOBKA
BbIBO/ n/unn MEYATD OKOHYATENIbHOTO peLLeHns
BO3BPAT B MeHt0 nporpamMm
KOHEL, pa6oTbl!

O ©W o N o whN

YKAXUTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) s HaxxmnuTe ENTER wnnm Beegute KOZ, OMUn

Transport masalasini kiritishdan avval, uni gaysi ko'rinishda kiritish zarurligini bilish
kerak. Buning uchun opsiyalardan (1) tanlansa, ushbu dastur to‘g‘risida gisqacha axborot
olish mumkin bo'ladi.

Transport masalasi dasturi 50 ta ishlab chigaruvchi va 50 ta iste’molchi hajmidagi transport
masalasini yechishga mo'ljallangan. Ishlab chigaruvchilardagi mahsulotlar va yuklarning
hajmi hamda iste’molchilaming ushbu mahsulotlar va yuklarga bo‘lgan talablari butun

* www.soft.uip.ru/SADT/reengmeering2.html. Transport masalasini yechish texnologiyasi keltirilgan.
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Miihirdan iboral bo‘lishi kerak, transport xarajatlari esabutun vakasr holda kiritilishi mumkin.
tli,.ilani keyinchalik foydalanish uchun diskda saglash mumkin.

4 ta ishlab chigaruvchi va 5 iste’molchi bo‘lgan transport masalasi uchun MODI
iModified Distribution) usuli yordamida har bir iteratsiyani ekranga chigarib ko‘rish mumkin.
ii.r.lliibki mumkin boMgan yechimni topishda Vogelning ketma-ket yaginlashish (VAM)
umliui yoki shimoliy-g‘arb (NVC) usulini tanlash mumkin.

Masalaning yechimini ekranga yoki pechatga chigarish mumkin. Dastur ishlab chigarish

nislc’mol punktlariga6 tabelgidan foydalanishni tavsiyaetadi (masalan, Punkt1, Punkt2...).
Ammo dastuming o°zi ishlab chigaruvchilarga S1, S2,..., Sn vaiste’moichilargaDI, D2,...,
I'li standart nomlarini berib chigadi.

Agar transport masalasi birinchi marta kiritilayotgan bo‘lIsa, u holda (2) BBOJ HOBOW
1tANYN (Yangi inasalani kiritish) gatori tanlanadi. Shundan so‘ng, ekranga [ns
i /. a3aHnA nMeHn 3agaum ucnonb3yiTe go 6 cumeon. ?(Masalaning nomini ko'rsatish uchun
¢ lagacha belgidan foydalaning), degan axborot chigadi. Masalaning nomi uchun alfavitli
ui ragamli ma’lumotlardan foydalanish mumkin. Masalan, masala, transi,....

Masalaning nomi kiritilib, ENTER klavishasi bosilgandan so‘ng quyidagi mulogot oynasi
liuydo bo‘ladi.

BXOAHbIE AAHHBIE gns masala
Mpyv BBOAE 3a4aun AeCTBUTENbHBI CNEAYIOLLME COrNalleHuns:

(1) OTBeTbTe Ha BONPOCHI, Onpegenstouine Bawy 3agayy.

(2) BBeauTe Ha3BaHMA K&XA0r0 NYHKTa, eCN He UCMOMb3YHTCA MMEHa N0 YMONYaHUI0

(3) Beegunte koathth-Tbl 06bEMOB NOCTABOK, MOTPE6AEHUS U LeHbI/NMPUBLIIN .

(4) Mocne BBOAA 3neMeHTa AaHHbIX, HAXXMUTE Knasuwy ENTER.

(5) B npegenax cTpaHuLbl Bbl MOXeTe KOPPEKTUPOBATL OLLUMOKK, HaXUMas

knasnwy BACKSPACE ans nepemelyeHmns Kypcopa B TpebyeMyro nosuymio.
(6) Korpa Bbl yaoBneTBOPeHbl AaHHbIMW Ha 3KpaHe - HaxxmuTe knasmwy MPOBEN.

(7) Mpw BBOAE f@HHbIX HaXKaTKe KnaBuwwy ESC BbIBOAMT Ha 3KpaH MPeabIAYLLYHO CTPaHNLY;

a HakaTue Knasuwy / - cnefyrowyo cTpaHuLy.

Xenaete MAKCUMWN3NPOBATDL (1) uan MUHUMUN3VPOBATDL (2)? (Beegute 1
mm 2) < >

Ckonbko MOCTABLLNKOB B Bawueit 3agave? ( BBeanTe Konmyecteo < 50 ) < >

Ckonbko MOTPEBWUTE/IEN B Bawweli 3agaue? ( BBeAUTE KONM4YecTBO < 50)< >

BygeTe ucnonb3oBaTb cTaHAapTHble MMeHa (Sl,..,Sn; DI,..,Dn)(Y/N)? < >

Yugorida keltirilgan savoilarga quyidagichajavob gaytarish mumkin.

Xenaete MAKCUMU3NPOBATDL (1) unn MMHUMUW3NPOBATDL (2)? (BeeanTe 1
nim2)<2>

Transport masalasini yechishda magsad funksiya sifatida transport xarajatlarini
minimallashtirish magsad qilib go‘yiladi. Shuning uchun birinchi gatordagi savolga 2 ragami
kiritilib, ENTER Klavishasi bosiladi.

So‘ngra masala sharti bo‘yicha necha ishlab chigaruvchilar bo'lsa, (Ckonbko
MOCTABLLWNKOB savoliga), ulammg soni kiritiladi. Masalan, 5 ta ishlab chigaruvchi bo‘lsa,
5 ragami kiritilib, ENTER klavishasi bosiladi.

Ckonbko MOTPEBUTEJIEW B Baweii 3agaue? ( BBeAMTe KOAMuecTBO < 50 ) < >
savoliga, masalada gatnashadigan iste’molchilar soni kiritiladi. Masalan, 4 iste’molchi bo‘lsa,
4 ragami Kiritilib, ENTER klavishasi bosiladi.
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ByaeTte ncnonb3oBatb CTaHAapTHble uMeHa (Sl,..,Sn; DI,..,.DnXY/N)? < > savollj
ikki xil javob berish mumkin.

Agar “HA” (Y) deb javob berilsa, dastur ishlab chigaruvchilarga S1, S2,..., Snv|
iste’molchilarga DI, D2,..., Dn standart nomlarini berib chigadi.

Agar “YO‘Q” (N) deb javob berilsa, PROBEL klavishasi bosiigandan so‘ng, quyidiiui
ko‘rinishda ekranda keltirilgan ishlab chigaruvchilar va iste’molchilarga nom berilnffl
Masalan, ishlab chigaruvchilarga fabl, fab2, fab3, fab4, fab5 nomlari va iste’molchila™
magi, mag2, mag3, mag4 nomlarini kiritib chigamiz. Har bitta nom kiritilgandan so'iiB
boshga gatorga o ‘tish uchun ENTER klavishasi bosilishi shart.

BBefguTe MeHa NOCTaBLLMKOB 1 NOTPebuTeNeid,ucnonb3ys He 6onee 6 CUMBONOB

(Mpu ncnonbs.cTaBfapTH. UMeH, T.e. Sl,..., Sn; DI,..., Dn, HaxxmuTe kK. ENTER) ]

MocTaBWwnKu:

l:<fabl >2:<fab2 >3:<fab3 >4:<fab4 >5: <fab5 >
MoTpebutenn :
1: <magl >2:<mag2 >3:<mag3 >4:<mag4 >

Oxirgi nom Kkiritilib, ENTER klavishasi va PROBEL klavishasi bosiladi.

Shundan so'ng ishlab chigaruvchilamingmavjudyukyoki mahsulotlari migdorlari ham
iste’molchilarning yuklar yoki mahsulotlarga bo'lgan ehtiyojlarining hajmlari kiritiladi.

BeeguTe 06beMbl NOCTABOK W 3anpockbl notpebuTtenei

MocTaslLy:
fabl: 200___ fab2: 500__ fab3: 300 fab4: 100__ fab5: 400__ 1
MoTpebutenn:

magi: 350 mag2: 250 mag3: 600___ mag4: 300__

Oxirgi ragam kiritilib, ENTER klavishasi bosiladi va barcha ma’lumotlar to ‘g ‘ri kiritiigan
boisa, PROBEL klavishasi bosiladi. (Agar ma’lumotlar to‘g‘ri kiritilmagan bo‘lsa, u holda
ENTER klavishasini bosib, xato yozilgan ma’lumotni to‘g‘rilash mumkin).

Natijada quyidagi oyna paydo boiadi vaunga ishlab chigaruvchilardan iste’molchilarga
bir birlik yuk yoki mahsulotni tashishga sarflanadigan transport xarajatlarini Kiritish lozim:

Beeaute KoathpunumeHThl 3aTpat/npnbbinn ana TRP-mogenun Ctp. 1
n3 B

fabl  magi: 2 mag2: 1 mag3: 2 mag4: 3
fab2 magi: 4 magi: 3 mag3: 1 mag4: 2
fab3  magi: 1 mag2: 2 mag3: 1 mag4: 5
fab4 magi: 2 mag2: 4 mag3: 4 mag4: 3
fab5 magi: 3 mag2: 2 mag3: 1 mag4: 5

Barcha ma’lumotlar kiritilib bo‘lgandan so‘ng, ENTER klavishasi va PROBEL klavishasi
bosiladi. Agar biror gatorda ma’lumot xato kiritiigan bo‘lsa, u holda BACKSPACE («--)
klavishasi yordamida ushbu xatoni to‘g‘rilash mumkin.

Probel klavishasi bosiigandan so‘ng,

OAHHbIE 3A0AUYN COOPMUNPOBAHbI ' HAXXMUTE nio6yto knasuwy!!!

ma’lumoti ekranga chigadi. Istalgan klavisha bosilsa, transport masalasining asosiy
menyusiga chigiladi.

Kiritiigan ma’lumotlarni diskka yozib qo‘yish zarur. Buning uchun menyudan
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6 COXPAHEHWE 3afauun Ha aucke

(6 Masalani diskda saglash)
inti)rini taniaymiz. Ekranga quyidagi mulogot oynasi chigadi va unga masalaning nomi
(mnsalan, masalal) kiritilib, ENTER klavishasi bosiladi:
3ATNCH 3agaumn Ha guck(eTty)
(Masalani diskka (disketaga) YOZISH)
OnpegennTte uMsa hainna ana 3anoMmHaHUsa 3agadn.
Vims haiina MOXXeT coBnagaTtbh C MMeHeM 3adadun (Mogenm)

BBeguTeE X:XXXXXXXX.XXX A8 uMeHn daiina (Hanp., A:XYZ.DAT).
| jiKoe umsa Bawero chaiina (4nsa npocmoTpa ornaen. Beegute - A:, B: )? masala |
" 'ngra ekranning pastki gismida

Bawa 3agada COXPAHEHA! HAXXMWTE ntobyto knasuwy!!!
xubari chigadi. Istalgan klavisha bosilsa, masalaning menyusiga chigiladi.
tvt.isalani yechish. Transport masalasini yechish uchun (5) PELLEHWE 3ALAYN qatori
i.mlanadi. Keyin quyidagi ko'rinishdagi mulogot oynasi paydo boMadi:
onunnm MEHHKO gns PELLUEHNA  masala 1

B npouecce peweHns 3afaum Bbl MOXKeTe BbIBECTU KaxKAyt utepauuto gna  MODI-
MeTofa, ecnn B Baweli 3agaue M <=4 n N<=5, rge M-kon-8o nocTaBLlukos, N - kon-
no noTpebutenein. Takxe Bbl MOXeTe NCNOb30BaTh METOZ ceBepo-3anagHoro yrina (NWC)
uan mMeTop nocnefgoBaTenbHoro-npubnuxenns Borens (VAM). [lo ymonyaHuto
1CMOMb3yeTcs MeTo/ CeBepo-3anajHoro yrna.

onuus
1 —i— PEWWNTb n BEIBECTW HauanbHyto Tabnuyy
2 PELLUWVTb n BbIBECTW kaxpyto ntepayuio
3 PELLUWNTb 1 BBIBECTW koHeuHyto Tabnuuy
4 PELWLINTbL 6e3 BbiBOAA BCEX UTepaLuii
5 e WHuymanusmposatb V A M - MeToj
6 BO3BPAT B MEHIO
YKAXUTE KYPCOPOM (BHWM3/BBEPX) n Haxxmnute ENTER wnu BBegute
KoA4 onunn

Bu yerdan istalgan punktni tanlash mumkin. Masalan, 4-punktni tanlaylik. Bu punktda
masalaning iteratsiyalari ekranga chigarmasdan yechiladi. Agar masalaning optimal yechimi
mavjud boisa, u holda ekranning pastki gismiga quyidagi xabar chigadi:

HAVI,D,EHO ONTUMA/NBHOE PELWUEHWE 3AOAUYN! HAXMUTE ntobyto
Knasuy!

Masalaning optimal yechimi topildi! Istalgan klavishani bosing.

Birorta klavisha bosilgandan so'ng, ekranda quyidagi ko‘rinishda kichik menyu paydo
bo‘ladi.

Onuun meHto ana BbIBOAA w/unn MEYATW KoHeyHOro peweHns ana masala 1
B Baluem pacnopskeHun cnegytolme onumMm npocMoTpa unm
pacneyaTkn KOHEYHOro pelleHuns. Ecnu Bol xxenaeTe nonyuntb

pacnevatky - NpUroToBbTe MPUHTEP.
@ Oonuunmn
1 BbIBO/J KOHeYyHOro pelueHus
2 BbIBO4 n MEYATb KOHEYHOro pelweHus
3 —— BO3BPAT B (hyHKUMOHaN, MEHID
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Bu tenyuclan 1- BbIBO/J, koHeuyHoro peweHus (0x~1 yecblTT cb”an3lN) yraon
lanlanba, KIrlUE.an Tasalawr” yecblrw ekranga chigadi.

NTOrOBbIV PE3YNLTAT ANA Tabalal CrTp.:1 1

ns3 B MoctaBka  OueHKa K] B MoctaBka  OueHKa
Fabl magl 0,0 2,000 fab3 mag3 0,0P 1,000
Fabl mag2 200,0 1,000 fab3 mag4 0,0 5,000
Fabl mag3 0,0 2,000 fab4 magl 100,0 2,000
Fabl mag4 0,0 3,000 fab4 mag2 0,0 4,000
Fab2 magl 0,0 4,000 fab4 mag3 0,0 4,000
Fab2 mag2 0,0 3,000 fab4 m»g4 0,0 3,000
Fab2 mag3 200,0 1,000 fabS magl 0,0 3,000
Fab2 raag4 300,0 2,000 fabs mag2 0,0 2,000
Fab3 magl 250,0 1,000 fabs mag3 400,0 1,000
Fab3 mag?2 50,0 2,000 fabs mag4 0,0 5,000

MIN BenuuuHa LL® = 1950 (Bo3M.HeO4HO3H.) UTepauuit =6

Menyudagi 2- BbIBO 4 n MEYATb koHeuyHoro peweHusa (Oxirgi yechimni chigarish
va pechat gilish) gatori tanlanishidan avval, printerga qog‘oz tayyorlab qo'yish kerak. Qator
tanlangandan so'ng masalaning yechimi qog'ozga pechat gilinadi.

Diskdagi mavjud masalani xotiraga o‘qgib olish. Agar awaldan kompyuter xotirasiga
birortatransport masalasi kiritilgan boisa, uni gaytadan o ‘gib, koirektirovkagilib, yechimini
olish mumkin. Diskdan avval mavjud bo‘lgan masalani o‘gish uchun transport masalasi
dasturining ASOSIY MENYusidagi

3 - UTEHWE cyuiecTBytOLL el 3aga4m ¢ gucka
(3 — Diskdagi mavjud masalani o°‘gish)

gatori tanlanadi. Natijada quyidagi mulogot oynasi paydo boiadi:
UMTAETCH cywecTsytoLlas 3afjaya c gucka
BBegmnTe X:XXXXXXXX.XXX 411 uMeHun ¢aiina (Hanp., A:XYZ.DAT).
Kakoe ums Bawero thaiina (4na npocmoTpa ornaen. Beeagute - A:, B: )?
Bu muloqot oynasidagi oxirgi gatorga masalajoylashgan fayl nomi kiritiladi.
Kakoe nms Bawero ¢aiina (4na npocmoTpa ornasn. seegute - A:;, B: )? masala 1
ENTER klavishasi bosilgandan so‘ng, ekranning pastki gismida
BALUA 3AJAYA CUATAHA HAXMUTE nobyto knasuwwy!!!
xabari paydo bo'ladi. Agar masala diskda mavjud boMmasa,
daiin He HaingeH! Esc - PyHKL.MeHIO; [lp.KnaBuLLIa - MPOAOIKEH,
xabari paydo bo‘ladi. Ushbu xabar Siz masala joylashgan faylning nomini to‘g‘ri
kiritmaguningizchadavom etadi. Shuning uchun masalajoylashgan fayl nomini unutmaslik lozim.

12.3. Chiziqgli dasturlash masalalarini PER dasturida yechish texnologiyasi

Yuqorida ko‘rib o'tganimizdek, PER dasturi mulogot oynalari orgali foydalanuvchiga masalani
yechishjarayonini osonlashtirib boradi. Har bir masalani PER dasturi orgali yechishda, awalo, uning
igtisodiy-matematik modelini tuzish lozim. Ushbu tuzilgan igtisodiy-matematik model yordamida
masalaning yoyilgan ko ‘rinishidagi modelining tuzish mumkin boiadi. Ushbu yoyilgan igtisodiy-
matematik modelni sonli axborotlari PER dasturidagi istalgan masalani yechishgaasos bo‘ladi’.

1HuwHrabota.com.ua. PER dasturida ishlash bo‘yicha uslubiy ma’lumotlar keltirilgan.
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PER dasturida oddiy transport masalasini yechish bosgichlarini ko‘rib chigamiz. PER
Husturi yuklangandan so'ng, uning ASOSIY MENYusidan 3-TpaHcnopTHas 3ajava,
etiitorini tanlaymiz2.

NMPUTNAWAET N3P ( MAKET S9KOHOMWYECKWNX PACYETOB )!

MOMHWNTE: F10 - koHew,; F9 - Bo3BpaT B flaHHOe MeHI0; F8 - neyaTtb TeKyLLEero skpaHa

Kog Mporpamma Kog Mporpamma
1 JlnHeliHOe NnporpaMMupoBaHmne 9  YnpaBneHue 3anacamu
2 LlenouncneHHo® nporpammuposaHue A Teopus ouepepeit
3 TpaHcnopTHas 3afava B Teopus maccoBOro o6cnyxunsaHuns
4 3ajayva 0 HasHa4yeHuu C  Teopws BEpOATHOCTHbIX pelleHni
5 CeTeBoe MOJeNupoBaHue D MapKoBCcKuii npouecc
6 CeTeBoe nnaHuposaHue - CPM E  BpemeHHble pagbl
7 CeteBoe nnaHuposaHue - PEHT
8 [AvHamunyeckoe nporpammumpoBaHune M KOHEU PABOTHI

YKAXUTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) n HaxxmuTe ENTER unu Beegute KO, Onuni

Transport masalasi dasturi tanlangandan so‘ng, uning asosiy menyttsidan (2) - Beog
HOBOW 3afauun, qatorini tanlaymiz.

PABOTAET TPAHCMNOPTHAA 3AAAYA (TRP) CUCTEMbI MPUHATUNA PELUEH.!
Cnegywouwue onuunuu gnaTRPAOCTYNHbI
F10 - KoHew,; F9 - BbIX0Z B MeHI0 nporpamm; F8 - nevatb TeKyLero skpaHa
Oonuyusa DyHKLUA
1 - OB30P anss THP CUCTEMbI MPUHATUNA PELLEH.

BBO/ HoBoli 3agaun
- YTEHWE cywecTByOLLei 3agaum ¢ gucka
BbIBOJ v/vnn MEYATb BXOAH.AaHHbIX
- PELWWEHUE 3A0AUYN
COXPAHEHWE 3apaun Ha gucke
KOPPEKTUPOBKA
BbIBOJ u/vnn MEYATb oKOHYaTeNIbHOTr0 pelleHns
- BO3BPAT B MeHI0 nporpamm
- KOHEL, pa6oTbi!

© © oo NG A wN
|
|

YKAXWTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) n Haxmute ENTER wnu Beegute KOA4 ONMunn

2-BBof, HOBOI1 3afauun, qatori tanlanib, ENTER klavishasi bosiisa,
[na ykasaHua uMeHu 3agayn ucnonb3yiite 4o 6 cMMBON.?
gatoriga masalaning nomini kiritamiz. Masalan,
[na ykasaHWs UMeHU 3afa4n UCcnonb3yiTe o 6 cMMBON.? trans
so'zini yozib, ENTER klavishasini bosamiz. So‘ngra ekranda masala ma’limiotiarini
kiritish uchun quyidagi muloqgot oynasi paydo bo'ladi:

2www.solver/ru/productsAtprod/125/aris/html. Iqgtisodiy masalalarni yechish paketlari keltiriigan.
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BXOAHbIE AAHHBIE pgns trans

Mpwv BBOAE 3afa4M AACTBUTENbHBI CNEAYHOLLME COTNALLEHUS:

(1) OTBeTbTe Ha BONpOCHI, onpegenstowe Bawy 3agaqy.

(2) BBeauTe Ha3BaHMA KaXoro NyHKTa, eCiv He UCNO/b3YHTCA UMEHa N0 YMONYaH. ,

(3) BeeguTe Koahh-Tbl 06bEMOB NMOCTABOK, NOTPEONEHUS M LEeHbI/NPUOGLIAN .

(4) Mocne BBOAA 3NEMEHTA aHHbIX, HAXXMUTE KN. ENTER.

(5) B npepenax cTpaHuubl Bbl MOXeTe KOPpPeKTMPOBaTb OWWGKK, HaXumas Ki,
BACKSPACE ana nepemelleH, Kypcopa B TpebyeMyt Nosuyuio.

(6) Korga Bbl yaoBneTBOpeHbl AJaHHbIMU Ha 3KpaHe - HaxxmuTe Kn. MPOBEJ.

(7) Mpwv BBOZE AaHHbLIX HaxaTune k. ESC BbIBOAWT Ha 3KpaH NpeabIAYLLY0 CTpaHuLy:

a Haxkatume Kn. / - cnefylowy cTpaHuly

Xenaete MAKCUMUNINPOBAJI»( 1) unn MMUHUMU3NPOBATD (2)?(Beeaute 1unu2)< >

Ckonbko MOCTABLLMKOB B Baweii 3agayve? ( BBegute konnyecteo <50) <>

Ckonbko MOTPEBUTEJIEN B Bauueii 3agaue? ( BBeauTe KOAMYECTBO < 50)< >

bypaete ucnonb3oBaTh cTaHAapTHble uMeHa (Si,..,Sn; DI,..,.Dn)(Y/N)? < >

Bu menyuning oxirgi 4 ta qatoriga masala to‘g‘risida ma’lumot kiritiladi. Masalan,

Xenaete MAKCUMU3MPOBATD (1) vt MUHUMIN3NPOBATD (2)? (BeeanTe 1nnmn2) 2

Ckonbko MOCTABLLMKOB B Baweii 3agaye? ( BBeanTe KonmuectBo <50) 3

Ckonbko MOTPEBUTEJSIEN B Bauueii 3agaue? ( BBeauTe Konuuectso < 50) 4

Byfete ncnonb3osath cTaHAapTHble uMeHa (Sl,..,Sn; DI1,..,.Dn)(Y/N)? Y

Demak, masala minimum magsad funksiyasi, 3 ta ishiab chigaruvchi, 4 ta iste’moichi va
dastur taklif giladigan o‘zgaruvchiiaming standart nomlaridan foydalanar ekan.

Agar barcha ma’lumotiar to ‘g ‘ri kiritilgan boisa, PROBEL klavishasi bosiladi.

HAXMWTE MPOBE ansa npofon><eHus, ecnv Bce BBENN NPaBUbHO.

Maiumotlami kiritishda xatogayoi qo‘yilgan boisa, ENTER klavishasini bosib, xatolar
to‘g‘rilanadi va PROBEL klavishasi bosiladi. Natijada paydo boigan mulogot oynasiga
ishiab chigaruvchilar yuk hajmlari va iste’molchilaming talablari migdori Kiritiladi:

BBegnTe 06beMbl MOCTABOK M 3anpocbl NOTpebuTeneli

MocTaBLymKu:

Si: 300__ S2: 600__ _ S3: 100
MoTpebutenm :
D1: 100 D2: 400___ D3: 200__ D4: 300__

Maiumotlar to‘g‘ri kiritilib boigandan so‘ng, PROBEL klavishasi bosiladi.
Maiumotlami kiritishda xatoga yoi qo‘yilgan boisa, ENTER klavishasini bosib, xatolar
to‘g‘rilanadi va PROBEL klavishasi bosiladi. So'ngra transport xarajatlarini kiritish oynasi
paydo boiadi. Bu oynadan har bir ishiab chigaruvchidan iste’molchiga bir birlik yukni
tashish xarajatlari Kkiritiladi.

BeeanTe KoapumumeHT bl 3aTpaT/npnbsinn gna TRP-mogenn CTp. 1

n3 B

SI DI. 2 D2: 1 D3: 3 D4: 2
S2 DI: 1 D2: 3 D3:. 4 D4:. 2
S3 DI: 3 D2: 2 D3: 1 D4: 1

Maiumotlarto‘g ‘ri kiritib boigandan so‘ng, PROBEL klavishasi bosiladi. Maiumotlami
kiritishda xatoga yoi qo‘yilgan boisa, ENTER klavishasini bosib, xatolar to ‘g ‘rilanadi va
PROBEL klavishasi bosiladi. Shunda ekranning pastki gismidaquyidagi xabar paydo boiadi.
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[aHHble 3agaumn chopmmnpoBaHbl ! HaxxmuTe nobyto Knasuwy! !

Istalgan klavishani bossak, transport masalasi dasturining asosiy menyusiga o ‘tamiz. Bu
ycrda masalani diskka yozib qo‘yish rnagsadga muvofigdir. Buning uchun 6~CoxpaHeune
Wwna4ym Ha gucke, qatorini tanlaymiz. Natijada quyidagi mulogot oynasida masala
nm’lumotlari yoziladigan faylning nomini kiritamiz.

3AMNCb 3agaum Ha gnck(eTy)
OnpegenuTe uma aiina 4na 3anoM1MHaHNs 3agauun.
Vms haiina MoxeT coBnagaTth C MMeHeM 3afadun (Mogenn)
BBeAnTe XIXXXXXXXX. XXX A18 UMeHn aiina (Hanp., A:XYZ.DAT).
Kakoe nmsi Bawero thaiina (4ns npocMoTpa ornaen. Beeagute - A:, B: )? transi

Masalaning nomini transi deb nomladik, ENTER klavishasini bosib, uni diskda

saglaymiz. Natijada ekranning pastki gismida quyidagi xabar paydo bo‘ladi:
Bawa 3agaya COXPAHEHA! HAXMMWTE nto6yto knasumy!!!

Masala diskda saglangandan so‘ng, yana istalgan birorta klavishani bosish orgali asosiy

menyuga o'tamiz.

Transport masalasini yechish texnologiyasi

Masalani yechish uchun asosiy menyudagi(5) PELUEHWE 3AOAYN qgatori tanlanadi va

quyidagi ko‘rinishda mulogot oynasi paydo bo‘!adi:
onunin MEHHKO gna PELUEHNA trans

B npoLecce peLleHns 3aaa4m Bl MOXeTE BbIBECTU Kadkayto utepaumto ang MODI-meroga, ecnv
BBallelizagaHe M <=4 n N<=5, weM-Kon-Bo nocTasBLmKoB, N - Kon-Bo NoTpedutenei. Takke
Bbl MOXeTe MCMONb30BaTb  MeToZ ceepo-3anagHoro yraa (NWC) unv metog, nocrefoBaTe/lbHoro
npnbnmkeHns Borena (VAM). Mo yMmonyaHuIo NCMonb3yeTcst METOZ CEBEPO-3anafHoro yTia

onund

1-— - PEWWNTb n BbIBECTW HauanbHyto Tabnumuy

2 PELWLWNTb n BBIBECTW Kaxayto ntepauuto
3 PELWINTb n BbIBECTW koHeuHyto Tabnuuy

4 PELWWNTb 6e3 BbIBOAA BCEX UTepauuii
5 WHuumnanusmposatb V A M - meToA
6 — BO3BPAT B MEHIO

YKAXWTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) 1 Haxkmute ENTER 1nm BBegute
KOoA4 onunn

1-opsiya tanlansa(l —— PELUWNTb n BbIBECTW HauanbHyto Tabnuuy), natijada

quyidagi jadval paydo bo‘ladi:
HAYAJIbHOE pewenune no NWC

n3\s D, »2 D3 Dj NMOCTABLLL m
| 2.000 1.000 | 3.000 | 2.000
Si 100.0 200.0 300.0 0
| 1000 | 3.000 | 4.000 i 2.000
Si 200.0 200.0 200.0 600.0 0
1 3.000 i 2000 1 uxxF | 1000
Si 100.0 100.0 0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
iy - 0 0 0 0

MIN BenuuuHa LLd = 2300
HAXMWTE nobyto knasnwy!!! Knasuwa “G” - 40 KOHUA.
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Agar istalgan klavisha bosilsa, yugorida joylashgan jadvalda hech ganday o'zgarishlai
yuz bermaydi. Lekin ekranning pastki gismida
HAVOEHO OMNTUMAJ/IbHOE PELWEHWE 3ALAUN! HAXMUWUTE niobyo
knasunwy!!! xabari paydo bo'ladi. Bu yerda ham istalgan klavisha bosilsa,
Onuumn meHwo gns BbIBOAA n/nn MEYATI KOHEYHOTO pelieHns gns  trans
B BaleM pacnops>keHuu cnefytolive onyun npocMoTpa uam
pacneyaTku KOHeYHOro pelueHus. Ecnu Bbl XenaeTe nonyuntb
pacneyaTky - MpUroToBbTe MPUHTEP.

onunn
1 BbIBO/J], KOHEYHOro peLueHuns
2 BbIBO/A v MEYATb KOHEYHOro peLleHmns
3 BO3BPAT B (hyHKLMOHaN, MEHIO
ko‘rinishidagi opsiyalar bilan ishlash oynasi paydo boMadi.

Bu yeréa(1) BbIBO/, koHeuHoro pelueHus, uallw lanlansa, Ta8alawr” yecblrT Taywé
Sy16a81 jadval paydo bo‘ladi:

NTOrOBbIV PE3Y/IbTAT ANA ntal» C1p.: 1

ns3 B MoctaBka  OueHKa n3 B MoctaBka  OueHKa
S1 D1 0,0 2,000 S2 D3 100,0 4,000
S1 D2 300,0 1,000 S2 D4 300,0 2,000
S1 D3 0,0 2,000 S3 D1 0,0 3,000
S1 D4 0,0 1,000 S3 D2 0,0 2,000
S2 D1 100,0 3,000 S3 D3 100,0 1,000
S2 D2 100,0 3,000 S3 D4 0,0 1,000

MIN BennumnHa Lid = 1800 (Bo3M.HeoAHO3H.) WTepaumin =2
HAXMMUWTE ntobyto knasuwy!!!

Dastlabki yechirajadvali olingandan so‘ng, iteratsiyalar sonining barchasini ko'rmasdan,
optimal yechimga (agar u mavjud bo'lsa) o‘tish mumkin.

HAYAJNIbHOE peweHne no NVVC

n3\se D, »2 O3 d4 MOCTABLL. u(i)
| 2.000 1000 | 3.000 1 2.000
Si 100.0 200.0 300.0 0
I 1000 | 3.000 | 4.000 | 2.000
S2 200.0 200.0 200.0 600.0 0
| 3000 | 2000 | 1000 I 1.000
S3 100.0 100.0 0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
VU) 0 0 0 0

MIN BennunHa L® = 2300

HAXMUTE nwobyto knasuwy!!! Knasuwa “G” - 40 KoHUa.
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Jadvalning pastki gismida joylashgan Knasuwa”’ - go koHua deb nomlangan
ipilorda ko'rsatilgan lotincha “G” klavishasi bosilsa, masalaning optimal yechimi
olinadi.

Agar ONUMN MEHIO gna PELLEHWA trans opsiyalaridan 2-opsiya tanlansa,

(/1 -—-- PEWWWTb n BBIBECTW kaxayt uTepauuto), natijada yuklarning
'hstlabki tagsimlanishi keltirilgan (“Shimoliy-g'arb” usulida) quyidagi jadval
puydo bo‘ladi:

HAYAbHOE pelwweHne no NWC
HAYANBHOE peweHne no NWC

N3\B D, D2 D3 »4 MOCTAB1L,. Ne)
1 2.000 1.000 1 3.000 1 2.000
S, 100.0 200.0 300.0 0
1 1000 1 3000 1 4000 1 2.000
S2 200.0 200.0 200.0 600.0 0
! 3000 1 2000 1 1000 1 1.000
S, 100.0 100.0 0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
Vij) .. 0 0 0 0

MIN BennyuHa L ® - 2300

HAXMMWTE ntobyto knasuwy!!! Kn. “G” - o KoHua.

Keyin istalgan klavisha bosilsa, 1-iteratsiyajadvali keltiriladi:

WTEPALINS 1
n3\e »i »2 03 d4 MOCTABLL. u(i)
1 2.000 1.000 1 3.000 1 2.000
s, 100.0 200.0 300.0 0
1 1000 1 3000 1 4.000 1 2.000
Si . 200.0 200.0 200.0 600.0 2.000
1 3000 1 2000 1 1CGO 1 1.000
s3 1000 100.0 1.000
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
" 2.000 1.000 2.000 0

Texkywas MIN BennuynHa Ld= 2300 ¢ e(2, 1)=-3
HAXMUWTE ntobyto knasuwwy!!! Kn. “G” - 40 KoHUa.

Jadvalga e’tibor bergan bo'lsangiz, SjD,, S,D2, S2D2kataklardagi ragamlar (100; 200;
200) galin shriftda keltirilgan. Demak, transport masalasining yechimi optimal emas ekan.
SD, katakchada (**) belgilari turibdi. Demak, bu katakchaga yuk tagsimlanishi kerak. Bu
esa 2-iteratsiyada amalga oshiriladi. ENTER klavishasini bosib, ikkinchi iteratsiyajadvalini
olamiz:
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UTEPALMA |

)y 3\ 0, 02 M3 n4 MOCTABL. na)

| 2.000 | 1.000 1 3.000 | 2.000

8, 300.0 300.0 0
| 1.000 | 3.000 | 4.000 1 2.000

B2 100 100.0 200.0 200.0 600.0 2.000
1 3600 [ 2.000 | 1.000 ] 1.000

83 - 100.0 100.0 1.000

MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0

-1.000 1.000 2.000 0

T

Tekywana MW BennunHa L® - 2000 c e(3,3)--2
HAXMWTE nto6yto knasuwy!!! Kn. “O” - 4o KoHua.

EOTE11l bo6LL| nalya\'(yJaclyalw o'arwr:
NTEPALNA 2
n3\e o, 02 »3 04 MOCTABLL. T
1 2000 | 1000 | 3.000 | 2.000
8, 300.0 300.0 0
| 1.000 | 3.000 | 4.000 | 2.000
B 100 100.0 100.0 300.0 600.0 2.000
| 3000 T 2000 | 1.000 | 1.000
> 100.0 100.0 -1.000
MOTPEBG. 100.0 400.0 200.0 300.0
n/) -1.000 1.000 2.000 0

MY BennumH» L " 1800 (BO3M. MH-BO peLUeHWit)

HAMAEHO ONTUMA/IbHOE PELLEHWUE 3AAAUYMN!I HAXMUTE nio6yto
Knasuy!!!
8lnclan so‘ng jBlMa™an kB W aT boblb, quyidagi Tnlosiol oynasiga cbluariur.
Onuwvn MeHto ang BbIBOOA w/unu MEYATI KOHEYHOrO pelleHns Ana (rans
B Balem pacnopseHuu cnefytoLine onumMm npocMoTpa um
pacreyaTkn KOHeYHOro pelueHus. Eciv Bel Xenaete nonyunTs
pacneyarky - NpuroTosbTe NpuHTEp. OMLUNN
1 BbIBO/l KOHEYHOro pelueHus

2 BbIBO/ v MEYATb KOHEYHOro peLueHuns
3 BO3BPAT B (hyHKUMOHA, MEHIO
Bu yergan 1 --—--—-- BbIBO/J, kKoHeyHoro pewenus, saKww unwlasak, tabalatruy

yecblIrwi olarwur.
WTOrOBbIN PE3YNLTAT AN1A Trans CTp.: 1

n3 B MocTaBka  OueHKa n3 B MoctaBka  OueHka
8l 01 0,0 2,000 82 03 100,0 4,000
81 02 300,0 1,000 82 04 300,0 2,000
Bl 03 0,0 3,000 B3 Bl 0,0 3,000
81 04 0,0 2,000 B3 02 0,0 2,000
82 01 100,0 1,000 B3 03 100,0 1,000
82 02 100,0 3,000 B3 04 0,0 1,000

Mrbl BennunHa Li®d = 1800 (BO3M.HeOAHO3H.) UTepaunin =2
HAXMWTE ntobyto knasuy!!!
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So‘ngra ushbu yechim tahlil gilinadi.
Agar ONuyniN MEHKO gns PELLLEHWA trans opsiyalaridan 3-opsiya tanlansa, (3 —
— PELWWNTb n BbIBECTW koHeuHyto Tabnuuy), natijada oxirgi yechimi keltirilgan quyidagi
jadval paydo bo‘iadi:
KOHEYHASA TABJTNUA (kon-8o utepaw.=2)

o \B »2 3 (o7} MOCTABLL. 10 1
| 2.000 1000 | 3.000 | 2.000 1
s, 300.0 300.0 0 \
| 1000 |  3.000 | 4.000 | 2.000
$2 100 100.0 100.0 300.0 600.0 2.000
| 3000 | 2000 | 1.000 | 1.000
S3 100.0 100.0 -1.000 1
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300,0 i
wy ... -1000 1.000 2.000 0 1

MIN BenumunHa Lid=* 1800 (BO3M. MH-BO peLIeHWi1)

HANAEHO ONTUMANLHOE PELLEHWNE 3ALAUN! HAXMUTE nio6yio
Knasuwy!!!

Bu jadvaldan ham natijaviy yechimni olish uchun yuqorida keltirilgan operatsiyalarni
bajaramiz.

Agar OMNUMN MEHIO ana PELLUEHWA trans opsiyalaridan 4-opsiyatanlansa (4 ------
PELLIWNTbL 6e3 BblBOAA BCeX uTepauwui), natijada ekran o‘zgarmaydi, ammo ekranning
pastki gismida HAMAEHO ONTUMA/NBHOE PELLEHUE 3AJAUN! HAXMUTE niobyto
knasmwy!!!, xabari paydobo‘ladi. Istalganklavishabosilsa,quyidagi muloqgot oynasi paydo
bo'ladi:

Onuun meHto ans BbIBOAA w/vnn MEYATW KOHeYHOro pelieHns  ans trans

B Balem pacnops>keHuu cnefytoLive onumMm npocMoTpa um
pacreyaTKy KOHEYHOTO peLueHus. Ecnu Bbl xenaeTte nonyuntb

pacneyartky - NpUroToBbTe NPUHTEP.

onunn
1 BbIBO/J], KOHe4YHOro peLueHus
2 BbIBO/, n NMEYATb KOHEYHOro peLueHuns
3 BO3BPAT B (hyHKLMOHa/, MEHIO
Bu yerdan 1 ------ BbIBO/J], KoHe4yHoro pelueHus, gatorini tanlasak, masalaning
*

yechimini olamiz.
WTOTOBbLIN PE3YNILTAT ANA trans CTp.: 1

ns3 B MocTaBka OueHka n3 B MocTaBKa OueHka
S1 D1 0,0 2,000 S2 D3 100,0 4,000
S1 D2 300,0 1,000 S2 D4 300,0 2,000
S1 D3 0,0 3,000 S3 D1 0,0 3,000
S1 D4 0,0 2,000 S3 02 0,0 2,000
S2 D1 100,0 1,000 S3 D3 100,0 1,000
S2 D2 100,0 3,000 S3 D4 0,0 1,000

MIN Benuuuna Li® = 1800 (BO3M.HEOAHO3H.) WUTepauunii =2

HAXMWTE niobyto knasuwy!!!
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Ushbu natijani pechatga chigarish uchun, printemi tayyorlab, 2 ------ BbIBO/J, u
MEYATb KoHeuHoro pelueHus, opsiyasini tanlash iozim.

Bizyugorida oddiy tansport masalasini yechish texnologiyasini ko'rib chiqdik. Bundan
tashgari ba’zan shunday hollar ham boiadiki (yuk tashiladigan yoilar ta’mirlanayotgan
boisa), masalan, ishlab chigaruvchidan iste’molchiga yuk tashilmasin, degan shart ham
bo'lishi mumkin. Bunday holda yuk tashilishi lozim boimagan katakchaga 999 soni (ya’ni,
eng yuqori xarajatlar) kiritiladi. Bunday holda yuk ushbu iste’molchiga tagsimlanmaydi.

Yugorida keltirilgan masalada ushbu holni ko'rib chigamiz. Aytaylik,S,D2 S2D,, S3l),
punktlar orasidagi yuklar tashiladigan yo‘llar ta’mirlanayotgan boisin. U holda umumiy
transport xarajatlari ganday o ‘zgaradi?

12.4, Olingan natijalarni tahlil gilish

PABOTAET TPAHCIMOPTHAA 3AO0AYA (TRP)
CUCTEMbI NMPUHATUNA PELLEHNA!
Cnegyrowme onuun anaTRPLOCTYNHBbI
F10 - KoHel,; F9 - BbIX0f B MeHI0 nporpaMm; F8 - neyartb TeKyLLero akpaHa
Onuusa DYHKUMA
1 OB30P ana TKP CUCTEMbI MPUHATNA PELLIEH.

BBOJ, HoBoVA 3a8aun
UYTEHWE cyLecTByOLLel 3afa4m ¢ AMckKa
BbIBOA, n/vnn NMEYATDL BXOAH.AaHHbIX
PELLUEHWE 3AOAYN
COXPAHEHWE 3aga4n Ha gucke
KOPPEKTVPOBKA
BbIBOA u/vnn MEYATb 0KOHYaTENbLHOTO peLleHus
BO3BPAT B MeHI0 nporpamMm

- KOHEL, pa6oTb!!

YKAXUTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) n Haxmure ENTER wnmn Beegute KOZ, OMun

O OWow~NooobhwhN

Bu menyudan 7------ KOPPEKTWPOBKA gatorini tanlab, ENTER klavishasini bossak,
quyidagi ko‘rinishda kichik menyu paydo boiadi.
___onunn MEHKO MOLI,I/ICDI/IKALJ,I/IVItrans
e onuna
1 — MOANPUNLMPOBATbL 06beMbl NOCTaBOK/MOTPEONEHNSA
2 — [OBAB.nocTaBLy,.
3_— YOAJINTb nocTasLy.
4~T poo6™ M ~
5 — YAANWUTb notpebutens __
6 ~ . MOANDUILLPOBATD ko3(])-Tbl3aTp./npn6 ~
7 — BbKOO/A n/iunn MEYATD BXOAH.AaHHbIX
8 — BO3BPAT B MEW IO
YKAXWUTE KYPCOPOM (BHW3/BBEPX) n Haxxmute ENTER wmm Beegute KO OMUAU

Ushbu menyudan 6 ------ MOANDPUNLIMPOBATbL ko3th-Tbl 3aTp./npnb opsiyasini
tanlaymiz va ENTER klavishasini bosamiz. Natijada quyidagi mulogot oynasi paydo boiadi:
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M4 Tekywein 3agaumn (Mmogenn) : traits
MMA HoBOW 3agaunm (mogenw) ?

ENTER klavishasi bostigandan so‘ng, quyidagi muloqot oynasi paydo bo'ladi-

MOANPUNKALNA KO3D-TOB 3ATP./MPUNBLINN

Kakoro noctasLynka (BBegute Homep uau 0) ?
Bu yerda biz yuqorida keltirgan punktlaming nomeri (S,D2 S2D,, S3D3 punktlar) va
o'/.garadigan transport xarajatlarining giymatlarmi kiritamiz.

MOANPUNKALNA KO3D-TOB 3ATP.JIIPUEbLINN
Kakoro noctasLinka (BBegute Homep nnu 0) ? 1
Kakoro notpe6utens ( BBegute Homep uam 0 ) ? 2
VcxoaHblid KoathmumeHT - S1/D2 = 1
Kakoli HoOBbI i KO3hD-T ? 999
Kakoro nocrasuwuka (eBegute Homep uam 0) ? 2
Kakoro noTtpe6utens ( BBeauTe Homep i 0 ) ? 1
VicxoaHblid KoadguumenT - S2/D1 = 1
Kakoin HOBbI i KO3athh-T ? 999
Kakoro noctaBeuuka (eBegute Homep uam 0) ? 3
Kakoro notpe6utens ( BBegute Homep unn 0 ) ? 3
WcxofHblld KoahuumeHT - S3/D3 = 1
KakoiAi HOBbI A KO3thd-T ? 999
Kakoro noctaBeuiuka (eBegute Homep uam 0) ? 3
Kakoro notpebutens ( BBegute Homep uan 0 ) ? 4
VcxogHblin KoaghguumeHT - S3/D4 = 1
Kakoii HOBbI A KO3he-T ? 999
Kakoro noctaBuiuka (BBegute Homep uam 0) ?

HAXMMWTE ntobyto knasuwwy!!!
Ushbu o'zgartirishlarni kiritib, transport masalasining dastlabki rejasini olamiz:

HAYAJIbHOE petueH, no NWC

n3\s p0. ., DA b3 d4  MOCTABW. (i)
20000 1 79990 T 3000 1 2.000

s, 100 200.0 300.0 0
~1 9990 1 3000 1 4000 1 2.000

2 200.0 200.0 200.0 600.0 0
1 3000 1 2000 1 9990 “I 999.0

S3 100.0 100.0 0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0

W) 0 0 0 0 "

MIN BennuunHa Lid = 301700

HAXMMWTE ntobyto knasuwy!!! Kn. “G” - o KoHLa.
Dastlabki yechimdan ko‘rinib turibdiki, hali optimal yechim topilmagan va umumiy

transport xarajatlari 301700 so‘mni tashkil etadi. Optimal yechimni topish uchun iteratsiyalar
usulini gollaymiz. Birinchi iteratsiya quyidagicha:
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WTEPALNA 1

n3\B o, .. 8 »4 MOCTABLL,.
1 | 2000 | 9990 | 3.000 [ 2.000
B. 100.0 200.0 300.0
| 999.0 | 3.000 | 4.000 | 2.000
200.0 200.0 200.0 600.0
| 3000 [ 2000 | 999.0 | 999.0
BY ** 100.0 100.0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
T 2.000 999.0 1000 998.0

Tekywas ML BenuymHa Lid = 301700 c e(3,2)~998

HAXXMWTE ntobyto knasuwwy!!! Kn. “O” - 4o KoHLa.

1kkTcbl jleralefya quyidagicha:

UTEPALNS 2
n3\s 0, 02 B* p4 MOCTABLL,
[ 2000 ! 990 | 3000 | 2000
B, 100.0 200.0 300.0
| 9990 | 3000 1 4.000 | 2.000

100.0 200.0 300.0 600.0
| 3000 | 2000 | 9990 | 999.0

B3 100.0 100.0
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
- 2.000 999.0 1000 998.0

“Tekywas ML BennuuHa L, @ - 201900 c e(1,3)—997

HAXMMWTE nto6yto knasuwy!!! Kn. “O” - oo KoHua.

ucblncbl jleralblya ynyyéa8lcba:

UTEPALA 3
n3\s M, 02 O, MOCTABLL,.
r 2000 1 9990 | 3000 | 2.666
8, 100.0 0 200 > 300.0
| 9990 | 3000 [ 4000 | 2.000

300.0 300.0 600.0
| 3000 | 2000 | 999.0 [ 999.0

> 100.0 1000
MOTPES. 100.0 400.0 200.0 300.0
______ - 2.000 999.0 3.000 998.0

Tekywas MIN BenunuumHa LP - 2500 ¢ e(1,4)--996
HAXMUWTE ntobyto knasuwy!!! Kn. “B” - 40 KOHLa.
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Oxirgi natijaviy jadval quyidagi ko‘rinishda bo'ladi:

WTEPALNA 4
ih\b 0, d2 D3 04 MOCTABLL.-1 vo)
mn ! 999.0 ~] 3X T | 2.000
s, 100.0 200 0 300.0 0
1 9991T 1 3.000 i 4.000 1 2.000
52 300.0 300.0 600.0 0
[ 3000 [ 2000 | 999.0 7 999.0
S3 100.0 100.0 -1.000
MOTPEB. 100.0 400.0 200.0 300.0
W 2.000 3.000 3.000 2.000

Tekywas MIN BennunHa Li®= 2500 (BOaMOXMW. MH-BO peLLEHUA)
HANOEHO OMNTVMAJIbHOE PELUEHME 3AOAUM! HAXXMWTE nio6yto Knasuuuy!!!
Optimal yechim quyidagi jadvalda keltirilgan:

UTOrOBbLIV PE3YNLTAT ANA trans Cr1p. : 1

ns3 B MoctaBka  OleHKa n3 B MoctaBka  OueHkKa
Sl »1 100,0 2,000 ” S2 D3 0,0 4,000
S m 00... 999,0 s2 D4 3000 2,000
Sl D3 200,0 3,000 S3 DI 0,0 3,000
Si D4 0,0 2,000 S3 D2 100,0 2,000
S2 DI 0,0 999,0 S3 D3 0,0 999,0
S2 D2 300,0 3,000 S3 D4 0,0 999,0

MIN BenuumnHa Lid= 2500 (Bo3M.HeoAHO3H.) WUTepauuii =3

HAXMWTE ntobyto knasuuy!!!
Shunday qilib, ishlab chigaruvchilardan iste’molchilarga boriladigan yo‘llarning
ta’mirlanishi natijasida transport xarajatlari 1800 so'mdan 2500 so‘mgacha ortdi.

Qisgacha xulosalar

Igtisodiy jarayonlarni kompyuter texnologiyalari asosida modellashtirish bir necha
afzalliklarga ega: a) Kompyuterga kiritilgan masalaning yechimini istalgan paytda olish
mumekin; b) Masalaning shartlarini o‘zgartirib, turli xil variantdagi yechimlarni olish mumkin;
¢) Hisob-kitob ishlariga ketadigan vaqt gisqaradi; d) Hisoblashlardagi xatoliklarning oldi
olinadi; e) Natijalarni tezda chop etish imkoniyatining mavjudligi; f) Kiritilgan ma’lumotlami
aniq tasavvur etish uchun yetarlicha grafik imkoniyatlarining mavjudligi va boshgalar.

PER dasturidan birorta istalgan gatorni tanlab inasala yechish uchun sizga riiulogot
rejimidagi oynalar paydo bo'ladi va ma’lumotlami ganday shaklda kiritish, masalani ganday
qgilib diskda saqlash, uni gaysi usul bilan korrektirovka gilish, masalani yechish va boshgalar
bo‘yicha mulogot oynalaridan foydalamsh mumkin.

Foydalanuvchiga qulay boiish uchun menyudagi har bir dasturning o ‘z ichki menyusi
mavjuddir. Ushbu menyu orgali masalani yechish bilan bog‘liq barchaoperatsiyalami bajarish
mumkin.

Olingan natijalaming iqgtisodiy tahlili o ‘tkazilib, foydalanuvchi uchun eng optimal variant
tanlanadi.

129



I1Sa/o rat va muhokama ucliun savollar

1. Axborot texnologiyalarining biznes jarayonlarida tutgan o‘rni nimalarda namoyon
bo‘ladi?

2. Biznes axborotlarini qayta ishlashda ganday axborot texnologiyalaridan foydalanisli
mumkin?

3. Optimallash masalalarini yechishda PER dasturining imkoniyatlarini tushuntirib bering.

4. PER dasturi yordamida ganday biznes masalalarini yechish mumkin?

5. PER dasturiga masalalami kiritishi, uni saqlash vayechish texnologiyasini tushuntirib
bering.

6. Olingan yechimlami qaysi usullar bilan tahlil gilish mumkin?

7. Biznesga doir masalalami yechishda PER dasturida transport masalasini yechish
texnologiyasi nimalardan iborat?

8. Axborot texnologiyalarining biznes masalalarini yechishda samaradorligini ganday
aniglash mumkin?

9. Biznesga doir axborotlarni olishda xalgaro Internet tarmog‘ining ahamiyatini
tushuntirib bering.

10. Avtomatlashtirilgan boshqgaruv axborot tizimlari deganda nimani tushunasiz?

Asosiy adabiyotlar
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X111 BOB
BIZNES JARAYONLARINING AXBOROT TA’MINOTI

13.1. Biznes jarayonlarida axborotning ahamiyati va axborot turlari

Biznesda juda ko‘p migdorda axborotlar xizmat giladi. Kichik biznes va xususiy
i.uihirkorlik doirasida bajarilayotgan ishlamingturli xillarigajavob beruvchi axborotlaming
Jitixsiy massivlari shakllanadi.

Biznes yetarli va aniq axborotlarsiz amalga oshirilishi mumkin emas, bu axborotlar
i.uihirkorlik faoliyati uchun zarurboigan ma’lumotlar, xabarlar majmuasidan iborat bo‘ladi.
\xborot - ishlab chigaruvchilar, tovami sotuvchilar va xaridorlar o ‘rtasidagi aloga shaklidir.

Ishbilarmonlar asosan turli xil axborotlar: statistik, operativ, tashkiliy, farmoyishlar,
Imxgalterlik, moliyaviy, marketing, ta’minot, xodimlaming, ma’lumoti va h. k. bilan
iililaydilar.

Axborotlar ichki va tashqi, dasturiy va me’yoriyga boiinadi.

Jchki axborot kichik korxona yoki savdo tashkiloti ichida aylanib yuradi. U korxona
Inoliyatini, uning texnik-igtisodiy ko'rsatkichlarini, moddiy va mehnat xarajatlari hajmini,
iinqd pul harakatini, debitorlik va kreditorlik garzlari hagidagi ma’lumotlami aks ettiradi.

Tashqgi axborotlar mahsulot ishlab chigaruvchilari va iste’molchilari bilan, hokimiyat
idoralari, banklar, ragiblar va boshqa tashkilotlar bilan alogalami ta’riflaydi. U tovarlami
sotish va harid qilish shartlari hagidagi tashgi muhit xabarlaridan iborat boiadi.

Foydalanish vaqti bo'yicha axborotlar: operativ, davriy va uzoq muddatliga, o ‘zgartirish
darajasi bo'yicha birlamchi va ikkilamchiga boiinadi.

Biznesda igtisodiy axborotlar yetakchi roi o‘ynaydi, chunki ular tovar ishlab chigarish,
modiiy boyliklami tagsimlash, ayirboshlash va iste’mol qgilish jarayonidaodamlar o ‘rtasidagi
munosabatiarni aks ettiradi.

Kichik korxonalar uchun ilmiy-texnik axborotlami roli ham muhim, ular ishlab
chigarishning ilmiy-texnikaning taraqqiyoti asosida rivojlanishini aks ettiradi.

Doimiylik darajasidan axborot doimiy, shartli-doimiy vao ‘zgaruvchan boiadi. Doimiy
axborot 0‘z ma’nosini uzoq vaqt davomida o'zgartirmaydi (shaharlar, korxonalar, savdo
tugtalari nomlari, tovarlar turlari).

Shartli doimiy axborotlar maium vaqt davomida o‘z ma’nosini saglab goladi. Unga
mahsulot tayyorlash uchun texnik shartlar, me’yorlar vanormativlar, tarif migdorlari, lavozim
ish haglari va h. k. kiradi.

0 ‘zgaruvchan axborotlar xarid gilish, sotishni o'sishini aks ettiradi. Ular garor gabul
qgilish uchun doimo tez gayta ishlashni talab giladi, aks holda ulami olishdan ma’no golmaydi.

Har ganday axborot hujjatlarda aks ettiriladi. Hujjat - axborot targatuvchi. Har bir
hujjatning vazifasi uni shaklida aks ettiriladi. Nafagat ishbilarmonlar, balki hujjatlarni

o‘quvchi, foydalanuvchi, gayta ishlovchi va saglovchi odamlaming mehnat xarajatlari
hujjatning shakllariga bogiiq. Biznesda keraksiz hujjatlarni boiishi mumkin emas.

Axborot ogimlari muvaffaqiyatli biznes uchun kerakli alogalarni ta’minlaydi. Bunday
aloqalar tovar ishlab chigaruvchilar va ulaming iste’molchilari, mahsulotlarni sotuvchilar
va xaridorlar, turli muassasalar o'rtasida zarurdir.

Axborot manbalari va gabul giluvchilar o‘rtasida eng soz alogalami ta’minlash biznes
va xususiy tadbirkorlikni samarali ishlashlarini o'zgarmas shartlaridan biri boiadi.

Axboro.tlarni ayirboshlash kichik va xususiy tadbirkoriikning eng murakkab
muammolaridan biri boiadi.



Samarali ishlayotgan ishbilarmonlar - aslida aloga qilishda samaraga ega boigan
kishilardir. Ular aloga qilish jarayonining mohiyatini tushunadilar, og‘zaki va yozma
muomalani uddasidan chiga oladilar.

Aloga qilish jarayoni - ikki yoki undan ortig kishilar o‘rtasida axborol
ayirboshlash jarayoni. Aloqa qgilish jarayonining asosiy vazifasi - almashuv mavzm
bo‘lgan axborotni tushunishini ta’minlash. Ammo axborot almashuvini o‘zi axboiol
almashuvida ishtirok etayotgan ishbilarmonlarning alogalari samaradorligiga kafobi
bermaydi.

Bizlaming har birimiz o'rtoglarimiz, oilamiz, ish joyidagi xodimlar bilan almashgan
axborotlarni kam samarali deb o‘ylaymiz. Lekin bular ham o‘zining ma’lum darajatin
foydasiga ega.

Axborot almashish jarayonida to'rtta asosiy element ishtirok etadi: jo ‘natuvchi, xabar
(axborotni 0°‘zi), kanal-axborotni o‘zatuvchi vosita va oluvchi. Bu asosiy elementlaming
ishi aniq yo‘lga qo‘yilgan bo‘lishi kerak, axborot buzilgan bo‘Imasligi kerak1.

Axborot almashuvi chog'ida ikki tomon (sotuvchi va xaridor) muhim rol o ‘ynaydi. Aga;
sotuvchi tovar narxini aytsa, bu fagat axborot almashuvini boshlanishi xolos. Axborot
almashuvi samarali bolishi uchun, xaridor tovami shu narxgaxarid gilishga rozi ekanligini
sotuvchiga xabar qilishi lozim.

Agar bir tomon axborotni tagdim etsa va boshga tomon uni buzmasdan gabul gilgan
holda axborot almashuvi sodir boiadi. Shuning uchun aloga gilish jarayoniga diggat bilan
e’tibor berish kerak.

Aloqga qilish texnikasi turli-tumandir. Biznesning aloga qilish texnikasining turli
xillaridan biri - kompyuterlashtirishdir. Kompyuterlashtirishning ahamiyati bozor
munosabatlariga o ‘tish, ishbilarmonlami jahon bozoriga chigishi munosabati bilan taggqos
gilib bo‘lmaydigan holda o‘smogda. Ma’lumki, biznesning jahon amaliyotida
kompyuterlashtirish kundalik va muhim texnika bo'lib qolgan. Kompyuterlar yordamida
biznes-rejalar tuziladi, mehnatga haq to‘lash amalga oshiriladi, bozor tadqgiqot gilinadi,
chakana va ulgurji savdolar o ‘rganiladi.

Aytilganlardan shu kelib chigadiki, axborot biznesda, kichik va xususiy tadbirkorlikda
katta ahamiyatga ega, gabul gilinayotgan garorlami rnanbai boiadi. Hagigatda axborotsiz,
kerakli ma’lumotlarsiz hech kim ishlamaydi. Qabul gilinayotgan garorlami amaliyligi, kichik
va xususiy tadbirkorlikning samaradorligi axborotlar sifati, uni 0‘z vaqtida yig'Lsh, uzatish
va qayta ishlashga bogMig.

13.2. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlikning axborot tizimi

Axborotlar majmuasi biznes axborot tizimini tashkil giladi. Biznesning axborot tizimi,
0z ichiga kerakli axborotlar, hujjatlar, biznes tadqiqotlari tizimi, aloga kanallari va texnik
vositalami oluvchi, murakkab axborot tuzilmasidir.

Tadbirkorlar 0‘z ish kunlarini kichik va xususiy korxonalar, savdo nugtalari ishi hagidagi
ma’lumotlar, mahsulotlarga buyurtmalar vaortib jo'natish hagidagi teleks hisobotlari bilan
tanishish, haqgiqgiy vareja ko‘rsatkichlarini o ‘zaro munosabatlarini foizlarda, ishlab chigarish
xarajatlarida o ‘rganishdan boshlaydilar.

Ular mahsulotlami joriy va o‘tgan vaqtda sotilish, tovar-moddiy zahiralar, mehnatni
tashkil gilish va unga hag to ‘lash, transportda tashish va aholiga boshga xizmatlar ko ‘rsatish

1mvw.cilmgu ni/courses?i3004.html. Biznesjarayoniai ida axborotlardan foydalamsh bo'jich ina’liunotlai olish mumkin.
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Imgidagi axborotlami sanogli dagigalarda oladilar. Bunda ularga hisoblash texnikasi va
axborotlami gayta ishlash jarayonini kompyuterlashtirish yordam beradil

Yig‘ilgan vaqayta ishlangan axborot tadbirkorga boshqgaruv garori gabul gilishda yordam
beradi.

Samarali ishlayotgan korxonatar yig'ilayotgan axborotlar sifatini oshirish va migdorini
ko‘paytirishga yetarli darajada kuch sarflaydilar. Ular o‘z xodimlarini sodir bo'layotgan
vogcalami gayd qgilish va ular hagidaxabar gilishga o ‘rgatadilar vabuning uchun tagdrlaydilar.
lirma ulgurji va chakaiia sotuvchilar va boshga ittifogchilarini unga muhim xabarlami
uzatishga rag‘batlantiradi. Ishbilarmonlarga ragiblari hagida axborotiar zarur. Bunday
axborotlami ragiblar tovarlarini xarid qilish, “ochiq eshiklar kuni”, ixtisoslashtirilgau
ko'rgazmalargatashrifbuyurib olish mumkin. Ragiblar hagidagi ma’lumotlarni, hisobotlarini
o‘gib va hissadorlar majlislarida ishtirok etsa, ragib korxona xodimlari, ragiblarga mol
yctkazib beruvchilar va xaridorlar bilan suhbatlashib ham olish mumkin.

Ragiblar reklamalari yig‘indisini, ularning reklamaga xarajatlari va ular foydalanayotgan
reklama vositalari to'plamini olish uchun gazetadan kesib olingan parchalar axborot
byurosining pullik xizmatlariga murojaat gilinadi.

Ishbilarmonlarga mijozlar, dilerlar va bozorda harakat giluvchi boshga kuchlar hagida
ma’lumotlar kerak. Bozor munosabatlariga o‘tish yanada kengroq va yanada sifatliroq
axborotlar olish zarurligini shart gilib qo‘yadi.

Kichik va xususiy korxonalar o‘z bozorlari hududini doiino kengaytira boradilar va
ishbilarmonlar axborotlar gidirib topishning yangi yo‘llarini izlab topishga majburlar.

Ishbilarmonlar uchun xaridomi tovarxususiyatlarigamunosabatlarini oldindan bashorat
gilish borgan sari giyinlashmoqgda va ular tadgiqotlarga murojaat gilishmoqdalar.
Ishbilarmonlarga borgan sari ko‘proq axborotlar kerak boiadi, ular doimo yetishmaydi.
Shuning bilan bir vaqgtda ishbilarmonlar o°‘zlariga kerakli aniq va foydali ma’lumotlarni
yetarli migdorda yig‘a olmayotganliklaridan shikoyat giladilar.

Ba’zi bir korxonalardajoriy axborotlami yig‘ish vatargatish bo‘yichamaxsus bo‘limlar
yoki laboratoriyalar mavjud. Bu boMimlar xodimlar kerakli axborotlami gidirib topish uchun
eng muhim nashrlar, ro'znomalar va jumallami ko'zdan kechiradilar va ishbilarmonlarga
maxsus tayyorlangan axborot varagalarini jo ‘natadilar.

Bunday xizmatlar tadbirkorlarga kelib tushayotgan axborotlar sifatini keskin oshirishga
imkon beradi.

Biznes tadqiqotlari tizimining vazifasi muvaffagiyatli biznes uchun kerakli ma’lumotlar
doirasini muntazam aniqlashdan iborat.

Ishbilarmonlarda, qoidaga ko‘ra, 0‘z kuchlari bilan biznes tadgiqotlari o ‘tkazish uchun
navaqt va na ko‘nikma bor, shuning uchun ular bunday tadgiqotlarni buyurishga majburlar.
Korxona shartnoma asosida tadqiqot o‘tkazishga gandaydir ilmiy-tadqiqot institutiga yoki
oliy o‘quv yurtiga buyurtma berishi mumkin. Yirik korxonalar o ‘z tadgigot boiimlari va
iaboratoriyalariga egalik gilishlari mumkin. Bo‘lim xodimlari orasida muxandislar,
igtisodchilar, sotsiologlar, psixologlar, biznes bo‘yicha mutaxassislar bo‘lishi mumkin.

Odatda biznes tadgiqotlar tizimi 0‘z ichiga quyidagilami oladi:

» bozomi tadqiq qilish;

* reklama vositasini, reklama e’lonlari samaradorligini;

a xodimlarning ishga faolligini;

1mvw.soher/rv/producls/ilprod/125/aris/himl. Biznes jarayonlarida axborotlarni tastuflash bo'yich ma’lumotlar
olish mumkin.
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» ragiblar tovarlarini;

¢ narx-navo siyosatini;

» tovar assortimentlarini;

® xalgaro bozorlami o ‘rganish;

« rahbarlikni axborotlar bilan ta’minlashni tadgiqot gilish;

« xodimlar bilan ishlash siyosati va xodimlaming faoliyatini baholashni o ‘rganish;

« sotsiologik tadqiqotlarvah.k.

Tadgiqgotchilar muammoni aniq belgilashlari va tadgiqot magsadini kelishib olishlan
kerak. Axborotlarni yig‘ish ancha gimmat tushadi va mummoni mujmal yoki noto‘g‘ri
belgilash, ishlab chigarish bilan bog‘liq boimagan xarajatlarga olib keladi. “Aniq qo‘yilig»u
magsad - muammoni hal gilishni yarmi”.

Tadgiqgotning ikkinchi bosgichida buyurtmachini gizigtirayotgan axborot turini va uni
eng samarali yig‘ish yo'lini aniglash zarur. Tadgiqotchi ikkilamchi yoki birlamchi axborotlarni
yoki ikkalasini bir vaqtning o‘zidayig ‘ishi mumkin.

Ikkilamchi axborot - bu avval boshga magsadlar uchun yig'ilgan mavjud axborot.

ikkilamchi axborotlaming manbalari quyidagilar:

- korxonalar hisobotlari;

- boig/usi tadgiqotlar hagidagi hisobotlar;

- davlat muassasalari nashrlari;

- balans hisobotlari;

- statistik ma’lumotnomalar;

- birjalar maiumotnomalari;

- ro'’znomalar, jumallar, radio, televidenie va h.k.

Ikkilamchi axborot tadgigotni boshlang'ich nugtasi boiib xizmatgiladi. U arzon tushishi
va olish osonligi bilan boshgasidan foydali farq giladi. Ammo tadgiqotchiga kerakli
ma’lumotlar eskirgan, noaniq, toiiqsiz yoki ishonchsiz boiishi mumkin.

Bu holda tadgigotchiga yanada ko‘prog mablag‘lar va vaqt sarflash orqgali birlamchi
axborot yig‘ishga to ‘g ‘ri keladi.

Birlamchi axborot - aniqg magsad uchun birinchi martayig‘iladigan axborot. Birlamchi
axborot yig‘ishning uchta uslubi bor:

1) kuzatish;

2) tajriba;

3) so'rov.

Kuzatish - birlamchi axborot yig'ishning ehtimol bo‘lgan uslublaridan biri, unda
tadgigotchi odamlar va vaziyat ustidan bevosita kuzatish olib boradi. Kuzatish foydali
g'oyalarga, ragiblar tajribasini o'rganishga olib kelishi mumkin.

Maiumot yig‘ishning ikkinchi uslubi - tajriba.

Tajribatadgiqotlari o'zaro tagqoslanayotgan subyektlar guruhini tanlash, guruhlar uchun
turli xil holatlami yaratish, tagqoslanayotganlar ustidan nazoratni, kuzatilayotgan farglaming
darajasi va ahamiyatini belgilashni talab giladi.

Bunday tadgigqotni magsadi - kuzatish natijalarini ziddiyatli izohlashlami saralash yo‘li
bilan sabab-natija munosabatlarini ochib tashlamogdan iborat.

So‘rov - kuzatish va tajriba o'rtasida yarim yo Ida turadi.

Kuzatish gidiruv tadgiqgotlari uchun yaxshiroq to‘g‘ri keladi, tajriba-sabab-natija
alogalarini aniglash uchun, so‘rov esa tasviriy tadgiqot o ‘tkazishda eng qulay.

Biznes tadqiqotchisi ish rejasini ishlab chiqishi kerak, shu tufayli yig*‘ilgan axborotlar
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ladgigotchilar oidida turgan vazifalargajavob berar edi.

Rejada: Kimdan so‘rash? Qanchamiqdordagi odamlardan so‘rash kerak? So‘raluvchitami
ganday tartibda tanlab oiish kerak? Ishni bajarish muddati kabilar beigiiangan boiishi kerak.

Tadgiqgotchi xuddi ganday axborotlar unga zarur va uning xuddi o‘zi ko‘proq kimda
boiishini hal gilish kerak.

Tadgiqot rejasini ishlab chigib, axborotlarni yig‘ish kerak. Qoidaga ko ‘ra bu tadgiqotni
eng qiyin va gimmat bosqgichi. Kerakli axborotlarni gayerdan olishni, birinchi navbatda
simlardan so'rashni aniglash kerak boiadi. Ba’zi bir so‘raluvchilar uyda ham ishda ham
boimasliklari mumkin. Boshqgalar so'rovda ishtirok etishdan bosh tortishlari mumkin.
lla’zilaresag ‘araz bilan yoki samimiy boimagan holdajavob berishlari mumkin. Beigiiangan
axborotlarga ega hujjatlar bilan tanishishda ham giyinchiliklar vujudga keladi.

Tadgiqotning keyingi bosgichi - yig‘ilgan axborotlarni tahlil gilish, ya’ni olingan maiumotlar
iriajmuasidan eng muhim maiumotlar va natijalami ajratib olish, yig'ilgan axborotlarni tahlili olingan
maiumotlami statistik yoki igtisodiy-matematik uslub orgali gayta ishlash yoii bilan o‘tkaziladi.

Qayta ishlashning asosiy natijalari jadvallar va diagrammalarga kuchiriladi, rahbarlikka
boshgaruv qarorlari gabul gilish uchun tagdim gilinadi.

13.3. Kichik biznes va xususiy tadbirkortikni axborot bilan ta’minlashni tashkil
ctisii

Biznesning axborot bilan ta’minlanishi barcha martabadagi ishbilarmonlami sifatli
axbortlar bilan o0‘z vaqgtida ta’minlanishi tushiniladi.

Axborotlarga ehtiyoj kichik va xususiy biznesni axborotlar bilan ta’minlanishining asosiy
sharti boiadi.

Axborotlaiga ehtiyoj ishbilarmonlar tomonidan bajarilayotgan ishlami hisobga oigan, kichik
vaxususiy tadbirkorlikning magsadlari va vazifalaridan kelib chiggan holda aniglanadi. Axborotlar
hajmi, ulaming turlari, ulardagayd gilingan kerakli hujjatlamingmiqdori, ko‘rsatkichlami aniglash
axborotlarbilanta’minlash tizimi tashkilotchilarining birinchi navbatdagi ishi boiadi. Ishbiiarmoniar
samarali ishlashi uchun yetarli migdordagi barcha kerakli axborotlar bilan ta’minlangan boiishlari
kerak. Axborot to‘g‘ri, ishonchli, aniq boiishi va 0z vagtida kelib tushishi kerak.

Har bir kichik korxonada hujjatlarni o ‘rganish jarayonidadoimiy, o'zgaruvchan vahosila
axborotlarni, ulami davriyligini, garor gabul gilish uchun ishlatilishini aniglash kerak.

Biznesning bajarilayotgan u yoki bu xizmatlariga tegishli ekanligini aniglash uchun
hujjatlarni yoiialishlari: texnik, rejaviy, moliyaviy, me’yoriy, dasturiy va h.k. bo‘yicha
guruhlarga ajratiladi.

Hujjatlarni btinday turkumlash hujjatlar harakatining umumiy gonuniyatini aniglashga,
hujjatlarni tuzilishi, maiumotlami gayta ishlashning ketma-ketligini va xodimlami ish bilan
band qilish darajasini, hamda hisoblash texnikasini belgilashga imkon beradi.

Shunday turkumlashga muvofig hujjatlar aylanuvining mavjud tasvirining tahlili
o‘tkaziladi, maiumotlami gayta ishlash tizimining umumiy doiralarini aniglashga va uni
takomillashtirish bo‘yichatavsiyalar ishlab chigishga imkon beradi. Hujjatlarni shakllanishi
va harakati qonuniyatini hisobga oigan holda hujjatlar aylanuvi tasvirini ko‘rish mumkin.
Hujjat aylanuvi tasvirlari hujjatlar tarkibi va gayta ishlanishini batafsil tadqgiqot gilish
natijalarini umumlashtirish boiadi. Ular bajarilayotgan ishlar turlari, hujjatlar shakllari va
xodimiar vazifalari orasida mavjud boigan alogalar va o‘zaro bir-birlarini almashtirishni
grafik shaklida ko'rgazmali tagdim gilishga imkon beradi.

Ayrim hujjatlardan foydalanish tezligi, ulaming ko‘rsatkiehlari va shakllarini aniglash



hujjatlar va ko‘rsatkichlar sonini gisqartirishga imkon beradi.

Axborot ogimiarini tashkil giiish 0‘z ichiga:

- axborotlar manbalari va iste’molchilarni aniglash;

- hujjatlar aylanuvini ishlab chigish;

- axborotlarni yig“ish, uzatish, gayta ishlash vasaqlash uchun texnik vositalami aniglash
hamda hujjatlarni tuzish;

- rasmiylashtirish, ro ‘yxatdan o ‘tkazish, muvofiglashtirish va tasdiglash tartiblarini belgilash.

Kichik va xususiy biznesni axborot bilan ta'minlashni tashkil gilishda mavjud hisoblash,
axborotlarni yig‘ish, gayta ishlashning avtomatlashtirilishi va mexanizatsiyalashtirilishi
darajasidan kelib chigish kerak.

Texnik vosita ganchalik mukammal bo‘lsa, biznes, ishbilarmon mehnatini tashkil giiish
shunchalik samaralidir. Texnik vositalarga fagat hisoblash mashinalari va kompyuteriami
kiritish mumkin emas. Birinchi martatexnik vositalar yuz yildan ortiq vaqt niobaynida paydc
bo‘lgan. Ularning barcha ko‘p turliligini, ya’ni ruchka, chizg‘ich va eng oddiy varagqdan
tortib to EHM gacha ikki asosiy sinfga bo‘lish mumkin: tashkil giiish texnik vositasi va
hisoblash mashinalari.

Tashkil giiish texnik vositasiga axborotlarni olish va gayta ishlash, nusxa ko‘chirish va ulami
ko*paytirish nchun uskunalar, moslamalar, mashinalar, hamda alogavositalari kiradi. Bungayana
axborottashuvchilar vaxizmat ko‘rsatish vositalari, xizmat xonalari asbob-uskunalarini ham kiritish
mumekin. Ishbilarmonlaro‘z ishlaridajudakattamigdordagi oddiy gi.rol vamoslamalardan: galamlar,
ruchkalar,schyotlar,idoradaiiarlari,jadvallar,grafildarvako ‘pginao ‘quvqurollaridanfoydalanadiSar.

Ishbilarmon mehnatini avtomatlashtirish va mexanizatsiyalashtirish mehnatning oddiy vosita
va qurollarini eng muvofig qo‘llash muammosini yo‘q gilmaydi, balki fagat o‘zgartiradi. Eng
oxirgi avlod EHM lari va kompyuterlar oddiy galam yoki chizgichni go‘llashni to'lig yo‘q
gila olmaydi. Qulay, ixcham va uzoq muddatli oddiy texnik vositalar biznesda, aynigsa kichik
biznesda, murakkab texnik qurilmalardan kam boMmagan holda muhim va zarurdir.

Kichik va xususiy biznesni axborot bilan ta’minlanishini tashkil giiish yana hujjatlarni
sagiash vositalari: tokchalar, javonlar, kartotekalar, magnit tasmalari, magnit va lazer disklarini
mavjudligini ko‘zda tutadi. Aloga vositalarining: telefonlar, telekslar, ATS, direktoriik va
dispetcherlik kommutatorlari, radioaloqga, chaqirish va avariya signal berish qurilmalari va
h.k. larning mavjudligi ham juda muhim.

Biznesda o'lchov idishlari, tarozilar, soatlar, hisoblagichlar va axborotlar datchiklari,
turli xil o'lchov asboblari, yozuv va nusxa ko‘chirish mashinalari muhim ahamiyatga ega.

Biznesda ma’lumotlarni gayta ishlash uchun yuzlab turdagi hisoblash mashinahri
ishlatiladi. Bu mashinalar quyidagi guruhlami tashkil giladi:

- hisoblash-klavishli mashinalar;

- hisoblash-perfokartali mashinalar;

- elektron-hisoblash mashinalari.

Hisoblash-klavishli mashinalar eng sodda arifmetik amallarni mexanizatsiyalashtirishga
imkon beradi, jamlovchi mashinalar go'shish vaayrishni bajaradi, hisoblovchilar-qo‘shish,
ayrish, ko'paytirish va bo‘lishni hamda eng murakkab amallarni bajaradi.

Elektron hisoblash mashinalari murakkab mantigiy operatsiyalarni: tagqoslash, keyingi
amalni tanlash, ishlab chiqgarilgan dasturlar bo'yicha murakkab hisoblami o ‘tkazishni bajarish
gobiliyatiga ega.

Biznesda texnik vositalarda foydalanishni tashkil giiish shakllari turli-tuman. Kichik
korxonalarda mashina-hisoblash stansiyalari tashkil gilinadi.
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Ko‘pgina ishbilarmonlar axborot - hisoblash markazlari xizmatlaridan xo‘aiik
shaitnomalari asosida foydalanadilar.

Axborotlar bilan ta’minlashni tashkil qgilish axborotlami yig‘ish, uzatish va gayta ishlash
bilan mashg'ul xodimlar mehnatini ham tashkil gilishni ko‘zda tutadi. Unumli mehnat uchun
quyidagilar zarur:

- ishchi o‘rinlarini tashkil qgilish va ularga xizmat ko‘rsatish;

- mehnatni aniq tagsimlash va birlashtirish;

- mehnatjarayonlarini mexanizatsiyalashtirish va avtomatlashtirish, xodimlar mehnati
va turmushining qulay sanitariya-gigiyena sharoitlarini yaratish.

Tadbirkor ishida axborot boshqgaruv garorini asoslash vositasi bo'ladi. Qabul gilingan
garorlarning sifati, biznesning samaradorligini oshiradi.

Axborot bo‘yicha ish ishbilarmonga kelib tushayotgan axbortlarning sifatini pastligi va
0°‘z vagtidaemasligi ishchining vaqtini o‘g‘irlaydi. Tadgiqotlar ko ‘rsatadiki, ishbilarmonlar
50 foizgachabiznes uchun kerakli axborotlami oladilar. Uiar axborot ogimida ortigchabo'ladi.
Ishbilarmonga axborot xizmati ko ‘rsatish axborotga ehtiyojlarni tadgiqot gilishga asoslanadi.

Tadbirkor vazifasining tahlili, u tomonidan gabul gilinayotgan boshgaruv qaroriari
xususiyatlarining tahlili tadbirkoming axborotga bo‘lgan ehtiyojini aniglash uchun obyektiv asos
bo‘ladi. Qaror gabul gilish uchun turli-tuman axborotlar kerak. Bu, hammadan awal, biznesni
ta’riflovchi ichki axborot. Bu moddiy va mehnat zahiralari, ishlab chigarish texnologiyasi,
mahsulotlami tannarxi, kichik korxona ichida yuklami tashish, xodimlar mehnatiga haq to'lashm
tashkii gilish, ulaming malakalarini oshirish hagida va h.k. axborotlar bo‘lishi mumkin.

U operativ xarakterga ega va hammadan avval, mahsulot ishlab chigarish va sotish
sur’atini hamda biznesni igtisodiy ko'rsatkichini aks ettiradi.

Ichki axborotdan tashqari tadbirkorga tashqgi axborot ham kerak bo‘ladi. Ishbilarmonga bozor,
tovarlar narxlari, transport xarajatlari hagida ishonchli ma’lumotlar kerak. Tadbirkor eng yangi
uskunalarva ilg‘or texnologiya, biznes sohasidagi fan vaamaliyotyutuglari hagidagi ma’lumotlarsiz
ishlay olmaydi, yana ungaragiblari, ulaming yutuglari vaxatolari hagidagi ma’lumotlar ham kerak.

Hech bir ishbilarmon solig solinishi to‘g‘risidagi, tovarlar narxlari hagidagi
ma’lumotlarsiz ishlay olmaydi. U tadbirkorlik hagidagi gonunlar mehnat gqonunchiligini va
boshga me’yoriy hujjatlarni yaxshi bilishi kerak.

Ishlab chigarish xususiyatidagi boshgaruv garoriari gabul gilishda mahsulot
iste’molchilari biznesning ushbu sohasini rivojlanishi sur’ati, reklama va reklama beruvchilar
va ko‘pgina boshgalar hagida ma’lumotlar kerak.

Tadbirkorga yana ijtimoiy-psixologik axborotlar zarur:

- mahsulot iste’molchilarining yashashi va maishiy sharoitlari hagida axborotlar ham kerak.

Tadbirkoming saviyasi keng bo‘lishi, odamlarni hagiqgiy ehtiyojini, xaridorlarning
intilishlari, talablarini bilishi kerak. U xodimlarining va mahsulotlar, xizmatlar
iste’molchilarini cheksiz ishonchlariga sazovor boiishi kerak.

Tadbirkor o°‘zi qo‘ygan vazifalaridan kelib chigib, eng zarur axborotlami tanlab olishi.
ular bilan tanishini, keraksiz va kam ahamiyatga ega ma’lumotlami tashlab yuborishi va u
yoki bu masala bo‘yicha boshqgaruv garorini ishlab chiqishi kerak.

Ishbilarmon axborot bilan bitadigan o‘z ishini hamda unga axborotlami tayyorlovchi
0°‘z xodimlari mehnatini muvofiq tashkil gilishi kerak. Tasodifiy ma’lumotlar rahbargacha
yetib bormasligi kerak. Pastroq darajadagi xodimlar garor gabul gilishlari mumkin boigan
axborotlar rahbarga yetib borishiga yo‘l go ‘ymaslik kerak.
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Tadbirkorga axborot xizmatini ko‘rsatishni tashkil gilishda eng asosiysi - ortigcha
ma’iumotlami saralovchi ishonchli filtmi yaratish. Tadbirkomingyordamchilari ana shunday
filtr boiishlari kerak.

Keskin raqobat sharoitida fagat ilmiy-texnik taraqqiyotning oldida boruvchi,
iste’molchilar talabini hisobga oluvchilar yutib chigadi. llmiy-texnik taraqqiyot o°‘zagidan
borish uchun tadbirkorga ilmiy axborotlar, fan va texnika yutuglari hagidagi bilimlar kerak.

Qisgacha xulosalar

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik doirasida bajarilayotgan ishlaming turli xillariga
jiivob beruvchi axborotlaming shaxsiy massivlari shakllanadi. Biznes zarur va aniq axborotlarsiz
amalga oshirilishi mumkin emas, bu axborotlar tadbirkorlik faoliyati uchun kerak boigan
maiumotlar, xabarlar majmuasidan iborat boiadi. Axborot — ishlab chigaruvchilar, tovami
sotuvchilar va xaridorlar o'rtasidagi aloga shaklidir. Biznesda igtisodiy axborotlaryetakchi rol
o'ynaydi, chunki ular tovar ishlab chigarish, modiiy boyliklami tagsimlash, ayirboshlash va
isic mol qgilish jarayonida odamlar o'rtasidagi munosabatlami aks ettiradi.

Kichik korxonalar uchun ilmiy-texnik axborotlarni roli ham muhim, ular ishlab
chiqarishning ilmiy-texnik taraqqiyot asosida rivojlanishini aks ettiradi.

Tadbirkor ishida axborot boshqgaruv garorini asoslash vositasi boiadi. Qabul gilingan
qaroriaming sifati biznesning samaradorligi vafoydaliligi bunday axborotning o ‘z vaqtidaligi,
ishonchliligi va toialigiga bogiiq.

Axborot bo‘yicha ishbilarmonga kelib tushayotgan axbortlaming sifatini pastligi va ¢ ‘z
vagtida emasligi uchun uning ishchi vagtini anchakatta gismini oladi. Tadgiqotlar ko ‘rsatadiki,
ishbilarmonlar biznes uchun 50 foizgacha kerakli axborotlarni oladilar. Ular axborot ogimida
ortigcha boiadi. Ishbilarmonga axborot xizmati ko ‘rsatish axborotga ehtiyojlarni tadgiqot
gilishga asoslanadi.

Nazorat va inubokama uchun savollar

1 Tadbirkorlik va ishbilarmonlikda axborotning mohiyati va ahamiyatini tushuntirib
bering.

2. Biznesda axborot turlari va ulaming tutgan o‘rni nimalardan iborat?

3. Axborot almashuvining asosiy elementiari va axborot tizimlarini so‘zlab bering.

4. Ishbilarmonlar oz faoliyatini rivojlantirishdaaxborotlar tizimidan ganday foydalanadilar?

5. Sizning-cha, biznes faoliyatida zarur hisoblangan tahliliy hujjatlarga nimalar Kiradi
va ular 0‘z yo'nalishiga ko‘ra ganday turlarga boiinadi?

6. Tadbirkorlikda axborotlar ogimini tashkil gilish ganday amalga oshiriladi?

7. Axborot tizimining samaradorligini oshirishda ganday aloga vositalaridan
foydalaniladi?

8. Sizningcha, ishbilarmonlikda izehil, mukammal, tez tarqaluvchi axborotlar ganday
boiishi mumkin?

9. Axborotlarni targatishda texnik vositalaming rolini gapirib bering.

10. Axborotlarni qayta ishlashda kompyuter texnologiyalarini qoilashni tushuntirib
bering.

Asosiy adabiyotlar

1. “AxGopoT TexHOJiorHHJiapH co”acuna Ka”pjiap TaHépjiam th3umhhh
TaKOMHJijfaiuTMpHux TyFpHCHAa&”. Y36ckhctoh PecnyOJiHKacH Ba3Hpjiap
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Ma\kamacumnHuHr K.apopw. //Xankcysu. 3 nwoH, 2005 .

2. “2neKTPOH TKopaT Tyrpucmaa’rn ¥36eknctoH Pecnybnnkacu KpHyHw. /
/Xank, cysn. 21 maii, 2004 ii.

3. “Ax6opoTnalTmpuLL TYKpUCHaa m Y3bekncToH Pecnybnnkacu KpHyHu. /
[Xank, cysn. 11 deBpan, 2004 .

4. Makcumosa O.B., HeB3oposa B./. NHMopmaunoHHbIe TeEXHONOrNN st
3KOHOMUCTOB. -PocTtoB H/[,.: ®eHunke, 2004,

5. PobcoH M., ¥Ynnax ®. PeMHXMHUPUHT 61U3Hec-npoLeccoB. MNpaKTuyeckoe
pykosogcTBo. -M.: KOHNTU-0AHA, 2003.

6. MeTtpoB B. H. NH(hopmaLMOHHbIe CUCTEMbI: YuebHUK. -C.-MM6.: MuTtep,
2002.

7. YctuHoBa .M. VIH(OpPMaUMOHHbIE CUCTEMbl MeHefXMeHTa. -C-I16.:
“NmaCodTHOM™, 2002.

8. VIH(hopMaLMOHHbIe TEXHOOrMW yNpaBneHusl, /nog pea. HO.M.UepkacoBa. -
M.: KOHUTI, 2001.

9. BBegeHne B MHGOPMALMOHHbIA 6usHec /nog ped. B.M.TuxommupoBa u
AB.Xopowinnosa. -M.: ®uHaHcbl U cTatucTuka, 2001.

10. ABTOMaTM3MpPOBaHHble WHMHOPMALMOHHbIE TEXHOMOMMN B 3KOHOMUKE:
YuebHuK, /nog peg. M.N.CemeHa. -M.: KOHUTI, 2001.

Lerne! yeb-saylan

1. www.citmgu.ru/courses7t3004.html
2. www.solver/ru/products/itproc”/125/aris/html
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X1V BOB
BIZNES JARAYONLARINI STANDART DASTURLASH PAKETLARI
YORDAMIDA MODELLASHTIRISH

14.1. Ekonometrik modellashtirish dasturi TSPda isblash asoslari

TSP paketini IBM kompyuteriga mos keluvchi, MS-DOS yoki Windows muhitiga ega
boMgan shaxsiy kompyuterlarning qattiq diskiga (vinchesteriga) joylashtirish mumkinl.
Qulayiik uchun paketning dasturii modullarini maxsus yaratilgan direktoriyga (masalan,
TSP nomi bilan) joylashtirish kerak. U o‘zidatenglamalar tizimi mainlari, axborot massivlarini
va boshga ma’lurnotlarni mujassamlashtirgan ishchi fayllami saglaydigan poddirektoriyga
(masalan, WORK nomi bilan) ega boMishi kerak.

Paketning NETDRV10.RTT modulini esa DOS direktoriysiga joylashtirish zarurdir.
Paketni MS DOS operatsion tizimidan chagirish TSP.EXE buyrug‘ini kiritish bilan va
Windows operatsion tizimidan chaqirishda, Windows ning ishchi stolida uning yorlig‘ini
yaratish va ushbu yorlig orqgali ishga tushirish mumkin.

14.2. Paketni kompyutcrga joylashtirish va uni chagirish

Ushbu gismning asosiy vazifasi - ekonometrik modellashtirish sohasida tadgigotlarga
kirishishni va ishning birinchi bosgichi davomida amaiiy natijalar olishdir. TSP
imkoniyatlarini sistematik o°‘rganishlar, keyingi yechiladigan masalalar ko‘lamini
kengaytirishga yordatn beradi2.

Paketni kompyuteming operativ xotirasiga yuklagandan so‘ng, TSP ning ekrani paydo
bo‘ladi.

Paketning ekrani 5 gismdan iborat:

1 Dinamik gatorlar intervallarini aks ettiruvchi gism.

2. Dinamik qgatorlar nomlarini aks ettiruvchi gism.

3. Dinamik gatoming joriy intervali va printeming holati gismi.

4. TSP paketining ishchi sohasi gismi.

5. TSP paketining yordamchi menyu gismi.

Paketning muhitiga kirib, ekranning pastki gismidagi joylashgan yordamchi menyuni ko'rish
mumkin. BoMarFl, F2, F3, F4, F5 vaF6 ftinksional klavishalardir. F3-F6 klavishalari yordamida
ekranga kerakli menyu chagiriladi. FI klavishasi kiritilgan yoki chagirilgan buyruglami bekor
giladi. F2 klavishasi avval kiritilgan buyruglami gaytadan chagirish imkonini beradi. Bundan
tashgari buyruglami bekor gilish uchun “Esc” klavishasidan ham foydalanish mumkin.

F3 klavishasi bosilgandan so‘ng paket asosiy ekranining fonida quyidagi ko‘rinishdagi
menyu paydo bo‘ladi:

File operation - Fayllar ustida amallar

(i) Work files (begin session) Ishchi fayllar

(2) Data bank operation - Ma’lumotlar banki operatsiyalari
(3) Disk directory DIR - Disk direktoriylari

(4) Change directory CD - Direktoriyni o'zgartirish

(5) Edit a text file EDIT - Matnli fay Ini tahrirlash

(6) Rename a file REN - Fayl nomini o'zgartirish

1wmvfreesoft.ru. Rossiya Federatsiyasining o‘quv muassasalari uchun bepul dasturlar sayti.
2www.bookhouse.com.ua. Kompyuter o ‘quv dasturlari bo‘yicha Ukrainaning maxsus sayti.
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7) Delete a file DEL - FayIni diskdan o'chirish

(

(8) Display file TYPE . Ekranda faylIni ko’rish
(9) Read Text-Lotus DIF READ - Text-Lotus DIF ni o'qish
(A) Write Text-Lotus DIF WRITE - Text-Lotus DIF ni yozish
F1Break (F3-F6 menu) FI - Buyrugdan chiqgib ketish

Menyudagi anig bo‘limni tanlash uchun kursorni yuqori yoki pastgayurgizish va Enter
klavishasini bosish yoki menyudagi boiimlar oldidagi gavslardato'rgan ragam yoki harflami
bosish bilan amalga oshiriladi. Ishni boshlashda (1) Work files (begin session) - Ishchi fayilar
gatorini tanlash zarurdir. (1) ni tanlash natijasida quyidagi menyu paydo bo‘ladi:

Work files (WF) - Ishchifayilar

(1) Create a new WF in RAM CREATE - Xotirada yangi ishchi fayl yaratish
(2) Load a WF from disk LOAD - Diskdan ishchi faylni yuklash

(3) Save a WF to disk SAVE - Diskka ishchi faylni yozish

(4) Expand the sample range EXPAND - Vaqtli gatomi kengaytirish

(5) Sort data by series SORT - Ma’lumotlami sortirovka gilish

FI Break (F3-F6 menu) Fl - Buyrugdan chigib ketish

Bu menyuda ham, TSP bilan ishlashdagi kabi, birinchi seansda ham (1) gatorni tanlash
zarur (Paketni yaxshi o'zlashtirgandan keyin menyuni har doim tanlash shart emas. Kerakii
buyruglarni, buyruq kiritish gatoriga terishning o°zi kifoya bo'ladi). Menyudagi bu punkt
tanlangandan so‘ng, ekranda quyidagi podmenyu paydo bo‘ladi:

Frequency - Oralig (chastota)

(U) Undated Davrsiz ma’lumotlar

(A) Annual - Yillik ma’lumotlar

(Q) Quarterly - Kvartal (chorak) ma’lumotlari
(M) Monthly - Oylik ma’lumotlar

FI Break (F3-F6 menu) Fl - Buyrugdan chigib ketish

Bu yerda eksperimental ma’lumotlarga ega boigan, vaqtli gatorlami ichiga olgan ishchi
fayllarni yaratishga muvaffaq bo'lasiz.

Agar birlamchi ishchi fayl yaratilayotgan boisa, vaqtli gatorlar uchun davr oralig‘ini
aniglash muhimdir. Menyu punktida quyidagilarni tanlashingiz mumkin.

Undated - bunda maiumotlar aniq vaqt oralig‘iga boMinmaydi.

Annual - yillik hisobot ma’lumotlari.

Quarterly - kvartal hisobot ma’lumotlari.

Monthly - oylik hisobot ma’lumotlari.

Davr oralig‘ini aniglagandan keyin, ma’lumotiar bilan ishlash uchun TSP tizimi davrning
boshlanishi (Starting date?) va davrning oxirini (Ending date?) so‘raydi.

Masalan, 1990 yildan 2000 yilgacha hisob davr ma’lumotlari bo'lsa, va 2005 yilgacha
bashorat hisoblari uchun tegishli model tuzsangiz, anigki, ishchi fayl diapazoni sifatida 1990
yilni pastki chegara va 2005 yilni esa yuqori chegara belgilab olishingiz kerak.

Yillik hisobot ma’lumotlari bilan ishlayotgan bo‘Isangiz, yil to‘rt xonali sonda ifodalanishi
kerak (Masalan: 1970, 1988, 2000 va hokazo).

Kvartal hisoboti ma’lumotlari bilan ishlayotganingizdayil va kvartalni nugta bilan ajratib
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ko‘rsatish zarurdir (Masalan: 1985.1 - bu 1985 yil 1-kvartali ekanligini bildiradi). Kvartal
nomeri sifatida 1, 2,3, 4 ragamlari ishlatiladi.

Oylik hisobot ma’lumotlari bilan ishlayotganingizdayil va oy nuqta bilan ajratib ko‘rsatiladi
(Masalan: 1986.05,1994.12-bu 1986yil5-o0y va 1994-yil 12-oyini bildiradi). Oyni ko‘rsatganda
2 ta sondan foydalanish kerak. 1980.1 yozuvi noto‘g‘ridir, uni 1980.01 deb yozish zarurdir.

Ishchi faylning davriy chegaralari aniglangandan keyin, model tuzilishi uchun kerak
bo‘lgan ma’lumotlami ishchi faylga kiritishni boshlash niumkin. Buni turli usullar bilan
amalga oshirish mumkin: boshga tizimlardan ma’lumotlarni olish mumkin, yoki TSP da
go‘lda kiritish mumkin.

14.3. Ekonometrik model tuzish jarayoni

TSP da qo‘ldakiritish usulini ko‘rib chigamiz. Buning uchun F4 klavishasi bosiladi va
tanlash imkoniyatini beradigan quyidagi ko'rinishdagi menyu paydo bo‘ladi:

Data Managment - Ma’lumotlami boshqarislt

(1) Set sample range SMPL - Vagtli gatorlarga interval ajratish
(2) Generate by equation GENR - Tenglama ustida amallar

(3) Data editor DATA - Ma’lumotlami tahrir gilish

(4) Seasonal adjustment SEAS - Davrlami tartibga solish

(5) Groups of series -  Qatorlar bo‘yicha guruhlash
GROUP

(6) Rename series in WF R - Ishchi faylda gator nomint o'zgartirish
(7) Delete series in WF D - Ishchi fayldagi gatomi o‘chirish
(8) Graphics - GRAFIKLAR YARATISH

(9) Show data table SHOW . Ma’lumotlami ekranga chigarish
(A) Print data table PRINT - Ma’lumotlami pechat gilish

FI Break (F3-F6 menu) Fl - Buyruqgdan chigib ketish

Endi menyudagi DATA buyrug'i mos keladigan (3)-ragamli punktni tanlash zarur, yoki
boMmasa DATA ni F4 klavishasini bosmasdan buyruglar gatoriga terib yozish mumkin
(Masalan: >DATA).

Soiigra TSP tizimi vaqtli gatorlar nomini ko‘rsatishingizni so‘raydi:

Series list? Qatorlar ro‘yxati.

Bunga javoban gatorlar nomini kiritish kerak (bir vaqtda 6 tadan ortig nomni Kiritish
mumkin emas) va bo‘lar keyinchalik ma’lumotlar bilan to‘Idiriladi.

Qatorlaming nomi (8 ta simvolgachabo‘lgan) lotin harflari va sonlardan iborat boiishi
mumkin. Masalan, yugoridagi savolga quyidagichajavob beramiz:

NAME! NAME2 NAME3

Natijada ekranda quyidagi ko‘rinishdagi shablon paydo bo‘ladi:

B back up I# insertat# N# goto it D# delete # X exit

1990

1991

2000
NAME1 NAME2 NAME3
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TSP buyruglar rejimida ishlaganda, DATA buyrug'i quyidagicha beriladi:

> DATA NAME1 NAME2 NAME3

U holda TSP tizimi gatorlar nomini NAME1 NAME2 NAME3 deb gabul giladi va
Series list? degan savol paydo bo‘lmaydi. Parametrlaming bunday usulda berilishi, ya’ni
buyrugdan keyin satorlarning nomlari probellar bilar ajratilishi, keyinchalik ham keng
goMlaniladi.

Bu amallami bajarish natijasida kursor 1990 yil gatorining NAME1 ustunida turadi.
Kursor to‘rgan joyga ma’lumotni kiritib, ENTER klavishasi bosilgandan keyin, kursor
keyingi ustun (NAME?2) ga o‘tadi va bu joyga ma’lumotni kiritish yoki uni o'zgartirish
mumkin boiadi.

Paket ma’lumotlami tahrir qilish rejimida ishlayotganda, ekranning yuqori gatorida
foydalanuvchi uchun yordamchi menyu mavjud. Avvalgi holatdagi maydongao‘tish uchun,
hozirgi holatdagi maydonga “B” buyrug*ini yozib, ENTER klavishasini bosish kerak. Ma’lum
davrdagi barcha o‘zgartirilgan o‘zgaruvchilar giymatini yo‘qotish yoki o‘miga qo'yish
mumkin, “F buyrug'ini (masalan: 11975) go'yganimizda, mavjud boMgan gatorlar bir gatorga
(davrga) pastga suriladi (ma’lumotlar tipiga garab bir yilga, bir kvartalga yoki bir oyga). “D”
buyruglini berganimizda (masalan: D1984), hamma ma’lumotlar bir gqatoryuqoriga suriladi.
Konkret davrdagi ma’lumotlami o‘zgartirish uchun “N” buyrug‘ini yozish kerak (masalan:
N1980), bu holda kursor ko‘rsatilgan (1980) gatorga suriladi.

Ma’lumotlami Kiritib yoki o‘zgartirib bo‘lgandan keyin “X” buyrug‘ini Kiritish zarur.
Agar gaysidir davrda ma’lumotlar yo‘q bo‘lsa, TSP tizimi ulami ko‘rib chigib, ekranga
“NA” sfrnvollami chigarib beradi.

Ma’lumotlami kiritib bo‘lgandan keyin, ekranning yugori gismida statistik gatorlarning
nomlari aks ettirilgan bo‘ladi. Bundan tashgari ulaming soni va boshqa axborotlar ko ‘rsatiladi.

Shu vaqtgacha ishchi fayl ma’lumotlar bilan boigan o'zgartirishlar EHMning operativ
xotirasida saglanayotgan edi. Ishchi faylni gattiq diskda (vinchesterda) saglash uchun SAVE
buyrug‘ini terish kerak ({{F3,(l), (3)}} klavishalami ketma-ket bosishga ekvivalentdir) va
File name? savoliga faylning nomini ko ‘rsatish zarurdir. Masalan: AAA deb javob beramiz.
Bundan tashqari, mavjud diskovodlardagi (A, B, C, D, E,...) istalgan, kirish mumkin bo‘lgan
direktoriylami to‘layo‘lini ko‘rsatish mumkin. Masalan:

>a:/dirl/dir2/AAA

Shunday qilib, ko‘rsatilgan fayIni TSP ning keyingi seansida ishlayotganda gattiq diskdan
(vinchesterdan) yuklash mumkin. Bu quyidagicha amalga oshiriladi.

>LOAD AAA

yoki [F3, (1), (2)] klavishalami ketma-ket bosish orgali amalga oshiriladi. Oxirgi holda
File name? savoliga fayl nomini (AAA) ko'rsatish kerak. Avalgi ishchi fayl o'miga diskdan
operativ xotiraga yangi ishchi faylni yuklashda, ekranda quyidagi savol paydo bo‘ladi:

Abandon current work file ? (Y/N).

(Awvalgi ishchi fayl yo‘q gilinsinmi ?) (Y/N) va “Y” deb ijobiy javob berish kerak, agar
bu harakat zarur boMmasa, “N” deb javob beriladi va avvalgi ishchi fayl xotirada turadi,
lekin yangi ishchi fayl yuklanmaydi. Ishchi faylni diskda saglaganda, faylning parametrlari
va undagi mavjud vaqtli gatorlar saglanadi (ma’lumotlar tipi,joriy intervali, foydalanilayotgan
ma’lumotlar uchun davriy diapazonning pastki va yuqori chegarlari). TSP paketi muhitiga
zarur retrospektiv ma’lumotlar kiritilgandan keyin, ulami tahlil gilish va gayta ishlash mumkin.

Statistik gatorlar nomining ro‘yxatini ko ‘rish uchun “C” buyrug‘idan foydalaniladi. “C”
buyrug‘ikiritilgandan keyin, quyidagi ko‘rinishdagi statistik gatorlarning nomlari ko'rsatiladi:
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range 1990-2000: series: current=39 maximum=500: output c:\TSP\WORK

CHARTC GOARIC GOAROC GOARTC INARAC  INARIC INAROC  INARTC
KPARTC  KSARAC KSARCC  DUM87 KSARAC  KSARIC ~ KSARTC  KVART
NDARAC NDAROC NDARTC NUARTC OUARAC OUARIC  DUMS8 OUAROC
OUARTC  PPART TRLN fTRSQ VLARCC  VLARCC VLARIC  VLAROC
VLARTC DUMS880  DUMS880  FAART FPARTC  GOARAC  GOARCC

Current SMPL 1990-2000: path C:\TSP\WORK\ print OFF

FI-BREAK F2- LASTCOMMAND F3-FILES F4-DATA F5-STAT-CS F6-TSP CON

Vagqtli gatorlami statistik gayta ishlash buyruglari bilan ishlash uchun F5 klavishasi

bosiladi va quyidagi menyu paydo boiadi:
Statistical Operation

Statistical Operation
(1) Descriptive & test stat.
(2) Single equation estimation
(3) Equations & forecasting

(4) System (file) estimation SYS

(5) Vectior Autoregression VAR

(6) Solve a model (file) SOLVE
(7) Edit system or model file EDIT

(8) Exponential smoothing
SMOOTH

FI Break (F3-F6 menu) Fl

Statistik operatsiyalar

Statistik operatsiyalar
Statistik testlar va tavsilotlar
Bir tenglamani baholash
Tenglamalar va bashoratlash
Sistemani (faylni) baholash
Avtoregressiya vektori
Modelni bajarishga berish
- Sistema yoki model faylini tahrir.
- Eksponentsial tekislash

Buyrugdan chigib ketish

Ayrimtenglamalar parametlarini baholash uchun (2)-gatomi tanlash zarur, shunda ekranda

quyidagi yangi menyu paydo boMadi:

Single equation estimation - Tenglamani baholash

(1) Ordinary LS & ARMA LS

(2) OLS (Cova&S.E.) LS (H) \Y
(3) Two-Stage LS&ARMA TSLS -
(4) Nonlinear LS NLS

(5) Weighted LS LS(W)

(6) Weighted Two-Stage LS TSLS(W)

(7) Weighted Nonlinear LS NLSCW)

(8) Stail. values for NLS PARAM

(9) Logit-bin. dependent var LOGIT

(A) Probit -bin. dependent var ~ PROBIT

FI Break (F3-F6 menus) Fl

Oddiy eng kichik kvadrat usuli

Oddiy eng kichik kvadrat usuli

2 gadamli eng kichik kvadrat usuli
Chizigsiz eng kichik. kvadrat usuli
Vaznli eng kichik kvadrat usuli

Vaznli 2 gadamli eng kich. kvadr. usuli
Vaznli chizigsiz eng kich. kvadrat usuli
NLS uchun giymatlar yuborish

LOGIT ikkilangan bogMiq o‘zgaruvchi
PROBIT ikkilangan bog'liq o'zgaruvchi
Buyruqdan chigib ketish

Bundatenglama koeffitsiyentlarini xilma-xil usullar - eng kichik kvadratlar, ikki gadamli
kichik kvadratlar usuli, tavsifiy statistika va boshgalardan foydalanishingiz mumkin. TSP
tizimi vaqtli gatorlami gayta ishlash bo‘yicha katta imkoniyatlarga ega. TSP tizimining
imkoniyatlarini keyingi bo‘limlarda atroflicha ko‘rib chigamiz.

Bu boMimda eng kichik kvadratlar usulidan foydalanishni ko‘rib chigamiz (Ordinary

Least Squares, (I)-gator).

TSP tizimining buyruglar gatoridagi oxirgi menyuning (1) gatori tanlangandan keyin,
yoki klaviaturada LS (>LS) terilganda, ekranda quyidagi savol paydo boiadi:
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Dependent variable? (Bog‘lig boMgan 0'zgaruvchi?)

Bu savolga gator nomiga mos keluvchi tenglamadagi bog‘liq bo'lgan o'zgaruvchining
nomini yozish kerak. Shuni ta’kidlash kerakki, barcha regression tenglamalary=f(xj) ko‘rinishda
bolishikerak vay=f(x)ganisbatanyechilishi lozimdir. Bundan tashgari, TSP tizimi bogMiq
bo'knagan o ‘zgaruvchiiami hamtalab qilib, quyidagi savolgajavob berishingizni so'raydi:

List may include AR, SAR, MA, SMA, and PDL terms Independent variable list?
(Bogiig bo*Iniagan o'zgaruvchilar gatorlari nomi?).

Bunga javoban regressiya tenglamasining o‘ng tomonida joylashgan o'zgaruvchiiar yoki
gaiorlaming nomlari boiadi. Qator nomidan keyin lag ning (kechikishning) giymati turishi
mumkin.

Misol sifatida 2 tatenglama sistemasidan tashkil topgan modelni ko ‘rib chigamiz. Model
GOARTC vaGOARIC nomli 2 tao‘zgaruvchini 0‘z ichiga oladi va ular uchun ma’lumotlar
avvaldan kiritilgan. GOARTC o°‘zgaruvchisi GOARIC ni tashkil etuvchisi bo‘lib, vaqt
bo‘yicha nisbatan doimiydir. GOARTC uchun tenglama - avtoregressiyatenglamasi sifatida
bo ladi. Shunday gilib, birinchi tenglamani tuzayotganda foydalanuvchi tizim o‘rtasida
quyidagi mulogat amalga oshiriladi:
>LS

Dependent variable? GOARIC

List may include AR, SAR, MA, SMA, and PDL terms

Independent variable list? C GOARTC =

LS buyrug'i va uning parametrlari berilgandan keyin, ekranda tuzilgan regressiya
tenglamasini xarakterlovchi quyidagi axborot paydo bo‘ladi:

LS// Dependent variable is GOARIC

Date 05-10-2003 / Time : 10:15

SMPL range :1990-2000

Number of observations: 11

COEFFICIENT STD.ERROR T-STAT 2-TAIL SIG

VARIABLE

GOARTC 0.6421739 0.0089380 71.847433 0.000

Cc 1.0391163 0.1266525 8.2044703 0.000

R-squared 0.997488  Mean of Dependent var 10.07433
Adjusted R-squared 0.997295  S.D. of Dependent var 1.120370
S.E. ofregression 0.058273  Sum of squared pesid 0.044145
Durbin-Watson stat 1.358926  F-statistic 5162.054
Log likelihood 22.42840

Ushbu natijani batafsil ko‘rib chigamiz. Birinchi gatorda bog‘liq bo‘lgan o'zgaruvchi
(ushbu misolda - GOARIC) to‘g‘risida axborot berilgan. Ikkinchi gatorda tenglamani
baholangan vaqti va sanasi ko'rsatilgan (05-10-2003 va 10:15). Uchinchi gatorda tenglama
parametlarini baholash chegarasi va oralig*i (1990-2000) ko'rsatilgan. Keyingi gatorda
kuzatuvlar soni (15) ko‘rsatilgan.

So'rigra tenglama ayrim komponentlarining xarakteristikalari keladi, masalan:

- 0 ‘zgaruvchining nomi - VARIABLE - (C, GOARITC);

- 0'zgaruvchining koeffitsiyenti - COEFFICIENT - (mos ravishda 0,6421739 va
1,0391163);
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- 0°‘zgaruvchiga mos ravishdato ‘g ‘ri keluvchi koeflitsiyent uchun standart xatolik (mos
ravishda 0,0089380 va 0,1266525);

- Styudentning T-statistikasi (71,847433 va 8,2044703).

Regression tenglama ayrim tashkil etuvchilari xarakteristikasidan tashqgari, umuman va
bog‘liq o‘zgaravchi hagida axborot keltirilgan.

R-squared 0.997488
Adjusted R-squared 0.997295
S.E. of regression 0.058273
Durbin-Watson stat 1.358926
Log likelihood 22.42840
Mean of dependent var 10.07433
S.D. of dependent var 0.120370
Sum ofsquared resid 0.044145
F-statistic 5162.054

Foydalanuvchi uchun eng muhimlari R kvadrat va Durbin-W otson mezonlaridir.
Xuddi shu yo‘l bilan yuqorida tuzilgan regressiyada argument sifatida gatnashuvchi
GOARTC o°‘zgaruvchisi uchun ham zarur bo‘lgan tenglamani olishimizmumkin. Bu tenglama
oddiy avtoregressiya boiishi mumkin.
>LS GOARTC C GOARTC (-1)
LS// Dependent variable is GOARTC
Date: 05-10-2003/Time: 10:20
SMPL range: 1990-2000
Number of observations: 11

VARIABLE COEFFICIENT  STD. ERROR T-STAT 2-TAIL SIC.
C 1.97882153 0.4417646 4.4793574 0.001

GOARTC(-1) 0.8870707 0.0315452 28.120619 0.000
R-squared 0.985052  Mean of Dependent var 14.31731
Adjusted R-squared 0.983806  S.D. of Dependent var 1.509835
S.E. ofregression 0.192135  Sura of squared resid 0.442989
Durbin-Watson stat 2.281030  F-statistic 790.7692
Log likelihood 4.307729

TSP tizimining matnlar redaktoridan foydalanib, olingan tenglamalarni keyinchalik
yechish uchun MODELL1 nomli faylga kiritish mumkin. Matn redaktorini chagirishda EDIT
buyrug‘ini va tizimning File name? savoliga tahrir gilinadigan faylning nomini Kiritish
zarurdir. EDIT buyrug‘ini kiritgandan keyin, quyidagi ekran paydo boiadi:

oL [#li#lList lines *E# Edit line «QO [d:] filame Open file
U [#][#]List W/O # 1# Insert lines *M [d:] fname [#] Merge
P r#][#IPrint lines T H Copy line K [d:l fhame  Read WS
v [#][#]Print W/O # X Exit-Save .S Save \W [d] filame  Write

.D [#][#]Delete lines .Q Exit-Dont Save .F [d] fname  FETEQ

Olingan tenglamalar quyidagi ketma-ketlikda kiritiladi:
1: GOARTC= 1.9788215+0.8870707* GOARTC(-I)
2: GOARTC- 1.0391163+0.6421739* GOARTC
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Ekranning yuqori gismidajoylashgan buyruglar quyidagilar:
.L - gatorlami ko‘rib chigish;

wP - qatorlarni pechat qilish;

.D - gatorlarni o‘chirish;

.E - gatorlami tahrir qgilish;

.1 - go‘shimcha qgator Kkiritish;

-T - gatomi ko‘chirish;

X - yozib chigib ketish;

.S - faylni diskka yozish;

.Q - faylni saglamasdan chiqgib ketish.

14.4. Model tenglamalar tizimini yechish

Modelni (tenglamalar tizimini) yechishdan oldin vaqtli gatorlar chegaralarini belgilash
kerak va bu chegaralarda zarur hisob-kitoblar olib boriladi. Buni SMPL buying'i orgali
amalga oshirish mumkin. Masalan, agar 2000 yildan 2005 yilgacha bashorat hisoblarini
amalga oshirish uchun quyidagi buyrugni berish kerak:

>SMPL 2000 2005

Bashorat davri chegarasini aniglagandan keyin, SOLVE buyrug‘i yordamida modelni
yechish mumkin.

>SOLVE MODEL1

TSP paketi tenglamalar tizimini (modelni) iteratsiya usuli bilan yechadi. Yechish
jarayonida iteratsiyalar soni beriladi. U quyidagicha bo'ladi:

2000 - 5 iterations
2001 - 13 iteration
2002 - 11 iteration
2003 - 6 iteration
2004 - 5 iteration
2005 - 2 iteration

Iteratsiyalar soni modelning boshang'ich shartlari, turi va modeldagi tenglamalarning
gaysi tartibda kelishigabogiiqdir. Iteratsiyalarni maksimal soni va ulami o'zgartirish uchun
quyidagi buyruq beriladi:

>SMAXIT

Bu buyruqdagi iteratsiyalaming maksimal soni 100 taga teng. Agar bashorat hisoblarida
natijalar yaqinlashishga erishmagan bo‘lsa, TSP tizimi quyidagi xabarni ekrangachiqgaradi:

Convergence not achived? (Yaginlashishga erishilmadimi?).

Bu holda iteratsiyalar sonini oshirish tavsiya etiladi (masalan: 1000 tagacha). Buning
uchun quyidagi buyruq beriladi:

>SMAXIT 1060

Agar bu o‘zgartirishdan keyin ham yaqinlashishga erishilmasa, tenglamalar tizimini tahlil
gilishgakirishish kerak. Ehtimol, ba’zi bir tenglamani yozayotgandaxatolikkayoigo‘yilgan
yoki o‘zgaravchilar orasidagi alogalar “o‘ta murakkab” (masalan: ko*p rekursiyali) bo“lishi
mumkin. Buni oldini olish uchun, ba’zi rekursiv bogianishlami soddalashtirish mumkin va
tizimdagi ayrim tenglamalarning orasidagi bogianishlami murakkablashtirish mumkin.

Agar model normal yechilgan boMsa, uni tahlil gilish mumkin. Buning uchun avvalgi
intervalni (SMPL 1990-2000 buyrug‘i bilan) berish kerak. Bu interval yordamida gatorlar
orasidagi bog‘ligliklarni, hisoblangan gatordagi o‘zgarishlami ko‘rish mumkin. Model
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yechilgandan keyingi natijalar awalgi ma’lumotlar yozilgan faylga yoziladi. Ularni ekranda
ko'rish uchun SHOW buyrug‘idan, gog‘ozga pechat qgilish uchun PRINT buyrug‘idan
foydalaniladi.

Bundan tashqari vaqtli qatorlargiymatlarini grafik ko ‘rinishdaham ekrangayoki qog‘ozga
chigarish mutnkin. Buning uchun F4 klavishasi bosilib, (8) GRAPHICS gatori tanlanadi.
Shundan so‘ng, quyidagi menyu paydo bo‘ladi:

Graphics Command- Grafika buyruglari

(1) Line graph PLOT - Chizigli grafik

(2) Scatter diagram SCAT - Kesishgan diagramma

(3) Bar graph BAR - Ustunli grafik

(4) Pie chart PIE - Aylana diagramma

(5) Histogram HIST(G) - Gistogramma

(6) Load a graph file LGRAPH - Grafikli faylIni yuklash

(7) Print a graph file PGRAPH - Grafikli faylni pechat qilish
FI Break (F3-F6 menus) FI - Buyrugdan chigib ketish

Chizigli grafikni olish uchun (1) Line graph PLOT qgatorini tanlash kerak. Bu gator
tanlangandan keyin ekrangayana bitta menyu chigadi. Bu menyuda bir necha vaqtli gatorlar
grafiklarini turli xil joylashishini tanlash mumkin:

Scaling Method - Shkalashtirish usuli

(A) Automatic - single scale - Avtomatik - jadvalli shkala
(M) Manual - single scale - Qo'lda - jadvalli shkala

(N) Normalized BAR - Normallashtirish

(D) Dual scale - no crossing - Kesishmaydigan 2ta shkala
(X) Dual scale - lines cross - 2tashkaia - chiziglar kesishadi
(R) Residuals with S.E. bands - Qoldig va o‘rtacha xato

(S) Set options - Opsiyalami o'matish

F1 Break (f3-f6 menus) Fl - Buyrugdan chiqib ketish

TSP tizimi bilan ishlashning boshlang‘ich bosgichida (A) gatomi tanlash tavsiya
etiladi. Keyinchalik boshga punktlardan ham foydalanish mumkin.

TSP grafik komponentidatajribalar o'tkazib, siz ma’lumotlaringiz yordamida o'zingizga
qulay bo‘lgan grafiklami olishingiz mumkin.

Qisgacha xulosalar

Ekonometrik modellashtirish sohasida tadgiqotlargakirishishda va amaliy natijalar olishda
standart dasturlash paketlari muhim ahamiyatga ega. Shunday standart dasturlash paketlaridau
biri TSP paketi hisoblanadi. Uning imkoniyatlarini sistematik o'rganishlar, keyingi
yechiladigan masalalar koiamini kengaytirishga yordam beradi.

Paketning imkoniyatlami nihoyatda keng boMib, ular yordamida biznes jarayonlari
bo‘yichaolingan dinamik qatorlar tendensiyalarini aniglash, korrelyatsiya koeffitsiyentlarini
hisoblash, grafiklami olish va prognoz hisob-kitoblarini amalga oshirish mumkin.

TSP paketi kompyuterga oson vatez o ‘matiladi. Uning mavjud menyu tizimi yordamida
foydalanuvchining ishlari ancha osonlashadi. Paketda maxsus dinamik qatorlar kiritilgan
boiib, ular yordamidafoydalanuvchi o ‘zining masalalarini yechishi mumkin. Paket mulogot
rejimida ishlaydi va har bir ishni ganday bajarilishi bo‘yicha maslahatlar beradi.



Biznes jarayonlari bo‘yicha olingan ma’lumotlarni paketga kiritib, omillar orasida
korrelyatsiya koeffitsiyentlari, regressiyatenglamalari, turli xil grafiklar va prognoz natijalarini
liisoblash mumkin.

Naxorat va muhokama uchun savollar

1. Standart dasturlash paketlarining biznesjarayonlarini modellashtirishdagi ahamiyatini
(ushuntirib bering.

2. TSP palceti yordamida ekonometrik modeilar ganday tuziladi?

3. TSP paketining buyruglarini izohlab bering.

4. Paketda vaqt intevallari ganday o'matiladi?

5. Paket yordamida ko‘p omilli regression tahiil ganday amalga oshiriladi?

6. Prognoz hisob-kitoblari TSP da gaysi buyruglar yordamida amalga oshiriladi?

7. TSP ning grafik imkoniyatlarini izohlab bering.

8. Paketning boshqga dasturlar bilan axborotlarni almashish texnologiyasini tushuntirib
bering.

9. Paketdagi maxsus dinamik gatorlardan biznes jarayonlarini modellashtirishda
I'oydalanishni tushuntirib bering.

10. Chizigsiz funksiyalarni hisoblashda paketning imkoniyatlarini tushuntirib bering.

Asosiy adabiyotlar

1 WNwHaszapos A.N., MymuHosa M.A., Hypynnaesa LUI.T. SKOHOMETPUK
mogenawTupuw naketa TSP ga nwnaw 6yiinya ycnybuin kypcatmanap. -T.: TANY,
2004.

2. Myp Jx.Y. 9koHOMUYeckoe MmodenuposaHue B Microsoft Excel. -M.: M3a. gowm.
“Bunbamc”, 2004.

3. MaknakoBa C.B. MogenupoBaHue 6usHec-npoueccos ¢ All fusion Process
Modeler. -M.: Ananor-MU® N, 2004.

4. TwopuH KO .H., Makapos A.A. CTaTUCTUYECKNIT aHaNIM3 laHHbIX Ha KOMMbIOTEPE,
/nop pea.B.3.durypHosa. -M.: UH®PA-M, 2003.

5. CblyeBa H.W., bantaesa J1.P., MwHa3sapos A./. KomnioTep TexHonornanapu
acocufa prpma Ba TapMOK.N1ap/aa o KNapHu TalMLWHU MOJeNaTupuw Ba 60LKapuL.
YKyB Kynnauma. -T.: TANY, TAWUN, 2003.

6. YTkuH B.B., BanguH K.B. VIHhopMaLMOHHble CUCTEMbI WU TeXHOMOTMKU B
3KOHOMUKe. YUebHuk. -M.: KHUTU-0AHA, 2003.

7. YctnHoBa .M. WNHdopmMaunoHHble cucTeMbl MeHegXXMeHTa. —CT16.:
“OunaCoTHOM ”, 2002.
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“Biznes jarayonlarida igtisodiy-matematik usullar va modellarni qoilash”
mavzusini o‘tisbda ilg'or pedagogik texnoligiyalarni qoilash
Xususiyatlari

Respublikamizda amalga oshirilayotgan ma’rifiy islohotlar taiim sohasini iahon
standartlari darajasiga ko‘tarish, taiim sifatini oshirish va noaniqglik va tavakkalchilik
element anga ega bo Igaji bozor munosabatlari sharoitida igtisodiyotning turli sohalarida

iboratdir gar°r qa g °lad,gan rac)obatbardosh mutaxassis kadrlarni tayyorlashdan

Mamlakatimiz taiim sohasida olib borilayotgan islohotlar natijasidajahonning yetakchi
mamlakatlaridato plangan boy tajnbalami o ‘rganish orqali yangi taiim yo‘nalishlari yangi
ta hm standartlan joriy et.la boshlandi. Bunga misol gilib “Informatika va informatsion
texnologiyalar ta lim yo nahshini keltirish mumkin.

Ushbu taiim yo‘nalishining 1-kurs bakalavriat talabalariga 2-semestrda “Biznes
jarayonlarini modellashtirish” fam o'gitiladi. Fanga o‘quv rejasi bo'yicha jami 126 soat

soTt mu”stagirm”nn” A ma rUZa mashg ‘u,otlari>36 soat amaliy mashg‘ulotlar va 54

“Biznesjarayonlarini modellashtirish” fani o‘ziga xos fan boiib, unda biznes bo‘yicha
gtisod.y bihrnlarga matematik apparat va axborot texnologiyalarini qoilagan holda
talabalarga biznesjarayonlarini modellashtirish tamoyillarini, aniq biznesjarayonlari uchun
modellar yaratishni o rgatishdan iboratdir.

. B'™es jarayonlarida igtisodiy-matematik usullar va modellarni goilash” mavzusini
o gitishda yangi pedagogik texnologiyalami qoilash xususiyatlarini ko‘rib chigamiz

“ghp” " ™ o *Mrgx “« g

(20 min ZneSjarayonlarida igtisodiy-matematik usullar va modellarni qoilashning zarurligi

2. Optimal dasturlash usulining asosiy masalalari (40 min.).

3. Ikkilangan masalalaming igtisodiy ma’nosi (20 min.)

Endi talabalaming vazifalarini (o'gitishdan kutiladigan natijalarni) aniglaymiz
Ushbu mavzum tugatgandan so‘ng talaba quydagilami:

« “Model” va “modellashtirish” tushunchalarini ta’riflay oladi

mbﬂdeﬁér%r?%sgt[urqarqmas%nr%a ‘E)qgl(ﬁ?htirishda A “"aniladigan asosiV matematik usullar va
« Biznes jarayonlarini modellashtirish tamoyillarini izohlay oladi

mgﬁlgﬁa%{?ﬁsrh Xal}/s%réil%rglgpﬁ]in&léhalblﬁgrgg}gsodiy, ijtimoiy, tashkiliy, texnik tomonlarini

« Aniq biznesjarayonlariga matematik modellarni qo'llay oladi;

« Chegaralangan iqgtisodiy resurslardan optimal assortimentdagi inahsulotlami ishlab

chigarish masalasim yechishda optimal dasturlash usnM mfoydalana oladi,

tni.Mblznt SJauyOn!g! inl ™ode, lashtirishdamatematikyondasftuvdan foydalanishga va bozor
MuUUmdi assortimentda mahsulot ishlab chigarishga o ‘ziningmunosabatim

Hind “nV. KA rSatilia,i r: bundatal i ‘gituvchini dlari
A R N AR e R T e e TN R UG R B
quyidagicha amalga oshiriladi, ya’ni biznes jarayonlarini matematik modellashtirish
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K,R‘ridan-to‘g‘ri hisob-kitobdan tubdan farq giladi. Biznes jarayonlarim
modellashtirish paytida shunday gonuniyatlar aniglanadiki, bum an anaviy’

miglash yoki hisobga olish mumkin emas. Bundan tashqari biznes jarayonlari
modellashtirishda go‘llaniladigan axborot texnolcgiyalari, masaklarm yech.shga

Jdirflanadigan vaqtni ancha gisqartiradi va ko‘p variant i yeebimtarni ol.sh imkoni
licradi hamda garor gabul giluvchi shaxs ushbu vanantlar orasidan eng ko p samara
lieruvchi variantni tanlaydi.

0 ‘gituvchining magsadlari:

Biznes jarayonlarining murakkabligini ko ‘rsatib berisn.

1 Biznes jarayonlari ochiq tizim ekanligini tushuntirish. up. ir,j

2. Talabalarga “model”, “modellashtirish” va ular bilan bog‘hq yangi tushunchalarm

1 " t'lianes jarayonlarida matematik usullar va modellami qo‘llashni asoslash.
4' Talabalarni modellashtirish tamoyiliari bilan tanishtirish.
5. Biznes jarayonlarini matematik modellashtinshning asosiy afzailiklan va

"' 6hBini«jifayonliida qo‘llaniladigan matematik usullar va modellarning tasniflashni

“Shl. Noaniglik va tavakkalchilik sharoitida optimal garor gabul gilish murakkab jarayon
‘" 7q'Anig bi*Sjarayonlari uchun igtisodiy-matematik modellami tuzishn! ® ~ 2 rj j
9.10. Biznesjarayonlari bo‘yicha turli xil masalalami tuzish va ularm yechish usullar
0 ‘rgatish. B ) S )

10 Olinean natijalarni tahlil gilishni o'rgatish.

1. Talabalarni bevosita dars jarayonigafaolgo’shihb kettshtm ta

12 Talabalarda biznes jarayonlarida matematik modellami qo llashdan gqomqtsh
J yotiTuyg'otish va ularda kelajakdagi biznes faoiiyatini olib bonsh myatlarm.
rejalashtirishda magsadlarini shakllantirish.

f Modellashtirish usulining an’anaviy usullardan fargli tomonlari nnndardan iborat?
2. Biznes jarayonlarida qo‘llaniladigan matematik usullar va modellarning tasnifmi

kCItI Resurslar chegaralanganligi va ishlab chigarish imkoniyatlarining mohiyati nimada?
4. Biznes jarayonlarini modellashtirishda qollaniladigan optimal dasturlash usulining

i .ohryat! nimadan tuzijshdan magsad nima? Ikkilangan baholaming iqtisodiy
ma’nosini ta’riflab bering.

Mavzuni o‘rganish bo‘yicha quyidagi adabiyotlar tavsiya

1. A6agynnaes O.M., Mcmounos A.A., NwHaszapoB A.N WHpopmaynoHHbIEe
TEXHOMOTNN B PELUEHUN 3KOHOMUYECKNX 3afad. .. 1 _x-arHm 2001

2. PothypoB M. Mkwcogunit-matemaTak ycynnap sa Mo,qemap" T ATHW r L.
3. 3amkoB O.0. n gp. MaTemaTuyeckme MeTobl B 3KOHOMUKe. M.. [leno n cepsu ,

20°4. Kobenes H.b. MpakTka NpMMeHeHNS 3KOHOMWKO-MaTeMaTU4eCKMX MeTOL0B
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n mogeneii: YuebHoe nocobue. —M.: 3A0 duHcTatuHgopm, 2000.

5. MoHaxoB A.B. MaTemaTunyeckne MeTofbl aHa/nn3a 3KOHOMMKK: Y4yebHoe nocobue.
-C.N6: NNTEP, 2002.

6. YaBknH A.M. MeToabl U MOAeNn paLuOHaNbHOIO YNpaBneHUs B PbIHOYHOWA
3KOHOMUMKe. —M.: ®nHaHCbl ¥ cTaTucTnka, 2001.

7. DKOHOMUKO-MaTeMaTUYeCKMe MeToAbl ¥ MPUKNagHble Mogenn. Y yebHoe nocobue,
/nop pen. B.B.®egoceeBa. —M.: KHWUTW, 2001.

Mavzuning birinchi savoli talabalarga tushuntirib berilgandan so‘ng, doskaga quyidagi
igtisodiy va matematik tushunchalar yoziiadi:

- resurslar;

- optimal dasturlash modeli;

- magsad funksiya;

- sof ragqobat;

- funksiya;

- sabab-oqibat bog“lanishlar;

- model;

- chizigli funksiya;

- raqobat;

- biznesjarayonlari;

- ishlab chiqarish;

- ichki va tashgi muhit;

- tayyor mahsulotlar bozori;

- dasturiy vositalar;

- grafik usul;

- tagqqoslash usuli;

- ko‘p omilli model;

- optimallash mezoni.

Ushbu terminlar asosida talabalar kategorial obzor (ko‘zdan kechirish - keltirilgan
kategoriyalami mos ravishda ustunlargajoylashtirish) texnologiyasi yordamida ulami quyidagi
jadvalga kiritadilar.

Igtisodiy tushunchalar ~ Matematik tushunchalar  Iqgtisodiy-matematik tu-

shunchalar
Resurslar Funksiya Magsad funksiya
Sof ragobat Chizigli funksiya Ko‘p omilli model

Talabalar yuqorida keltirilgan barcha tushunchalamijadvalning kerakli ustunlariga yozib
chigadilar. Ba’zi bir tushunchalar to‘g ‘risida savol-javob ham bo‘lishi mumkin, ya’ni ushbu
tushuncha bir paytning o‘zida ham iqtisodiy, ham matematik hamda igtisodiy-matematik
tushunchalarga kirishi mumkin.

Ushbu holda talabalar kichik guruhlarga bo‘linib, berilganjadvalni kelishgan holdayoki
bahs-munozara o‘tkazgan holda toidirishlari ko‘zda tutiladi.

Reja bo'yicha birinchi savol tugagandan so‘ng talabalar quyidagilarni bilib oladilar va
tushunchalar hosil ailadilar (kognitiv yoki bilish magsadlari):

- “model”, “modellashtirish”, an’anaviy usullar, “matematik model”, “modellashtirisl
usullari”, “dinamik model”, “statik model” kabi tushunchalarga iarifbera oladilar,
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- biznesjarayonlarida go'llaniladigan igtisodiy-matematik modellarni lasniflay oladilar,

- ana’naviy usullar va matematik usullar orasidagi farglarni aniglav oladilar,

- murakkab biznesjarayonlarini o ‘rganishda matematik usuilar va modellarni go'llashni
tushuntira oladilar.

Mavzuning ikkinchi savolini boshlaganda talabalardan igtisodiy bilimlari tekshiriladi.
ya’ni ular “Igtisodiy nazariya” va“Mikroiqgtisodiyot” fanlarida oigan bilimlari gay darajada
ekanligi aniglanadi.

Buning uchun ularga ishlab chigarish imkoniyatlari, resurslaming chegaralanganligini
ganday tushunishlari bo‘yicha savol beriladi. Ushbu savolga talabalar individual yoki kichik
guruhlarga boiinib javob berishlari mumkin.

0 ‘gituvchi doskada resurslarni chegaralanganligi va ishlab chigarish imkoniyatlari
to‘g‘risida misollar keltirib, ularning grafiklarini chizib ko‘rsatadi. Shundan so‘ng anig misolni
talabalar tomonidan bajarilishini so‘raydi.

Talabalar kichik guruhlarga bo'linib, topshirigni bajaradilar.

So‘ngrao'gituvchi chegaralangan resurslardan ganday samarali foydalanib, bozortalablari
asosida ganday assortimentdagi mahsulotlami ishlab chigarish mumkin, shu bilan birga biznes
korxonasi ganday foyda darajasiga erishishi mumkin? - degan savol bilan talabalarga
muroiaatailadfi Vatalabalarga og‘zaki quyidagi test savollarigajavob berishlarini so'raydi.
Talabalar diagnostik test bajaradilar.

1 Chegaralangan resurslardan ganday samarali foydalanish mumkin?

a) ishlab chigarilgan mahsulotlami gimmat narxlarda sotish orqali;

b) foydalanilayotgan resursning chekli samaradorligi uning narxiga teng bo‘lganda;

¢) ishlab chigarishda resurslardan ogilona foydalanilganda;

d) resurslarni fagat bitta sotuvchidan harid gilganda.

To‘g‘ri javob b) hisoblanadi. 0 ‘gituvchi to‘g ‘ri javob bergan talabalaming javobiarini
ma’qullaydi.

Shundan so‘ng o‘gituvchi doskada optimal dasturlash usulini matematik formulaiar,
tenglamalar, tengsizlik ko‘rinishida yozib, har bir formulalarda keltirilayotgan
o0 ‘zgaruvchilaming ham matematik, ham igtisodiy ma’nolarini tushuntiradi.

Optimal dasturlash usulining asosiy shartlarini tushuntirib boigandan so‘ng, keltirilgan
barcha tenglamalar va tengsizliklami bir sistemaga keltirib, unga optimal dasturlashning
matematik modeli ekanligini ta’kidlaydi.

Ushbu model orgali yechiladigan masalalami optimal dasturlash masalasi ekanligini
ta kidlavdi.

Optimal dasturlash modellari orgali yechilishi mumkin bo‘lgan masalalami keltirib o tadi:
resurslardan optimal foydalanish masalasi, materiallami optimal girgish masalasi, diyeta
masalasi, firmadagi ishlab chigarish uskunalarini optimal yuklash masalasi, fermer
xofaliklarida yerlardan optimal foydalanish masalasi, assortiment masalasi va boshqalar.

Reja bo‘yicha ikkinchi savol tugagandan so‘ng talabalar quyidagilarni bilib oladilar va
tushunchalar hosil ailadilar (kognitiv yoki bilish magsadlari):

- “resurslaming chegaralanganligi”, “ishlab chigarish imkoniyatlari”, kabi tushunchalarga
ta’rifbera oladilar:

- aniq biznesjarayonlariga optimal dasturlash usulini ao’llav oladilar,

- biznes korxonasi uchun optimal ishlab chigarish hajmini aniglashning iqtisodiy-
matematik modelini tuza oladilar:
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- modeldagi har bir o'zgaruvchining matematik va igtisodiy ma’nolarini tushuntirib
beraditar:

optimal dasturlash usuli yordamida gaysi turdagi masalalami yechishni tasniflav oladilar.

- ishlab chiqarish korxonalarida optimal dasturlash usulini go ‘llashni tushuntira oladilar.

Nihoyat, mavzuning uchinchi savoli yuqorida ko‘rib o‘tilgan ikkita savolning mantiqiy
davomi hisoblanadi. Bu savol o‘gituvchidan nafagat matematik bilimlar, balki igtisodiy
sohadagi bilimlami ham talab giladi.

0 “‘gituvchi talabalarga optimal dasturlash masalasini yechishni tushuntirib beradi.
Masalaning natijalari nimalardan tashkil topishi, ganday o ‘zgaruvchilaryechimga ega boiishi,
gaysi mahsulotlar optimal rejagaKkirishi, gaysi resurslar tagchil yoki chegaralangan ekanligini
iushuntirib beradi va faktlar yordamida asoslab beradi.

0 ‘gituvchi berilgan yoki dastlabki masala va ikkilangan masalalargata rifberib, ulaming
o xshash va fargli tomonlarini tushuntiradi. Ushbu masalalaming yechimi birxil ekanligini
asoslab beradi. Ikkilangan masalaning igtisodiy ma’nosini tushuntirib beradi.

Shundan so‘ng talabalarga gisga (10 minut davomida) esse yozish vazifasinitopshiradi.
Esse “Muzgaymoq ishlab chigaruvchi firmaning foydasini maksimallashtiruvchi igtisodiy-
matematik model tuzish” mavzusida bo'ladi.

Talabalar kichik guruhlarga boiinib, berilgan mavzudagi esseni yozadilar.

Darsning tugashidan avval o‘gituvchi talabalardan biznes jarayonlarida iqgtisodiy-
matematik usullar va tnodellarni go'llash bo‘yicha o‘zlarining tuyg‘ulari va taassurotlarini
so'zlab berishni taklifetadi.

Dars mobaynida faol boigan talabalami yuqori baho bilan yoki yuqori reyting balli
go‘yish orqgali rae ‘batlantiradi.

O'gituvchi tomonidan talabalar mustaqil ravishda tayyorlanib kelishlari uchun “Biznes
jarayonlarini modellashtirish” fani bo‘yicha ma’ruzalar matnida “Biznes jarayonlarida
igtisodiy-matematik usullar va modellami goMlash” mavzusida keltirilgan masalalaming
i~ isodiy-matematik modellari va ikkilangan masalalarini tuzib kelish vazifasi topshiriladi.

“Biznes jarayonlarini modellashtirish” fanidan ma’ruza mashg‘ulotini o‘tkazish
uchun texnologik karta
Mavzu: “Biznes jarayonlarida igtisodiy-matematik usullar va
modellarni goMlash”

Vaqt: 2 soat
0 ‘gitishdan kutiladiean natijalar voki ta’lim oluvchilarnine vazifalari:

Nimani biladi va tu- Nima qgiladi Nimani his etadilar

shunadilar (kognitiv (psixomotor inagsadlar) (affektiv yoki emotsional-

yoki bilish magsad- gimmatli magsadlar)

lari)

“Model”, “modellash- Mavzuning tushunchalari bo‘vicha kichik gu- Biznes jarayonlarini mate-
tirish”, “matematik mo- ruhlarda ishlavdi. matik modellashtirish zarur-
de!”, “modellashtirish lisini anelavdi
usuHari”, “chegaralan-
gan resurslar”, “ishlab
chigarish imkoniyat-

lari”, “dinamik model”,
“statik model” tushun-
chaiarisa ta’rifberadi.
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Biznes jarayonlari mu-

rakkab jarayonlar
ekanligini  tushuntirib
beradi va ularni o‘rga-
nish, tahlil gilishda
matematik usullar va
modellami qo'llashni

asoslab beradi

Biznes-jarayonlarining  qgaysi
matematik usullar va modellami aniglash
bo'yicha kichik guruhlarda ishlavdi.

sohalarida Modellashtirish

masalala-
riga, an’anaviy usullarga,
modellashtirish  masalala-
riga qizigishini namoyon
giladi. Aniq biznes-jara-
yonlarini modellashtirish
masalalarini muhokama-

siga 0°‘z qizigishini namo-
yon giladi. O'z mahsulot-

larini bozorga mo‘ljallan-
gan turli xil firmalaming
biznes modellarini avtib
beradi. Turli xil biznes
modellariga misol keltiradi
Matematik usullar va
an’anaviy usullami tahlil

giladi.
Biznes-jarayonlarini Aniq biznes-jarayonlarida turli xil igtisodiy- Mahsulotlami assortiment
modellashtirishning matematik modellami go'llash bo‘yicha un- bo‘yicha ishlab chiqgarish
mohivatini ochib chalik katta boimaaan esse yozadi. (Mavzu: masalasini yechishda
beradi. “Muzqaymoq ishlab chigaruvchi firmaning jamoaviy  faoliyat olib
foydasini maksimallashtiruvchi iqtisodiy- boruvchilar bilan hamkor-
matematik model tuzish”) likka intilishini namoyon

etadi
0 ‘gituvchi strategiyasi yoki o'gitishnmg o'quv tarbiyaviy maqgsadi: “model”, “modellashtirish”,
“matematik model”, “modellashtirish usullari”, “chegaralangan resurslar”, “ishlab chiqgarish

imkonivatlari” tushunchalarinine mohivatini ochib berish.

Asosiy o‘quv savollari:

1. Biznes-jarayonlari-
da iqtisodiy-matema-
tik usullar va model-
lami goMiashning
zarurligi.

2. Optimal dasturlash
usulining asosiy ma-
salalari

Ta’lim oluvchiiami faollashtirish va ta’lim
olishga undash (buni o'rganish ularga nima
uchun kerak, ular bu bilimlari bilan nima
giladilar, ular hayotda qanday kerak
bo'ladi)

Quyidagiiarni bilasiz:

- “model” tushunchasini,

- “modellashtirish” tushunchasini;

- “matematik modellashtirish” tushunchasi-
ni;

- “model” tushunchasini;

- modellar turlarini;

- an’anaviy usullami;

- resurslar chegaralanganligini;

- ishlab chigarish imkoniyatlarini;

- dinamik va statik modellami;

- matematik modellaming afzalliklarini.
Quyidagiiarni bilib olasiz:

- matematik dasturlash usuli yordamida
yechiladigan asosiy masalalarni;

- chizigli matematik tenglamalar
tengsizliklar tizimini tuzishni;

- chizigli dasturlash masalalarini yyechish
usullarini;

va
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2. Optima!

dasturlash

usulining asosiy ma-

sal alari

3. lkkilangan masala-

laming
ma’nosi

igtisodiy

Foydalaniladigan

usullar

va uslublar:

fokslantiruvchi

materiallar,
kichik
ishlash

klaster,
guruhlarda

Quyidagilarni bilib olasiz:

- matematik dasturlash usuli yordamida
yechiladigan asosiy masalalami;

- chizigli matematik tenglamalar
tengsizliklar tizimini tuzishni;

- chizigli dasturlash masalalarini yechish
usullarini;

- chizigli dasturlash masalasini yechish
texnologiyasini.

Bitta masalani simpleks usuli yordamida
yechish orgali matematik dasturlash usulini
talabalarga ko ‘rsatish.

Kelajakda  talabalar firmalar va
korxonalarda menejer lavozimida
ishlaganda yoki 0z biznesini boshlaganda,
maksimal foyda olish uchun matematik
dasturlash usulini go'llashlari mumkin.
Quyidagilarni bilib olasiz:

- dastlabki va ikkilangan masalalaming
mohiyatini;

- ikkilangan masalalami tuzish usullarini;

- dastlabki va ikkilangan masalalami
yechishning kompyuter dasturlarini;

- olingan natijalami tahlil gilishni;
- dastlabki va ikkilangan
yechimini taggoslashni;

- ushbujufl masalalar tahlilini.
Talabalar resurslaming ikkilangan bahosi
ulaming taqchilligini va mahsulotlarning
ikkilangan baholari ulami ishlab chigarish
samaradorligini ko‘rsatishini bilib oladilar.
Bundan tashgari talabalar anig ishlab
chigarish jarayonlari uchun mustaqil
ravishda dastlabki va ikkilangan masalalar
toza oladilar.

Biznes jarayonlarida igtisodiy-matematik
usullar va modellardan foydalanilmaslik
ganday ogibatlarga olib kelgan bo‘lar edi:

va

masalalar

1 Resurslar bozorida resurslaming
tagchilligiga yoki ortigchaligiga.

2. Tayyor  mahsulotlar  bozorida
tovarlar va xizmatlaming taqchilligi yoki
ortigchaligiga.

3. Korxonalaming ishlab chigarish
quwatlaridan to‘liq foydalanmaslikka.

4. Ish o‘rinlarida ishchilaming “ish-
siz” turib golishlariga.

5. Korxona yoki firmaning mahsulot-
lariga bo‘lgan bozor talabini noto‘g‘ri
aniglashga.
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— "iff' Firiifa  tomonidan kutilayotgan
foyda hajmini ola olmasligi.
7. Bulaming barchasi pirovard nati-
jada korxona yoki firmaning tanazzulga
uchrashigaolibk e la d i.

Mashglar:

1 “Model”, “modellashtirish” tushunchalariga ta’rif bering.

Biznes-jarayonlarida qoilaniladigan igtisodiy-matematik usullar va modellarni tasniflab bering.
Biznes-jarayonlarida optimal dasturlash usulini go'llashga sabab nimada?

Optimal dasturlash masalasini tuzishning shartlari nimalardan iborat?

Optimal dasturlash masalasida magsad fiinksiya nimani bildiradi? Chegaralovchi shartlarchi?
Ikkilangan masalani tuzish shartlari nimalardan iborat?

Resurslar va mahsulotlar bo‘yicha ikkilangan baholaming igtisodiy ma’nosini tushuntirib bering.
Optimal dasturlash usulini qo‘iiash sohalariga misol Kkeltiring. Zamonaviy biznes korxonalarini
r|v01Iant|r|shda optimal dasturlash usulining ganday bog‘lig tomoni mavjudligini tushuntirib bering.
Baholash: 10 minut davomida test o‘tkazish.

O N AW
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IZOHLI LUGIAT

Aksiya - gimmatbaho qog‘oz, u hissadorlik jamiyatini rivojlantirishga mablag*
sarflanganligi dalolati bo‘lib, uning egasiga hissadorlik jamiyati foydasining bir gismini
dividend tarigasida olish huququni beradi.

Aksiyalashtirish - davlat korxonalarini hissadorlik jamiyatlariga aylantirish jarayoni.

Alternativ xarajatlar - resurslardan eng samarali foydalanishdan voz kechish
natijasida yo‘qotilgan imkoniyatlar bilan bog'liq xarajatlar. Yoki igtisodiy tanlov
natijasida eng yaxshi alternativ variantdan olinadigan foydadan voz kechishni aks
ettiruvchi xarajatlar.

Alternativ xarajatlar tamoyili - noyob resurslardan foydalanish yo‘nalishlarining
barchasidan olinadigan foyda va xarajatlar solishtiriladi va eng yuqori alternativ xarajatga
ega bo‘lgan variant tanlanadi.

Antiinonopoliya gonunchiligi - bozor munosabatlari erkin rivojlanishini
ta’minlashga garatilgan me’yorlar va gonunchilik hujjatlari tizimi.

Aralash mulk - muayyan bir obyektning turli mulkdorlar ishtirokida o ‘zlashtirishini
bildiradi.

Asosiy fondlar - o'zining buyum shaklini o‘zgartirmagan holda xojalik faoliyatida
ko‘p martalab foydalaniladigan mehnat vositalari.

Asosiy jarayonlar - giymat go‘shadigan jarayonlardir (marketing, yetkazib berish,
ishlab chigarish va mahsulotga servis xizmat ko‘rsatish).

Assotsiatsiya - xofjalik yurituvchi subyektlaming ixtiyoriy birlashmasi.

Axborot texnologiyalari —biznes jarayonlarini amalga oshirishda ma’lumotlanii
yig“ish, gayta ishlash, saglash va uzatishning kompleks vositalari.

Befarglik cgri chizig'i —bu iste’molchi uchun bir xil naf beruvchi ne’matlar
kombinatsiyalarini ifodalovchi chizigdir.

Biznes - bu tadbirkorlik faoliyati yoki boshgacha so‘z bilan aytganda, kishilarni
foyda olishga garatilgan tadbirkorlik faoliyatidir.

Biznes injiniringi —kompaniya tomonidan 0°‘z magsadiariga mos ravishda, biznesni
ioyihaiashtirishda qo‘llaniladigan usullar va yondashuvlaming to'plamidir.

Biznes jarayon - operatsiyalar tizimiga kiritilgan operatsiya bo‘lib, uning magsadi
tizimga kiruvchi operatsiyalarga hamda boshqa tizimlarga tovarlar/xizmatlar ishlab
chigarish va yetkazib berish hisoblanadi.

Biznes jarayonlarini modellashtirish - korxonaning pirovard magsadiariga erishish
uchun yangi biznes modelini tuzish jarayoni.

Biznes modeli - korxonaning real mavjud yoki ko‘zda tutilayotgan faoliyatni aks
ettiruvchi, biznes jarayonlarinmgformallashtirilgan (grafikda, jadvalda, matnda,
belgilarda) ifodasidir.

Biznes-tizim - pirovard magsadi mahsulot ishlab chiqgarish hisoblangan biznes
jarayonlarining o ‘zaro bog'liq to'plamidir.

Biznesning tashqi muhiti - korxonaning faoliyat ko ‘rsatishiga ta’sir etuvchi barcha
shaitlar va tashgi muhit omillaridir.

Bozor --bu sotuvchilar va xaridorlar o'rtasidagi mahsulot sotish va sotib olish
bo'yicha erkin munosabatlar tizimi. Bozorlar 0 ‘z hududiy masshtabiga ko‘ra lokal, milliy
va xalgaro bozorlarga bo*linadi. Oldi-sotdi obyekti bo‘lib, iste’mol tovarlari, resurslar,
(mehnat, kapital, yer, tadbirkorlik gobiliyati, axborot) va xizmatlar hisoblanadi.
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Bozor infratuzilmasi - mahsulot (xizmatlar) ishlab chigaruvchini iste’molchi bilan
yagona bozor makonida birlashtirib, ishlab chiqgarish va iste’mol ko‘lamlari o'rtasidagi
ziddiyatli bartaraf etuvchi va uning barcha ishtirokchilari oldilariga go'ygan inagsadlariga
erishishlarini ta’minlovchi muassasalar va vositachilik tarkiblari tizimi.

Bozor muvozanati - bozordagi talab va takliflaming migdoran va tarkiban bir-biriga
muvoflg kelishidir.

Bozor segmentatsiyasi - ma’lum belgi-alomatlar va savdo-sotigning shart-
sharoitlariga garab bozomi har xil gismlarga ajratish, tabagalashdir.

Davlat mtilki -davlatga tegishli bo‘lgan barcha mulklaming yig'indisi.

Daromad - tadbirkorlik yoki boshqga faoliyat natijasida pul yoki natura shaklida
olinadigan mabiag‘lar.

Daromadni diskontlash - sarmoya sarflangan vaqtdan boshlab daromad tushishidir.

Diversifikatsiya —ishlab chigarishni ko‘pdan-ko‘p, bir-biri bilan bog‘lanmagan
turlarini bir vaqtda rivojlantirish, ishlab chigarilayotgan mahsulotlar turini kengaytirish.

Dividend - hissadorlik jamiyati foydasining (soliglar to‘lanib, barcha garz
beruvchilar bilan hisob-kitob gilinganidan keyingi) hissadoriar o'rtasida ular qo‘lidagi
aksiyalarga mutanosib tarzda tagsimlanadigan gisrai.

Diskontlash - investitsiya loyihalarini baholash va tanlab olish paytida
go‘llaniladigan usul. Uning mohiyati firmaning turli vaqtlardagi investitsiyalari va pul
tushumlarini muayyan davrgato‘g‘rilash va keyin daromadlilikning ichki me’yori -
kapital xarajatlarning o ‘zini oglash koeffitsiyentini belgilashdan iboratdir.

Funksiya - qgisqartirilgan biznes jarayoni bo‘lib, u 0'zining yetkazib beruvchi va
iste’molchilariga, kirish va chigishiga ega hamda o ‘z navbatida keyingi darajadagi
funksiyalar bilan tushuntirib berilishi va ifodalanishi mumkin.

Jamoa mulki- boyliklarning muayyan magsad yoiida ayrim jamoalarga birlashgan
kishilar tomonidan birgalikda o'zlashtirilishidir.

Jarayon - “kirish”lami “chigish’larga aylantiruvchi o‘zaro bogMiq yoki o‘zaro ta’sir
giluvchi faoliyat turlari to'plami.

Jarayonli boshqgaruv - korxonada mavjud biznesjarayonlami ma’lum ketma-
ketlikda amalga oshirish tartibi.

Jarayonlami modellashtirish - biznesjarayonlar tarkibini hujjatlashtirish, tahlil
qgilish va ishlab chiqarish, jarayonlari bajarish uchun zarur resurslar bilan ta’minlashni
0'zaro bog'iashdir.

Izokvanta - bir xil hajmdagi mahsulotni ishlab chiqgarishni ta’minlaydigan ishlab
chigarish omillari sarflari kombinatsiyalarini ifodalovchi egri chizigdir.

Izokosta - umumiy giymati bir xil bo'lgan ikkita ishlab chiarish omili sarflarining
barcha kombinatsiyalarini ifodalovchi nugtalami 0z ichiga oluvchi ishlab chigarish
xarajatlarini ifodalovchi chizig.

Investitsiya - foyda olish magsadida sarmoyani biror korxonaga uzoq muddatli
sarflash.

Infratuzilma - takror ishlab chigarish shart-sharoitlarini ta’minlovchi ishlab
chigarish va noishlab chigarish tarmoglari majmui: transport, aloga, konsalting, audit,
injiniring.

Ijara - mulk egasi - ijaraga beruvchi bilan ijaraga oluvchi o‘rtasidagi shartnoma
bo‘lib, ijarachi mulkni muayyan to‘lov hisobiga to‘la yoki gisman egalik gilgan holda
vaqgtincha foydalanish uchun oladi, xo jalik faoliyati yoki boshga magsadlami mustaqil
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amalga oshiradi. Amalda ijaraning renting - qisqa muddatli, xayring - o‘rta muddatli va
lizing - uzogq muddatli turlari mavjud.

Ishlab chigarish - biznes korxonalarining asosiy faoliyat turi bo'lib, bu jarayon
c'neklangan resurslardan foydalangan holda amalga oshiriladi.

Ishlab chigarish imkoniyati - berilgan texnologik rivojlanishda va barcha mavjud
resurslardan to'liq va samarali foydalangan holdajamiyatning iqtisodiy ne’matlar ishlab
chigarish gobiliyatidir.

Ishlab chigarish funksiyasi - sarflanadigan ishlab chigarish omillari migdori bilan,
ushbu omillardan foydalangan holda maksimal ishlab chigariladigan mahsulot o ‘rtasidagi
bogiiglikni ifodalovchi matematik bog*lanish.

Igtisodiy-matematik usullar - bu kompleks igtisodiy va matematik ilmiy fanlaming
umumiy nomi boiib, ular yordamida iqtisodiy jarayonlami o ‘rganish vositalari ishlab
chigiiadi.

Igtisodiy model - igtisodiy obyektlaming soddalashtirilgan nusxasi.

Igtisodiy resurslar - bu igtisodiy ne’matlami ishlab chigarishda gatnashadigan
elementlar (yer, mehnat, kapital, tadbirkorlik qobiliyati va axborot)

Igtisodiy o'sish - mamlakat migyosida yalpi ichki mahsulotning aholi jon boshiga
yildan-yilga bargaror o ‘sib borish jarayonidir.

Kichik korxona - “0 ‘zbekiston Respublikasida kichik korxonalar to‘g ‘risidagi
Nizom” ga muvofiq, mulkchilik shakllaridan gat’iy nazar, yuridik shaxs huquglariga ega
bo‘lgan mustaqil xofjalik subyekti kichik korxona hisoblanadi.

Klassifikatsiya -jarayon va hodisalami ma’lum bir belgilar va xususiyatlar
bo'yicha ajratish.

Konsorsium - ma’lum ilmiy-texnikaviy, ekologik, investitsiya dasturini bajarish
uchun ma’lum muddatga yuzaga keltirilgan vagtinchalik assotsiatsiya hisoblanadi.
Konsorsium - tadbirkorlik faoliyatining turli yo‘nalishlarida hamkorlikda ish yuritish,
birgalikda buyurtma olish va bajarish magsadida yuzaga keltirilgan mustagil xo jalik
yurituvchi subyektning vagtinchalik ittifoqgi.

Konsepsiya - ma’lum bir muammoni yoki vaziyatni hal etish hamda rivojlantirishga
garatilgan nugtai nazarlar tizimi.

Konsern - ma’lum bir turdagi vazifalami bajarish uchun vagtincha tuzilgan ilmiy-
texnikaviy, investitsion tarkibiy, moliyaviy va tashqi igtisodiy siyosatni hamda tegishli
resurslarni markazlashtiruvchi korxonalar birlashmasi.

Kon’yunktura - bozor mexanizmi sharoitlarida rivojlanishning gonuniyatli shakllari
davlat tomonidan tartibga solinishi va ragobatning, iste’molchilar, korporatsiyalar hamda
davlat muassasalari va korxonalari tomonidan garor gabul gilishdagi mutaqillikning
muvozanati bilan belgilanuvchi jarayonlar: muayyan igtisodiy faoliyat omillari va shart-
sharoitlari yig'indisi.

Korporatsiya - hissadorlik jamiyati yoki hissadorlik birlashmasi ko‘rinishidagi
huqugiy shaxs shakli. U chiqgarilgan aksiyalar giymati bilan cheklangan majburiyatlar
bo'yicha mas’uliyatli bo‘ladi, 0‘z nomidan tovarlar ishlab chiqgarish va xizmatlami
bajarish, kontraktlar tuzish, qarz olish yoki berish, boshqa har ganday fugarolik
harakatlarini amalga oshirish huqugiga ega.

Korrelyatsion tahlil - omillar orasidagi bog‘lanish zichligini o'rganish usulidir.

Korrelyatsiya - ikki va undan ortiq o ‘zaruvchilar orasidagi bogManish zichligini
aniglovchi ko'rsatkich.
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Korxona mulki - korxonaga tegishli asosiy fondlar va aylanma mablag‘!ar,
shuningdek, boshga moddiy va moliyaviy resurslami o0°‘z ichiga oladi, ulaming miqdori
korxonaning rnustagil balansida aks etadi. Korxonaning mulki uning moddiy-texnika
bazasi va mablagiarini tashkil etadi.

Kredit - garz mablag‘ining harakat shakli. Qaytarish vatoiov (foizni toMash)
shartlari bilan beriladigan pul yoki tovar shaklidagi garz kredit beruvchi bilan garz
oluvchining igtisodiy munosabatlarini ifodalaydi. Kreditning tijorat, davlat, bank,
iste’mol, xalgaro shakllari mavjud.

Litsenziya - davlat organlarining chet elga mol chigarishga yoki chet eldan mol
keltirishga ruxsati.

Marketing —bozorni o'rganuvchi fan. limiy konsepsiya va korxonaning ishlab
chigarish va sotish faoliyatini boshgarishning unga asoslangan tizimi bo‘lib, u
iste’molchilaming ehtiyojlarini aniglab, shu ehtiyojga muvofiq mahsulot ishlab chigarish va
xizmatlami yo'lga qo'yishga, tovarlami iste’molchilarga yetkazib berishga va shu asosda
eng ko‘p foyda olishga imkon beradigan harakatlar tizimidir. Marketing quyidagi asosiy
jihatlarni 0‘z ichiga oladi: 1) bozorni tadqiq gilish; 2) tabagalashtirib, magsadli bozorni
tanlash; 3) marketing majmuini ishlab chiqish; 4) marketing tadgiqotlarini amalga oshirish.

Marketing strategiyasi - korxonaning imkoniyatlarini bozor talabiga
muvofiglashtirib borish hisoblanadi.

Matematik modellashtirish - o'rganilayotgan jarayonlami matematik tenglamalar va
tengsizliklar ko'rinishida ifodalash usulidir.

Materiallar —ishlab chiqarish jarayonida tayyor mahsulotga aylanadigan har ganday
moddiy buyumlar.'

Mehnat unumdorligi - korxonada ma’ium vaqtda(l soatda, 1kunda, 1oyda, 1
yilda) bitta ishchiga to‘g‘ri keladigan mahsulot hajmi.

Model ~o ‘rganilayotgan jarayonni Kichiklashtirilgan holda, grafik, rasm, maketlar
ko‘rinishida o ‘rganishga aytiladi.

Moliya bozori - bu moliya mablag‘larini vagtincha haq toiab ishlatish yoki ulami
sotib olish yuzasidan bo‘lgan munosabatlardir.

Moliyaviy biznes - bu tijorat faoliyatining alohida turi bo‘lib, savdo-sotiq obyekti
‘lib xususiyatga ega boigan tovar - pul, valyuta, gimmatbaho qog‘ozlar (aksiya,
obligatsiya, veksel va boshqalar) hisoblanadi.

Monopsoniya —xaridor bitta bo‘lib, sotuvchilar ko‘p bo‘lgan bozor vaziyati.

Muvozanat - bu tizimning shunday bir holatiki, agar unga biror bir tashqgi kuch
ta’sir etmasa, u 0°‘zining ushbu holatini saglab goladt.

Muvozanat marx - bu shunday narxKki, bu narxda bozorda taklif gilinadigan ne’mat
miqgdori, unga bo‘lgan bozordagi talab migdoriga teng.

Naflik - bu ne’matning inson ehtiyojini qondira olish xususiyati.

Ne’matlar noyobligi - bu biror tovar yoki resurs hajmining ma’lum vagt oralig'ida
chegaralanganligidir.

Oddiy aksiyalar - hissadorlar yig‘ilishida ovozga egalik hugugini beradi, unga
olinadigan dividend miqdori esa, xofjalik jamiyatlarining yil davomidagi ish natijalariga
bogiig boiib, boshga hech nima bilan kafolatlanmagan.

Oligopoliya - bozor tizimida biror bir tovami sotishda cheklangan firmalar
hukmronlik giluvchi bozor vaziyati. Tovar taklifining hammasi, yoki deyarli hammasi bir
necha ishlab chigaruvchi firmalar tomonidan boMib olingan va bu bozorga yangi
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firmalarning kirishi katta to'siq orgali cheklangan bo‘ladi.

Omillar mahsuldorligining kamayish gonuni - biror bir ishlab chigarish omilidan
foydalanish oshib borganda (boshga omillardan foydalanish o‘zgajrmaganda), shunday bir
nugtaga erishiladiki, ushbu nugtadan boshlab qo‘shimcha ishlatilgan omil ishlab chigarisli
hajmini kamaytiradi.

Optimallashtirish tamoyili - har bir faoliyatdan va resurslardan foydalanishda
maksimal foyda olish

Optimallik - bu mavjud taqchil resurslardan foydalanish bo‘yicha eng samarali
(qulay) variantdir.

Raqobat - bir xil mahsulot ishlab chigaruvchi firma va korxonalaming igtisodiy
musobaqasi.

Regression tahlil - bu ikki va undan ortig omillar o ‘rtasida matematik
bog'lanishlarni aniglash usulidir.

Regressiya - bir necha nuqtalar bo‘yicha egri chizigni aniglashdir.

Reinjiniring —korxona faoliyatini yaxshilash uchun keskin, sakrash yoii bilan
ishbilarmon jarayonlarni gaytaqurish, yoki gayta loyihalashtirishdir.

Reja - hiror natijaga erishish uchun oldinda belgilab olingan sxemaga asosan
bosigichma-bosgich harakat qilish jarayonidir.

Resurslar - bu igtisodiyotdagi ijtimoiy ishlab chigarishda foydalaniladigan barcha
zahiralar va texnologik omillarning real ogimlaridir.

Resurslar noyobligi —bu biror tovar yoki xizmatni ma’lum vagt oralig'ida
chegaralanganligidir.

Samaradorlik - korxonada biznesjarayonlarini to‘g‘ri tashkil etish natijasida
daromadlarning xarajatlardan yugori bo'lish ko‘rsatkichidir.

Sistema - bu o‘zaro bogiiq elementlar to'plami.

Sintez - tizimda faoliyat gilayotgan elementlami bir butunga birlashtirib o ‘rganuvchi
usuldir.

Sof monopoliya - bu bitta sotuvchi va ko‘p xaridorlar gatnashadigan bozor, yoki
o'rnini bosadigan tovar bo‘lmagan tovami sotadigan yagona sotuvchi bo‘lgan bozor
vaziyati, yoki tarmoqdagi yagona hukmron firma.

Tadbirkorlik | - bu muayyan ijtimoiy-igtisodiy natijaga erishish magsadida tovarlar
va xizmatlami ishlab chigarish va ayirboshlashni tashkil etish bo‘yicha mulkdorlaming
yoki ular vakillarining ongli va magsadli igtisodiy faoliyatidir.

Tadbirkorlik 11 - xojalik yuritishning yangicha, to‘rachilikka zid usuli bo‘lib,
uning asosi muttasil yangi imkoniyatlami gidirish, innovatsiyaga intilish, vazifani bajarish
uchun turli-tuman manbalardan resurslami jalb gilish va ulardan foydalanish mahorati.

Tadbirkorlik subyekti - 0 ‘zbekiston Respublikasining Konstitutsiyasi va O ‘zbekiston
Respublikasida tadbirkorlik to‘g ‘risidagi gonunga muvofiq balog‘at yoshiga etgan har bir
fugaro 0‘z mulki asosida yoki mulk egasining vakolati asosida o‘zi ixtiyor etgan, mavjud
amaldagi gonunlarga zid bo‘lmagan faoliyat turi bilan shug‘ullanishi mumkin.

Tadbirkorlik faoliyatining uch turi -1) yangi tovar yoki xizmat loyihasini tashkil etish.
Tadbirkorlikning bu turi bilan intellektual mulk egalari, innovatsiya tadbirkorlari
shug‘ullanadi; 2) tovar ishlab chigarishni tashkil etish bilan shug‘ullanuvchi tadbirkorlar; 3)
tovami sotish, gayta sotish va tijorat ishlarini tashkil etish bilan shug‘ullanuvchi tadbirkorlar.

Tadbirkorlik gobiliyati - o‘ziga xos boigan shunday inson resursi tushuniladiki, u
o'zidan boshga ishlab chiqarish resurslaridan samarali foydalana olish qobiliyatini
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iimjassamlashtirgan.
Tahlil - o'rganiladigan obyektlami tashkil etuvchi elementlarga bo'luvchi, ulaming

h/imdagi o ‘mi va rolini tushuntirib beruvchi, shu bilan birga tizim tarkibini aniglovchi
usuldir.

Texnologiya - tovarlar ishlab chigarish va xizmatlar ko'rsatish to ‘g ‘risidagi amaliy
liilimlardir.

Tijorat banki - sanoat, savdo va boshga korxonalami tijorat (haq to'lash) asosida
l.tcditlash, hisob-kitob va mablaglbilan ta’minlashni amalga oshiruvchi bank.

Tijorat biznesi - ishlab chigarish biznesida yaratilgan mahsulotlar va tovarlami
sotish bilan bog‘liq tovar-pul, savdo-ayirboshlash operatsiyalarini amalga oshirish
jarayoni.

Tizim tarkibi - bu elementlar tarkibi va ularni birlashtirish usullaridir.

Transaksion xarajatlar - tovar almashish sohasidagi xarajatlardir. Bu tushuncha
1937 yilda birinchi bo‘lib R.Kouz tomonidan kiritilgan. Transaksion xarajatlar o‘z ichiga
quyidagi xarajatlarni oladi: axborot olish, o'zaro kelishuv va uchrashuvlar bilan bog‘liq
xarajatlar, tovarlar xususiyatini aniglash bilan bog'liq xarajatlar, mulk huquqini himoya
qgilish va boshgalar.

Uzoq muddatli oraliq - firmalaming barcha ishlab chigarish resurslarini hajmini
o'zgartira oladigan vaqt oraligidir.

Umumiy xarajat - gisqa muddatli oraligda ma’lum migdorda mahsulot ishlab
chigarish uchun sarflangan o‘zgarmas va o ‘zgaruvchan xarajatlar yig‘indisi.

Fan-texnika taraqqiyoti - ishlab chigarishda fan va texnikada erishilgan so‘nggi
yutuglami goilash jarayonidir.

Firma - ishlab chigarish resurslari egalarining garorlarini va manfaatlarini
muvofiglashtiruvchi institutsional tuzilma.

Foyda - umumiy daromaddan umumiy xarajatlarni chegirib tashlangan gismi.

Fuqarolar mulki - xususiy va shaxsiy mulk birgalikda fugarolarga tegishli bo‘lishiga
aytiiadi.

Fyuchers - oldindan belgilangan narxlarda ma’lum migdordagi tovarlami kelajakda
ma’lum kunda yetkazish uchun tuzilgan muddatli shartnoma.

Xolding - korporatsiyalar, assotsiatsiyalar, konsernlarga kiruvchi yoki davlat
boshgaruv idoralari hamda mahalliy ma’muriyat tasarrufida bo'lgan korxonalar, boshga
huqugiy vajismoniy, shu jumladan xorijiy shaxslar tomonidan hissadorlik (pay) asosida
tashkil etilgan turdosh korxonaiarning kooperatsiya darajasini ko'tarish bo‘yicha
faoliyatni amalga oshirish uchun o‘z mablag* larini ko ‘ngilli ravishda birlashtirgan
tashkilotga aytiiadi.

Xolding kompaniya - boshga bank, firmalarni nazorat gilish va faoliyatini
boshgarish magsadlarida, ulaming aksiyalari nazorat paketiga egalik giluvchi kompaniya.

Xususiylashtirish - mulkka egalik huqugini davlatdan firmalar va alohida
shaxslarga berilishini, xususiy sektorga davlat xizmatlari ko‘rsatilishini cheklashni yoki
xususiy tashabbuskorlik uchun g‘oyat keng imkoniyatlar berish magsadlarida davlatning
faoliyat sohasini toraytirishni bildiradi.

Xususiy mulk - o0‘z mulkiga xususan egalik qgilish, undan foydalanish va uni tasarruf
etish huqugini anglatadi.

Xususiy tadbirkorlik ~ “O‘zbekiston Respublikasida xususiy tadbirkorlik
to‘g‘risidagi Nizom” ga muvofiq xususiy tadbirkorlik alohida bir kishi yoki kishilar
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guruhi tomonidan shaxsiy daromad yoki foyda olish uchun o'z mulkiy javobgarligi
asosida, amaldagi gonunlar doirasida, yollanma mehnatnijalb gilgan holda amalga
oshiriluvchi tashabbuskor xo jalik faoliyatini anglatadi.

Chekli daromad - go‘shimcha bir birlik mahsulotni sotish natijasida umumiy
daromadning o‘sgan gismi.

Chekli raahsulot - o'zgaruvchan resurslar kombinatsiyasini kichik migdorda
go'shimcha sarfi hisobidan umumiy mahsulotning o‘sgan gismidir.

Cheki naflik - naflik funksiyasidan biror bir ne’mat o'zgaruvchisi bo'yicha olingan
xususiy hosiladir.

Chekii naflikning kamayish gonuni - biror bir ne’matdan har bir birlik gqo ‘shimcha
iste’mol (boshga ne’matlar iste’moli hajmi o'zgarmaganda) oldingisiganisbatan kamroq
nafberishidir.

Chekli xarajat - ishlab chigarish hajmini kichik migdorga (odatda bir biriikka)
oshirish bilan bog‘lig boigan go‘shimcha umumiy xarajat.

Chetlanish - haqigiy natija bilan kutiladigan natija o'rtasidagi farg.
Elastiklik - biror o‘zgaruvchining bir foizga o‘zgarishi natijasida boshga bir
o°‘zgaruvchining ma’lum foiz migdorga o'zgarishini ko‘rsatuvchi sondir.

Ekzogen o'zgaruvchilar - tashqgi o‘zgaruvchilar boiib, ular oldindan beriladi va
modelga Kiritiladi.

Endogen o‘xgaruvchilar - model ichida, hisob-kitoblar asosida shakllanuvchi
o'zgaruvchilar.

Yakka mehnat faoliyati - 0z biznes g‘oyasini amalga oshirish va foyda olish uchun
xususiy shaxslarning faoliyati.

0 ‘zgarmas xarajat - gisqa muddatli oraligda mahsulot ishlab chigarish hajmiga
bogiiq boimagan xarajatdir.

0 ‘zgaruvchan xarajat - mahsulot ishlab chigarish hajmiga bog‘lig boigan xarajat,
ya’ni mahsulot hajmi oshganda yoki kamayganda o ‘zgaradigan xarajat.

0 ‘rtacha daromad - sotilgan bir birlik mahsulotga to‘g‘ri keluvchi daromad yoki
pul tushumi.

0 ‘rtacha mahsulot - umumiy mahsulotni ushbu mahsulotni ishlab chigarish uchun
sarflangan o ‘zgaruvchan ishlab chiqgarish omillari sarfining nisbatiga aytiladi.

0 ‘rtacha o‘zgarmas xarajat - bir birlik mahsulotga to ‘g ‘ri keladigan o ‘zgarmas
xarajat.

0 ‘rtacha o‘zgar«vchan xarajat ~ bir birlik ishlab chigarilgan mahsulotga to‘g ‘ri
keladigan o‘zgaruvchan xarajat.

Qimmatli qog‘ozlar bozori - daromad keltiruvchi gimmatli qog'ozlar: aksiya,
obligatsiya, veksel, chek, depozit, sertifikatlaming oldi-sotdisini amalga oshirishda
munosabatlar.

Qisga muddatli oraliq - shunday vaqt oralig'iki, firma bu oraligda faoliyat ko ‘rsatganda,
u ishlab chigarish omillaridan kamida bittasining hajmini o'zgartira olmaydi.
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Qo'shina korxona

- “Chet el investitsiyalari, xalgaro birlashmalar va tashkilotlar ishtirokidagi korxonalami,
shuningdek ulaming tarkibiy bo'linmalarini tashkil etish va bu korxonalaming faoliyat tartibi
to‘g‘risida” gi Nizomga binoan mulkida o‘zbek va chet el huquqiy shaxslari hamda fugarolari
ishtirok etuvchi korxonalar 0 ‘zbekiston Respublikasi hududidagi qo‘shnm korxonalar
hisoblaiiadi.

Kayotni ta’minlovchi korxonalar - o'sish uchun cheklangan imkoniyatlarga ega
bo‘lgan o‘ta kichik korxonalar.

Hissadorlik jaraiyati - “O'zbekiston Respublikasining “Xo'jalik jaraiyatlari va
shirkatiari to‘g‘risida” gi Qonuniga binoan nominal bahosi yozib qo‘yilgan aksiyalaming
muayyan miqgdoriga boiingan Nizom jamg'armaga ega bo'lgan va majburiyatlari bo'yicha
fagat 0‘z mulki bilan mas’uliyatli bo'lgan jamiyatga aytiladi.
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